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2.2. Tiéu chuin danh gia vé nhin sir chii chét va thiét bj chii yéu: Khong co

Muc 3. Tiéu chuén danh gia vé k§ thuit

Danh gia theo phwong phap dat/khong dat:

M&i nha thiu chi duoc chao 01 phuong 4n k§ thuat d6i vé&i cac dau muc
dich vu tai diém C - Chuong V cta E-HSMT. Céc dé xuét ciia nha thdu dugc mo
ta trong Bang dé xuit ky thuit cia nha thiu.

Viéc danh gia k§ thudt ciin cit trén cdc thong tin nha thiu trinh bay trong
Bing d¢ xuit ky thuit ciia nha thiu (quy dinh tai Chwong V cita E-HSMT).
Céac dau Muc duoc danh gia theo nguyén tic Pat/Khong dat.

M&i ddu Muc s& gdm nhiéu dong chi tiéu k¥ thuat.

MB&i dong chi tiéu k§ thuit sé duge danh gia Pat néu Nha thau c6 @& xudt
k¥ thuat dap tmg (hodc cao hon) yéu ciu E-HSMT.

M>bi dau Muc dugc danh gia 13 Pat khi tit ca cac dong chi tieu ki thuat
trong ddu Muc d6 dugc danh gia 13 Pat.

Phuong 4n k¥ thuat do nha thiu dé xuét dugce dénh gia 12 Pat khi tAt ca cac
d4u muc dich vu tai bang dudi ddy duge danh gia 1a Pat.

Néi dung d4nh gia Ket quiaél ddnh
e Noi dung yéu ciu S6 | Ponvi pat | Khong
. g y llrg'ng tl'nh . di_lt

Dich vu di chuyén hé théng CNTT
I | phong méy chi tai co quan Thué
tinh/thanh phd

Pham vi thwe hién: Di chuyén thiét bj va
L1 hé théng CNTT phong may chu trr co
quan Thué tinh/thanh phé (Cuc Thué cii)
vé tru s& moi:

Di chuyén thiét bi may chu tai phong may Dich
L1.1 | PV 29 e
cha !

L12 1 Dj chuyén hé théng mang tai phong méy 55 Dich
) vu
chu L

LL3 | Dj chuyén hé théng an toan bao mat 59 | Dich

114 | Di chuyén h¢ théng ATPMC (UPS, Bidu| ,o | Dich
hoa, hé thdng nguén) tai tru s& méi
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I.1.5

Di chuyén thiét bi Access Point

29

Dich

I.1.6

Di chuyén cac thiét bi khac

29

Dich
vu

1.2

N§i dung thuc hién:

- Thoi gian thuc hién: 90 ngay ké tir ngay
hop dong c6 hiéu lyc

- Thiét bi di chuyén bao gbm:

+ 01 t0 Rack mdy chu va thiét bi may
chu;

+ 01 ta mang va thiét bi switch, router,
modem, thiét bi an toan bao maét, thiét bi
mang khong day;

+ Thiét bi ATPMC;

+ Phu kién khic (cable mang, diy dién,
c)

(Chi tiét theo muc 3 diém C chwwong V)

I.3

Yéu cau dich vu:

- Khao sat hién trang vi tri vat ly, két ndi,
trang thai hoat dong va danh dau thiét bi

- Thiét ké ép dit, két ndi thiét bj tai vi tri
méi va phu hgp véi thiét ké tich hgp hé
thong tai muc 1L

- Xéy dung quy trinh tat bat hé thong,
thiét bi

- Xz“}y dl_mg’téi liéu quan tri van hanh hé
thong, thiét bi

- Sao luu (backup) dir liéu trudce khi di
chuyén

- Théio d&, thu hdi, déng gbéi va véan
chuyén thiét bi sang try s maéi

- Lip dit hé thdng, thiét bi tai vi tri méi
theo thiét ke da dugce phé duyét:
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Noi dung danh gis et o gk
e Nbi dung yéu ciu S0 | Ponvj Pat Khong
: £y lwgng | tinh : dat

+ Lap dit thiét bi m4y chi tai phong may

chi;

+ Lép dit hé théng mang tai phong may

chu;

+ Lip dit hé théng an toan bao mat;

+ Lép dat hé théng ATPMC (UPS, Diéu

hoa, hé thong ngudn) tai tru sé moi;

+ Lép dat thiét bi Access Point;

+ Lép dat cac phu kién.

- Kiém tra hiéu chinh sau 18p d3t.

- Kiém tra hoat dong cia hé théng, thiét

bi sau lap dit.

- Cung cép vat tr dé di chuyén phong

may cha

- Chuyén cac thiét bi hét hao mon, khéng

sir dung dugc vao kho cia don vi.

Dich vu trién khal chuyén déi, tich hop

hé thong ha tang ky thuat CNTT tai co Dich

I1 quan Thué tinh/thanh phd dap ving sap 1 vu
xep bo may theo mo hinh chinh quyen ‘
dia phwong 2 cip
IL1 | Pham vi:

Dich vu trién khai chuyén ‘déi hé thong Dich
IL.1.1 | Active Directory (AD) vanéntangcaché | 01 vy

thong duge tich hop voi AD '

Dich vy trién khai thiét bi may chu tai Dich
I1.1.2 . ; , 29

phong may chi vu
IL.1.3 | Dich vy trién khai hé thdng mang tai ,9 | Dich

phong may chu vu
II.1.4 | Dich vu trién khai hé théng an toan bao 20 Dich

mat vu
II.1.5 | Vat tu, phu kién 01 B6
IL2 | N§i dung thue hién
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N9i dung danh gia Keét qué dinh
Muc y - _gia _
- Noi dung yéu ciu So | Donvi| o . | Khing
: lwgng | tinh . dat

- Thiét ké, trién khai ning cip, chuyén
d6i hé théng Active Directory (AD) ctia
nganh Thué phi hop véi mé hinh trién
khai img dung theo mé hinh chinh quyén
dia phuong 2 cap.

- Thiét ké, trién khai nang cip, chuyén
d6i nén tang cc hé théng duoc tich hop
v6i AD: hé théng thir dién tir (Exchange)
va Archive Email, hé thong trao dbi
thong tin tryc tuyen noi bd, cac dich vu
hé théng: DNS, File Server, Printer
Server, Terminal Server, WSUS, FTP
Server, .... Cau hinh x4c thuc ciia cac hé
thng tmg dung vdi hé théng AD. Ciu
hinh chuyén d6i profile User, Computer
theo hé théng AD méi.

- Thiét ké, ning cip (quy hoach va tich
hop) nén tang may cha va nén tang (mg
dung twong ung trén cac may chu tai co
quan Thué tinh/thanh phd (goi tit 1a co
quan Thué tinh) theo mé hinh méi.

- Thiét ké, trién khai tich hop hé thong
mang phong may chi tai Thué tinh

- Thiét k&, trién khai tich hop hé théng an
toan bao méat gom thiét bi tudng Iira, thiét
bi Proxy, hé thong phong chéng ma doc.

- Pham vi co quan thué: tich hop, chuyén
d61 hé thong tur 63 Cyc Thué cii thanh 34
co quan Thue mai.

- Thoi gian thuc hién: 180 ngay ké tir ngay
hgp dong ¢6 hiéu Iuc

I1.3

Yéu cau dich vu

11.3.1

Khao sat
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Noi dung ddnh gia Ket quia;I danh
Muc Néi d A A S6 | Ponvi Dat Khéng
01 gung yeu cau ltgng | tinh 3 st

- Khao sat va thu thap thong tin hién trang
ciia hé théng AD cia forest tct.vn Cuc
Thué, bao gdm cac thong tin: Domain va
Forest (Tén domain/forest; Functional
Level cua domain/forest; Quan hé trust);
Domain Controller (Danh sach Domain
Controller, H¢ diéu hanh, FSMO role,
céu hinh DNS, replication status); Site va
Replication (S6 Iwong site; replication;
Bang théng site); OU va Nguoi ding
(Céu triic OU; S luong user; Phin quyén
quan tri OU; Trang thai tai khoan user;
Tai khodn may tinh; Phan nhom ngudi
dung); Group Policy; Dich vu tich hgp
AD; Password Policy/chinh sach bao
mat; Sao luu va khéi phuc AD; Cac img
dung xéc thuc thong qua hé thng AD).

- Khao sat va thu thap thong tin hién trang
ctia hé théng thu dién tir Exchange cia
Cuc Thué, bao gém cac thong tin: Mo
hinh trién khai; S6 hrong may chu
Exchange; Phién ban Exchange & CU;
Hé didu hanh may chu; Trang thai cac
dich vu Exchange; Maiibox & Databases
(S6 lwong mailbox va loai hop thu User,
Shared, Room, Archive; Dung lugng sir
dung/gidi han; Replication & DAG
status; OWA, Outlook Anywhere,
ActiveSync); Giao thirc & Dich vu (URL
Internal va External; Chimg chi sb
SSL/TLS; Tén mién); Giri/Nhan Mail
(Ciu hinh Send Connector; Receive
Connector; Smart Host/IronPort); Anti-
spam agents; Chinh sach bao mét; Tich
hop (DPdng bd AD; giai phap backup, cic
g dung giri nhan email); Hiéu ning (S6
lugng mail gi/nhin/ngay; hiéu ning
server), Cac ung dung giri/nhan thu dién
tlr qua hé théng Exchange.
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- Khao sat va thu thgp théng tin hién trang
ctia hé théng trao dbi thong tin truc tuyén
ndi bo cia Cyuc Thué, bao gom cac thong
tin: M6 hinh trién khai; danh sich may
cht va théng sé; Tén mién/DNS record
va site AD lién quan; Tong sb tai khoan
Skype dang hoat dong; Phan bd nguoi
dung theo khu vuc/vi tri; Nhom nguoi
diing c6 quyén quan tri, dic quyén cao;
Dich vu IM & Presence; Port m& cho
Skype for Business; Chinh sach sao luu.

- Kho sat va thu thap thong tin hién
trang hé théng may chu dich vu ha t:’:ing
Cuc Thué va cic co quan Thué tinh (63
Cuc Thué cii), bao gdm cac théng tin: md
hinh trién khai, phin mém str dung (v6i
hé théng terminal), license két ndi (v6i hé
théng terminal va internet tip trung),
phan quyén quan tri, hiéu nang may chi
(RAM, CPU, HDD), théng sd hé diéu
hanh may chu.

- Khao st v& hién trang sir dung may
tram ctia ngudi dung: Hé diéu hanh, phan
mém hé thong di kém, tai khoén, profile,
shortcut...

- Khao sat hién trang hé thé")ng mang tai
phong may chu tai cac co quan Thué tinh
(63 diém Cuc Thueé cii), bao gom cac
phan vung:

+ Ving WAN: két ndi ha tAng truyén
thong.

+ Ving DMZ: két ndi hé théng may ch,
luu trit. ..

+ Ving Trust: két ni mang ngudi dung

+ Ving Untrust: két ndi mang Internet
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+ Vung Public: vung public ra ngoai
internet

+ Ving MGMT: phin ving két néi
MGMT (néu co)

- Khao sat hién trang hé théng mang
khdng day hién cé tai cic co quan Thué
tinh (63 diém Cuc Thue cii).

- Khao st hé théng thiét bi twong lira,
thiét bi proxy, hé théng phong chéng ma
ddc tai cac diém Cuc Thué cii: mé hinh
kétndi, hoat dong cia hé théng, thdong sd,
chinh sich, phién ban, hiéu nang hoat
dong, sd lwong agent duge quan ly.

I1.3.2

Thiét ké va trién khai

- Thiét ké ning cap hé théng Active
directory ctia Cuc Thué cho forest tct.vn
ctia Cuc Thué dép tmg td chirc b may
mé&i: Quy hoach lai Child Domain, quy
hoach cac OU, chinh sach GPO; phéan
quyén cho can bd quén tri; phdi hop tmg
dung tich hop véi cac Umg dung dang xdc
thuc qua AD. Xy dung théng s6 chi tiét
hé théng Active directory Cuc Thué.
Thiét ké quy trinh chuyén déi profile/tén
cho ngudi dung do thay dbi cdu tric
domain.

- Thiét ké nang cap hé thong thu dién t
Exchange tai TTDL va TTDL du phong
Cuc Thué dap tmg nang cap hé thong
AD. Xay dung thong s chi tiét hé théng
thu dién tu.

- Thiét ké nang cap hé thdng trao ddi
thong tin tryc tuyén ndi b6 tai TTDL Cuc
Thué dap tng ning cap hé thong AD.
Xay dung thong so6 chi tiét hé théng trao
dbi thoéng tin trye tuyén.
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- Thiét ké ning cép hé diéu hanh céc tmg
dung ha ting nhu terminal server,
Internet tap trung, printer server... tai Cuc
Thué va céc co quan Thué tinh.

- Thiét ké quy hoach hé théng may chu
dich vu ha ting tai 34 co quan Thué tinh
dap img md hinh t6 chirc bd may mdi:

Gop cac may chu tng dung hé thong tai
cac don vi sap nhép tur 63 diém vé 34 co
quan Thué tinh.

- Thiét ké hé théng mang dap g yéu cau
sir dung tai cac co quan Thué tinh/thanh
phb méi: bao gém hé théng mang phong
may chti va hé théng mang khéng diy

- Thiét ké hé théng Firewall tai céc co
quan Thué tinh

- Thiét ké hé thong Proxy tai cic co quan
Thué tinh

- Thiét k& hé théng phong chéng ma doc
tai cic co quan Thué tinh

- X4y dyng kich ban va quy trinh trién
khai

- Xay dung quy trinh quén tri va van hanh
hé thong

- Thuc hién trién khai theo thiét ké, quy
trinh va phuong an da dugc phé duyét

- Thuc hién kiém tra hoat dong cia hé
thong sau khi tich hgp, chuyén d6i.

11.3.3

Vit tw, phu kién
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- Cung cép vat tw, phu kién phuc vu trién
khai chuyén doi, tich hop cho Thué thanh
ph6 Ha Néi va thanh pho H6 Chi Minh,
bao gom:

+ 1500m cép ddng CAT6

+ 1500m cap quang 4FO Multimode
OM3

+22 bd ODF 4FO
+ 1 bd ODF 96FO

+ 12 * 3m LC/LC Multimode Duplex
Fiber Optic Cables

114

Pao tao

- Dao tao quan tri van hanh cho cdn bd
thudc co quan Thué tinh: 01 16p (tai Ha
Ndi hodc Pa Ning hoic TP H6 Chi
Minh).

- Thoi gian dao tao: 02 ngay cho mot
khoa hoc.

-S6 lugng hoc vién: 68 hoc vién thudc co
quan Thué tinh.

- N6i dung Pao tao: Pio tao trién khai,
quan tri vin hanh hé théng ha ting k§
thudt CNTT dap tmg moé hinh chinh
quyén dia phuong 2 cép.

- Pon vi cung cép dich vu dam bao co sé
ha ting cia 16p hoc bao gém: Pia diém,
trang thiét bj phuc vu cho viéc dao tao,
nude udng gitta gid ddy di cho céc hoc
vién.

m

Cam két nhan sy trién khai
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- Nha thau ¢6 cam két dép img ddy du
theo myc 2-Cam keét nhin su trién khai
tai diém C chuong V cia E-HSMT




