54

Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuat
Panh gia theo phwong phap dat/khong dat:

E-HSDT dugc danh gia la dap Gng yéu cau vé k¥ thuat khi c6 tat ca cac
tiéu chi tong quat déu dugc danh gia 1a dat.

Mirc d§ dap

STT Noi dung img

1. Mirc d¢ hi€u biét vé tinh chat, muc dich cong vi€c va di€u kién thwe hién dich
vu cia nha thau

Nha thau c¢6 thuyét minh, phan tich thé
hién hiéu rd, day du vé tinh chéat va muc
dich vé cac yéu cAu cua dich vu can cung Pat
Am hiéu chung v& pham cép cho goi thau theo mo ta tai Chwong

vi, muc dich, yéu cAu cua | V cua E-HSMT.

goi thé‘} néu trong pham Vi | Nha thiu khong c6 thuyét minh, phan
cung cap goi thau tich thé hién hiéu rd, day du vé tinh chat
va muc dich vé céc yéu cau cua dich vu Khong dat
can cung cap cho goi thiu theo md ta tai
Chuong V cua E-HSMT.

2. Yéu cau ky thuit ciia géi thau

Nha thau c6 bang tiéu chuan k¥ thuét Dat
dap ung day du, chinh xac theo yéu

Kha nang dap tng tiéu | cau tai Chuong V.

ch}lén ky thuat phuc goi | Nha thau khong c bang tiéu chuan ky | Khong dat
thau thuat hodc c6 bang tiéu chudn k¥ thuét
nhung khong dap ung diy du, chinh

xéc theo yéu cau tai Chuong V

- C6 cam két dam bao chét luong, ndi DPat
dung san pham truyén théng phi hop voi
muc dich yéu cau cua Chu dau tu, cam
két trinh duyét kich ban, demo san pham
dugc Chu dau tu phé duyét trude khi
trién khai chinh thtc;

Chat luong cung cap dich
vu

Khong c6 cam két Khong dat
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3. Giai phap ky thuat, bién phap to chirc cung cip:

- Thuyét minh bién phéap
thuc hién cac cong viéc
thudc pham vi goi thau

Nha thau dé xuét bién phap t6 chirc cung
cap dich vu trong d6 tdi thiéu phai dap
g cac yéu cau sau:

+ Thuyét minh ké hoach, t6 chttc chuin
bi, ké hoach dé xuat cac noi dung sb sé
thuc hién va trién khai thyc hién ddy du,
hop 1y theo mo ta tai Chuong V cua E-
HSMT.

+ Thuyét minh bién phap du phong xu 1y
cac tinh hudng khan cap, bat kha khang
c6 thé xay ra.

+ Thuyét minh phuong thic lién lac vé6i
nhan sy phu trach chung goi thau ctia nha
thau: Ho va tén, chtrc vu, sb dién thoai,
Email...

+ C6 cam két trong vong 12h ké tir khi
dai dién Cha dau tu phan 4nh vé chit
luong dich vu khéng dép ung yéu cau,
nhan sy phu trach goéi thiu ciia nha thau
s& bao c4o Chit dau tu v& nguyén nhan va
phuong an khic phuc (truc tiép tai Vin
phong Cha dau tu, hodc phan hdi qua
dién thoai/email).

+ Nha thau phai trinh bay giai phap k¥
thuat dé tim kiém chon loc tép khach
hang tiém ning trén Facebook, Google.
+ Nha thau phai ¢ quy trinh tong thé tir
chon loc khach hang dén xay dung céc
mau quang céo, trang Landing page thu
hat ding ky, t6i wu quang cédo chuyén
nghiép.

+ C6 ké hoach dao tao doi ngti nha
truong vé sit dung cong cu theo ddi va
phan tich dir lieu (Google Analytics,
dashboard bdo céo) sau khi hoan thanh
du 4n (thuyét minh kich ban phuong an
dao tao)

Pat




56

- Khong néu hodc khong dap ting mot
trong céc ti€u chi trén

Khong dat

Pam bao chét luong dich
vu va an toan thong tin

Nha thau c6 cam két cac nodi dung sau:

+ Cam két thuc hién dich vy tuan thu cac
quy dinh cua Luat Quéang céo hi¢n hanh.
+ Cam két thuc hién dich vy day du vé s6
luong, yéu cau k¥ thuat, cach hién thi thu
hat sy quan tdm, ding ddi tuong.
+ Cam két nhan sy phy trach chung ciing
nhu nhan vién sang tao ndi dung, cac
nhan vién hd trg k§ thuat khac cua Nha
thiu c6 kinh nghiém, ning lyc pht hop
dé thuc hién g0oi thau.
+ Cam két Nhan vién sang tao ndi dung
phu trach viét bai quang cdo chuan SEO
phai c6 kién thirc vé dich vu (Pai dién
Chu dau tu s& cung cip cac tai lidu lién
quan)

+ Cam két truyén tai thong tin, ndi dung
Quang cio theo dung nodi dung yéu ciu
k¥ thuat ctia goi thau. Nha thau phai cam
két s& chiu trach nhiém dinh chinh bét ky
thong tin, ndi dung sai I¢ch nao.
+ Cam két khong sir dung cong cu dé
tang chi sb 40 va chiu trach nhiém vé ban
quyén hinh anh, am thanh, ndi dung da
st dung dé quang céo.

Pat

Nha thau khong c6 cam két hodc cam két
khong du cac ndi dung sau:

+ Cam két thuc hién dich vu tuén thi cdc
quy dinh ctua Luat Quang c4o hi¢n hanh.
+ Cam két thuc hién dich vu dﬁy du vé s6
luong, yéu cau k¥ thuat, cach hién thi thu
hat sy quan tim, dung ddi tuong.

+ Cam két nhan sy phy trach chung ciing
nhu nhan vién sang tao ndi dung, cac
nhan vién hd trg k§ thuat khac cua Nha
thau c6 kinh nghiém, niang luc phi hop
dé thyc hién géi thau.

+ Cam két Nhan vién sang tao ndi dung
phu trach viét bai quang cdo chuin SEO

Khong dat
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phai c6 kién thirc vé dich vu (Dai dién
Chu dau tu s& cung cip cac tai lidu lién
quan)

+ Cam két truyén tai thong tin, ndi dung
Quang cio theo dung nodi dung yéu ciu
k¥ thuat ctia goi thau. Nha thau phai cam
két s& chiu trach nhiém dinh chinh bét ky
thong tin, ndi dung sai 1éch nao.

+ Cam két khong sir dung cong cu dé
tang chi s6 40 va chiu trach nhiém vé ban
quyén hinh anh, am thanh, ndi dung da
str dung dé quang céo.

Kha ning hop tac truyén
thong trén cac bao 16n,
trang mang xa hoi/group

- Nha thau c6 kha nang dang tai dich vu
trén t6i thiéu 10 bao dién tir uy tin, c6 do
phu cao & Viét Nam (lugt truy cap binh
quan 2 tri€u lugt/thang trong 01 nam tro
lai day) va trang mang xa hoi/group (t6i
thiéu 25 trang mang xa hoi/group cong
ddéng 16n phu hop véi linh vuc nganh
hang va doi tuong muc tiéu — luot theo
doi tir 10.000 luot tro 1€n) kém tai ligu
chirng minh kha ndng hop tac va chiing
minh cac bao/trang mang xa hoi dap ting
yéu cau ciia E-HSMT

Pat

Khong dap ing yéu cau trén

Khong dat

4. Mirc do dap irng cac yéu cau vé thiét bi, nhan sy

bam bao vé thict bi va nhan
su

C6 cam két dam bao vé thiét bi va nhan
Iic phuc vu cho géi thau;

- Co6 bang bd tri nhan su, SO d6 t6 chuc,
thuyét minh vai trd cia ting nhan sy
tham gia pht hop véi ké hoach, tién do
thuc hién dam bao yéu cau tai Chuong
V. Yéu cau k¥ thuat.

Pat

Khong c6 cam két

Khong dat

5. Thoi gian thye hién hop dong

Thoit gian thye hién hop
dong

C6 Bang tién d6 thuc hién hop 1y, kha thi,
pht hop véi dé xuat ky thuat cia nha thau
va dap ung yéu ciu cua E-HSMT (bao
gdm chi tiét tién do timg cong viéc cua
g6i thau)

Pat
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Khéng c6 hodc c6 nhung Bang tién do
thuc hién khong hop 1y, kha thi, phu hop
v6i dé xuét k¥ thuat cua nha thau va yéu
cau cia E-HSMT

Khong dat

6. Kinh nghi¢m, uy tin nha thau

Uy tin nha thau thong qua
cac hop dong tuong tu

Cam két khong c6 hop dong bo dé, cham
tién d6 do 18i cua nha thau trong vong 3
nam trd lai day theo quy dinh tai tai biéu
19 va Diéu 20 cia Nghi dinh s
214/2025/NP-CP, chit luong hang hoa
tuong ty dugc cong khai theo quy dinh
tai Diéu 20 coa Nghi dinh s
214/2025/NDb-CP

Dat

Khong c6 cam két khong c6 hop dong bo
dd, cham tién d¢ do 18i ctia nha thau
trong vong 3 ndm trd lai day; hoac c6 hop
ddng bo do, cham tién d6 do 15i ciia nha
thiu trong vong 3 nam trd lai day

Khong dat

Lich str tuan thu phap luat
vé dau thau

Nha thau khong vi pham phap luat vé dau
thau, khong bi cdm tham du thau boi bat
ky Chu dau tu nao tinh dén thoi diém
dong thau

Pat

Nha thau vi pham mot trong cac ndi dung
trén

Khong dat

Nha thau phai ddp veng tdt cd cdac tiéu chi ké trén thi két lugn la dat, khéng dap ing

mot trong cdc diéu kién trén la khong dat

Két luin




