Mue 3. Tiéu chuiin ddnh gid vé kv thudt
Sir dung tiéu chi davkhéng dat hodc phuong phip chim diém dé xdy dung
tiéu chuin danh gia vé k¥ thujt.

Viée xiy dung tiéu chudn danh gid vé k¥ thuit dia trén céc yéu t6 vé kha
ning dép (mg cde yéu ciu vé s lugng, chit lrong, théi han giao hing, vin chuyén,
L"Iip dit, bao hinh, cung mip cdc dich vy sau ban hiang [lléu c0), thong tin vé két qua
thire hién hop dong cia nha thiu theo quy dinh tai Dicu 19 va Diéu 20 cua Nghi
dinh sb 214/2025/ND-CP, chit luong hing héa twong tr duge cong khai theo quy
dinh tai Diéu 20 cia Nghi dinh sé 214/2025/ND-CP (néu ¢6) vi cée yéu ciu khac
néu trong Chuong V. Can cir timg goi thiu cy thé, khi lip E-HSMT phai cu thé hoa
cic tiéu chi lam co so dé danh gid vé ky thudt bao gom:

Noi dung danh gia

Sir dung tién
chi dat'khing

dat

nghé;

1. Biic tinh, thing s k¥ thudt cia hang hoa, ticu chuin sin xudt, tiéu chuin

ché tgo v chng

I.1. B tinh théng si ki
thudit cia hing hoa, tiéu
chudn sin  xudt, tiéu
chudn ché tao, cdng nghé.

E-HSDT dat cdc yéu ciu sau:

- Nhi thiu gidi thiéu hing héa cb dic tinh, thong sb
k¥ thudt, tiéu chuan sin xuat, téu chudn ché tao va
cong nghé hodn toin phia hop dip (mg hﬁng hodic
VIFQT G 20 Vi véu cliu cia E-HSMT.

- C6 diy di cam két vi hing héa phai dip ing diy
i cic yéu q;'iu tai Muc 1.2, Muyc 1.3 rong Chuong 'V
- Yéu ciu vé k¥ thuat cua E-HSMT.

- Co di cac giéy chimg nhin cu thé theo qui dinh tai
Chuong V Yéu cliu k¥ thudt kém theo E-HSMT; hodic
tii ligu khic cd gia tri tuong duong va chiu trich
nhiém vii ndi dung dd.

- Nhi thiu 1gp bing so sinh théng sé k¥ thudt sin
phim hing hoa chio thiu véi thng s k thuat hing
hoa guy dinh tai E-HSMT ma trong &6 nha thau ghi
rd mii dung tham chiéu tai myc ndo file ndo trong i
liéu k¥ thudt dinh kém cua E-HSDT.

* Lin ¥ rit guan trong: Bic tinh, tinh ndng, chic
ning thong s k¥ thudt cia thiét bi ciin cir vao md
hang hda ma nha thiu ghi trong E-HSDT dé ddnh gid
theo cac tidu chi ddnh gid nhy saw:

- Trudmg hep co sir sai khic gitra bang chio ki thudt
hing héa dy thiu so véi Catalogue hodc i lidu k¥
thudit cia hing hda nop trong E-HSDT thi Nha thiu
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N dung dinh gida

Sir dung tiéu
chi dat'khing
dat

phii cung cap iy di cac ti lidu do nhd sin xuit cong
bé dé chimg minh tinh dip (ng cic théng sd k§ thujt
chao thiu:

# Trudmg hgp Catalogue hofic thi lién k¥ thudt cia
hing hoa do nha thiu adp trong E-HSDT Khing o
xac nhin cia nha san xuat (hode co quan/don vi cd
thim quyén): Néu théng tin trong cic ti lifu ndy
khong phi hop vin thong tin dwge cong b trén trang
thing tin dién tﬁx{u-ehsite] ciia nhi sin xudt thi Bén
mixi thau cd quyén thue hién cie bién phip xdc thye
thang tin theo quy dinh tai Muc 23.6 Chuong 1 cia
E-HSMT ndy vé oo qu}-cn véu ciu nha thiu L CLig ulp
tii ligu chimg minh hodc hing hda thyc té dé kiém
tra, didi chiéu.

# Truedmg hop Catalogue hode tai liéu k¥ thudt cia
hang hia do nha thii ndp trong E-HSDT da durge cia
nhi sin xuit (hodic co quan/don vi ¢b tham qu}'én}
wie nhan: Néu thong tin trong cac tii lidu ndy khing
phit ha'p vii thing tin duge cdng bé trén trang thing
tin di¢n tir ciia nha san xuit thi ‘Bén mii thiu s ciin
cir thee tai lidu di nop trong E-HSDT dé danh ga.

- Nhii thiu tham dur thiu co rich nhiem kiém tra, ddi
chiéu va hoin toin chiu trdch nhiém vé tinh chinh xdc
thing tin tdi liéu kém theo E-HSDT khi ndp E-HSDT
g0 Vi tii lidu trén website chinh thire cia nhi sin
XUt

- Cam két dcn. vii hing hod nghigm thu khong dat nha
thiu de Nt thay the s& duge m chuvén H.a thiim
dinh, néu vin khong dip img tién hanh thi héi todn
b 16 hang wén toan bd chi phu do nha thiu chiu va
nhi thiu két luin béd div hop déng.

Khing dip ing véu ciu trén.
Loarw ¥2 O (1 thice b khdng dar thi két qua dink gid
khong dat.

Khing dat

1.2 Nguén goe Xuat xir
hédng hda, chit hegng, tiéu
chuin sin xuit cia hing
hda

- Whi thiu cam két hing hdoa chio thau phii ob nbuun
E,L"II.. tum xir rd rdng, Imp phiap, méi 100% va cung
cip da:.- il G ligu

- Béi visi thiét bi hing hoa theo thong tr 38/2021/TT-
BGDDT (tranh dnh, video/clip, b3 hoc lidw, bd the...
< Niim sdn xuit theo Gidy Quyét dinh xudt ban/tdi bin
do cor quan ¢ thim quyén cap.

- Bdi vori cae hang héa khac: Nim sin xudt 16i thiéu
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N dung dinh gida

Sir dung tiéu
chi dat'khing
dat

tur mam 2024 trd lasn diy.

Di vi hing héa nhip khiu: E-HSDT ¢b cam két

+ Co gily chimg nhdn xudt xit hing hoa (C/0).

# Co chimg nhin chit qurnh hédng hoa (C0),

Bi vii hing hoa trong muede: E-HSDT cd cam két

# Ch chimg nhin chit legmg hing héa (C/Q) hodc
gua} xuwit xuimyg khi giao hing

- Nha thiu ndp kém E-HSDT thi ligu chimg minh
hiing sin xuit hang hoa dip (g tiéu chuin IS0,
TCWVN, QCVN.. ddi véi cac muc oo véu ciiu cu thé
néu tgi churomg V, E-HSMT.

- Nhi thiu phii dinh kém day do Catalogue theo E-
HSDT, Catalogue phai ¢ diy di hinh anh d6i véi
hing hoa dir thiu. Chit legng hinh dnh rd nét dam
bio ding sin pham mi nhi thiu chao dy théu (liru ¥:
chi diu tr 5& khing nghiém thu néu sin pham bin
gian thire té khdng diing vin hinh dnh trong E-HSDT.
Catalogue phii chinh xac vdi Catlogue durge nhi sin
Xuit cing b chinh thire {trén website hofe cic hinh
thirc khic). Néu Catalogue khing phai Li tlé‘ﬂ.b Wigt
nhi thiu nop bin phién dich sang tiéng Viét va hodan
todn chiu trach nhiém vé ndi dung cia ban dich.

- B6i v thiét bi bin ghé: Nha thiu phii nop bin va
k§ thuit chi tidt thé hign diy di théng s k¥ thudt néu
tai chueng WV, E-HSMT.

- P6i véi cde phin mém: (phin mém tich hop theo
thiét bi, hoe lidu dién tir...)

+ San phim cé bin quyén duge ding kv bin quyén
phin mém tai Cuc Ban quyén the gid Viét Nam (nhi
thiu kém tii liéu chimg minh).

# Trurdmyg herp, phém mém do nhi thiu tyr phit trién:
Nhi thau cung cap bdn cam két khéng vi pham qu}'cn
S Ilﬁtu tri tué, ban l;_;m'n thidu Phan mém, bao gdm: mi
nguun hofdc lién két phan mém cd cde tinh ning theo
yéu cin cia chueong V, video quay mdin hinh gid
thigu chi tiét cée chirc méng khi sir dung, bin md ta
chifc ndng bﬁng viln bin (theo dinh dang PDF hodc
duua}

- Do vdi tranh/anh, ban 46, lurgre d6...nha thiu dam
bao hop phip va cb cam két khing vi pham bin
qu}-en the gid, chiu trich nhiém trede phip ludt vi
chi din tbén mii thiu néu phit sinh tranh clmp




N dung dinh gida

Sir dung tiéu
chi dat'khing
dat

Khiéu naa lién quan dén bin quyén.
- Nhi thiu phii cam két sn sling cung cap ban Eﬂ:ﬂ.
hodc thong tin cong khai cac tdi liéu cia Nha sin xuit
dé xde nhin cdc thing tin lién quan sin phim do nhi
thitn ké khai dy thiu (néu dwoc chi dbu or yéu ciu).
- Whi thiu phai cam két s2 thu hdi tit ci hing héa,
thiét bi (cling ching loai) néu bit kv mdt sin phim
nao bi phit hién khéng dam bédo quy cich, dic tinh,
thing s k¥ thuit hing hia quy dinh tai Chuong 'V,
E-HSMT.
- Nhi thiu cam két phfm mém khéng vi pham bin
quyén it chiu trdch nhiém Ve moi thiét hai phit sinh
do vige khidu ngi clia bén thir ba vé vi pham bin
qu;..-en sir Iuiru tri twé lién guan ti plmn mém ma nhi
thin dd cung cip.
- Mha |h5ulphén' cam két chép nhin mai bién phiip
kiém tra chat lugng hing hoa, thiét bi ma chi diu wr
s2 tién hanh dé chirng minh chit lurgmyz sin phim do
nhi thiu | cung cip.
- Nhi thiu cam két khi ¢o quyet dinh tring thiu
trong vong 20 ngdy nhi thiu hodn thién hop danb
vit hodn thién hing miu, hing miu di duge kiém
dinh diing theo yéu cliu ciia E-HSMT béi don Vi co
chire ning (kiém dinh theo quy dinh cia phip ludt)
(néu chi diu or yéu cdu), mod chi phi kiém dinh nha
thiu chiu.
- Vé phin mém qudn 1§ thr vién: 13 hing hoa dic
thil, yéu cau cao Vi k¥ thudt vi tinh phip 1y. Do dd,
nha thiu phai dip img cic ndi dung sau:

+ 5dn plmm cd bdn qu)«en dugre diing ky bin qu}'cn
phan mém tgi Cyc Bin quyen tic gid Viét Nam (kém
tii liéu chimg minh}.

+ Nha thiu dinh kém céc thi lidu: Catalogue/tdi li¢u
k¢ thudt tir nhd sin xudtnhi phin phm 0y quz,en
(dinh kém tdi liéu chimg minh dy qu}-cn}

# Vin bédn cam két hd trgr ki thudt dio tao, hrimg
din sir dung vi chuyén giao cong nghé theo ding tiéu
chuin k¥ thudt va quy trinh cia Nhi san xudt /mhi
phin phdi dy quyén (dinh kém tai liéu chimg minh).
Trong dé néuw rd pham vi ho trg, Pheong thire lién hé.

¢ Nhin sy trién khai co bing cip chuyén nginh
Thir vign/Nhi san xuit co chimg chi lién quan nginh




N dung dinh gida

Sir dung tiéu
chi dat'khing
dat

thur vién (dinh kém tai lidu chimg minh)

- Wi thict bi chuyén dung an ninh thir vién nhiwr cong
tir an ninh, tram thi the, chip RFID cho sdch, My
quét sich phis ob cam két dich vy hurdmg din ddo tao
chuyén giao theo tiéu chuin nha sin xuit tr nhi sin
xuit hoje nhi phin phéi iy quyén.

Khing dip ing véu ciu trén.
Louwru ¥: Cd (00 thiet bi khdng dar thi két gua ddnh gia
khiing dar.

Khing dat

1.3, Nhin mic,
hiéu hing hoa

ky mi

Hiing hda chio thiu phai ¢d Nhin méc, ky md hiéu,
hiing sin xwit rd ring.

Bt

E-HSDT khing dap img = 01 cde trirdmyg hop san 3y
s¢  khiong dap dng wvéu chu  E-HSMT.
a) C6 = 01 thiét bj khong cb ghi md hing
by Cé =01 thiét bi khing co ghi rd ring mi hang hoa.
¢) Cb = 01 thiér bi khing cb ghi hing sin Xt
d) C6 = 01 thiét bj khing cd ghi rd ring hing sin
xudt.

€) Co = 01 thiét bi khing c& ghi xudit xir hing hoa.
f) Cé = 01 thiét bi khong c6 ghi rd ring xuit xir hing
hba (trong d6 cd tredmg hop gha tir 02 xudit xir tréd
lén).

g) Co = 01 thiét bi khing o6 dic tinh, théng s6 k¥
thuit, tinh ndng, chic ndng cia thiét  bi.
h) Cé = 01 thiét bi khong c6 ghi rd dic tinh, thing s
k¥ thuit, tinh ndng, chic ndng cia thiét  bi.
1) Co =01 thidt bi ¢ die tinh, thing si k¥ thudt, tm]:
ning, chirc ndng cia thiét bj khong dip (mg yvéu cliu
cia E-HSMT.

Khing dat

2 Tinh hep I¥ vi hidu qua Kinh té cia cée giai phap ki thudt, bién phip th chire cung cip, lip

diit hang hia;

2.1. Bién phip o chic
cung cz'lp. thi cing, lép
ddt hing hda

Trinh bay tinh hop 1y va
phu hop hién trang cong
trinh ciia cic bién phap 1o
chire cung mp lip din
hing hoa thude goi thiu
vih €6 bé tri cong nhan ki
thudt phue vu thi cong,

- Wha thiu phai thuyét minh chi tiét, diy di vi cd tinh
kha thi cao d6i vai timg nhom loai hing héa, bao gbm
toi thidu ce ndi dung sau: Van chuyén, Bao quin vi
Luu kho, Tiégp nhin, Thi cing L’ip diit, Vin hinh,
Kiém tra va thir nghiém...Cic bién phip quy trinh
phii kém theo so do, hinh dnh minh hoa.

- Mhi thiu cam két vé vige chiu trach nhigm todn dién
néu bién phép td chire khdng kha thi, giy dnh hedng
dén tién dd, chit lurgrng.

- Nhi thiu ¢6 ké hoach chi tiét 8¢ dim bao huy déng
i nhiin sir cho vigée thi cong, lap dit hing hod dd cam

Bt




Sir dung tiéu
N dung dinh gida chi dat'khing
dat

két trong bang tién d§ tong the.

- Wha thau co trinh bay diy di, |1'|.'IEI Iy, chi tiét v rd
rang bién phap p]ml hop v Cha diu te vivhode dom
vi thy hurdng trong qud trinh cung cz’lp lap dit hing
hoa.

- Cé ban cam két tit i cin b, nhdn vién khi lam vige
phii tuin thi theo guy dinh, néi quy cia noi thi cong.
- Cd ban cam Iuil phii tu sira lai cée i hing trong
qui trinh cung I..ZI.FI lap dir, nghiém thu dm e hong
cae thiét b, hién trang cia cong trinh.

Khiong dip dmg véu cau trén Khiing dat

3. Mire dij ddép img cic yéu ciu vé biao hanh, bio tri: nhi thau phai trinh bay dirge ké
hoach cung cip dich vo bio hianh, bao tri;

- Thixi gian bdo hinh: = 24 thing vi dim bio khong
nhd hon théd gian bao hinh cia Nha san Xudt.

Bio tri dinh k¥ 3 thing / lin, trong sudt thiri gian bio
hinh

- E}m v tit ea hing hoa (tolr vt te, thi cong cho hé
|I11.'r|15 dién, hé 1|11.'r|1]? mang danh cho phong may)
nhi thiu phii cung cz’lp Hop df'rng nguyeén tiic holic
cie thoa thuin, vin bdn cam két vii nhd sdn xud
sin pham (hodc cie dai 1§ oy quyéu cia nha sin
xudt), trong dd phai thé hién rd nd dung cam két s&
thire hién bao hinh, bio tri sin phim mi nhi sén
xuit s¢ cung ciip cho nhd thiu theo ding cic cam
két vé bao hanh bio iri.

- Nhi thiu cam két ¢b di nding lye fr thure hién cac
nghia vy bio hanh, bio tri, duy tu, bio dudng, sira
chira, cung Lap phu ting thay |I1-e hodic cung Lap cac
dich vu sau bin hang theo yéu cliu cia E-HSMT
hodic ky hop déng nguyén tic véi don vi co di kha
nding thire hién nghia vy bao hinh sin sing ho trg
k¥ |]1uat kip thixi ‘khi ciin thidt (néu £ én ngueii dai
dién v so dién thoai lién hé, chi diiu tir s xdc minh
khi ciin thiét).

- Trinh béy quy trinh vi diéu kién bdo hianh mde cich
cu thé cho timg nhdm hdng héa dé dam bao hiéu qua
tinh lién tyc trong qud trinh sir dung thiét bi caa don
vl trre tiép sur dung.

- Whi thiu cam két thye hign ddy 0 cde dich vy bio
hanh bido tri va Illfr trgr k¥ thudt rong théi gian bio
hinh, béo tri thiét bi.

- Nha thiu phii cung clp théng tin lién hé cia trung




N dung dinh gida

Sir dung tiéu
chi dat'khing
dat

tim bao hdnh: dia chi, s6 hotline, thin gan ldm
vige.. vi cic thong tin lién lac khic inéu co). Nhi
thiu phii cam két duy tri s6 hotline hogt dgng 24/7
dé tiep nhin yéu ciu bio hinh hodic xir 1¥ sur o6 khin
L'H.l].

Khing dip ing véu ciu irén

Khing dat

4. Mire @) dip dng ede véu cin vé cung cdp vit tw, thiét bi thay thé

Cé cam két thii han six dung dir kién cia hing héa
(dé yéu cdu vt ir, phy ting thay thé): 1Hi thiéu 5 nim

Brat

Khing dip img véu cdu trén

Khing dat

5. Kha ndng thich irng v

¢ miit dia I¥, mibi frudmngs

Cam két hing hoa khong tic dong dén mbi trurdmg.
Méw ob Tae déng A6 vii mdi treemg nha thiw trinh
by bién phap sidi quvét.

Bt

Khing ¢ cam kit hofic cam ket khéng day du.

Khing dat

6. Ciic yéu th vé dicu kign thwomg mai, thii gian giao hang, dioe tao chuyén
cung cip cic dich vu sau bian hing

giao cong nghé,

- Whit thin cam két cung cap cac dich vu sau bén hing
viri cic ché 4§ wu ddi nhit dip (myg thixi han si dung
dr kién eila hing hoa. Céc vat tu, phy ting thay 1|11.
khong vurot qua J'I:I“o gid tri hang hba.

- Thiri gian cb mit dé sia chira, khiic phuc cic hue
hong, sai sot trong ving 24 gid ké tr khi nhin duge
wéu ciu cla chi dau e hode Bon vi sir dung,

- Cam két gid tri cla hing héa dy thiu phai dim bio
bao gn:lim:

+ Cac loai thué theo quy dinh cia phap ludt.

# Cac loai chi phi lién quan dé sin phiam hodn thinh
dira vio sir dung.

# Cdc loai chi phi kiém dinh chit lrgng vi déc tinh
k¥ thudt cia hing h&m trong cong tie Vin hinh kiém
tra vib thir nnrh:un {néu cb).

- Thuyét mmh cy thé ndi dung dio tao - hurdng din
sir dung - chuyén giao cong nghé cho timg ching loai
san pham vi cd bo tri cdn bd hrdmg din vin hanh.

Bt

Khing dip img véu cdu trén

Khing dat

7. Tién dii cung cip hin

hiba

- C6 Bing tién 4 thé hign chi tiét thini gian bilt diu —
két thite theo trinh tr (Vi l]u Bt hang, cung Ld.]'.l Iﬁp
dit. ) phi hop vdi dé xudit k@ thugit va this gian thye
hién hop dong.

- Whi thiiu cb cam két: Trong vong = 90 ngiy ké tir




N dung dinh gida

Sir dung tiéu
chi dat'khing
dat

ngidy hop dong cb hiu lye nha thiu phii cung cip
hing hda dé chi diiu tur kiém tra danh muc thiét bi, so
lugmg, chit lwong. .. trueée khi I.’lp dar.

Khing dip img véu ciu trén

Khing dat

8. Uy tin cia nhi thiu

Thing qua vige tham du
thitu va thyre hién cée hop
ddng tuong ty trude db
ké or 1/1/2022 dén thivi
diém déng thiu

Nhi thiu co ban cam két vi phai dam bao dong thin
cac véu n:.:lu SAu:

a) Khing b phi I:]mu nio khi tring thiu ma khéng
thuong thio hur;p q.Tulm hodic o quyét dinh tring thiu
nhurng khing tién hinh hodn thién, ky két hop dcm_
b) Khing co kién mung: khong co bét ky hgrp dunb
tromg o ndo chim tién d¢ hodic bd dir hop dong do
1o ciia nhé thaw va bi xir phat.

¢) Ngp thué diy dii theo quy dinh (33 duge co quan
thué xde nhin),

d) Nhi thiu khéng dang trong théri gian bi cim diu
thiu diing quy trinh Ludt diu thiu béi bit ki co quan
hode th chire hop phip ndo rén odn quoc.

e) Mhi thiu chua vi pham 16i sau khi tham di thiu
khiong huy ding duge nhin sir hodc thiét Ibq thi cong
chu }'éu (khong tinh tririmg hop nhi thiu dugre cho
phép thay thé theo guy dinh).

Bat

Khing dip ing véu ciu trén.

Khing dat

Két lujgn

Tiit cii cie titu chi dinh gia trén déu dat

Bat

Khing dat mit trong cic ticu chi dinh gid trén

Khing dat
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