
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

Sử dụng tiêu chí đạt/không đạt để xây dựng tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật. 

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với từng nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng 

quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không đạt. Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, không 

đạt; đối với các tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí tổng quát, ngoài tiêu chí đạt, không đạt, được áp dụng thêm tiêu chí 
chấp nhận được nhưng không được vượt quá 30% tổng số các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí tổng quát đó.  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không 
cơ bản được đánh giá là đạt hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 

1. Tính hiệu quả, mức độ hiểu biết của việc cung cấp dịch vụ 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

1.1. Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ 

Tính hiệu quả của việc 
cung cấp dịch vụ 

Nêu được tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ Đạt 

Không nêu hoặc nêu sơ sài, không phù hợp với gói thầu Không đạt 

1.2. Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc 

Mức độ hiểu biết về tính 
chất và mục đích việc 
cung cấp dịch vụ 

Nêu được sự hiểu biết về tính chất, nội dung phạm vi công việc của dịch vụ Đạt 

Không nêu hoặc nêu sơ sài, không phù hợp với gói thầu Không đạt 

Kết luận 
Cả 02 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

 

  



2. Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

2.1 Công tác quản lý công trình đường bộ 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

2.1.1 Lập, quản lý hồ sơ 
và cập nhật hồ sơ tài liệu 
trong thời gian thực hiện 
Quản lý, bảo trì, bảo 
dưỡng, sữa chữa các 
tuyến đường giao thông. 

Có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các công tác: Sắp xếp các hồ sơ, tài liệu 
theo yêu cầu của hợp đồng; lưu giữ, bảo quản có hệ thống, khoa học, không mất, hư 
hỏng hồ sơ; cung  cấp hồ sơ, tài liệu kịp thời khi cơ quan quản lý đường bộ yêu cầu; 

Đạt 

- Không có thuyết minh, giải pháp thực hiện các công tác: Sắp xếp các hồ sơ, tài liệu 
theo yêu cầu của hợp đồng; lưu giữ, bảo quản có hệ thống, khoa học, không mất, hư 
hỏng hồ sơ; cung cấp hồ sơ, tài liệu kịp thời khi cơ quan quản lý đường bộ yêu cầu. 

- Hoặc có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các công tác: Sắp xếp các hồ sơ, tài 
liệu theo yêu cầu của hợp đồng; lưu giữ, bảo quản có hệ thống, khoa học, không mất, 
hư hỏng hồ sơ; cung cấp hồ sơ, tài liệu kịp thời khi cơ quan quản lý đường bộ yêu cầu, 
nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.1.2 Công tác ghi chép 
kết quả bảo trì, bảo 
dưỡng, sửa chữa các 
tuyến đường giao thông 
và việc thực hiện tuần 
đường 

Có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các nội dung quy định tại Thông tư số 
41/2024/TT-BGTVT ngày 15/11/2024 và Tiêu chuẩn Bảo dưỡng thường xuyên đường 
bộ TCVN 14182:2024 

Đạt 

Không có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các nội dung quy định tại Thông tư 
số 41/2024/TT-BGTVT ngày 15/11/2024 và Tiêu chuẩn Bảo dưỡng thường xuyên 
đường bộ TCVN 14182:2024. Hoặc có thuyết minh, giải pháp thực hiện nhưng không 
phù hợp. 

Không đạt 

2.1.3 Quản lý bảo vệ kết 
cấu hạ tầng đường bộ 

Có thuyết minh các giải pháp để thực hiện các công việc quản lý, bảo vệ hành lang 
an toàn đường bộ và đấu nối 

Đạt 

Không có thuyết minh các giải pháp để thực hiện các công việc quản lý, bảo vệ hành 
lang an toàn đường bộ và đấu nối. Hoặc có thuyết minh các giải pháp để thực hiện các 
công việc quản lý, bảo vệ hành lang an toàn đường bộ và đấu nối nhưng không phù 
hợp 

Không đạt 



2.1.4 Kiểm tra, xử lý hư 
hỏng công trình kết cấu 
hạ tầng đường bộ 

Có thuyết minh thực hiện tổ chức kiểm tra định kỳ, đột xuất, cập nhật và tổng hợp báo cáo 
theo quy định tại Thông tư 41/2024/TT-BGTVT và Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024 

Đạt 

Không có thuyết minh thực hiện tổ chức kiểm tra định kỳ, đột xuất, cập nhật và tổng hợp 
báo cáo theo quy định tại Thông tư 41/2024/TT-BGTVT và Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024. Hoặc có thuyết minh thực hiện tổ chức kiểm tra định kỳ, đột xuất, 
cập nhật và tổng hợp báo cáo, nhưng không phù hợp 

Không đạt 

Kết luận 
Cả 04 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

2.2 Bảo dưỡng thường xuyên mặt đường, cầu 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

2.2.1 Vá ổ gà (gồm cả vá 

mép mặt đường sứt vỡ) 

đối với mặt đường nhựa 

Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024. 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.2.2 Xử lý các vết nứt 

dọc, nứt ngang đơn lẻ đối 

với mặt đường nhựa 

Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.2.3 Xử lý nứt mai rùa 

và các dạng nứt dày đặc 

khác đối với mặt đường 

nhựa 

Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.2.4 Xử lý lún lõm, đẩy 
trồi, dồn nhựa, lún vệt 

Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 



bánh xe, bong bật và 
bong tróc đối với mặt 
đường nhựa 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.2.5 Xử lý Sình lún mặt 

đường đối với mặt đường 

nhựa 

Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.2.6 Xử lý khe co, khe 

giãn và khe dọc mặt 
đường bê tông xi măng 

Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024. 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.2.7 Xử lý vết nứt mặt 

đường bê tông xi măng 

Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024. 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.2.8 Vệ sinh mặt đường 

bằng thủ công, cắt cỏ 

bằng máy, phát quang 
cây cỏ bằng thủ công. 

Có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các công tác Đạt 

Không có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các công tác hoặc có nhưng không 
phù hợp 

Không đạt 

Kết luận 

Cả 08 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

2.3 Công tác bảo dưỡng hệ thống an toàn giao thông 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

2.3.1 Hệ thống biển báo Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 



Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.3.2 Sơn dặm hệ thống 

biển báo, vạch kẻ đường 

 Có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các công tác Đạt 

 Không có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các công tác hoặc có nhưng không 
phù hợp 

Không đạt 

2.3.3 Cột Km, cọc H, cọc 

GPMB, cọc MLG và cọc 

tiêu 

 Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

 Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.3.4 Tường hộ lan, tôn 

sóng 

 Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.3.5 Dải phân cách giữa, 

đảo giao thông 

 Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

 Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

Kết luận 
Cả 05 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

2.4 Công tác Bảo dưỡng thường xuyên nền đường, lề đường 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

2.4.1 Ta luy đắp, ta luy 

đào 

Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 



2.4.2 Phát cây, cắt cỏ, tỉa 

cành 

 Có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các công tác Đạt 

 Không có thuyết minh, giải pháp thực hiện đầy đủ các công tác hoặc có nhưng không 
phù hợp 

Không đạt 

2.4.3 Lề đường  Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

 Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.4.4 Rãnh và các công 

trình thoát nước 

 Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024. 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

2.4.5 Hố thu và cống  Có thuyết minh biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ 
TCVN 14182:2024 

Đạt 

Không có biện pháp thực hiện theo quy định tại Tiêu chuẩn BDTX đường bộ TCVN 
14182:2024. Hoặc có biện pháp thực hiện nhưng không phù hợp 

Không đạt 

Kết luận 
Cả 05 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

2.5 Công tác Bảo dưỡng thường xuyên cầu 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

2.5.1 Kiểm tra cầu Có xây dựng kế hoạch chi tiết kiểm tra, ghi chép đầy đủ đúng quy định. Đạt 

Không xây dựng hoặc có xây dựng nhưng không phù hợp kế hoạch chi tiết kiểm tra, 
ghi chép đầy đủ đúng quy định Không đạt 

2.5.2 Cập nhập tình trạng 

kỹ thuật cầu 

 Có phương pháp ghi chép số liệu, tổng hợp, phân tích các số liệu, tình trạng cầu Đạt 

 Không có hoặc có nhưng không phù hợp phương pháp ghi chép số liệu, tổng hợp, phân 
tích các số liệu, tình trạng cầu Không đạt 



2.5.3 Công tác bảo dưỡng 

cầu, vệ sinh mặt cầu, ống 
thoát nước 

 Có phương án kiểm tra, báo cáo, vệ sinh, sửa chữa để đảm bảo các cầu được vận hành 
an toàn, thông suốt 

Đạt 

 Không có hoặc có nhưng không phù hợp phương án kiểm tra, báo cáo, vệ sinh, sửa 
chữa để đảm bảo các cầu được vận hành an toàn, thông suốt Không đạt 

2.5.4 Lòng sông khu vực 

cầu, phát quang hai đầu 
mố cầu 

 Có phương án kiểm tra, báo cáo, vệ sinh, phát quang thanh thải để đảm bảo dòng chảy 
dưới cầu và duy trì tĩnh không thiết kế dưới gầm cầu. Theo dõi xói lở quanh mố và trụ 
cầu. 

Đạt 

 Không có hoặc có nhưng không phù hợp phương án kiểm tra, báo cáo, vệ sinh, phát 
quang thanh thải để đảm bảo dòng chảy dưới cầu và duy trì tĩnh không thiết kế dưới 
gầm cầu. Theo dõi xói lở quanh mố và trụ cầu. 

Không đạt 

Kết luận 
Cả 04 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

2.6 Công tác sửa chữa, bảo trì hệ thống điện chiếu sáng, đèn tín hiệu 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

2.6.1 Kiểm tra, đánh giá 
hệ thống điện chiếu 
sáng, đèn tín hiệu 

Có xây dựng kế hoạch chi tiết kiểm tra, ghi chép đầy đủ đúng quy định. Đạt 

Không xây dựng hoặc có xây dựng nhưng không phù hợp kế hoạch chi tiết kiểm tra, 
ghi chép đầy đủ đúng quy định Không đạt 

2.6.2 Cập nhập tình trạng 

kỹ thuật 

 Có phương pháp ghi chép số liệu, tổng hợp, phân tích các số liệu, hiện trạng Đạt 

 Không có hoặc có nhưng không phù hợp phương pháp ghi chép số liệu, tổng hợp, phân 
tích các số liệu, hiện trạng Không đạt 

2.6.3 Công tác sửa chữa, 

bảo trì hệ thống điện 
chiếu sáng, đèn tín hiệu 

 Có phương án kiểm tra, vệ sinh, bảo dưỡng, sửa chữa, thay thế các thiết bị hỏng để 
đảm bảo hệ thống điện chiếu sáng, đèn tín hiệu được vận hành an toàn, ổn định và kéo 
dài tuổi thọ thiết bị. 

Đạt 

 Không có hoặc có nhưng không phù hợp phương án kiểm tra, vệ sinh, bảo dưỡng, sửa 
chữa, thay thế các thiết bị hỏng để đảm bảo hệ thống điện chiếu sáng, đèn tín hiệu được 
vận hành an toàn, ổn định và kéo dài tuổi thọ thiết bị. 

Không đạt 



Kết luận 
Cả 03 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

3. Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp thực hiện 

Mức độ đáp ứng hệ thống 

đảm bảo chất lượng và 
phương pháp thực hiện 

Có quy trình quản lý đảm bảo chất lượng công tác quản lý, Bảo dưỡng thường xuyên 

chi tiết, phù hợp với quy định và yêu cầu của gói thầu 

Đạt 

Không thuyết minh hoặc có thuyết minh nhưng không hợp lý, không đảm bảo quy định Không đạt 

Kết luận 
Tiêu chuẩn được xác định là đạt Đạt 

Tiêu chuẩn được xác định là không đạt Không đạt 

4. Tiến độ thực hiện gói thầu 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

Thời gian thực hiện: Đảm 
bảo thời gian thực hiện 
phù hợp quy định trong 
E-HSMT 

Nhà thầu đề xuất thời gian thực hiện có thể lớn hơn nhưng bao gồm khoảng thời gian 
từ ngày hợp đồng có hiệu lực đến hết ngày 31/12/2025 

 

Đạt 

Thời gian đề xuất thực hiện của nhà thầu ngắn hơn hoặc không bao gồm khoảng thời 
gian từ ngày hợp đồng có hiệu lực đến hết ngày 31/12/2025 

Không đạt 

Kết luận 
Tiêu chuẩn được xác định là đạt Đạt 

Tiêu chuẩn được xác định là không đạt Không đạt 

5. An toàn lao động, phòng cháy chữa cháy, vệ sinh môi trường 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

5.1 An toàn lao động: Có biện an toàn lao động hợp lý, khả thi phù hợp với yêu cầu gói thầu Đạt 



Biện pháp an toàn lao 

động hợp lý, khả thi phù 

hợp với đề xuất về biện 

pháp tổ chức thi công. 

Không có biện pháp an toàn lao động hoặc có biện pháp an toàn lao động nhưng không 

hợp lý, không khả thi, không phù hợp với yêu cầu của gói thầu 
Không đạt 

5.2 Phòng cháy, chữa 
cháy: Biện pháp phòng 
cháy, chữa cháy hợp lý, 
khả thi, phù hợp với đề 
xuất về biện pháp tổ chức 
thi công 

Có biện phòng cháy, chữa cháy hợp lý, khả thi phù hợp với yêu cầu gói thầu Đạt 

Không có biện pháp phòng cháy, chữa cháy hoặc có biện pháp phòng cháy, chữa cháy 
nhưng không hợp lý, không khả thi, không phù hợp với yêu cầu của gói thầu 

Không đạt 

5.3 Vệ sinh môi trường: 
Biện pháp bảo đảm vệ 
sinh môi trường hợp lý, 
khả thi phù hợp với đề 
xuất về biện pháp tổ chức 
thi công 

Có biện pháp bảo đảm vệ sinh môi trường hợp lý, khả thi phù hợp với yêu cầu gói thầu Đạt 

Không có biện pháp bảo đảm vệ sinh môi trường hoặc có biện pháp bảo đảm vệ sinh 
môi trường nhưng không hợp lý, không khả thi, không phù hợp với yêu cầu của gói 
thầu 

 

Không đạt 

Kết luận 
Cả 03 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

6. Uy tín của nhà thầu 

Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

6.1 Uy tín của nhà thầu 
thông qua việc thực hiện 
các hợp đồng tương tự 
trước đó trong vòng 03 
năm trở lại đây (2022, 

Không có hợp đồng tương tự chậm tiến độ hoặc bỏ dở do lỗi của nhà thầu. Đạt 

Có hợp đồng tương tự chậm tiến độ hoặc bỏ dở do lỗi của nhà thầu. 
Không đạt 



2023, 2024). 

6.2 Uy tín của nhà thầu 
thông qua việc tham dự 
thầu trong vòng 03 năm 
trở lại đây (2022, 2023, 
2024). 

Trong quá trình tham dự thầu không có hợp đồng không thương thảo hợp đồng, có 
quyết  định  trúng  thầu  nhưng  không tiến hành hoàn thiện, ký kết hợp đồng. 

Đạt 

Trong quá trình tham dự thầu có hợp đồng không thương thảo hợp đồng, có quyết định 
trúng thầu nhưng không tiến hành hoàn thiện, ký kết hợp đồng. Không đạt 

Kết luận 
Cả 02 tiêu chuẩn chi tiết đều được xác định là đạt. Đạt 

Có 01 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt. Không đạt 

Nhà thầu được đánh giá là đạt yêu cầu về kỹ thuật khi các tiêu chuẩn 1, 2, 3, 4, 5, và 6 được đánh giá là đạt. Trường hợp nhà thầu 
không đạt một trong các tiêu chuẩn 1, 2, 3, 4, 5, và 6 thì được đánh giá là không đạt và không   được xem xét, đánh giá bước tiếp 
theo. 


