Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT

Yéu cau vé ky thuat mang tinh ky thudt thuan tuy va cdc yéu cdu khdc lién
quan dén viéc cung cap dich vu (trir gid). Yéu cau vé ky thudt phai dwoc néu day
dii, ¥6 rang va cu thé dé lam co sé cho nha thau ldp E-HSDT.

Trong yéu cau vé kj thudt khéng dwoc dwa ra cac diéu kién nham han ché
sy tham gia cua nha thau hodc nham tao lgi thé cho mot hoac mot s6 nha thdu
gay ra sy canh tranh khong binh dang.

Yéu cau vé ky thudt bao gom cdc ndi dung co ban nhu sau:
1. Gi6i thiéu chung vé dw an/dw toan mua sim, goi thiu:
Tén goi thau: Dich vu lao ddng thué ngoai cho Truong Tiéu hoc Hung Viét
Tén dy an: Dich vy lao ddng thué ngoai cho Trudng Tiéu hoc Hung Viét
Pia diém thuc hién dy an: Truong Tiéu hoc Hung Viét
Thoi gian thyuc hién: 12 Thang
2. Muc tiéu cong viéc:

e Dam bao an toan cho hgc sinh va nhan vién: Tao ra mft moi1 truong
an toan, bdo v¢ tré em, gido vién va nhan vién khoi cadc nguy co tiém 4n tir bén
ngoai va bén trong khuén vién truong.

e Duy tri méi trudong hoc tip sach sé: Cung cap dich vu vé sinh dé giir
cho céc phong hoc, san choi, nha an va cac khu vuc khac cua trudong luon sach s€,
gon gang va v¢ sinh.

e Nang cao chit lwong dich vu: Pam bao rang dich vu bao vé va vé sinh
duogc thyc hién mot cach chuyén nghi€p, dap ing céc ti€u chuén chat lugng cao,
tir 46 nang cao hinh anh va uy tin cua trudng mam non.

e Giam thiéu rii ro: Phong ngira va xir Iy kip thoi cac tinh hudng khan
cép nhu hda hoan, tai nan, hodc cac su ¢d an ninh khac, dam bao an toan tuyeét doi
cho tat ca hoc sinh va nhan vién.

e Tiét kiém thoi gian va nguon lwe: Thué dich vu chuyén nghiép giup
nha trudng tap trung vao cong tac gido duc va cham soéc tré em, khong phai lo
ling vé cac van dé lién quan dén an ninh va vé sinh.

e Tao méi trwong than thién va theai mai: Pam bao rang hoc sinh, gido
vién va phy huynh déu cam thiy hai long voi méi truong hoc tip sach s&, an toan
va than thién.

3. Yéu cau ky thuit cia goéi thau:

a. Yéu cau doi vai vi tri biao vé:



- Tiéu chuan:

+ Ching chi nghiép vu bao vé con hiéu luc tinh dén thoi diém dong thau
theo quy dinh hién hanh;

+ Thé an toan lao dong

+ Gidy chung nhan tap huan phong chay, chira chay con hiéu luc tinh dén
thoi diém dong thau theo quy dinh hién hanh;

+ So yéu Iy lich ¢6 xac nhan cua co quan c6 tham quyén;

+ Gidy kham strc khoé con thoi han trong vong 06 thang trd lai day tinh dén
thoi diém dong thau;

+ Pa tung tham gia, c6 kinh nghiém lam cong tac bao v¢ trong thot gian 12
thang trd 1én

- M6 ta cong viéc:

Pam bao an ninh trat tu:

e Tuan tra khudn vién truong dé ngin chin va xu 1y cac hanh vi vi
pham quy tic, gy roi trat ty.

e (Giam sat camera an ninh dé€ phat hién cac hanh vi kha nghi.
Kiém soat ra vao:

e Giam sat cong truong, ki€m sodt va ghi nhan thong tin ctia hoc sinh,
gido vién, va khach ra vao truong.

e Kiém tra va cap phat thé ra vao cho nhiing ngudi c6 nhi€ém vy hoac
cong vi¢e tai truong.

HG tro trong cac tinh hudng khan cip:

e Xu ly kip thoi cac tinh huong khan cap nhu héa hoan, su cd, hoac
cac van dé lién quan dén suc khoe va an toan cua hoc sinh.

e HO trg co quan chuc nang va lanh dao truong trong viéc gidi quyeét
cac su co.

Bdo vé tai san cua nha truwong:
e (Giam sat va bao v¢ tai san cua nha truong khoi cac hanh vi pha hoai,
trOm cap.

e Kiém tra va ghi nhan tinh trang co s& vat chat, bao cdo cac hu hong
hoac mat mat tai san.

Hb tro gido vién va hoc sinh:



Cung cap thong tin va hd trg gido vién, hoc sinh khi can thiét.

Thuc hién cac nhi€ém vu khac do ban giam hiéu hoac lanh dao truong
giao pho.

b. Yéu cau doi véi vi tri nhan vién phuc vu:

- Tiéu chuan:

+ C6 Thé an toan lao dong

+ C6 kién thirc vé bdo v€ moi trrong, an toan v¢ sinh thyc pham.

+ So yéu 1y lich c6 x4c nhan cta co quan c6 tham quyén;

+ Gidy kham stc khoé con thoi han trong vong 06 thang trd lai day tinh dén

thoi diém dong thau;

+ Da tirng tham gia, c6 kinh nghiém lam cong tac v¢ sinh trong thoi gian
12 thang trd 1én

- M6 ta cong viéc:

Phuc vu hoc sinh va gido vién:
Phuc vu bira an trong cang tin truong hoc (néu co).

Ho tro cac hoat dong vé sinh trong cac 16p hoc, hanh lang, va khu
vuc chung.

Cung cap nudc uong, dd an nhe cho hoc sinh va giao vién khi can thiét.

Don dep va v¢ sinh:

Quét don, lau chui 16p hoc, phong hoc, phong chirc nang, va cac khu
vuc cong cong.

Pam bao vé sinh khu vyc nha vé sinh, phong thay db.

bam bao truong hoc ludn sach s€, gon gang, an toan cho hoc sinh.
HO tro cac hoat dong ngoai khoa:

Giup do trong cac su kién, chuong trinh, hodc hoat dong ngoai khoa
cua truong.

Hb trg céac gido vién trong vi¢c chuén bi tai liéu, dung cu can thiét
cho cac hoat dong giang day hoac su kién.

Quan Iy trang thiét bi hoc tap:

HO tro trong viéc ki€ém tra va bao quan cac thiét bi hoc tdp, nhu may chiéu,

ban ghé, bang viét, sach vo.



Giao tiép v6i phu huynh:

e Doi khi nhan vién phuc vy cling c¢6 thé tham gia vao viéc don tiép
phu huynh hodc hd trg giai dap cac cau hoi, yéu cau tir phy huynh vé
cac Van dé lién quan dén sinh hoat trong truong.

e CAc nhiém vu nay cé thé thay doi tuy theo yéu cau cia truong va cd
thé dugc phan cong thém bai cac nha quan 1y truong hoc.

C. Yéu cau doi véi vi tri nhan vién biao mau
- Tiéu chuan:
+ C6 Thé an toan lao dong

+ Pham chat dao duc: Yéu thuong, kién nhan, tin tAm véi tré; trung thuc,
trach nhiém trong cong viéc.

+ Strc khoe: Pam bao sic khoe dé cham séc, hd tro cac em hoc sinh trong
sinh hoat hang ngay; c6 gidy kham strc khoe dinh ky.

+ Téac phong: Nhanh nhen, sach s€, gon gang, chu dao; co6 tinh than phuc
vu va k¥ nang giao tiép than thién.

+Y thac ky luat: Tuan thi ndi quy nha trudng, quy dinh an toan vé sinh,
phong chay chira chdy va an toan cho tré.

+ Yéu cau vé trinh d6 chuyén mén
Tét nghiép THCS trd 1én (uu tién THPT).

C6 churng chi nghi¢p vu bao mau/mam non hodc da qua tdp huan nghiép vu
cham soéc tré.

Hiéu biét co ban vé:
e Cham soc, v¢ sinh, dinh dudng cho tré.
e Phong chéng tai nan thuong tich, so cap ciru ban dau.
e Phat trién tdm 1y — thé chat phu hop theo Itra tudi.

+ Yéu cau k¥ ning:

K¥ nang cham séc tré: ho tro an udng, vé€ sinh ca nhan, ngu nghi, theo doéi
suc khoe.

K¥ nang quan Iy nhom tré: quan sat, theo doi, bao cdo tinh hinh tré cho gido
vién va phu huynh.

Ky nang mém:

e Giao tiép than thién, hoa nha véi tré, phu huynh va déng nghiép.



e Lam viéc nhom tdt, phdi hop véi gido vién chii nhiém, cip dudng.
e Ung xir linh hoat, xtr Iy tinh huéng nhanh trong cac truong hop khan
cap.

+ Yéu cau kinh nghiém:

Uu tién tng vién da c6 kinh nghiém lam viéc tai trudng tiéu hoc ban tru,
trung tam nuoi day tré.

Biét cach cham séc tré nho, dic biét 13 hoc sinh ban tru.

+ Yéu cau phap Iy & ho so

Gidy kham strc khoe con hiéu luc (khong mic bénh truyén nhiém) trong
vong 06 thang trd lai day tinh dén thoi diém dong thau.

Chtng chi nghiép vu bao mau/mam non (néu co).

Hb so ¢4 nhan diy du (So yéu Iy lich, gidy to ty than, don xin viéc, gidy
x4c nhan hanh kiém tai dia phuong, bang cép lién quan).

- M0 ta cong viéc:

Muc tiéu cong viéc: Pam bao chiam séc, hd trg sinh hoat hiang ngiy cho
tré/hoc sinh; phdi hop voi gido vién trong quan 1y 16p hoc, gdp phan tao mai
truong hoc tap — sinh hoat an toan, than thién, sach s¢.

- Nhiém vu chinh

e Cham soc sinh hoat cho tré/hoc sinh
e HJ tro an udng, vé sinh ¢4 nhan, thay quén 4o, sip xép gio nga nghi.
e Hudng dan tré giit gin vé sinh c4 nhén, rira tay, danh rang, mic dong
phuc.
e Theo doi tinh trang strc khoe, kip thoi bdo cdo khi phat hi¢n dAu hiéu
bét thuong.
- Hb tro gido vién trong quan 1y 16p hoc

e Giup on dinh trat tu 16p khi vao hoc, ra choi, gio ngu.

e HO tro quan Iy si sb, don — tra tré theo phan cong.

¢ Quan sat, theo doi hanh vi, né nép cua hoc sinh, thong bao cho gido
vién khi can thiét.

- Bam bdo an toan va vé sinh moi truong 16p hoc

e @Gilr gin sach s€ phonghoc, khu vuc ban tr, dd dung ca nhan cua tré.

e HO& tro cip dudng khi can trong viéc chia suat an, don dep sau gid an.

e Tuén thu quy dinh vé an toan vé sinh thuc pham, phong chdng tai
nan thuong tich.



- Giao tiép va phdi hop

e Phdi hop chat ché véi gido vién chu nhi€m, cép dudng, y té hoc
duong.
° Ung xur hoa nha, than thién véi hoc sinh va phu huynh.
e Tham gia cac hoat dong ngoai khoa, sinh hoat tap thé khi dugc phan
cong.
e Thuc hién nhiém vu khac
e Tham gia hop chuyén mon, tap huén nghiép vu bao mau.
e Thuc hién cong viéc khac theo sy phan cong cia Ban Giam hiéu.
4. Yéu ciu vé tiéu chuin ddi véi dich vu cung cap
- T4t ca nhan sy duoc cap biér} hiéu, trang phuc (c6 logo gan trén 4o da
dang ky véi co quan Coéng an c6 tham quyén) theo quy dinh tai Thong tu s6
08/2016/TT-BCA ngay 16/02/2016 cua B Cong an - quy dinh trang phuc cho luc
lugng bao vé co quan, doanh nghiép)

- Nhan su dugce xem xét trang bi loai cong cu hd trg theo quy dinh tai Khoan
3 Diéu 9 Thong tu s6 17/2018/TT-BCA ngay 15/05/2018 cia B§ Cong an quy
dinh vé trang bi vii khi, vat liéu ndé quan dung, cong cu ho trg: Dui cui dién, dui
cui kim loai, dui cui cao su, 4o giap, gang tay bat dao (SO luwgng cong cu ho trg sé
duogc thong nhat tai cac vi tri trong qua trinh soan thao hgp dong)

- Phai theo doi va tuyét ddi tuan thu cac noi qui — Ky luat lao dong tai Nha
truong.

- Lu6n ludn giir gin tic phong lam viée lich sy - té nhi trong van hoa Gmg
su.

- Phai thuc hién nhi€ém vu ciia minh va chiu trach nhi€ém véi su thanh that,
chinh truc, man can.

- Phai ¢6 tinh than canh giac cao, dat trach nhiém cong viéc 1én hang dau.

- Phai go ctra va cho cau trd 101 trude khi budce vao cac phong ban chuyén
mon.

(Nha thau cung cip bao sao chirng thwe cac gidy to va thwe hién déi
chiéu ban goc khi cé yéu cau ciua Chi dau tw)

4. Giai phap va phwong phap luén:

Nha thdu chudn bi dé xudt giai phdp, phwong phdp ludn tong qudat thiee hién
dich vu theo cac ngi dung quy dinh tai Chuwong nay, gom cdac phan nhuw sau.:

1. Giai phap va phwong phap luan;

2. Ké hoach céng téc.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghi¢ém thu sian pham:

Muc nay quy dinh vé quy trinh kiém tra, nghiém thu san pham, trinh tw giao
nép san pham (néu c6)... dé phuc vu céng tac thanh, quyét toan hop dong.



