
1 
 

Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

Nội dung đánh giá Sử dụng tiêu 

chí đạt/không 

đạt 

1. Đặc tính kĩ thuật của hàng hóa 

Đặc tính, 

thông số kỹ 

thuật của 

hàng hóa 

Đáp ứng tất cả các nội dung sau:  

1.1. Có đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, tiêu 

chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế tạo và công nghệ đáp 

ứng tất cả các yêu cầu về kỹ thuật tại Chương V của 

E-HSMT.  

1.2. Yêu cầu về nguồn gốc xuất xứ và các tài liệu 

chứng minh kèm theo:  

1.2.1. Có đầy đủ tài liệu chứng minh nguồn gốc các 

loại hàng hóa đáp ứng yêu cầu tại Chương V của E-

HSMT.  

1.2.2. Có catalogue/ tài liệu kỹ thuật của tất cả hàng 

hóa thể hiện đầy đủ thông số kỹ thuật phù hợp với yêu 

cầu tại Chương V của E-HSMT (hoặc catalogue và các 

tài liệu kèm theo thể hiện đầy đủ thông số kỹ thuật của 

hàng hóa). 

Catalogue hoặc bảng kê thông số kỹ thuật phải được 

xác nhận của nhà sản xuất hoặc đại diện nhà sản xuất 

tại Việt Nam hoặc công bố trên web chính thức của 

nhà sản xuất.  

1.2.3 Cam kết cung cấp Giấy chứng nhận xuất xứ (CO) 

và Giấy chứng nhận chất lượng hàng hóa (CQ) đối với 

hàng hóa nhập khẩu. (Trường hợp nhà thầu nhập khẩu 

hàng hóa không trực tiếp từ nhà sản xuất hàng hóa thì 

nhà thầu phải nộp bản sao có chứng thực. Đối với hàng 

hóa sản xuất trong nước phải có giấy chứng nhận chất 

lượng của nhà sản xuất khi giao hàng. Riêng đối với 

thiết bị phụ kiện lắp đặt thì không yêu cầu) 

Đạt 

 Không đáp ứng một hoặc nhiều trong các nội dung 1.1; 

1.2 

Không đạt 

2. Tiến độ cung cấp hàng hóa 

Tiến độ cung 

cấp hàng 

Có tiến độ cung cấp hàng hóa ≤ 02 tháng kể từ ngày 

ký hợp đồng. 

Đạt 

Có tiến độ cung cấp hàng hóa > 02 tháng kể từ ngày Không đạt 
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ký hợp đồng. 

3. Bảo hành, bảo trì, khắc phục sự cố 

Thời gian 

bảo hành, 

bảo trì, khắc 

phục sự cố 

Đáp ứng tất cả các nội dung sau:  

3.1. Thời gian bảo hành bằng thời gian bảo hành của 

nhà sản xuất nhưng không nhỏ hơn 12 tháng hoặc 

180000 bản in;  

3.2. Có thuyết minh giải pháp thực hiện bảo hành, bảo 

trì kèm theo công tác tổ chức thực hiện phù hợp với 

các đặc tính hàng hóa của gói thầu.  

3.3. Các cam kết:  

- Có Cam kết thực hiện nghĩa vụ bảo hành đáp ứng 

yêu cầu của E-HSMT.  

- Có Cam kết cung cấp dịch vụ bảo trì, sửa chữa, cung 

cấp linh kiện và phụ tùng thay thế trong vòng 05 năm 

kể từ ngày nghiệm thu và bàn giao tất cả các hàng hóa.  

- Cam kết Sửa chữa/ Khắc phục trong vòng 01 ngày 

làm việc kể từ ngày nhận được yêu cầu của Bên A đối 

với các lỗi cơ bản và tối thiếu 03 ngày đối với các lỗi 

thay thế linh kiện. 

Đạt 

Không đáp ứng một hoặc nhiều trong các nội dung 3.1; 

3.2; 3.3. 

Không đạt 

4. Các yếu tố về điều kiện thương mại, công tác tổ chức đào tạo, hướng dẫn vận 

hành sử dụng 

Các yếu tố 

về điều kiện 

thương mại, 

công tác tổ 

chức đào tạo, 

hướng dẫn 

vận hành sử 

dụng 

Đáp ứng tất cả các nội dung sau:  

4.1. Có thuyết minh các yếu tố về điều kiện thương 

mại. 

4.2. Có cam kết đào tạo, hướng dẫn vận hành sử dụng. 

Đạt 

Không đáp ứng một hoặc nhiều trong các nội dung 4.1; 

4.2. 

Không đạt 

Kết luận: Nhà thầu được đánh giá là đạt về mặt kỹ thuật khi đáp ứng Đạt tất cả các tiêu 

chí trên. 

 


