
PHẦN 2. ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU 

CHƯƠNG V. ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU 
 
“Điều khoản tham chiếu" bao gồm những nội dung chủ yếu sau: 

I. Giới thiệu: 

- Tên gói thầu: Thuê chuyên gia tư vấn phát triển cho các sản phẩm thủ công 
mỹ nghệ làng nghề xuất khẩu 

- Tên dự toán mua sắm: Kinh phí thuê chuyên gia tư vấn phát triển cho các 
sản phẩm thủ công mỹ nghệ làng nghề xuất khẩu. 

- Chủ đầu tư: Sở Nông nghiệp và Môi trường Hà Nội 

- Nguồn vốn: Ngân sách thành phố năm 2025 

II. Phạm vi công việc: 

1. Mô tả chi tiết phạm vi công việc đối với nhà thầu:  

TT Nội dung 
Đơn vị 

tính 

Số 
lượng 

Dự 
kiến  

Ghi 
chú 

 
Thuê chuyên gia tư vấn phát triển cho 
các sản phẩm thủ công mỹ nghệ làng 
nghề xuất khẩu 

Sản 
phẩm 

100 
 

 
Công việc yêu cầu khi thực hiện mỗi 
sản phẩm 

 
 

 

1 
Nghiên cứu thị trường & xu hướng xuất 
khẩu 

  
 

 
- Phân tích thị trường mục tiêu (Mỹ, EU, 
Nhật Bản…) 

  
 

 
- Nghiên cứu yêu cầu kỹ thuật, thẩm mỹ, 
và tiêu chuẩn xuất khẩu quốc tế 

  
 

 
- Đánh giá xu hướng thiết kế, chất liệu 
và màu sắc phù hợp 

  
 



2 
Xây dựng concept (bao gồm ý tưởng, bố 
cục, chất liệu và phong cách tổng thể, tạo 
nên sự đồng bộ cho sản phẩm). 

  
 

 
- Khai thác tinh hoa thủ công truyền 
thống, Kết hợp yếu tố sáng tạo hiện đại, 
đảm bảo tính thẩm mỹ và ứng dụng 

  
 

 
- Phác thảo ý tưởng bằng bản vẽ tay và 
3D 

  
 

3 Phát triển mẫu thử & điều chỉnh    

 

- Sản xuất mẫu thử đầu tiên. Tối ưu hóa 
quy trình sản xuất để giảm chi phí và 
tăng tính bền vững (sử dụng nguyên liệu 
thân thiện với môi trường) 

  

 

 
- Tiếp nhận phản hồi từ Quý đơn vị và 
đối tác nước ngoài 

  
 

 - Hoàn thiện mẫu tối ưu cho sản xuất 
hàng loạt 

  
 

4 Hoàn thiện hồ sơ kỹ thuật xuất khẩu    

 
- Bản vẽ chi tiết, quy cách sản xuất, định 
mức nguyên vật liệu 

  
 

 
- Tiêu chuẩn đóng gói, vận chuyển, nhãn 
mác theo yêu cầu thị trường xuất khẩu 

  
 

1.1. Tư vấn thiết kế mẫu sản phẩm thủ công mỹ nghệ làng nghề xuất khẩu 
(Ngân sách nhà nước hỗ trợ 70%, 30% từ nguồn đối ứng từ doanh nghiệp được hỗ 
trợ) bao gồm:  

 - Khảo sát, làm việc với doanh nghiệp, cơ sở để tư vấn và lựa chọn ý tưởng 
thiết kế, nét văn hoá truyền thống của dân tộc kết hợp yếu tố sáng tạo hiện đại, đảm 
bảo tính thẩm mỹ và ứng dụng của sản phẩm thủ công mỹ nghệ. 

 - Thiết kế 100 bộ, mỗi bộ bao gồm: Bản thuyết minh ý tưởng thiết kế, bản 
thuyết minh quy trình công nghệ sản xuất, tư vấn lựa chọn nguyên vật liệu sản xuất, 
bản vẽ phối cảnh 3D, bản vẽ chi tiết, khuôn mẫu. 



 - Chế thử mẫu sản phẩm cho các doanh nghiệp, 01 bộ sản phẩm gồm từ 2-5 
sản phẩm. Tiếp nhận phản hồi từ Quý đơn vị và đối tác nước ngoài. Tiêu chuẩn đóng 
gói, vận chuyển, nhãn mác theo yêu cầu thị trường xuất khẩu.  

Chủ đầu tư sẽ thanh toán phần kinh phí nhà nước hỗ trợ là 70%/mỗi sản phẩm 
tư vấn hoàn thành. Nhà thầu cam kết tự thu tiền phí đối ứng là 30%/mỗi sản phẩm 
tư vấn hoàn thành từ doanh nghiệp tham gia. Đơn giá dự thầu nhà thầu chào theo 
phần chi phí nhà nước hỗ trợ.  

Đối với trường hợp mẫu sản phẩm chế thử vượt quá số lượng mẫu quy định, 
nhà thầu tự thoả thuận với doanh nghiệp về chi phí phát sinh mà không tính vào chi 
phí sản phẩm tư vấn hoàn thành do nhà nước hỗ trợ. 

1.2. Nhóm sản phẩm của các doanh nghiệp, cơ sở được hỗ trợ thiết kế mẫu 
sản phẩm thủ công mỹ nghệ làng nghề xuất khẩu: 

 - Nhóm mây, tre, lá, cói; 

- Nhóm Sơn mài, khảm trai, ốc, gỗ mỹ nghệ;  

- Nhóm Gốm sứ và thủy tinh; 

- Nhóm Dệt và thêu; 

- Nhóm khác (Điêu khắc đá, kim khí, hoa nghệ thuật, tranh…). 

III. Báo cáo và thời gian thực hiện: 

1. Ngay sau khi hợp đồng giữa hai bên có hiệu lực, Nhà thầu tư vấn có trách 
nhiệm lên danh mục khối lượng công việc thực hiện và các yêu cầu đề xuất cần thiết 
với chủ đầu tư để có sự phối hợp cần thiết trong công việc. 

2. Nhà thầu báo cáo công việc theo tiến độ chào thầu đối với toàn bộ các sản 
phẩm tư vấn và trao đổi ý kiến phải được duy trì thường xuyên trong suốt quá trình 
thực hiện hợp đồng tư vấn. Bất cứ tại giai đoạn nào, khi Chủ đầu tư cần thiết đều có 
thể kiểm tra về tiến độ thực hiện, mức độ hoàn thành công việc của Nhà thầu để 
giảm thiểu rủi ro cũng như có sự phối hợp cụ thể. Ngoài những báo cáo thường 
xuyên theo như cam kết, nhà thầu phải làm các báo cáo đột xuất khi Chủ đầu tư yêu 
cầu. 

3. Sau khi kết thúc công việc, nhà thầu có trách nhiệm bàn giao cho bên mời 
thầu toàn bộ hồ sơ tư vấn bao gồm (báo cáo về các công việc tư vấn, ảnh mẫu các 
sản phẩm tư vấn hoàn thành và các chứng từ có liên quan minh chứng khối lượng 
công việc đã tư vấn,…). 



4. Thời gian thực hiện gói thầu: 50 ngày. 

IV. Kinh nghiệm và nhân sự của nhà thầu: 

Phải đáp ứng theo yêu cầu nêu tại Bảng tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 
Chương III.  

V. Trách nhiệm của chủ đầu tư: 

1. Chủ đầu tư cho phép các nhân viên tư vấn, tham khảo hồ sơ các thông tin 
cần thiết và các tài liệu khác liên quan đến gói thầu khi nhà tư vấn yêu cầu để thực 
hiện dịch vụ tư vấn. 

2. Về tất cả các vấn đề nhà thầu tư vấn thông báo cho chủ đầu tư bằng văn 
bản, chủ đầu tư có văn bản trả lời trong khoản thời gian phù hợp để không làm chậm 
trễ tiến độ gói thầu. 

3. Bố trí cán bộ để cùng làm việc với nhà thầu tư vấn. 
4. Tổ chức nghiệm thu, lưu trữ hồ sơ. 


