VIEN HAN LAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA HOC VA CONG NGHE VN Péc lap - Tw do - Hanh phiic
VAN PHONG
sé: 738iqp-vp Ha Noi, ngay,d3 thing 10 nim 2025
QUYET PINH

Phé duyét ndi dung dinh chmh E-HSMT Géi thau s6 03
thudc Nhiém vu: Thué phin mém cip nhit CSDL vé CBCCVC

__ CHANH VAN PHONG
VIEN HAN LAM KHOA HQC VA CONG NGHE VIET NAM

Cén cik Quyét dinh s6 356/QP-VHL ngay 01/3/2025 cia Chii tich Vién
Han lém Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam ban hanh Quy dinh chicc ndng,
nhiém vu va co cdu té chirc cia Vin phong Vién Han ldm Khoa hoc va Céng
nghé Viét Nam;

Cén cir Ludt Ddu thau ngay 23/6/2023;

Céin cir Ludt siza déi, bé sung mét s6 diéu ciia Ludt Quy hoach, Ludt Pdu

ne, Ludt Déu tw theo phuong thirc doi tdc cong tw va Ludt DPdu thau ngay
29/11/2024;

Céin cir Ludt sira déi, bé sung mdt s6 diéu ciia Ludt Ddu thau, Lugt Péu tu
theo phirong thirc doi tdc cong tu, Lugt Hai quan, Ludt Thué gid tri gia tang,
Ludt Thué xudt khdu, thué nhdp khdu, Ludt Péu tw, Lugt Pdu tw cong, Ludt
Qudn Iy, sir dung tai san cong ngay 25/6/2025;

Cdn cuNghz dinh s6 214/2025/ND-CP ngay 04/8/2025 cia Chmh phu quy

dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Ludt Dau thdu vé lya chon nha
thau;

Cdn cir Quyét dinh s6 3168/0P-VHL ngay 31/12/2024 ciia Chi tich Vién

Han ldm Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam vé viéc giao chi tiéu ké hoach nim
2025;

Can cik Quyét dinh s6 615/Q0D-VP ngay 1 0/9/2025 cua Chdnh Van phong
Vién Han l6m Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam vé viéc phé duyét ké hoach lya

chon nha thau cdc géi thdu thujc nhiém vu: Thué phdn mém cdp nhdt CSDL vé
CBCCVC;

Cén cir Quyét dinh 695/0D-VP ngay 02/10/2025 cua Chdnh Van phong
Vién Han ldm Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam vé viée phe duyét chi dinh don

vi thuc hién cdc goi thau thudc nhiém vu: Thué phan mém cdp nhat CSDL vé
CBCCVC;



Cén cir H6 so moi thau E-HSMT ciia Céng ty C6 phan gidi phdp céng
nghé ITSC Viét Nam,

Cén cik To trinh s6 759/TTr-ITSC ngay 22/10/2025 cua Cong ty C6 phan

gidi phdp cong nghé ITSC Viét Nam vé viéc phé duyét sira doi ndi dung E-
HSMT;

_Theo dé nghz ctia Truomg Ban T6 chikc - Cdn b6 va Kiém tra va Té truong
T6 H6 tro mua sam.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét bd sung ndi dung dinh chinh Ho o moi thau G6i thiu
s6 03 thugc Nhiém vu: Thué phan mém cdp nhat CSDL v& CBCCVC theo phu
luc dinh kém.

Piéu 2. Thoi gian 4p dung

Thoi gian déng thau s& duoc gia han dén 10 gi0 30 phat ngay 29/10/2025
dé dam bao thdi gian cho nha thiu sira d6i, bd sung hd so du thau theo quy dinh,
do ndi dung dinh chinh khéng béo dam du thoi gian tbi thiéu 03 ngay 1am viéc
trude thoi diém déng thiu theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 27 Nghi dinh
s 214/2025/ND-CP ngay 04/8/2025 ciia Chinh phu.

Piéu 3. T6 HS trg mua sém va Céng ty CS phin giai phdp cong nghé
ITSC Viét Nam dang tai thong bao dinh chinh HSMT va g1a han thoi gian déong
thdu trén Hé théng mang dAu thdu qubc gia theo dung ndi dung da dugc phé
duyét.

Piéu 4. Truéng Phong Hanh chinh - Luu tri¥t, Truéng Phong Ke toan,
Truéng Ban T6 chirc - Cén bo va Kiém tra, TS truéng TS HE tro mua sim va
Cong ty Cb phén giai phap cong nghé ITSC Viét Nam chiju trach nhiém thi hanh

Quyét dinh nay./. _al

Noi nhin:

- Nhu Biéu 3;
- Chanh Vin phong (& b/c);
-Luu: VT, THTMS.
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Phu luc
NOI DUNG D[NH CHINH E-HSMT GOI THAU SO 03 THUQC
NHIEMMU: THUE PHAN M:EM CAP NHAT CSDL VE CBCCVC
1 i\ Quyét dinh s6 $ 138 /OD-VP ngay-Zj /407 2025
phong Vién Han ldm Khoa hoc va Céng nghé Viét Nam)

Hleu na.ng hoat dong

Phan mém phai dam bag céc tiéu chi vé tai nguyén str dung trong qué trinh
vén hanh khai thac tir cac dbi trong ngudi diing bén ngoai va cén b xir Iy
nghlep vu ndi by nhu sau:

- Bam béo thdi gian phan hdi yéu cdu nguoi dung trong diéu kién binh
thudng: Thoi gian tai giao dién <15 gidy, thoi gian xuét bao cdo <02 phut.

Tinh tuong thich

Hé thong phai dam bao cac yéu ciu vé kha ning twong thich va tich hop
hiéu qua véi cic hé thong tmg dung phin mém hoic hé thong khac.

Tinh kha dung
Hé théng phai dép ‘mg cac yéu ciu sau vé tinh kha dung:
- H¢ théng phai dim béo tinh thuén tién cho ngudi st dung cubi.

- Dam béo kha néng truy cép, khai thac sir dung mot cach nhanh chéng, dé
dang cho céc ddi twong ngudi sir dung phin mém.

Tinh tin cdy

Cac phan mém phai ddp tmg nhimg tiéu chi v& do tin cay trong qué trinh
trién khai str dung chinh thtrc nhu sau:

- Dép tng kha ning hoat dong hiéu qua, an toan, tin cdy theo nhu ciu sit
dung.

- Bam bao kha nang chju 18i khi xuit hién cdc su c¢b trén phan mém,
CSDL, cho phép phdn mém phuc hoi dit liéu tryc tiép bi anh hudng va tai thidt
lap trang thai hoat dong binh thuong clia phan mém do bi anh hudng béi céc sur
kién, s gian doan/I5i nao dé trong thoi gian t6i thidu 04 gid.

Tinh duy tri va kha ning cai tién, nang cip

Phin mém pha1 dép Ung nhimg ti€u chi vé kha ning hoat dong va kha
ning cai tién, ning cAp sau khi dua vao sir dung chinh thirc theo yéu céu ngudi
dung nhu sau:

- Pép ing dugc lugng ngudi ding nhu hién tai va hrong ngudi ding duoc
dir liéu trong trong lai;

- Dap tng kha néng cép nhét, néng cap cai tién vé chirc nang, dich vu, quy
trinh xir ly, thong tin dit liéu... vé chiéu rong pham vi &p dung lan chiéu sau vé
k¥ thuat nghiép vu theo yéu cdu ngudi ding;

- PBé4p tng kha nang mo rong, nang cip hé thong ha ting theo nhu ciu
chirc néng, dich vu cung cép hoic nhim ting hiéu nang hoat dong clia hé théng
bang cach ting cuwdng cau hinh phén cimg cac thiét bi may chu, hé théng phéan




Z

taj, hé thong lwu trfy, sao hwu... mdt cach d€ dang mé khong pha v& cu trac thiét
ké cai dit hoat dong h¢ thong.

3.10. Yéu ciu cu thé vé mdi trwomg cai diit, triéﬂ khai phin mém
3.10.1. Yéu ciu mdi trudng cai dat
. Phan méjm duoc cai dit dong bo va chay trén nén tang dién todn d4m may,
ha ting hé théng dép mg dat tiéu chuan quoc t€ Uptime Tier III hodc twong
duong.

Phan mém hoat dong thong qua mdi truong Internet.

3.10.2. Yéu céu vé liru trir co s& dir liéu

Nén tang luu trir dif liéu dién todn d4m may ctia nha théu phai duge cg
quan c6 thdm quyén xdc nhan ddp Ung ti€u chuan quy dinh tai Cong vin so
1145/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2020 cia BO Thong tin va Truyén théng va
Cong vin s6 2612/BTTTT-CATTT ngay 17/7/2021 ciia Bo Thong tin va Truyén
théng (yéu cau xac nhén con higu luc).

Nén tang luu tri dir liu dién toan dém mdy ciia nha thau phai dugc phé
duyét cdp dd an toan thong tin theo cdp do theo quy dinh tai ‘Nghi dinh s6
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh phi va Thong tu so 12/2022/TT-
BTTTT ngay 12/8/2022 ctia B§ Thong tin va Truyén thong.

CSDL phai c6 ché do thiét lap ché do sao luu dit ligu dinh ky, dot xuét
(ngudi quan tri c6 the thiét 1ap ché do sao luu dit liéu theo ngay, gio).

C6 phuong 4n sao luu dit liéu, bao dam khoi phuc dit liéu trong trudng
hop cén thiet.

3.10.3. Yéu ciu vé an toan bio mit ciia ha ting

. Céc tiéu chudn, quy chudn bao dam an toan vén hanh, bdo mét cua hé
théng ciing s& dugc ké thira tir cac tiéu chuan, quy chuén bao dam an toan van
hanh, bao mét do Nha nudce quy dinh.

IL. LY DO PINH CHINH

Dinh chinh ndi dung E-HSMT dé pht hop véi ké hoach thué va ké hoach

lwa chon nha thau da dugc duyét./.




