Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé dy toan mua sim, géi thau:

- Tén goi thau: Thué duong truyén Internet leased line cho Pai THVN

- Tén dy toan mua saim: Thué duong truyén Internet leased line cho Pai THVN

- Ngudn von: Dy toan chi hoat dong thuong xuyén cta Trung tim Cong nghé
va Truyén din phat séng nim 2025.

- Chu dau tu: Trung tdm Cong nghé va Truyén dan phat song

- Pia diém thyc hién: Trung tdm Cong nghé va Truyén dan phat song - Dai
THVN, S6 43 Nguyén Chi Thanh, Phuong Giang Vo, TP. Ha Noi

- Noi dung g6i thau (Pham vi cung cap):
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- Thoi gian thuc hién géi thau: 12 thang

* Kich hoat dich vu: 07 ngay ké tir ngay ky hop dong

* Cung cap dich vu: 12 thang ké tir ngay ky bién ban ban giao nghiém thu dua
dich vu vao str dung.

2. Muc tiéu cong viéc:



Thué duong truyén Internet leased line cho Bai THVN phuc vu viéc truyén dir
liéu cho cac don vi cua bai THVN
3. Yéu cau k¥ thuit ciia géi thau:

3.1. Yéu ciu chung:

Yéu cu nha thau phai c6 tai liéu k¥ thuat va cac tai liéu khac minh hoa;

Tuyén bd dap Gng cta nha thau phai néu rd di giai thich/dan chung tai phan
nao, myc nao, tai liéu nao cua E-HSDT dép Umg yéu cau k¥ thuat gi trong E-HSMT
dé chu dau tu dé dang tham chiéu khi xem xét E-HSDT.

3.2. Yéu cau k¥ thuit chi tiét:

Yéu cau k¥ thuat cia duong truyén Internet leased line cho Pai THVN:

STT

Yéu cau k¥ thuat

1

Nang lwe két noi ciia nha thau

1.1

- C6 kha ning doc 1ap vé ha tang khi trién khai, khong phai mua/thué/muon
ha ting ctia don vi khac.

- C6 Giy phép cung cap dich vu vién thong cta don vi c6 tham quyén cap
con hiéu luc.

- C6 Giay phép thiét 1ap mang vién thong cong cong cua don vi cd thAm quyén
cap con hiéu lyc

1.2

C6 tong bang thong Quoc té t01 thiéu 100 Gbps va c6 t6i thleu 06 huong cap
quang tir Viét Nam di Quéc té, trong d6 co tdi thiéu 02 tuyén cap quang bién
khac nhau (Cung cip tai liéu chimg minh)

1.3

C6 két ndi tryc tiép (peering) dén t6i thiéu 02 (hai) trong s6 cac nha cung cap
djch vy Internet 16n tai Viét N;lm (nhu: VNPT; Viettel; FPT) v6i bang thong
toi thi€u la: 800Gbps (Cung cap tai liéu chirng minh)

1.4

C6 dudng truc két ndi Bac-Nam riéng biét du phong cho toan b két ndi qubc
té, trong nudc khi co su co tai Ha Noi hoac H6 Chi Minh (Cung cap tai liéu
ching minh)

1.5

Co toe do két ndi truc tiép (peering) dén cac ISP qubc té (nhu: Google,
Facebook, Microsoft/Akamai) v&i bang thong > 60 Gbps/ISP (Cung cap tai
liéu chung minh)

1.6

C6 chimg chi ching nhan chét luong dudng truyén cua t6 chirc tiéu chuin
quoc t€ MEF 3.0 tré Ién (Cung cap tai liéu chirng minh)

Kénh truyén va phwong thirc diu ndi

2.1

02 kénh Internet leased line (theo pham vi cung cap) thugc 02 nha cung cap
dich vu Internet (ISP) doc lap (néu ro tén don vi cung cap. ISP1, ISP2)




2.2

Puong truyén Internet leased line (két ndi qua ISP1)
- Bang thong két ndi Qudc té: 600 Mbps

- Bang thong két ndi Trong nude: 1200 Mbps

- S6 luong IP tinh: 16

2.3

Puong truyén Internet leased line (két ndi qua ISP2)
- Bang thong két ndi Quéc té: 60 Mbps

- Bang thong két nbi Trong nudc: 600 Mbps

- S6 lugng IP tinh: 08

2.4

Moi kénh truyén dugc két ndi bang tdi thiéu 02 tuyén truyén dan cap quang,
theo hai hudng két n61 vat Iy doc 1ap.
(Cung cap tai liéu thuyét minh phuong an ddu nbi phi hop)

2.5

Nha thau cung cip thiét bi mang (chay active-active) phuc vu két nbi 02 tuyén
quang vat 1y néu trén cho mdi kénh truyén, trong do:

- Thiét bi mang cho kénh truyén qua ISP1 co:

+ Tbi thiéu 02 cong quang 10Gbps phuc vu két nbi dén Router;

+ 2 ngudn

- Thié:t bi mang cho kénh truyén qua ISP2 c6 giao dién cong ddng 1Gbps két
noi dén thiét bi cua Bai THVN.

2.6

Nha thau cung cap thiét bj Router cho kénh truyén qua ISP1 co:

- 02 thiét bj chay active-active

- M&i thiét bi co:

+ Téi’thiéu 01 cong quang 10Gbps danh cho két ndi dén thiét bi mang két ndi
2 tuy€n quang.

+ Tbi thiéu 01 cong quang 10Gbps danh cho két ndi dén thiét bi cua Dai
THVN.

+ 2 ngudn

2.7

Hb tro chay Dual-stack (IPv4 va IPv6)

2.8

Co6 phuong an céu hinh eBGP phu hop v6i s6 hiéu mang ASN131385 ctia Dai
THVN (Cung cap tai liéu thuyét minh phuong an cau hinh phu hop)

Phwong thirc giam sat dwong truyén

3.1

Cung cip cong cu giam sat (co ban quyén) dudng truyén trén mién Internet




Cong cu giam sat cho phép giam sat déng thoi ca 2 kénh truyén (qua IPS1 va

3.2 [PS2) trén cung 1 portal
Cong cu giam sat cho phép tra ctru dit liéu thong ké vé bang thong sir dung
ctia timg kénh truyén ¢ dang thoi gian thuc va tra ciru dir licu lich sir, bao
gdm céc thong tin:
- Traffic Total
- Traffic GIA
- Traffic NIX
3.3 | - Monitor ping down/up, latency, packet loss.
- HO tro phan tich chuyén sau vé ludng netflow nhu: tng dung/dich vu sir
dung nhiéu nhat; loai két ndi nhiéu nhat; loai giao thirc nhiéu nhat.
- Hb tro mé phong, tim kiém va khac phuc sy cd dudng mang theo hop-by-
hop cho moéi truong On-Premise va cac két n6i bén ngoai bao gdm latency,
packet loss va lich str thay d6i cac két ndi (str dung NetPath)
(Cung cép tai liéu thuyét minh phuong 4n)
4 | Mirc d0 siin sang ciia dich vu
Cam két hd tro ning biang thong (ca qudc té va trong nudc) kénh truyén qua
41 ISP thém t6i da 100% bang thong, thoi lugng t6i da 2 ngéy/lﬁnz t6i da 10
' lan/nam. Thoi gian tiép nhan va xur Iy ho trg trong vong 02 gid, ké tir khi co
yéu cau tir chu dau tu bang van ban hodc Email.
Cam két nang bing thong quéc té kénh truyén qua ISP2 1én muc 600Mbps
trong truong hop kénh truyen qua ISP gdp su c6 gy gian doan hoan toan
4.2 | dich vu. Thoi gian xur ly hd trg trong vong 02 gid ké tir thoi diém  ghi nhén sy
c¢d. Thoi gian hd tro niang bang thong kéo dai toi khi kénh truyén qua ISP1
khéi phuc hoan toan.
Co ning luc va c¢6 phuong an hd trg bao vé cho kénh truyén Internet leased
4.3 | line nay trong truong hgp chu dau tu bi tin cong DDOS qua kénh truyén nay.
(Cung cp tai lidu thuyét minh phuong an phu hop).
44 Thoi gian gian doan dich vy modi kénh khong kéo dai qua 02 tiéng cho 1 lan
' su c0. Tong thoi gian gian doan dich vu trong 1 nam khong qua 10 tiéng.
4.5 | Bao tri, thay doi cu hinh hé thong phai bao trudc it nhat 07 ngay.
HO tro k¥ thuat: HO tro 24 gid x 7ngay.
4.6 | Hb tro tai dia chi khach hang trong vong 30 phut ké tir khi nhan thong béo su

co (van ban, email, dién thoai).




4.7

HO tro tu van, cau hinh céc thiét bi két ndi mang Internet, thiét 1ap cac co ché
QoS, co ché uu tién phan tdch nguodi su dung.

4.8

Kha nang wu tién dinh tuyén theo cac hudng két ndi Internet Qudc té dén mot
s0 Quoc gia cu thé theo yéu cau cuia Dai THVN trong qua trinh str dung dich
vu

Chit lwong két ndi mang

5.1

Do tré truy nhap va ty 18 rét goi dén hudng két ndi trong nudce:
VNPT (vtv.vn): Do tré <25 ms; Ty 1& r6t g6i < 0,1%

Viettel (125.212.138.88): BC)Ntré <25 ms; Ty 1€ 16t g61 < 0,1%
FPT (210.245.102.17): D6 tré < 25 ms; Ty 1€ rét g6i < 0,1%

5.2

Do tré truy nhap va ty 18 rét gbi dén hudng két ndi nudc ngoai:
Google: Do tré < 100ms; Ty 18 rét g6i < 0,1%

Singapore (45.60.35.24): Do tré < 65ms; Ty 1& 16t g6i < 0,1%
My (44.227.70.150) : B tre <250 ms; Ty 1€ r6t go1 < 0,1%
EU (63.32.64.156) : B0 tré <350 ms; Ty 1€ rét goi < 0,1%

Giam tru cwdc phi trong trueong hgp gian doan dich vu:
Cudc thang x SO gio gian doan

S6 tien IAm trif = --mmmmmmmmmm oo
(S6 ngay trong thang) x 24 gio

4. Giai phap va phwong phap luin:

Nha thau chuan bi dé xut giai phap, phuong phap luan tong quat thuc hién dich

vu theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong nay, gdm cac phan nhu sau:

1. Giai phap va phuong phép luén;
2. Ké hoach cong tac.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin pham:
Thuc hién cong tac kiém tra, nghi¢m thu theo ding quy dinh hié€n hanh va theo
yéu cau cua chu dau tu.




