
 Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt: 

TT Nội dung tiêu chuẩn Mức độ đánh giá 

A Phạm vi bảo hiểm   

1 Thời hạn bảo hiểm   

- Đáp ứng thời hạn bảo hiểm được nêu tại 

Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật 

Đạt 

- Không đáp ứng thời hạn bảo hiểm được nêu tại 

Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật 

Không đạt 

2 Phạm vi bảo hiểm   

- Bảo hiểm toàn bộ tài sản hữu hình thuộc quyền 

sở hữu, quản lý, trông nom, bảo quản của người 

được bảo hiểm, chi tiết tài sản cần bảo hiểm 

thuộc Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật 

Đạt 

- Bảo hiểm một phần hoặc không đầy đủ theo 

danh mục tài sản cần mua bảo hiểm chi tiết tài 

sản cần bảo hiểm thuộc Chương V. Yêu cầu về 

kỹ thuật 

Không đạt 

3 Mức khấu trừ bảo hiểm   

- Không thấp hơn mức khấu trừ bảo hiểm được 

quy định tại Mục II, Phụ lục II Kèm theo Nghị 

định số 67/2023/NĐ-CP ngày 06/9/2023 Quy 

định về bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự 

của chủ xe cơ giới, bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc, 

bảo hiểm bắt buộc trong hoạt động đầu tư xây 

dựng 

Đạt 

- Thấp hơn mức khấu trừ bảo hiểm được quy 

định tại Mục II, Phụ lục II Kèm theo Nghị định 

số 67/2023/NĐ-CP ngày 06/9/2023 Quy định 

về bảo hiểm bắt buộc trách nhiệm dân sự của 

chủ xe cơ giới, bảo hiểm cháy, nổ bắt buộc, bảo 

hiểm bắt buộc trong hoạt động đầu tư xây dựng 

Không đạt 

B Chương trình tái bảo hiểm   

1 Xếp hạng của nhà tái bảo hiểm đứng đầu và 

doanh nghiệp nhận tái bảo hiểm nước ngoài 

  

- Xếp hạng tối thiểu BBB+ theo A.M.Best hoặc 

S&P Global hoặc kết quả xếp hạng khác tương 

đương của năm tài chính gần nhất (kèm theo tài 

liệu chứng minh) 

Đạt 
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- Xếp hạng không đạt mức tối thiểu BBB+ theo 

Standard & Poor’s hoặc các kết quả xếp hạng 

khác tương đương tại năm tài chính gần nhất 

Không đạt 

D Quy trình tổ chức thực hiện gói thầu, 

phương thức, thủ tục, thời hạn giải quyết bồi 

thường 

  

1 Quy trình tổ chức thực hiện gói thầu, 

phương thức, thủ tục, thời hạn giải quyết bồi 

thường: 

  

-  Quy trình rõ ràng, phù hợp với yêu cầu gói 

thầu. 

-  Sơ đồ thể hiện quy trình. 

- Sơ đồ thể hiện mối quan hệ giữa các bên liên 

quan: Người mua bảo hiểm (Người được bảo 

hiểm) - Công ty bảo hiểm - Công ty giám định 

độc lập. 

- Có thuyết minh, chi tiết, đầy đủ rõ ràng Quy 

trình tổ chức thực hiện gói thầu, phương thức, 

thủ tục, thời hạn giải quyết bồi thường 

Đạt 

- Không có hoặc có thuyết minh nhưng không chi 

tiết, đầy đủ rõ ràng Quy trình tổ chức thực hiện 

gói thầu, phương thức, thủ tục, thời hạn giải 

quyết bồi thường 

Không đạt 

2 Bản hướng dẫn phương thức, biểu mẫu, hồ 

sơ thủ tục giải quyết khiếu nại, đòi bồi 

thường cho khách hàng (liên quan đến quá 

trình giải quyết bồi thường bảo hiểm). 

  

- Có đề xuất đầy đủ Đạt 

- Không đề xuất hoặc có đề xuất nhưng không đủ 

chi tiết, đầy đủ các nội dung 

Không đạt 

3 Thời giam giám định tổn thất kể từ khi xảy 

ra tổn thất 

  

- ≤ 48 giờ Đạt 

- > 48 giờ Không đạt 

4 Thời hạn giải quyết bồi thường kể từ ngày 

nhận được hồ sơ đề nghị bồi thường đầy đủ 

và hợp lệ 

  

- ≤ 30 ngày Đạt 
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- > 30 ngày Không đạt 

5 Đề xuất công ty giám định độc lập có năng 

lực phù hợp cho gói thầu. 

  

- ≥ 03 Công ty giám định độc lập Đạt 

- < 03 Công ty giám định độc lập Không đạt 
 


