Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu ciu vé k¥ thuét
1.1. Giéi thiéu chung vé dw dn/dw todn mua sim, géi thiu

- Tén gbi thau: Goi thau s6 5: Xay dung nén tang Al hd tro trong quan 1y diéu
hanh, giang day va truyén thong

- Tén Du an: Ung dung nén tang cong nghé Al trong quan 1y va giang day tai
truong Cao dang Son La.

- Pia diém thuc hién Trudng Cao dang Son La
- Thoi gian thuc hién géi thau: 45 ngay.

1.2. Yéu cdu vé ky thudgt

1.2.1. Yéu cdu ky thudt chung

- Tuén thi theo danh muc tiéu chuan vé tng dung CNTT trong co quan nha nudc.

- Pap ung day du cac yéu cau chirc nang, tinh niang k¥ thuat ddi voi hé thong thiét

bi, phdn mém tmg dung.

- Pap ung day du cac yéu cau vé dich vu k¥ thuat cung cdp kém theo vé dao tao

va chuyén giao cong nghé, bao hanh va bao tri hé théng.

- Phu hop véi dinh murc chi phi ngan sach va thoi gian trién khai thuc hién du 4n
dugc phé duyét boi Chu dau tu.

- Phai thé hién duoc cac thong sb ki thuat chil yéu cua hé thong ha tang ky thuat.

- Pap tmg day du cac yéu ciu ki thuat dbi voi hé thong.

- bam bao xac dinh dugc téng mure dau tu.

- Pap g day du cac yéu cau chirc ning va phi chitc niang can xay dung cho phan
mém.

- Pap ung day du cac yéu cau vé dich vu ki thuat cung cap kém theo vé chuyén
d6i hé théng CSDL, ddo tao va chuyén giao cong nghé, bao hanh va bao tri hé théng.

- Phu hop véi dinh mirc chi phi ngan sach va thoi gian trién khai thuc hién du an
duoc phé duyét boi Chu dau tu.

- Thiét ké phai tinh toan dé dung luong cta hé thong co thé dap tmg dugc véi sd
luong nguoi dung va nhu cau hién tai va trong tuong lai.

- Mo hinh thiét ké phai c¢6 tinh md, dam bao hé thong co6 thé dé dang nang cap mo
rong pham vi phuc vu, s6 luong ngudi dung.



- Trién khai xay dyng hé thong co s& dif liéu luu trit thong tin theo chuan dir liéu,
chuan trao doi dir liéu théng nhat va phu hop véi cac tiéu chuan qudc té.

1.2.1.1. Yéu cau vé gidi phdp cong nghé sir dung doi véi phin mém

Tiéu chi ky thuat Giai phap ky thuat, cong ngh¢ xay dung

H¢ thong Backend va | 1. H¢ thong Backend:
ung dung trén thiét bi

.5 Hé diéu hanh may chu: Linux;
di dong

H¢ quan tri CSDL: PostgreSQL,;
Cong nghé phat trién: Python;

N N N

Nguoi sir dung truy cap vao hé thdng bang trinh
duyét web nhu Google Chrome, Mozila Firefox,
Microsoft Edge, Safari,...

1. M6 hinh &rng dung Al:
Str dung két hop mé hinh GPT-OSS 20B, OpenAl dé
xay dung hé théng, cu thé nhu sau:

v' Trién khai GPT-OSS 20B trén may chu noi bo
cia Nha trudong dé thuc hién céc tac vu hd tro
cong tac quan 1y dao tao nhu Ca nhan hoa 16 trinh
hoc cua sinh vién, danh gia tién d6 hoc tap, tro ly
hoc tap ao,...;

v" Nhang dich vu ChatGPT cuaa OpenAl trén
cloud dé hd tro cac tAc vu mo rong nhu tao b cau
hoi hd trg hoc tap nang cao cho sinh vién tir ngudn
dir liéu trén internet, tao cac bai viét truyén thong
dang tai 1én website cta nha truong.

v" Hé quan tri CSDL: MongoDB, Milvus, Neo4j

2. Ung dung trén thiét bi di dong:
v’ Hé diéu hanh: iOS, Android;
v/ Cong nghé phat trién: lonic Angular;
v' Nguoi su dung tai tng dung twong tng trén

CHPIlay hozc AppStore vé thiét bi dé truy cap vao
phan mém.

Website cia Nha | v Hé diéu hanh may chu: Linux;
truong




v Hé quan tri CSDL: MySQL;

v/ Cong nghé phat trién: PHP;

v Giao dién cua website phai twong thich v6i da
thiét bj (may tinh, may tinh bang, dién thoai théng
minh);

v' Nguoi st dung truy cap vao hé théng bang trinh
duyét web nhu Google Chrome, Mozila Firefox,
Microsoft Edge, Safari,...

Cac yéu ciu khac v' St dung WEB-RTC dé phét trién cac tng dung
trao d6i théng tin thoi gian thuc;

v' Hé théng dugc xay dung trén mé hinh lap trinh
MVC (Model-View-Control), dé dang bao tri,
phat trién, stra 13i;

v Trao d6i dit liéu véi cac ung dung khac bang cach
nhap/xuat dix liéu csv/excel (import/export) hoic
API (XML, JSON):;

v Font chit chuan theo bang m4 Unicode. In an tryc
tiép hoic theo dinh dang PDF, hoic cac vin ban
tuong tu,

v Cac module ma m¢ dugc si dung tuong thich véi

nhau va tudn thu diéu khoan phu hop GNU
GPL/GNU LGPL.

1.2.1.2. Yéu cau vé phuong 4n dam bio tinh két noi, lién thong, chia sé dir

liéu véi cac h¢ thong thong tin, phan clirng, phan meém, co s& dir li€u lién quan

< Dit lidu dwoc qudn Iy va dam bdo sin sang

- Hé thong sin sang két ndi, chia sé dir liéu voi LGSP cia tinh: Hé thong phan
mém két nbi voi Nén tang tich hop va chia sé dir liéu cia tinh dé chia sé dit liéu vé quan
tri nha truong trong toan tinh Son La; két ndi khai thac danh muc dién tir dung chung
ctia nganh gido duc nhu (danh myc tuyén sinh, quan Iy nha truong,...) tir Hé thong thong
tin danh muc dién tir dung chung ctia B6 Giao duc va dao tao qua NGSP/NDXP cta
nganh.

- San sang két ndi, chia sé dir liéu v6i cac tmg dung hién c6 tai Truong Cao dang
Son La, nham tao sy dong bo trong quan 1y va van hanh. Viéc tich hgp khong chi cho
phép chia sé dit liu mot cach lin mach ma con hd tro phdi hop giita cac chirc nang va
quy trinh nghiép vu, dam bao t6i vu hoa hiéu qua hoat dong ciia Nha trudng. Phin mém



can duoc thiét ké dé dé dang tuong thich va két ndi voi cac img dung va hé thong quan
1y hién tai ctia Nha truong, nhu: (Céng thong tin dién tur, Phan mém Quan ly dao tao tin
chi, Phan mém Quan 1y tai chinh sinh vién, Phan mém Quan 1y nhan sy, Phin mém
Quan ly tai san, ...); Sau khi tich hop, ddm bao tat ca céc phﬁn mém két ndi co thé hoat
dong dong thoi, on dinh, dir liéu nhét quan, chinh xé4c, cac quy trinh c¢6 lién quan phai
duogc tu dong hoa.

% Chuyén doi va dong bé div liéu

- Qua trinh chuyén ddi va déng bd dir 1iéu s€ thuc hién tir cac phﬁn mém hién hanh
cua Nha truong.

- Toan bo dir liéu duoc chuyén doi phai ddm bdo tinh toan ven, chinh xac va khong
bi sai 1éch, dap tng day du cac tiéu chuan vé quan 1y thong tin ctia Nha truong.

- Giai phap chuyén ddi can dam bao tinh hiéu qua va tde do, khong gian doan hodc
anh huong dén cac hoat dong hoc tap, quan 1y va van hanh hién tai cua Nha truong.

< Két néi, trao dbi/chia sé dit ligu

- Viée két ndi, chia sé dir liéu véi Hé thdng tudn tha quy dinh tai Nghi dinh s6
47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctua Chinh phil vé quan 1y, két ndi va chia sé dit liéu s6
cua co quan nha nudc.

- Cung cip cac dit liéu dau ra theo chudn XML theo quy dinh hién hanh, theo quy
dinh nd1 bo cua don vi, déng thoi cung cép dir li€u theo cac khuon dang théng nhét phuc
vu quy trinh trao ddi thong tin véi Hé thong.

- Céu trac dit lidu cua tép XML duge x4c dinh tity thudc vao nhu cau trao ddi thong
tin cta cac hé thong.

Thu tuc trao d6i thong tin voi cac hé théng thong tin khac can c6 su thoa thuin
va théng nhét trudce khi tién hanh két ndi cac hé théng.

1.2.1.3. Yéu cau vé tinh sin sang véi Ipvé

Céc thiét bi phan cang, phan mém dugc dau tu trong dy an phai hd trg chuyén
do6i sang céng nghé IPv6 theo quy dinh tai vin ban s 1541/BTTTT-VNNIC ngay

17/5/2019 cia Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc tang cuong trién khai tng dung
IPVv6 trén mang luéi, dich vu cta co quan nha nuéc

1.2.1.4. Yéu cau vé danh muc cic quy chuin va tiéu chuan ap dung
Danh muc tiéu chuan ky thuat duoc ap dung dé 1am can ctr trong thuc hién thiét ké
chi tiét phu hop véi quy dinh ciia Nha nuéc theo cac vin ban sau:
- Luat An toan thong tin mang s6 86/2015/QH13, Nghi dinh sé 85/2016/NP-CP
ngay 01/7/2016 ctia Chinh phii vé dam bao an toan hé théng thong tin theo cap do.
- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngiy 09/4/2020 ctia Chinh phii vé quan ly, két



ndi va chia sé dit liéu s6 cua co quan nha nudc;

- Tiéu chuan TCVN 11930:2017 vé tiéu chuan qudc gia vé cong nghé thong tin-
Céc k¥ thuat an toan toan, yéu cau co ban vé an toan hé thong tin theo cép do;

- Tiéu chuan qudc gia TCVN 12201:2018 Céng nghé thong tin - Quy trinh s6 hoa
va tao lap dit li¢u dac ta cho ddi tuong 3D;

- Théng tu s6 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017 ctia Bo trudng Bo Thong tin
va Truyén thong vé quy dinh cac yéu cau ky thuat vé két ndi cac hé thdng thong tin, co
s& dir liéu véi co s dir liéu quéc gia;

- Thong tu s6 47/2016/TT-BTTTT ngay 26/12/2016 ctia Bd Thong tin va Truyén
thong Quy dinh chi tiét vé& uu tién dau tu mua sam san pham, dich vu cong nghé thong
tin san xuat trong nude sir dung ngudn von ngan sach nha nudc;

- Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ciia B4 Thong tin va Truyén
thong: Quy dinh chi tiét va huéng din mot sé didu ctia Nghi dinh sb 85/2016/ND-CP
ngdy 01/7/2016 ctia Chinh phu vé bao dam an toan hé thong thong tin theo cip do;

- Thong tu s6 04/2023/TT-BTTTT ngay 31/5/2023 ciia B6 Thong tin va Truyén
thong quy dinh danh muc san pham, hang hoa c6 kha nang gay mat an toan thudc trach
nhiém quan ly cua B§ Thong tin va Truyén thong;

- Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 ciia Bo truéng Bo Thong tin
va Truyén thong vé danh muc céc ti€éu chuan k¥ thuat ing dung cong nghé thong tin
trong co quan nha nudc, gom:

o CA4c tiéu chuan két ndi:

o C4c tiéu chuan tich hop dir liéu;
o CA&c tiéu chuan truy cap thong tin;
o Céc tiéu chuan an toan thong tin;

1.2.2. Yéu cdu ky thudt déi véi phan mém(Theo phu luc I dinh kém)

1.2.3. Yéu cdu vé dao tao hwéng din sir dung, quan tri

- Pao tao van hanh va hudng dan str dung 1a ndi dung quan trong cuia nhiém
vu gitp cho viéc trién khai thuc hién hoat dong tng dung CNTT, tiép nhan quan

1y van hanh dat hiéu qua cao nht.

- Ké hoach dao tao: Pao tao, hudng dan sir dung phuc vu truc tiép quan ly,
van hanh h¢ thong thiét bi cong ngh¢, phan mém.

+ Tho1i gian dao tao: 02 ngay.

+ S6 luwong 16p hoc: 01 16p.

+ S6 lugng giang vién, tro giang: tdi thiéu 02 (giang vién va tro giang).



+S6 lugng hoc vién: Ti da 30 hoc vién.

- Bdi tugng: Can bd phuy trach Cong nghé thong tin ctia don vi trién khai.

- Hinh thiic dao tao: Pao tao s& duoc tién hanh két hop giang day 1y thuyét,
thuc hanh tryc tiép trén thiét bi va tham quan hoc tap.

- Thoi gian, ndi dung chuong trinh, ddi tuong dao tao cu thé duogc hoach dinh
khi trién khai thyc hién hoat dong tng dung CNTT.

- Chi phi dao tao: Thudc chi phi hoat dong iing dung CNTT.

- Nha thau thi cong lap dat hé thong c6 trach nhiém dio tao chuyén giao cong
nghé tai chd cho cac can bo, k¥ thuat vién van hanh hé théng.

- Noi dung dao tao: Pao tao vé ciu hinh hé théng cho can bd k¥ thuat; dao
tao ve sur dung phﬁn mém trong hé¢ théng; Pao tao vé bao tri hé théng thiét bi, van
hanh phﬁn mém, khic phuc su cb.

+ Pao tao ly thuyét: Pao tao 1y thuyét vé nguyén 1y hoat dong ctia hé thong
thiét bi; Ly thuyét vé khai thac str dung, bao quan, bao dudng danh cho k¥ thuat
vién.

+ Chuyén giao cong nghé: Gidi thiéu cong nghé, thong sb ki thuat hé thong
thiét bi trong cong trinh; Pao tao hudng dan van hanh, khai thac hé théng; Huodng
dan bao dudng hé thong, cach khic phuc su cb (néu co)...

1.2.4. Yéu cdu vé bdo hanh sin phiam

- Thoi han bao hanh: 12 thang ké tir ngdy nghiém thu ban giao. Sau thoi gian
bao hanh, néu phat sinh 161 phin mém lién quan dén nha thau thi nha thau s& chiu
trach nhiém sira chira, khic phuc.

- Phuong thirc bao hanh: Truc tiép ngay khi tiép nhan thong tin vé 18i hodc
kho khan trong qua trinh stir dung thong qua dién thoai, email, hodc céc phﬁn mém
hd tro truc tuyén tir xa. Truong hop khong khic phuc duge s& bao hanh tin noi
trong vong 48 tiéng.

1.2.5. Yéu cdu vé ning cdp va hé tro khdc

- Nang cap mién phi san pham trong thoi han bao hanh.

- Hb tro k¥ thuat sau trién khai, phuong thirc hd tro: H6 tro tir xa 24/7 hodc
tai cho.

- Pon vi cung cap dich vu c¢6 doi ngii ho trg, c6 s6 hotline ho tro.

Muc 2. Ban vé: Khong c6



Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

Céc kiém tra va thir nghi€ém can tién hanh gom co:

- Kiém thtr phan mém trude khi dua vao sir dung.

- Kiém tra san pham trudc khi dua vao st dung.

- Kiém tra hang hoa c6 xuit xir, ¢ gidy chimg nhén tiéu chuin chat luong
clia co quan c6 tham quyén cp; co cataloge hang hoa; ban dich; hudng din bang
tiéng Viét (néu 13 hang héa nhip khiu). Nhin hang héa thyc hién theo Nghi dinh
43/2017/ND-CP ngay 14/04/2017 cua Chinh pha, Hang héa ban giao phai c6
phiéu kiém nghiém, kiém tra xuat kho dat yéu cau cho phép str dung, Hang hoa
khong bi v& nat, nut, stt, mé

- Thir nghiém c6 tac dung: C6 cong dung theo yéu cau ctia E-HSMT



Phu Luc 1- Yéu ciu k§ thuat ddi véi phan mém
1.1.1. Tén phin mém

Ung dung nén tang cong nghé Al trong quan 1y va giang day tai truong Cao
dang Son La

1.1.2. M hinh tong thé hé thong
1.1.2.1. M hinh Kién triic tong thé hé thong



CAC BOI TUONG THAM GIA VAO QUY TRINH NGHIEP VU

Ban gidm hiéu  Phongqudn  Phdng céng  Phong truyén e S Cac bén quan
2 3 Iy daotao  tac sinhvién thong GengVien S Von tam khac
° 0,0
= " )
L g D mew
& &‘ 3 ‘ -l ()

LOP TiCH HOP VA CHIA SE DU LIEU

Hé thong CSDL riéng Hé thong CSDL diing chung

TICH HOP CAC HE THONG KHAC

HE THONG QUAN LY

PAO TAO

Ha tang céng nghé théng tin

QD]

Switch

May cha CSDL

Kién tric hé théng (rng dung nén tang cong nghé Al trong quan Iy va
giang day tai trié'ng Cao dang Son La

1.1.2.2 M hinh kién tric vat Iy — Mé hinh trién khai

An ninh - an toan va bao mat
Hé théng tiéu chuén - yéu ciu

Hé théng quan Iy
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Bién tap vién, Ban Gém hiéu,
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TRUC TiCH HQP, CHIA SE VA TRAO P01 DU’ LIEU (LGSP, NGSP/NDXP...)

1.1.3. Céc thong sb chii yéu
1.1.3.1 Céc quy trinh nghiép vu cin dwoc tin hoc hoéa

* Quy trinh Al local va Mo hinh twong tic Al local va cac hé thong
nghiép vu hién tai cua truwong Cao dang Son La
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MO TA CAC CAU PHAN Al

ai_core_recommendation
mcrs

ai_core_bot_mcrs

ai_core_generative_mcrs

ai_core_lims_mcrs

User/ Integrated system}—J' EDU_BACKEND I

EduCore

« XU ly data tir LMS, trich rit dac trirng
va Iuru thong tin vao Graph DB

Cap nhat Graph theo tirng thay ddi
ctia tac nhan

Bura ra phan tich vé tirng tac nhan:
hoc luc, d tién ba...

Dura ra action tir két qua phan tich:
xay durng 18 trinh on tap, ca nhan héa
bai kiém tra,...

Tao kho luru triy dir liéu

Truy xudt dir liéu theo thong tin thng
vao

Xay dung ludng chat theo context ket
hop diF liéu truy xuat trong kho

Xay dung ludng chat dac th theo yéu
cau: tuyén sinh, ...

Tom tat thong tin

Gan thé thong tin

Goi y cham diém

Sinh bai viét truyén thong
Sinh ra trend dé xuat

T6i ru CV trng vién

+ Hosting cac models LLMs, VLLMs
« Serving cac API xtr Iy

‘} ai_core_recommendation_mcrs

ai_core_bot_mers I

e

ai_core_|

| g—

ai_core_lims_mcrs

% Quy trinh nghiép vu ciia phong dao tao

PHONG DAO TAO

Quan Iy céc thong tin

HE THONG Al GIANG VIEN
Hé thong 2
Quanly daotao |
e
Tf‘ch hop thQng tin !x‘r
DB quan Ij > hé thongtgl;an Iy dao
dao tao 3
v
Hién thi, giri théng
Al Local phan tich »  bdo cho GV qua
L Backend, App

Hién thi, gi¥i théng
bao cho can bd qua
Backend, App

|

Hién thi, gi¥i théng
bao cho BGH qua
Backend, App




% Quy trinh nghiép vu trong viéc giang day va hoc tdp ciia giing vién
va sinh vién

Hé thdng khac

[

Tich hap hé thdng

LMs

DB bai tap

Biém thi (import)

Al Local phan tich

Bdo cdo GV qua
Chatbot (Goi y 16
trinh, bai hoc.._)

Al Cloud va Al Local
Tao cac bai hoc theo

]

GV phé duyétichinh
sira, tr tao bai hoc

nang lvrc cia tirng HS

(Ca nhan hoa)

Sinh vién
Quan Iy cac bdi tip
theo mén hoc
Quan Iy cac bai tip
theo tirng mén hoc
diwrcrc nap vao v
Lam cac bai tap GV,
— Bdo cao GV « CG.
Sinh vién tw on tap

s 4

‘|Lﬁﬂcﬁchéitﬁpﬁv,

cia riéng minh
(Dao tao Al)

—eeeeeeeeeee

'| CG, Al

pe o

Bdo cdo GV

r 3

Két qua hoc tap theo
théxi gian thure, théi
gian hoc i8p

Al Local

—

Ban Giam hiéu

._| Béo cdo két qua hoc

phan tich

'| tap cia Sinh vién



< Quy trinh tich hop, trao déi/chia sé dir liéu giita cdc HTTT

Hé thdng Quan Iy Pao tao, LMS i Hé thong Backend | Al, App, Cng TTDT

Tang (Fng dung
| i s
- E_ ! i ""*“’--'
. 5 ISP
! | .“. ”l
| gl

Hé thiing Hé thing LMS

L APIs _>{ Module tich hop ] Truy v&n, phan tich,

Quan Iy dao tao

xiF Iy, diF liéu

A 4
2 — CsDL
Tang di? ligu hé thng Trich xuft csl""i
Quan Ij Do tao dif liéu dao tao h§ 9
3 Ph&En mém Al

= Connector

CSDL
hé thiing LM3

Trich xu&t
dir liéu LMS

< Quy trinh tw viét bai truyén théong ciia phong truyén théng



Hé& thng Backend ’ Al Agent Cang TTOT,

Tao bai viét Lap k& hoach : Al Local
truyén thdng tu déng truyén thang

Y

Al Cloud ]ﬁ
i Tao bai viét
truyén théng

1

Diing bai Phé duyét
dang bai
duroc duyét dang
f N
di, dénh gid Theo dii
Theo [rgng tuang tac
higu qua truy&n théng ;
i N
Phan tich xu hudng
L ”,
i ; N
Bdo cdo
“ »,

% Quy trinh bién tdp, xudt bin thong tin lén Cong thong tin dién tir ciia
phong truyén thong



Bién tap vién Tong bién tap | Cdnhén, tb chirc quan tim

| Yéu cdu chinh siva

Bién tap Bién tap
hiéu chinh théng tin

Tim kiém, xem thdng tin
da xuat ban

Xuét ban/G& bd thong tin

Béng fin
lén cong TTOT

Thidng tin
khdng con

1.1.3.2 Cac ddi twong tham gia vao quy trinh nghiép vu va moi lién hé
gitra chung

Stt Tén Actor Ky hi¢u Xép loai
1 | Ban giam hi¢u (BGH) Phrc tap
2 | Phong Dao tao Phtrc tap
o | Pring 1 i cn 0 Con e o
4 | Phong Truyén thong Phtrc tap
5 | Bién tap vién Phrc tap
6 | Tong bién tap Phtrc tap
7 | Gidng vién Phrc tap
8 | Sinhvién Phurc tap
9 Quan tri hé théng Phirc tap
10 | Al Agent Phtrc tap
11 | Hé thong khac (tich hop) Pon gian

1.1.3.3. Danh sach yéu ciu cia nguoi sit dung



Stt M5 ta yéu ciu Phén loai
A HE THONG NEN BACKEND UNG DUNG MO HINH TRQ
LY AO Al
| | QUAN LY CHUNG
1.1 | Qudn ly tai khodin NSD
1 | Pang nhdp / Pang xuét Dlgl ;lglljtd da;g/)ao
2 | Quan Iy nhém tai khoan NSD D‘gl ngﬁtd daa“tav)ao
3 | Quan Iy tai khoan NSD va phan quyén Dlgl 11133,[(1 da;g/)ao
1.2 | Qudn ly chung
4 | Quan 1y khoa Dit liéu dau vao
y (Input data)
1 1s Dit liéu dau vao
5 | Quanlyldp (Input data)
1A Dir liéu dau vao
6 | Quan ly mon hoc (Inbut data)
1.3 | Sinh vién
7 | Theo di két qua hoc tap Dl(rl ngﬁtd daauta\;ao
1 aiR Dir liéu dau vao
8 | Quan ly diém (Inbut data)
1 a2 Dir liéu dau vao
9 | Quan ly diém danh (Inbut data)
10 | Goi y bai luyén tap theo két qua Dlgl :llgltjtd da;;;ao
11 | Theo d3i tién d6 ty hoc online DL(TI ngﬁtd ata)
1.4 | Qudn ly bai giing
12 | Quan If ngén hang ciu hoi DL(TI ngﬁtd ata)
. . Dit liéu dau vao
13 | View Quiz results (Input data)
Il | CORE Al
I1.1 | Phén tich két qua hoc tip
1 Lay két qua hoc tap dé Al phan tich va c4 nhan héa theo ting sinh | Dit liéu dau vao
Vién (Input data)
11.2 | Dashboard phuc vu bdo cdo cho lanh dao
15 AJ phan tich diém va dua ra danh sach hoc sinh ¢ nguy co hoc luc | Dt liéu dau vao
yeu (Input data)
, A e Dit liéu dau vao
16 | Xu hudng hoc tap qua cac ky (Input Qata)
A L2 . . 1s Dit liéu dau vao
17 | Phan tich diém trung binh cac 16p ? (Input data)
11.3 | Xay dung tinh ning sir dung Al de tw dong gan nhan dir liéu




Stt M5 ti yéu ciu Phén loai
18 | Tém tit ndi dung bai giang Dl(r| 2§Etdda;;)ao
19 | Dé xuit nhan lién quan Dl(I| ;lgﬁtdda;t;)ao
1.4 | Gidng day
20 | Tao d kiém tra cho sinh vién Dl(r| 2;3*[6;;5:)30
21 | Phan tich tién d¢ hoc tap cua sinh vién, két qua hoc tap Dl(r| 2§Etdda;;)ao
22 | Phan tich chi tiét két qua hoc tap Dlg, ngﬁtddaautav)ao
23 | Phan tich k¥ nang DL(I| ngﬁtdda;a\;ao
24 | Hé thong dé xuét bai hoc ¢4 nhan hoa Dl(r| ngﬁtdda;a\;ao
25 | H6 tro ca nhan hoa ndi dung hoc cho timg sinh vién Dl(rl Egﬁtdda;t;)ao
26 | Tich hop cham diém ty dong DI(I| ngﬁtdda;t;)ao
27 | Phan tich két qua dé thi Dl(r| ﬁgﬂtddaaut;)ao
1.5 Truyén thong ndi bo
28 | Sinh bai viét tu dong bang Al Dlg. ngﬁtddaautav)ao
29 | Thu thap dir liéu Dlgl nghltddaaute:;ao
30 | Xt ly va phén loai Dl(r| ;lghltdda;a\;ao
31 | Hé thong Al tu phat hién xu huéng moéi DL(I| ;lghltdda;a\;ao
32 | Goi y ndi dung truyén thong Dla ;lgﬂtdda;t;;ao
N N Dit liéu dau vao
33 | HoO tro Al toi uu‘CV ‘ » , ‘ (Input d‘ata)
34 Tich hgp vé1 phan mém quan ly dao tao, dé Al 1én ké hoach truyén | Dir liéu dau vao
théng (Input data)
11.6 | Qudn ly dao tao
. . Dit liéu dau vao
35 | Phén tich 16p hoc lai phit hop (Input data)
R Dt liéu dau vao
36 | Xay dung Chatbot Al (Input d‘ata)
- . Dt liéu dau vao
37 | Kétnoi vai dir lieu hé thong truong (Input data)
. 7 Dt liéu dau vao
38 | Luu lich st chat (Input d‘ata)
T N Dtr liéu dau vao
39 | Goiy nol?dung ho tro (Input data)
11.7 | Phong Té chirc can by - Cong tac hoc sinh, sinh vién




Stt M5 ta yéu ciu Phén loai
VY S Ay \ , Dit liéu dau vao
40 | Quan ly diém rén luyén va dua ra canh bao (Input data)
\ x , ~ R Dit liéu dau vao
41 | Sur dung Al ho trg gan nhan tu dong (Input data)
1.8 | Sinh vién
A1k . Cn Dit liéu dau vao
42 | Tao dé€ kiém tra cho sinh vién
(Input data)
P S A o A 1A , R Dit liéu dau vao
43 | Phan tich tién d6 hoc tap cua sinh vién, két qua hoc tap (Input data)
44 | H6 trg ca nhan héa noi dung hoc Dir lign dau vao
(Input data)
L% R S Dit liéu dau vao
45 | Tu van ho trg hoc tap / ngoai khoa (Input data)
£ . . Dit liéu dau vao
46 | Tu van hudng nghiép (Input data)
I11 | NEN TANG AI TU SINH
111.1 | Dashboard phuc vu bdo cdo cho lanh dao
Z A o~ K . Dit liéu dau vao
47 | Thong ké si so theo khoa/lop (Input data)
) 1A A A . . R , Dit liéu dau vao
48 | Ty I¢ chuyén can (di hoc, di mudn, nghi) (Input data)
49 A} phéan tich diém va dua ra danh sach hoc sinh c6 nguy co hoc luc | Dir li€u dau vao
yéu (Input data)
. n L 1. Dit liéu dau vao
50 | Xu hudng hoc tap qua cac ky (Input data)
. - . A A Dit liéu dau vao
51 | Sinh vién nghi qua s6 budi (Input data)
1A 1 \ \ Dit liéu dau vao
52 | Ty 1€ hoan thanh chuong trinh hoc (Input data)
x Lk Dit liéu dau vao
53 | Chat lugng dé kiém tra (Input data)
A .2 X . 1 Dit liéu dau vao
54 | Phan tich diém trung binh céc 16p (Input data)
111.2 | Xay dung tinh ning gan nhan div liéu
s Dit liéu dau vao
55 | Quan ly nhan (Input data)
s Dit liéu dau vao
56 | Gan nhan hang loat (Input data)
A A s Dit liéu dau vao
57 | Phan quyén nhan (Input data)
58 | Tra cuu lich st chinh gan nhan D ligu dau vao
(Input data)
111.3 | Gdn nhén di liéu tw dong bang Al
N o Dit liéu dau vao
59 | Tém tat ndi dung bai giang (Input data)
60 | Dé xuit nhén lién quan Dt ligu dau vao

(Input data)

GIANG DAY




Stt M5 ta yéu ciu Phén loai
IV.1 | Tich hop Al hé trg cdc chirc niing
61 | Tao dé kiém tra cho sinh vién Dt ligu dau vao
(Input data)
1 ahaez Dit liéu dau vao
62 | Quanlyde kfem tra ' (Input data)
IV.2 | Phan tich tien d¢ hoc tap ciia sinh vién, két qud hoc tap
A an R Dit liéu dau vao
63 | Dashboard tién d6 hoc tap (Input data)
2 A an A Dit liéu dau vao
64 | Tong quan tién d6 hoc tap (Input data)
A A 1A , R Dit liéu dau vao
65 | Phan tich chi tiét két qua hoc tap (Input data)
A o S Dit liéu dau vao
66 | Phan tich k¥ nang (Input data)
, , . , Z Dit liéu dau vao
67 | Canh bao hoc sinh c¢6 nguy co yéu (Input data)
68 | He théng d& xuét bai hoc cé nhan héa D li¢u dau vao
(Input data)
IV.3 | Cd nhan héa ndi dung hoc cho tirng sinh vién
69 | Ca nhan hoa d? kiém tra D li¢u dau vio
(Input data)
, ISP R Dit liéu dau vao
70 | Tich hop cham diém tu dong (Input data)
T S Dit liéu dau vao
71 | Phan tich két qua dé thi (Input data)
72 | Canh bao két qua hoc tap ciia sinh vién (hoc lai) Dlgl :llgltjtd da;lt;;ao
V | TRUYEN THONG NOQI BQ
V.1 Tich hop Al tw dong viét cic bai truyén thong theo yéu cau va tw
' dong dang bai lén website ciia trwong, mang xa hji
U Dit lidu dau vao
73 | Sinh bai viét ty dong bang Al (Input data)
, 2 R A £ . Dir liéu dau vao
74 | Su dung Al dé ty dong tao bai viét theo K€ hoach dao tao (Input data)
2 A Dit liéu dau vao
75 | Kiém duyét ndi dung (Input data)
i s Dit liéu dau vao
76 | bang bai tu dong (Input data)
e e 1as 4 Dit liéu dau vao
77 | Quan ly lich su bai dang (Input data)
78 | Béo c4o truyén thong I()gul'zgﬂtd da;t;)a
V.2 | Phan tich xu huwéng quan tim ciia phu huynh, sinh vién
A Dit liéu dau vao
79 | Thu thap dir liéu (Input data)
I . Dit liéu dau vao
80 | Xu ly va phan loai (Input data)
81 | Dashboard phan tich xu huéng D liéu truy van

(Query data)




Stt M5 ta yéu ciu Phén loai
\ ., Dit liéu dau vao
82 | Canh bao som (Input data)
A N R Dit liéu dau vao
83 | Goi y ndi dung truyén thong (Input data)
V.3 | Xdy dung CV cuia sinh vién
A e 1A 1A Dit liéu dau vao
84 | Nhap dir li¢u ho so (Input data)
o Dit liéu dau vao
85 | Quan ly template CV (Input data)
21, Dit liéu dau vao
86 | Xuatban CV (Input data)
87 | H3 trg Al i wu CV D li¢u dau vio
(Input data)
e Y S N Dit liéu dau vao
88 | Quan 1y lich st stra doi, cap nhat CV (Input data)
VI | QUAN LY PAO TAO
VI.1 | Tich hop Al hé tro quan Iy dao tao
- . Dit liéu dau vao
89 | Theo doi lich gidng day (Input data)
90 | Theo ddi lich hoc ciia sinh vién D liéu dau vao
(Input data)
A 112 . Dit liéu dau vao
91 | Phan tich 16p hoc lai phu hop (Input data)
92 | Thong bao tin chi con thiéu cia sinh vién D lieu dau vao
(Input data)
V1.2 | Xay dung Chatbot AI
. e g Dit lidu dau vao
93 | Quan ly CSDL cau hoi - kién thuc (Input data)
s Dir lidu truy van
94 | Dashboard quan ly (Query data)
A ) Dit liéu dau vao
95 | Tra lo1 thong minh (Input data)
C A x Dit liéu dau vao
96 | Goiyndi dU.l:lg ho tro (Input data)
VI PHONG TO CHUC CAN BO - CONG TAC HQC SINH,
SINH VIEN
e n ae , . n Dit liéu dau vao
97 | Theo ddi viéc di hoc/nghi hoc cia sinh vién (Input data)
98 | Dashboard gidm sat viéc di hoc/nghi hoc cua sinh vién D liéu truy van
(Query data)
o Dit liéu dau vao
99 | Canh bao va thong bao (Input data)
. s Dit liéu dau vao
100 | Theo doi khen thuong ky luat (Input data)
T S Ay , . Dit liéu dau vao
101 | Quéan ly diém ren luyén va dua ra canh béo (Input data)
102 | Tu van hd tro cho sinh vién viéc hoc tap/an & D ligu dau vao

(Input data)




Stt M5 ta yéu ciu Phén loai
e T LA , " Dit liéu dau vao
103 | Quan ly bai kiém tra hudng nghiép (Input data)
e LA - " Dit liéu dau vao
104 | Quan ly két qua du thi huong nghi¢p (Input data)
1 A 1 NP n Dit liéu truy van
105 | Dashboard quan 1y sinh vién lam bai thi huéng nghiép (Query data)
VIl | SINH VIEN
106 | Tao dé kiém tra cho sinh vién D ligu dau vao
(Input data)
A A g A Dit liéu dau vao
107 | Phan tich tién d6 hoc tap cua sinh vién, két qua hoc tap (Input data)
108 | HO trg ca nhan hoa nodi dung hoc Dit ligu dau vao
(Input data)
, L 1A , A o . . Dit liéu dau vao
109 | Céanh bao két qua hoc tap cua sinh vién (hoc lai) (Input data)
110 | Theo ddi thoi khoa biéu Di liéu dau vao
(Input data)
111 | Theo ddi lich hoc ciia sinh vién Di liéu dau vao
(Input data)
L4 R 1 Dit liéu dau vao
112 | Tu van ho tr¢ hoc tap / ngoai khoa (Input data)
£ . A Dit liéu dau vao
113 | Tu van hudéng nghiép (Input data)
IX | TICH HQP HE THONG
, A 1A 1y s Dir lidu truy van
114 | Tich hop h¢ thong Quan 1y dao tao (Query data)
, A 1A Dir lidu truy van
115 | Tich hgp h¢ thong LMS (Query data)
, A LA o NP . Dir lidu truy van
116 | Tich hop hé thong Backend v&i Ung dung trén dién thoai (Query data)
, A 1A . . 2 Dir lidu truy van
117 | Tich hop h¢ thong Backend vdi Website Cao dang Son La (Query data)
B | UNG DUNG TRO LY AO AI TREN THIET BI DI PONG
X | COMMON
A , Dit liéu dau vao
118 | Quan ly thong bao (Input data)
A A Dit liéu dau vao
' nput data
119 | Thiét 1ap thong tin c4 nhan I q
X1 | BAN GIAM HIEU
2 Dir lidu truy van
120 | Dashboard tong quan (Query data)
n S A q s Dit liéu dau vao
' nput data
121 | Pheé duyét dé thi, ngan hang cau hoi | q
122 | Tra ciru H so sinh vién D lieu dau vao
(Input data)
£ Al s Dit liéu dau ra
123 | Thong keé béo céo (Output data)
XIl | PHONG PAO TAO




Stt M5 ta yéu ciu Phén loai
124 | Tra ciru thoi khéa biéu Di li¢u dau vao
(Input data)
11 . X Dit liéu dau vao
125 | Quan ly 16p hoc & s1s0 (Input data)
1A . \ Dit liéu dau vao
126 | Quan ly mén hoc & chuong trinh dao tao (Input data)
s 1 a2 Dit liéu dau vao
127 | Quéan ly diém (Input data)
1 . Dit liéu dau vao
128 | Quan ly hoc lai (Input data)
129 | Béo céo - thong ké két qua hoc tap [()Cl)rul'zglljtd daaut;;
X111 PHONG TO CHUC CAN BQ - CONG TAC HQC SINH, SINH
VIEN
T . n Dit liéu dau vao
130 | Quan ly ho so sinh vién (Input data)
.o A X , Dir liéu dau vao
131 | Quan ly chuyén can - nghi hoc (Input data)
132 | Dashboard giam sat D?éf;;ggt;’)an
XIV | GIANG VIEN
L . Dit liéu dau vao
133 | Tra ctru lich giang day (Input data)
1 sk Dit liéu dau vao
134 | Quan ly diém danh (Input data)
e ok ) Dit liéu dau vao
135 | bBanh gia chat lugng hoc tap (Input data)
136 | Quan Iy bai giang DL(TI ngﬂtd ata)
XV | PHONG TRUYEN THONG
A 1A Dir lidu truy van
137 | Dashboard truyén thong (Query data)
o A Dit liéu dau vao
138 | Béao cdo truyén thong (Input data)
139 | Quan ly tin tire, thong bao Dlgl ﬁgﬂtd da;;/)ao
XVI | SINH VIEN
2 Dir lidu truy van
140 | Dashboard tong quan (Query data)
1 1A .1 Dit liéu dau vao
141 | Quan ly ho so ca nhan (Input data)
. N Dit liéu dau vao
142 | Quan ly lich hoc - thoi khoa biéu (Input data)
o tat A exs 1iA Dit liéu dau vao
143 | Quan ly bai tap, tai li¢u (Input data)
144 | Tu van hudng nghiép - viéc lam Dlgl ngﬁtdda;t;;ao
C CONG TTPT CUA NHA TRUONG TIiCH HQP THONG TIN

PHAN TICH KET QUA HQC TAP THOI GIAN THU'C




Stt M5 ta yéu ciu Phén loai
| Quan tri, cAu hinh hé théng
. N Dit liéu dau vao
145 | Quan ly da ngl (Input data)
146 | Quan ly giao dién va cac trang thong tin (pages) DL(II ngﬁtd da;t;)ao
Il | Quan tri, xuit ban théng tin (CMS)
147 | Quan ly phan nhom bai viét (categories) Dlgl ;lglljtd da;g/)ao
148 | Quan 1y bai viét D‘gl ngﬂtd ate)
149 | Quan 1y phé duyét cong khai/huy cong khai bai viét D‘gl ngﬁtd daa“tav)a"
150 | Quan 1y dit liéu media (tai liéu, hinh anh, video....) D‘(II ﬁgﬂtd daa“tav)ao
111 | Quan ly Van ban phap luat
151 | Quan ly van ban phép luat DL(II ngﬁtd daauta\;ao
IV | Cac tién ich
152 | Quan ly banner va lién két website DI(II ;lgﬂtd da;t;)ao
. L Dit liéu dau vao
153 | Phan 4nh - Gop y (Input data)
154 | Pém sb luot truy cap Dl(rl nglljtd da;ltsao
V | Céc trang
\ i A Dit liéu truy van
155 | Dashboard danh cho Quan tri ndi dung 7 ’ (Query data),
156 Dashboard Tich hgp thong tin phan tich tong hop két qua hoc tap | Dt li¢u truy van
thoi gian thuc (Query data)
VI | Tim kiém
157 | Tim kiém Dt liéu dau vao

(Input data)

1.1.3.4 Bang chuyén d6i yéu ciu chirc niing sang trwong hop sir dung
(usecase)




Phan

loai Phéan loai
Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo d¢
BMT phire tap
A HE THONG NEN BACKEND UNG DUNG MO HINH TRQ LY AO Al
| | QUAN LY CHUNG
.1 | Qudn ly tai khoan NSD
NSD (Ban giam hi¢u, Phong Dao tao, Phong
Ban gidm hicu (BGH) T_(z chirc ‘can bo -ACongir tac thc s1£1h, s:1f1h
) . vién, Phong Truyén thong, Bién tap vién,
Phong bao tao | .z A oA ., A n ,
) A 1 1A A , . . .~ | Tong bién tap, Giang vién, Sinh vién, Quan
Phong T6 chtrc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién | _ . 3 % A 4w ~ Y
tr1 hé thong) nhap tén dang nhép, hé thong
(CTSV) thong) nhap tén déng nhap, hé th
< R < . A R thuc hién xac thuc tai khoan, mat khau va tao
Dang nhdp / Bang | Phong Truyén thong O A o
1 <UL Bién @ vien phién lam viéc. B Don gian
Tén Bil)én @ NSD (Ban giam hi¢u, Phong Dao tao, Phong
one 9P T8 chire can bd - Cong tac hoc sinh, sinh
Giang vién | ., . A A AN
Sinh vien | VIen, Phong Truyén thong, Bién tap vién,
Quan trj hé thén Tong bién tap, Giang yién, Sinh yién, Qgén
T & tri h¢ thong) gui yéu cau dang xuat, h¢ thong
ghi nhén két thiic phién lam viéc ciia NSD.
Quan tri h¢ thong tao mdi, stra, x6a nhoém tai
khoan NSD. H¢ thong cdp nhét, xoa tuong
Ung thong tin nhom tai khoan trén phan
mém.
9 Quén ly nhom tai Quén trj hé théng Quan tr1 hé thong gtri yéu cau xem danh sach B Pon gian

khoan NSD

nhom tai khoan NSD, hé théng hién thi danh
sach nhom tai khoan NSD.

Quan tri hé thong nhap chon vao nhom tai
khoan NSD, h¢ thong hién thi thong tin chi
tiét nhom tai khoan NSD.




Stt

Tén Use case

Tén tac nhan

Giao dich (Transaction)

Phan
loai
theo

BMT

Phéan loai
theo do
phirc tap

Quan ly tai khoan
NSD va phan
quyén

Quan tri hé théng

Quan tri hé théng tao madi, stra tai khoan
NSD. H¢ thong tao, cap nhat thong tin vé tai
khoan NSD vao CSDL.

Quan tri hé ’thfr)ng giri yéu ciu xo4 tai khoan
NSD, h¢ thong thyc hi¢n xo04 tai khoan NSD
khoi CSDL.

Quan tri hé thong yéu cau kich hoat / kho4 tai
khoan NSD, h¢ théng thyc hién ghi nhan
trang thai hoat dong cua tai khoan NSD vao
CSDL.

Quan tri hé thong gui yéu cég xem danh sach
tai khoan NSD, hé thong hién thi danh sach
tai khoan NSD.

Quan tri hé ’théngqnhép chon mot tai khoan
NSD, hé thong hién thi thong tin chi tiét tai
khoan NSD dé.

Quan tri h¢ thong phan quyéq tai khoan
NSD, hé thong ghi nhan cac quyén cua NSD
vao CSDL.

Trung binh

Qudn ly chung

Quan 1y khoa

Phong )
Quan tri hé thong

Pao

tao

Phong Pao tao, Quan tri hé théng tao
moi/sta/x6a  khoa. HE thong tao/cap
nhat/xod thong tin khoa trén phan mém.

Phong Pao tao, Quan tri hé thong tra ctru
danh sach/xem chi tiét khoa, hé théng hién
thi danh sach/thong tin chi tiét caa khoa theo
yéu ciu.

Don gian




Stt

Tén Use case

Tén tac nhan

Giao dich (Transaction)

Phan
loai
theo

BMT

Phéan loai
theo do
phirc tap

Phong Dao tao, Quan tri hé théng
import/export danh sach khoa. H¢ thong thuc
hién import/export danh sach khoa theo yéu
cau.

Quan 1y lop

Phong )
Quan tri hé thong

Pao

tao

Phong Pao tao, Quan trj hé thong tao
maoi/sura/x6a 16p. HE thong tao/cép nhat/xod
thong tin 16p trén phan mém.

Phong Dao tao, Quan tri hé théng tra clru
danh sach/xem chi tiét 16p, hé thong hién thi
danh sach/thong tin chi tiét cua 16p theo yéu
cau.

Phong Dao tao, Quan tri hé, théng
import/export danh sach 16p. H¢ thong thuc
hién import/export danh sach 16p theo yéu
cau.

Don gian

Quéan ly mon hoc

Phong )
Quan tri hé thong

Pao

tao

Phong Pao tao, Quan tri hé théng tao
moi/sura/x6a moén hoc. HE thong tao/cap
nhat/xoa thong tin mon hoc trén phan mém.

Phong Dao tao, Quan tri hé théng tra cuu
danh sach/xem chi tiét mon hoc, hé théng
hién thi danh sach/thong tin chi tiét cia mon
hoc theo yéu cau.

Phong Pao tao, Quan tri hé théng
import/export danh sich mén hoc. Hé thong
thyuc hién import/export danh sach moén hoc
theo yéu cau.

Don gian

Quadn ly sinh vién




Stt

Tén Use case

Tén tac nhan

Giao dich (Transaction)

Phan
loai
theo

BMT

Phéan loai
theo do
phirc tap

Theo ddi két qua
hoc tap

Phong
Giang vién

Pao

tao

Phong Dao tao, Giang vién gui yéu ciu tra
ctru bang diém theo hoc phan/ky, loc theo
mon/ky. Hé thong xtr 1y va hién thi bang
diém theo yéu cau.

Phong Dao tao, Giang vién tai bang diém
dang PDF/Excel. H¢ thong xu ly va giri bang
diém dang PDF/Excel vé cho nguoi yéu cau.

Don gian

Quan 1y diém

Phong
Giang vién

Pao

tao

Giang vién nhap diém cua sinh vién, hé
thong ghi nhan diém vao CSDL.

Phong Dao tao phé duyét diém cta sinh vién,
hé¢ thong ghi nhén trang thai phé duyét bang
diém vao phan mém.,

Phong Dao tao, Giang vién gui yéu cftu Xuét
bang diém theo theo 16p/khoa. H¢ thong tra
vé bang diém dudi dang tép PDF/Excel.

Don gian

Quén 1y diém danh

Phong
Giang vién

Pao

tao

Giang vién diém danh sinh vién, hé thong
cap nhat dir liéu diém danh cua sinh vién vao
CSDL.

Phong Dao tao, Giang vién tra ctru thong tin
diém danh cuta sinh vién, h¢ thong hién thi
thong tin diém danh.

Don gian

10

Goty bai luyén tap
theo két qua

Giang
Al Agent

vién

Giang vién gui yéu cau tao bai luyén tap, Al
Agent phan tich két qua céac bai luyén tap cua
sinh vién dé phan tich va dwa ra goi y luyén
tap tly vao két qua cia timg sinh vién.

Giang vién xem go1 y luyén tap cua Al Agent
va xac nhan, Al Agent ghi nhan bai luyén tap
Ia chinh xac hay khong chinh xac vao CSDL.

Don gian
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11

Theo dbi tién do tur
hoc online

Phong
Giang vién

Pao

Phong Pao tao, Giang vién tra ciru danh sach
tién do tu hoc online cua sinh vién. Hé théng
hién thi danh sich tién do tu hoc cua sinh
tao | Vién.

Phong Pao tao, Giang vién nhan chon mot
ndi dung tu hoc online trong danh sach, h¢
théng hién thi chi tiét tién do tu hoc online
cua sinh vién.

Don gian

Qudn ly bai giing

12

Quan ly ngan hang
cau hoi

Phong
Giang vién

Pao

Phong Pao tao, Gidng vién tao/sua/xda cau
hoéi, hé thong tao/cdp nhat/xoéd cau hoi trén
phan mém va luu lich su chinh sua.

Phong Pao tao, Giang vién phan loai ngan
hang cau hoi theo chu dé/mtrc do, hé thong
tao | cap nhat phan loai vao CSDL.

Phong Dao tao, Gidng vién import ngan hang
cau hoi tu tu file excel, h¢ thong xtr Iy va cap
nhat ngan hang cau hoi vao phan mém.

Phong Dao tao, Giang vién gan dap an &
thang diém. H¢ thong cép nhat dép an va
thang diém cua cau héi vao CSDL.

Trung binh

13

Xem két qua hoc
tap cua Sinh vién

Phong
Giang vién

Pao

Phong DPao tao, Gidng vién tra ctru danh sach
két qua hoc tdp cua sinh vién theo
tao | khoa/lép/tén

Phong Pao tao, Giang vién nhép chon mot
két qud, h¢ thong hién thi chi tiét két qua hoc
tap cua sinh vién.

Don gian

CORE Al
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loai Phéan loai
Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo d¢
BMT phire tap
1.1 Phén tich két qud hoc tip
Al Agent 14y két qua hoc tap cta sinh vién tir
hé thong LMS
Al Agent 13y két qua hoc tap cua sinh vién
da dugc luu trong hé thong
Lay két qua hoc Al Agent xtt 1y tirng loai dir liéu khac nhau
tap dé Al phan tich nhu: file, anh... ‘ .
14 va cd nhan hda Al Agent Al Agent phan loai va tién xtr 1y dit li¢u véi T Trung binh
theo tirng sinh vién RAG
AT Agent xtr ly meta data va gan nhéan
AI Agent phan tich két qua hoc tip ctia sinh
vién va dua ra cac bai goi y hoc tip ca nhan
hoa theo tung nang lyc cua sinh vién
11.2 Dashboard phuc vu bdo cdo cho linh dao
Al phan tich diém Al Agent phan tiqh diém thi theo tirng mon,
va dua ra danh ky nang, hoc ky d€ dua ra danh sach hoc sinh
15 |sach hoc sinh cd | Al Agent nguy co hoc lyc yéu T | DPon giin
nguy co hoc luc Al Agent tra lai A})I dir liéu dé hé thong
yeu Backend va APP hién thi bdo cao
16 Xu huzong hoc tap Al Agent AIA Agent I?han‘ tl(ih muc d(_)N’[l?fl b(.), cua, sinh T Pon gian
qua cac ky vién qua cac ky va dua ra dir li¢u bao cao
17 Phan ‘tlch , dl?n’l Al Agent A‘I A'gent,thoPg k\e diem truflg'lA)mhrtror%g 16p T Pon gian
trung binh cac 16p va gilta cac 16p va dua ra dir liéu bdo céo
1.3 Xay dung tinh ning sir dung AI dé tw dong gdn nhén div liéu
18 Tom tat noi dung Al Agent Al Agent ty dong tom tat ndi dung bai giang T Pon gian

bai giang

duogc dua 1én hé thong
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Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo d¢
BMT phire tap
Al Agent dé xuét 2 - 3 nhin phu hop dua
trénndi dung bai giang
19 D¢ xuat nhan lién Al Agent Al Age‘r'lt §01 y cac nhan phu hop theo ndi T Pon gian
guan dung bai gidng
NSD phé duyét gan nhan Al Agent da goiy
dé gan nhan cho ndi dung bai giang
1.4 Gidng day
Al Agent ty dong tao dé kiém cho cho sinh
Vi‘én dua theo viéc chon 16p, moén ~h(_)c, chu
de, so luong cau hdi, muce do kho dé
20 Tao _dé klAém tra | Giang vién | Al Agent ngéu nhi.éAn xé’o tr(f)Ang th}'r tu catm 1}(")i T | Trung binh
cho sinh vién Al Agent Al Agent ngau nhién xdo tron thir tw dap an
Al Agent ty dong sinh dap an kem theo
NSD xéc nhan hodc chinh stra dé kiém tra Al
Agent da tao ra
Phén tich tién do Al Agent tong hop tong quan tién do hoc tap
hoc tap cua sinh cta sinh vién nhu: diém trung binh tirng mon, .
21 vién, két qua hoc Al Agent sO bai kjém tra da tham gia, s6 bai kiém tra T bon gian
tap dat chuan
Al Agent cua tung sinh vién: biéu d6 diém
Phan tich chi tiét theo thoi gian, so sanh két qua trung binh 16p,
22 kéta nuéliocctél 't Al Agent xép hang hoc sinh trong 16p T Pon gidn
q °¢ 1ap Al Agent dua ra bang phan tich theo két qua
tung bai kiém tra cta sinh vién
Al Agent ghi nhan va phan tich ky nang cua
23 | Phan tich ky nang | Al Agent tung sinh vién: k§ ndng nao tot, ky nangnao | T Don gian

can cai thién
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Al Agent goi y cac bai hoc bd trg hodc bai
tap reén luyén

24

Hé théng dé xuat
bai hoc ca nhan
hoa

Al Agent

Al Agent dé xuit bai hoc ca nhan héa timg
sinh vién: theo k¥ ndng ma sinh vién yéu

Al Agent ggi y céc bai hoc lién quan

Al Agent ca nhan hoa 19 trinh hoc tap

Don gian

25

HO trg ca nhan hda
ndi dung hoc cho
tung sinh vién

Al Agent

Al Agent lay dir liéu hoc tap cta timg sinh
Vvién

AI Agent t6i wu ndi dung hoc tap, ting cudng
ty trong cac cau hoi dé sinh vién 6n tap cac
k¥ nang con ycu

Don gian

26

Tich hop cham

diém tu dong

Al Agent

Al Agent tu dong cham diém céc bai kiém
tra cud sinh vién véi cau hoi trac nghiém

Al Agent goi ¥ cham diém ty luan cia sinh
Vvién

AI Agent xuat két qua diém

Don gian

27

Phan tich két qua
de thi

Al Agent

Al Agent lay két qua dé thi, bai kiém tra cua
sinh vién

Al Agent thong ké ty 18 hoc sinh tra 1oi ding
theo cdu hoi

Al Agent phan tich d§ kho cua cau hoéi

AI Agent phan tich diém trung binh

Al Agent tra vé két qua phén tich dé hé théng
hién thi trén Backend va APP

Trung binh

1.5

Truyén théng

nji bj

28

Sinh bai viét tu
dong bang Al

Al Agent

Al Agent ty dong tao ndi dung bai viét truyén

thong theo yéu cau nhép vao

Don gian
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] loai Phéan loai
Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo d¢
BMT phire tap
29 | Thu thap dit licu | Al Agent Al Agent kétnoivoi APL Chatbotde thuthdp | - | g ) oiay
dir liéu can quan tam cua sinh vién
Al Agent xtr ly va phan loai cac dir licu dir
1A A . liéu va dua ra cac goi y gan nhan ndi dun .
30 | Xulyvaphan loai | Al Agent truyén théng nhu: I%Qc }I’ﬂi tuyén sinh, ch?ﬁ T bon gian
lugng gidng day...
Hé thong Al tu Al Agent thu thap dir li¢u tuwong tac tu
31 | phat hién xu hudng | Al Agent website, fanpage cia truong va phan tich tw | T Pon gian
mai dong phat hién céc xu hudng méi
Goi y ndi dung Al Agent thu thdp dir li€u tuong tac tu
32 SO Al Agent website, fanpage cua truong va dua ra ag| T Don gian
truyén thong
xudt ndi dung tmyen thong phu hgp
Al Agent ho tro t6i wu hoa CV cua sinh vién
nhu:
- Sua 16i chinh ti, ngit phap
y ) - Goi ¥ diéu chinh noi dung (vi du: i‘phén mo
Ho6 trg Al t61 uu ta kinh nghiém nén chi ti€t hon”) -
33 Cv Al Agent - Goi y tir khoa phit hop v6i nganh nghé dang T bBon gian
xin viéc
- P& xuit diém nhian ndi  bat
- Sinh lai phan “muc tiéu nghé nghiép” theo
phong cach chuyén nghi¢p
Tich hop véi phan Al Agent lay ké hoach dao tao tir phén mém
meém quan ly dao uan ly dao tao va tao ra cac bai viét tu don .
34 tao, dg Al l}é/n ké Al Agent (Cile dar}llg tai truyén théng trén website cuﬁ T bon gian
hoach truyén thong truong hay mang xa hoi
11.6 Quadn ly dao tao
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35

Phan tich 16p hoc
lai phu hop

Al Agent

Al Agent 13y dit liéu tir hé thdng quan 1y dao
tao tra ctru cac 16p hoc lai sdp mo trong hoc
ky ké tiép, tra ctru thong tin giang vién, lich
hoc, si s6 con trong, chwong trinh dao tio.

Al Agent thong bdo cho sinh vién 16p phu
hop, dé sinh vién c6 thé dang ky 16p hoc lai.

Don gian

36

Xay dung Chatbot
Al

Phong
Al Agent

Pao tao

Phong quan 1y dao tao dwa cac tai li¢u nhu:
chuong trinh, quy ché, quy dinh dao tao...vao
de dao tao Al Agent

Al Agent s& hoc va tra 1oi cac thong tin can
ho trg khi NSD héi véi Chatbot Al

Don gian

37

Két ndi véi dit liéu
hé thong truong

Phong
Al Agent

bao tao

AT Agent két noi voi hé thong quan ly dao
tao dé lay lich hoc, diém sinh vién, ho so ca
nhan dé tich hgp vao Chatbot Al

Al Agent tra 10i, va tong hop thong cac két
qua dugc héi cua NSD

Don gian

38

Luu lich str chat

Phong
Al Agent

Pao tao

Al Agent luu lai lich str chat cia NSD

Don gian

39

Goi y ndi dung hd
trg

Phong
Al Agent

bao tao

Al Agent s€ tu dong phan tich cac ndi dung
hoi cua NSD va dua ra cac goi y theo thong
tin tong hop dugc tir cac tai liéu da dugce dao
tao.

Don gian

1.7

Phong To chirc cdn bé - Cong

tac hoc sinh, sinh vién

40

Phong To6 chirc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Al Agent

Al Agent lay dit liéu vé két qua rén luyén ciia
sinh vién

Don gian
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Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo do
BMT phure tap
Al Agent phan tich két qua rén luyén theo
Quan ly diém ren ngudng dugc dua ra trong quy dinh ctia nha
luyén va dua ra truong
canh béo Al Agent dua ra cac canh bao néu sinh vién
khéng dat chuan
Al Agent s€ phan tich cac tai liéu ctia Phong
T6 chitc can bo - Cong tac hoc sinh, sinh vién
duoc dua 1én dé dao tao Al
St dung AI hd trg | Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh, sinh vién AAI : Agent dua fa cac gan ‘nhan pha hop vol o
41 , ~ A ndi dung trong tai liu, va dwara goi ycac | T Don gian
gan nhan ty dong | Al Agent ~ -
nhan phu hop
Phong Tb chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién xac nhan hoac chinh stra lai nhan
cho phu hop
1.8 Sinh vién
Al Agent tao dé kiém tra cho sinh vién theo
Tao d& Kidm tra | Sinh vien mdn hoc, ndi dung bai giang vdi cac tiéu chi
42 cho sinh vien Al Agent de.l du’(j.c cau hinh trong‘ h? :[hong T Don gian
Sinh vién tra ctru cac dé kiém tra da duoc tao
ra dé 1am cac bai tap, bai kiém tra
Phan tich tién do AIA Agent Rhﬁn ti?h tién do hoc tap cua sinh
A A . .~ | vién theo tirng mon hoc
43 | hoc tp cua sinh | Sinh VI I Sinh vien c6 the tra ciru 6n 46 hoo tp of T | Don gian
vién, két qua hoc | Al Agent : _ u tien do hoc tap cua £
tap minh khi Al Agent tra lai 'du: liéu cho h¢
) thong Backend, APP hién thi
44 Hb tro ca nhan hoa | Sinh vién | Al Agent phan tich phan tich danh sach cac T Pon gidn
ndi dung hoc Al Agent k§ ndng con yéu ctia sinh vién &




Stt

Tén Use case

Tén tac nhan

Giao dich (Transaction)

Phan
loai
theo

BMT

Phéan loai
theo do
phirc tap

Al Agent goi y danh sach bai hoc hodc bai
On tap tuong Ung

Sinh vién tra ctru cac bai hoc hoac bai 6n tap
da dugc Al Agent phan tich va tién hanh hoc
tap

45

Tu van hd trg hoc
tap / ngoai khoa

Sinh
Al Agent

Vién

Sinh vién chat véi Al Agent (Chatbot)

Al Agent phan tich cau hoi cua sinh vién va
tra ctru voi dir liéu da duoc dao tao dé dua ra
cau tra 101 phu hgp

Don gian

46

Tu van
nghiép

hudng

Sinh
Al Agent

vién

Al Agent ldy thong tin vé nganh dang hoc
cua sinh vién

AI Agent phan tich va dé xuét cong viéc phu
hop néu dang cd cac bai kiém tra k§ nang

Sinh vién thyc hién 1am bai kiém tra k§ ning

AI Agent phan tich két qua bai kiém tra k¥
nang cua sinh vién

Al Agent goi ¥ cac bai hoc bo sung dé nang
cao céc kién thure con yéu

Trung binh

NEN TANG AI TU SINH

1.1

Dashboard phuc vu bdo cdo cho lanh dao

47

Thong ké si s6 theo
khoa/lép

Ban
Phong Dao tao

Giam

hi¢u

Ban Giam hiéq, Ph(:)ng Dég tao m(y
Dashboard, hé thong hién thi thong ké si so
theo khoa/lop.

Don gian

48

Ty 1& chuyén can
(di hoc, di mudn,
nghi)

Ban
Phong Bao tao

Giam

hiéu

Ban Giam hi€éu, Phong Dao tao mo
Dashboard, h¢ thong hién thi ty 1¢ chuyén
can.

Don gian
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BMT phure tap
Al Agent phan tich diém thi theo tirng khoa,
va dua ra danh | Ban Giam hiéu hoe luc yéli, ; g1y
49 Isla(;h lﬁf li)th h(;((): ili(j;\lgen t bao tao Ban gidm hi¢u c6 thé tra ctru danh sach hoc T bon gian
éguy T g sinh c6 nguy co hoc lyc yéu khi Al Agent tra
Y lai dir li¢u cho hé thong Backend va App hién
thi
Al Agent lay dir liéu hoc tap cua sinh theo
tung khoa, timg 16p, ting mon hoc va phan
Xu huéng hoc tap Bar‘1 GlaII‘I hiéu tl?h Eie lgy kethqua xu hudng hoc tap qua céc 3
50 ua cac ke Phong bao tao | ky cta sinh vién T Don gian
d y Al Agent Ban giam hi¢u tra coru vé xu hudng hoc tap
cua sinh vién khi AI Agent tra lai két qua da
phén tich
Ban Giam hiél}, Phg‘)ng bao tao mo
51 Sjnh Yién nghi qua | Ban Giam hiéu | Dashboard, hé théng hiép thi danh sach sinh B Pon eidn
sO budi Phong Pao tao vién nghi hoc qua s6 buoi theo quy dinh cua &
Nha truong.
Al Agent lay dir li¢u hoc tap cua sinh theo
tung khoa, tung 16p, ting moén hoc va phén
Ty 1¢ hoan thanh Bal“l GlanEl hiéu tl?h de lay qket‘qua t}l 1¢ hoan thanh chuong 3
52 chuone trinh hoc Phong bao tao | trinh hoc cua sinh vién T Don gian
& ¢ | Al Agent Ban giam hiéu tra ctru vé ty 1¢ hoan thanh
chuong trinh hoc cua sinh vién khi AI Agent
tra lai két qua da phan tich
, ., £ ., .. | Ban Gidm hiéu, Phong Dao tao mo
Danh gid chat | Ban Giam hiéu M SN "
53 luong d& kiém tra | Phong Dio tao Dashboard, hé thong hién thi thong tin tong | B Pon gian

hop vé dénh gia chét lugng dé kiém tra
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54

Phan tich diém
trung binh cac 16p

Ban Giam
Al Agent

hiéu

Al Agent lay dit liéu diém cua sinh theo ting
khoa, tirng 16p, tirng mon hoc va phan tich dé
lay két qua diém trung binh cac 16p

Ban giam hiéu tra ctru vé djém trung binh cac
16p khi AT Agent tra lai két qua da phan tich

Don gian

1.2

Xdy dung tinh nang gan nhan dir liéu

55

Quan ly nhén

Giang vién

Giang vién yéu cau danh sach bai giang, hé
thong hién thi danh sach bai gidng.

Giang vién nhap chon bai giang, hé thong
hién thi ndi dung chi tiét bai gidng

Giang vién thuc hién nhép, stra nhan cho bai
giang. H¢ thong cdp nhat nhan cho bai giang
vao CSDL.

Don gian

56

Gan nhéan
loat

hang

Giang vién

Giang vién tich chon cac bai giang cang gan
nhan trong danh sach, nhap nhdn va xéc
nhan, hé théng cap nhat nhan cho cac bai
giang dugc chon vao CSDL.

Don gian

57

Phén quyén nhan

Quan tri hé théng

Quan tri hé :chéng thém, loai 1?6 tai khoan
NSD c6 quyén gan nhan, hé thong cap nhat
danh sach vao CSDL.

Don gian

58

Tra ctou lich st
chinh gén nhan

Giang vién

Giang vién yéu cau tra ctru lich sir gan nhan
bai giang, h¢ thong hién thi lich s gdn nhan
bai giang.

Don gian

1.3

Gdn nhin div liéu tw dpng biang Al

59

Tom tit ndi dung
bai giang

Al
Giang vién

Agent

AI Agent phan tich tom tat ndi dung bai
giang dé phuc vu viéc goi y nhan phu hop
cho cac k¥ nang trong bai gidang

Don gian
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Giang vién tra ctru ndi dung tom tit cua Al
Agent

60

Dé xuét nhan lién
quan

Al
Giang vién

Agent

AI Agent dua ra cac dé xuit nhan phu hop
v6i ndi dung da dugce dua lén

Gidng vién xac nhan hoac chinh stra lai nhan
cho phu hgp va tién hanh gan nhén

Don gian

GIANG DAY

V.1

Tich hop AI hé tro cdc chire nang

61

Tao dé kiém tra
cho sinh vién

Giang
Al Agent

vién

Giang vién dua yéu cau tao dé kiém tra, Al
Agent phan tich ndi dung bai hoc va goi y bd
de kiém tra.

Giang vién chinh stra ndi dung goi y va xac
nhan, Al Agent luu b dé kiém tra vao phan
meém.

Don gian

62

Quan 1y dé kiém
tra

Giang vién

Giang vién yéu cau xem danh sach cac bo dé
ki€ém tra, hé thong hién thi danh sach cac dé
kiém tra.

Giang vién bam chon dé kiém tra trong danh
sach, hé thong hién thi ndi dung chi tiét cua
de kiém tra.

Giang vién gan dé kiénq tra cho 16p hodc
nhom sinh vién, h¢ thong ghi nhin vao
CSDL.

Giang vién gui yéu cau in de, h¢ thong in dé
kiém tra ra may in

Giang vién xuat dé kiém tra ra PDF/Excel

Trung binh

V.2

Phén tich tién @ hoc tdp ciia sinh vién, két qud hoc tip
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BMT phire tap
Ban Giam hi¢u, Phong Pao tao, Giang vién
mé dashboard, hé thdng hién thi dashboard
Dashboard tién do Bal:l Giér‘n hi¢u | truc qu.an Vé.tién d6 hoc tap tong ql?an. ' 3
63 hoc tap Phong ‘ dao tao, | Ban Giam hiéu, Phong Pao tao, Giang vién | B Don gian
o Giang vién nhap diéu kién loc (theo 16p, mon hoc...), hé
thdng loc hién thi dashboard tién d6 hoc tap
theo diéu kién loc.
Ban Giam hiéu, Phong Pao tao, Giang vién
2 .z .. | Ban Giam hiéu | chon sinh vién, hé théng hién thi thong tin
64 Tong quan tién 4o Phon dao tao, | tong quan vé tién do hoc tap cia sinh vién: | B Don gian
hoc tap ong 10, 1 tons d . > 1oe ap cua st \ &
T Giang viéen diém trung binh moén, tién d§ hoan thanh
mon hoc,...
Giang vién chon sinh vién, Al Agent phan
65 Phan tich chi tiét | Giang vién | tich chi tiét két qua hoc tap ciia sinh vién nhu: T Pon gian
két qua hoc tap Al Agent tién d§ hoan thanh bai gidng, s6 bai kiém tra
da tham gia...
Giang vién chon sinh vién, Al Agent phan
Giing viep | tich cac céc bai kiém tra, bai tap sinh vién da '
66 | Phan tich k¥ nang lam va dua ra cac danh gid ky nang nao tot, | T Don gian
Al Agent .« A A A A 2R
k¥ ndng nao can nang cao cua sinh vién dé
dua ra cac goi y vé bai hoc, bai tap...
Giang vién chon 16p hoc, AI Agent phéan tich
két qua hoc tap va hién thi danh sach hoc sinh
Canh béo hoc sinh | Giang vién | ¢6 nguy co hoc yéu. "
67 ¢6 nguy co yéu Al Agent Dinh ky, Al Agent ty dong lay két qua hoc T Don gian

tap cua sinh vién, phan tich va gui canh béo
hoc sinh c6 nguy co hoc yéu
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Phéan loai
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68

Hé thng dé xuit
bai hoc ca nhéan
hoa

Giang
Al Agent

vién

Al Agent lay két qua hoc tip cuia sinh vién
duoc day theo giang vién

Al Agent dé xuét bai hoc theo ky ning con
yeu cua sinh vién

Giang vién tra ctru bai hoc cd nhan hoa cua
tirng sinh vién da dugc AT Agent phén tich

Don gian

V.3

Cad nhan hoa ngi dung hoc

cho tirng sinh vién

69

C4a nhan hoa dé
kiém tra

Giang
Al Agent

vién

Al Agent lay két qua hoc tap cia sinh vién
dugc day theo giang vién

AI Agent phan tich cac k¥ ning theo két qua
hoc tap cua sinh Vién

Al Agent tao cac dé kiém tra theo két qua hoc
tap cua tung sinh vién dé dua ra cac dé kiém
tra cd nhan hoa theo k§ nang con yéu ctia sinh
Vvién

Gidng vién tra ciu danh sach dé kiém tra, xac
nhan va chinh stra cho phu hop va luu vao hé
thong

Trung binh

70

Tich hop chém
diém ty dong

Giang
Al Agent

vién

Gidng vién guri yéu cau xem danh sich lam
bai ki€ém tra, h¢ thong hién thi danh sach lam
cac bai kiém tra cua cac sinh vién.

Gidng vién nhap chon bai lam ctia mdt sinh
vién, h¢ thong hién thi ndi dung bai lam chi
ti€t cua sinh vién.

Al Agent tu dong tinh diém cho cac cau hoi
trac nghiém, goi y cham diém cho cau hai tu
luan.

Trung binh
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loai
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BMT
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Gido vién nhép diém ty luan va xac nhan, hé¢
thong luu trit diém ki€m tra vao phan mém.

71

Phéan tich két qua
de thi

Phong bao
Giang
Al Agent

tao
vién

Phong Déq tao, Giéng vién gluyét xem danh
sach cac de thi, h¢ thong hién thi danh sach
de thi.

Phong Pao tao, Gidng vién nhap chon mot dé
thi, AI Agent phan tich ké qua thi va thong
ké c4c thong tin nhu: théng ké ty 1& hoc sinh
tra 101 dung theo cau hoéi, d0 kho cau hoi,
phan tich diém trung binh...

Don gian

72

Canh bao két qua
hoc tap cua sinh
vién (hoc lai)

Heé thong

Hang ngay, hé thong ra soat va giri canh bao
két qua hoc tap 1én ung dung trén dién thoai
cua sinh vién.

Don gian

TRUYEN THONG NOI BQ

V.1

Tich hop AI tw dpng viét cdc bai truyén thong theo yéu ciu va tw dpng ddng bai lén website cua truong, mang xa hji

73

Sinh bai viét tu
dong bang Al

Phong Truyén thong

Al Agent

Phong truyén thong nhap cac ndi dung yéu
cAu can tao bai viét (nhu: chu dé, muyc dich,
do dai, tir khoa chinh, giong van...). Al Agent
phan tich yéu cau, tu /dong tao bai viét phu
hop véi yéu ciu va hién thi.

Don gian

74

St dung Al dé tu
dong tao bai viét
theo K& hoach dao
tao

Al Agent
H¢ thong khac (tich hop)

Al Agent lay dir liéu vé ké hoach dao tao tir
hé thong Quan ly dao tao.

Al Agent phan tich dit lidu vé ké hoach dao
tao, cung xu hudéng quan tdm hién tai va tién
hanh ty dong tao bai viét truyén thong.

Don gian

75

Kiém duyét noi
dung

Phong Truyén thong

Phong Truyén thong kiém tra ndi dung, thuc
hién diéu chinh (n€u can) va xac nhan. H¢
thong luu trit bai viét vao phan mém.

Don gian
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76

Dang bai tu dong

Phong Truyén
H¢ thong khac (tich hop)

thong

Phong Truy?:n thong lén lich dang bai tu
dépg, h§ thong cap nhat lich dang bai vao
phan mém.

Pinh ky, hé thong ra soat lich ding bai ty
dong va goi thuc hién viéc dang bai qua API
tich hop. Hé thdng khac (tich hop) tiép nhan
va thyc hién dang bai (dang 1én cong TTDT,
fanpage, zalo ciia Nha truong).

H¢ thong khac(tich hop) tra két qua dang bai
(thanh céng/thét bai) v€ h¢ thong, hé thong
ghi nhan két qua dang bai.

H¢ thong gui thong béo vé két qua ding bai
cho Phong Truyén Thong.

Trung binh

77

Quan 1y lich sir bai
dang

Phong Truyén thong

Phong Truyén thong nhap chon bai viét, hé
thong hién thi ndi dung chi ti€t ctia bai va lich
su dang bai.

Don gian

78

Béo chdo truyén
thong

Phong Truyén thong

Phong Truyén thong nhap diéu kién bao cao,
hé thong xur 1y va hién thi nd1 dung bao céo
truyén thong.

Phong Truyén théng yéu cau xuét bao céo,
hé thong in bao céo ra Excel.

Don gian

V.2

Phén tich xu huwong quan tdm cua phu huynh, sinh vién

79

Thu thap dit liéu

Al Agent

Dinh ky, AI Agent két ndi voi API chatbot,
Facebook, Google form dé lay dir li¢u va
phan tich xu hudng va ghi nhan.

Don gian

80

Xu ly va phan loai

Al Agent

Al Agent phén tich cac dir liéu da duoc thu
thap va tién hanh gan nhan.

Don gian
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Al Agent phan tich va phat hi¢én céc xu
hudng quan tam mai.

81

Dashboard  phéan
tich xu hudng

Phong Truyén
Al Agent

thong

Phong truyén thong tra ctru Dashboard, Al
Agent hién thi thong tin phan tich xu hudéng
trén dashboard.

Don gian

82

Canh bao sém

Al ‘
Phong Truyén thong

Agent

Al Agent phan tich cac dir li¢u da dugc thu
thap va gui cac canh bao toi Phong Truyén
thong (khi can) nhu: co danh gia khong tét,
lugng tac gidm...

Don gian

83

Goi ¥y ndi dung
truyén thong

Al
Phong Truyén thong

Agent

Al Agent phan tich cac dir liéu da dugc thu
thap va dua ra dé xuat cac nodi dung truyén
thong phu hop v6i xu hudng dang duge qua
tam. Phong Truyén thong xem cac dé xuét tir
Al Agent.

Don gian

V.3

Xdy dung CV cua

sinh vién

84

Quan 1y ho so

Phong Truyén
H¢ thong khac (tich hop)

thong

Phong Tmyén thong tao moi hé so, nhdp ma
sinh vién. Hé théng goi API lay thong tin
sinh vién tir hé thdng Quan 1y dao tao va dién
tr dong vao ho so. Phong truyén théng thuc
hién stra d6i, bo sung va xac nhan. Hé thong
ghi nhan ho so vao CSDL.

Phong Truyén thong tra ctru danh sach ho so,
hé thong hién thi danh sach ho so theo yéu
cau.

Phong Truyén thong nhap chon mot ho so cu
thé, hé thong hién thi ndi dung chi tiét cua hod
SO.

Trung binh
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Phong Truyén thong nhap tir khoa tim kiém,
hé thong loc va hién thj danh sach ho so thoa
man diéu kién tim kiém.

85

Quéan 1y template
CcVv

Phong Truyén thong

Phong Truyén thong gui yéu cau xem danh
sach template, h¢ thong hién thi danh sach
template.

Phong Tru;fén thong nhap chon 1 template,
h¢ thong hién thi ndi dung dang preview cua
template.

Don gian

86

Xuét ban CV

Phong Truyén thong

Phong Truyén thong chon xuat ban, hé thong
cap nhat trang thai xuat ban CV sinh vién vao
CSDL.

Phong Truyén thong chon chirc ning in, hé
thong thuc hién in CV cua sinh vién theo
template chi dinh.

Don gian

87

HS trg Al tdi wu
Ccv

Phong Truyén
Al Agent

thong

Phong Truyén thong giri yéu cau toi uu CV,
Al Agent phan tich CV cua sinh vién va hd
tro toi wu héa CV tu dong cac nd1 dung nhu:
sira 16i chinh ta, ngit phap, goi ¥ nodi dung
diéu chinh, goi y tir khéa pht hop voi nganh
nghé dang xin viéc...

Phong Truyen thong kiém tra, thyc hién diéu
chinh (néu cin) va xac nhan. Hé thdng luu
trlt CV cua sinh vién vao CSDL.

Don gian

88

Quan ly lich str stra
do1, cap nhat CV

Phong Truyén thong

Phong Truyén thong nhap chon CV cua sinh
vién, hé :thf)ng hién thi ndi dung CV va lich
su stra doi, cap nhat CV.

Don gian

VI

QUAN LY PAO TAO




Phan

A o i loai Phéan loai
Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo do
BMT phire tap
VI.1 Tich hop Al hé tro quén Iy dao tao
Phong Pao tao, Giang vién tra ctru lich giang
day. Hé thong hién thj lich giang day.
\ \ Phong Pao tao, Gidng vién chon xem lich
. 1 Phong bao tao | ., PR n
89 T}}eo doi  lich Ging vidn gleAlngA’day theo ‘kh‘oxa, bg mon, giang vien.... | ¢ Pon gidn
giang day Al Agent H$~ thoAng I‘A(_)C va hién thi lich giang day thda
man yéu cau.
Al Agent phan tich lich giang day va gui
canh béo khi trung lich té1 Phong Pao tao.
Phong Pao tao, Gidng vién chon sinh vién
Theo doi lich hoc | Phong Pao tao | can theo ddi lich hoc, hé théng hién thi thong .
90 . . . n A , T n A = B Don gian
cua sinh vién Giang vién tin vé lich hoc cua sinh vién (mén hoc, thoi
gian hoc, phong hoc...)
S . N N Phong Bao tao yéu cau goi y 16p hoc lai phu
91 Gﬁ-’,l 13 16p hoc lai i\}:‘z\lg . bao "0 | 11op cho sinh vién, Al Agent I4y phan tich | T | Pon gian
phu hop gen thong tin va dua ra goi y hoc lai phu hop.
Dinh ky, hé thong str dung API két noi voi hé
Thong bao tin chi | Phong bao tao | théng Quan 1y dao tao dé lay thong tin vé qué
92 | con thiéu cua sinh | Sinh Vién | trinh hoc tap cua sinh vién, phan tich va giri | M DPon gian
vién Hé thong khac (tich hop) thong bao vé tin chi con thiéu t6i Phong Dao
tao, Sinh vién.
V1.2 Xdy dung Chatbot AI
Phong Dao tao xem danh sach céu hoi - kién
o3 | Quan 1y CSDL ciu | Phong Pio tao gl}:‘ic’ he thong hicn thi danh sich. ——— 1 | Phicta
hoi - kién thire Al Agent ong Pao tao nhap chon mdt cau hai - kién ap

thirc cu thé, hé thong hién thi ndi dung chi
tiét ciia cau hoi - kién thirc.
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loai
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BMT

Phéan loai
theo do
phirc tap

Phong Pao tao upload file excel cau hoi -
kién thtrc, x4c nhan import. H¢ théng cap
nhat cau hoi kién thic vao CSDL. AI Agent
thuc hién cép nhat ndi dung cac cau hoi - kién
thirc nay dé xay dung kho di liéu Chatbot.

Phong Dao tao tim kiém cau hoi - kién thirc,
hé thong loc hién thi danh séch céc cau hoi -
kién thirc thda man dicu kién tim kieém.

Phong Dao tao tao mdi cau hoi - kién thuc,
nhap ndi dung va xac nhan. Hé théng luu trit
cau hoi - kién thirc méi vao CSDL. AI Agent
thuc hién cap nhat ndi dung cau hoi - kién
thirc nay dé xay dung kho dit liéu Chatbot.

Phong Pao tao stra cau hoi - kién thirc, hé
thong luu trir cau hoi - kién thirc vao CSDL.
Al Agent thuc hi¢n cap nhat lai ndi dung cau
hoi - kién thiic nay vao kho dit liéu Chatbot.

Phong Pao tao xo6a cau hoi - kién thire, hé
thdng x06a cau hoi - kién thirc khoi CSDL. Al
Agent thuc hién loai bé ndi dung cau hoi -
kién thirc ndy khoi kho dit liéu Chatbot.

94

Dashboard quén ly

Phong
Al Agent

Pao

tao

Phong Pao tao mé xem dashboard quan ly,
Al Agent lay dir liéu trong hé thong dé tién
hanh phén tich nhu: théng ké s6 lugt hoi, chi
dé quan tAm nhét, ty 1é cau tra 1oi thanh cong.

Don gian
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95

Tra 101 thong minh

Phong
Giang
Sinh

Al Agent

Pao

tao
vién
Vién

Phong Dao tao, Giang vién, Sinh vién dat cau
hoi. Al trd 101 ndi dung theo nhiéu dinh dang
khach nhau: dang van ban, duong link, tép
PDF, hinh anh (néu c6), video hudng din
(néu co)

Don gian

96

Goi y ndi dung hd

tro

Phong
Giang
Sinh

Al Agent

Pao

tao
vién
Vién

Phong Dao tao, Gidng vién, Sinh vién yéu
cau goi y. Al Agent ty dong phan tich va goi
Yy cac ndi dung hd tro sau khi tra 16i xong cau
hoi vi du nhu: 16p k¥ nang mém, hoc béng,
co hdi thyc tap... theo dir liéu da dugc dao
tao

Don gian

Vil

PHONG TO CHUC CAN BO - CONG

TAC HOC SINH, SINH VIEN

97

Theo doi viéc

di

hoc/nghi hoc cua

sinh vién

Phong T6 chtrc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Phong T6 chitc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién tra ctru danh sach xin nghi hoc, hé
thong hién thi danh sadch don xin nghi hoc.

Phong T churc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién bam chon don xin nghi hoc, hé
thong hién thi ndi dung chi tiét don xin nghi
hoc.

Phong T churc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién xac nhan phé duyét don xin nghi
hoc, hé thong ghi nhan trang thai phé duyét
don xin nghi hoc va luu vao hd so sinh vién.

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién loc tim don xin nghi hoc, hé thong
hién thi danh sach don xin nghi hoc theo tiéu
chi dau vao.

Trung binh

98

Dashboard giam

sat viéc

di

Phong T6 chitrc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Phong T chirc can bo - Cong t:cic hoc» sinh,
sinh vién mo dashboard, hé thong hién thi

Trung binh
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hoc/nghi hoc cua
sinh vién

thong tin tong hop veé viéc di hoc/nghi hoc
cua sinh vién

Phong T6 chirc can b - Cong tac hoc sinh,
sinh vién chon khoa, hé théng hién thi thong
tin tong hop vé viéc di hoc/nghi hoc cua sinh
vién trong khoa

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién chon 16p, hé thdng hién thi thong
tin tong hop vé viéc di hoc/nghi hoc cia sinh
vién trong 16p

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién chon sinh vién, hé théng hién thi
thong tin tong hop vé viéc di hoc/nghi hoc
cua sinh vién do

99

Canh béo va thong
bao

Phong T6 chtrc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Al Agent

Dinh ky, Al Agent ty dong phan tich viéc
nghi hoc va diém danh cua sinh vién va gii
thong bao/canh bao vé Phong T6 chirc can bd
- Cong tac hoc sinh, sinh vién (néu can).

Don gian

100

Theo doi khen
thuong ky luat

Phong T chtrc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién tra ctru thong tin khen thuong, ky
luat. Hé thong hién thi thong tin tong hop vé
khen thudng ky luat cua toan trudng.

Phong T6 churc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién tra ctru thong tin khen thuong, ky
luat cia khoa. Hé théng hién thi thong tin
tong hop vé khen thuong ky luat cia khoa.

Trung binh
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Phong T6 chirc can b - Cong tac hoc sinh,
sinh vién tra ctru thong tin khen thuong, ky
ludt ctia 16p. Hé thong hién thi thong tin tong
hop vé khen thuong ky luat cia 10p.

Phong T6 chic can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién tra ctru thong tin khen thuong, ky
luat cia sinh vién. Hé thong hién thi thong
tin tong hop vé khen thudng ky luat cua sinh
vien.

101

Quén ly diém ren
luyén va dua ra
canh bao

Phong To chiic can bd - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Al Agent

Al Agent phan tich két qua rén luyén cua
sinh vién va dua ra canh bao d6i véi cac sinh
vién khong dat cho Phong T chirc can bo -
Cong tac hoc sinh, sinh vién.

Don gian

102

Tu van hd trg cho
sinh vién viéc hoc
tap/an &

Phong T6 chirc can bg - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Sinh
Al Agent

vién

Phong T churc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién, Sinh vién dua ra cac van dé vé hoc
tap, an 0,... Al Agent phan tich va hién thi
g01 y tuong Ung.

Don gian

103

Quan Iy bai kiém
tra huong nghiép

Phong T6 chitrc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Al Agent

Phong T6 chirc can bd - Cong tac hoc sinh,
sinh vién tao, sira bai kiém tra huéng nghiép,
hé thong luu trit bai kiém tra hudng nghiép
vao CSDL. AI Agent tr dong gan nhan va
cap nhat noi dung bai kiém tra hudng nghiép
vao Chatbot.

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién x6a bai kiém tra huéng nghiép, hé
thong x6a bai kiém tra hudng nghiép khoi
CSDL. AI Agent loai bo ndi dung bai kiém
tra hudng nghiép khoi Chatbot.

Trung binh
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Phong T6 chirc can b - Cong tac hoc sinh,
sinh vién xem ngan hang bai kiém tra hudng
nghiép, hé thong hién thi danh sach bai kiém
tra hudng nghiép.

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién bam chon bai kiém tra hudng
nghiép, hé théng hién thi ndi dung chi tiét bai
kiém tra huéng nghiép.

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién nhép tiéu chi tim kiém, hé thong
hién thi danh sach bai kiém tra huéng nghiép
thoa mén tiéu chi tim kiém.

104

Quén 1y két qua du
thi hudng nghiép

Phong T6 chtrc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Sinh
Al Agent

vién

Sinh vién chon bai kiém tra huéng nghiép.
Lam bai va ndp bai. Hé thong ghi nhan két
qua bai kiém tra huéng nghiép cua sinh vién
vao CSDL. Al Agent hd tro chdm diém bai
thi hudng nghiép.

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién, Sinh vién xem danh séch bai thi
huéng nghiép, hé théng hién thi danh sach
bai thi.

Phong T6 chtc can bg - Cong tac hoc sinh,
sinh vién, Sinh vién bam chon bai thi hudng
nghiép, h¢ thong hién thi ndi dung va két qua
bai thi.

Phong T chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién, Sinh vién nhép tir khoa tim kiém,
hé thong hién thi danh sach bai thi va két qua
thi.

Trung binh




Phéan
loai

Phéan loai

Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo d¢
BMT phire tap
Dashboard quén 1§ P.h(‘)ng_ifé CI{I&IC can bg - C@flg tfic h().c;sinh3
105 | sinh vién 1am bai | Phong T4 chirc can bd - Cong tac hoc sinh, sinh vién S"lh VIEn mo Dashbg)arhq, he thogg hl?n thl B Pon gian
thi huéng nghicp thpng ,tm tong. Po*p veé viéc thuc hién cac bai
thi hudng nghiép
VIII SINH VIEN
Sinh vién chon mon hoc, Al Agent tu dong
i | tao dé kiém tra tir ngan hang dé kiém tra va
106 | Lam d@ kiém tra i'ln Agent VIEN | hién thi. , T | Pon gian
Sinh vién lam bai, xac nhan ndp bai, h¢ thong
lwru trit bai kiém tra cta sinh vién vao CSDL.
Egsn t;;)c}lcit;ensigﬁ Sinh vien Siph vién chon xem tién (jl(f) hoc tglp, Al Agent
107 Vién k & qua hoc | Al Agent tién hémh phén tich va hién thi tién do hoc tap T Don gian
tap ’ i cua sinh vién theo mon hoc.
Sinh vién chon xem ca nhan hoa ndi dung
X o hoc, hé théng hién thi danh sach cac goi1 y
108 | 10 ggn‘g‘lfffn hoa | sinh vien mén hoe. | B | Pongin
i i Sinh vién nhap chon mét goi y, hé thong hién
thi ndi dung hoc chi tiét ciia goi y do.
Canh béo két qua Al Agent AI Agent phan tich két qua hoc tap cua sinh
109 | hoc tap cua sinh Sinh viéen vién va gui canh bao cho sinh vién doi voi | T Don gian
vién (hoc lai) cac mon hoc khong dat.
e T v e e8| Do gin
111 Theo doi lich hoc Sinh viéen Sinh vién chon lich hoc cua t61, hé théng hién B Pon gidn

cua sinh vién

thi lich hoc trong ngay.
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Tu van hd tro hoc
tap / ngoai khoa

Sinh
Al Agent

Vién

Sinh vién yéu cau tu van, Al Agent phan tich
thong tin va hién thi goi ¥ vé hoc tap/ngoai
khoa cho sinh vién

Pon gian
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Tu van
nghiép

hudng

Sinh
Al Agent

vién

Sinh vién yéu cau tu van huéng nghiép, Al
Agent lay thong tin trong ho so sinh vién,
phan tich va hién thi goi y vé cong viéc phu
hop.

Don gian

TiCH HQP HE

THONG

114

Tich hop Hé thong
nén Backend (Hé
thong 1) véi Hé
théng Quan 1y dao
tao (Hé thong 4)

Quan tri
Heé thong khac (tich hop)

thong

+ Heé thong 1 giri yéu cau lay danh sach sinh
vién theo khoa, 16p
+ Hé théng 4 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xir 1y dit liéu va tra danh sach sinh
vién vé cho Hé thong 1

+ H¢ thong 1 gui yéu cau lay ho 50 'sinh vién
+ He¢ théng 4 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xtr 1y dir liéu va tra thong tin sinh vién
vé cho Hé thong 1.

+ Hé thong 1 giri yéu cau lay lich giang day
cua khoa
+ Hé théng 4 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xir ly dir liéu va tra thong tin lich
giang day ctia khoa vé cho Hé thong 1.

+ Hé thong 1 giri yéu cau lay lich giang day
cua 16p
+ Hé théng 4 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xur 1y dit liéu va tra thoéng tin lich
giang day cta 16p vé cho Hé thong 1.

Phtrc tap
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+ Heé thong 1 giri yéu cau lay lich giang day
cua gido vién
+ Hé théng 4 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xtr 1y dit liéu va tra thong tin lich
gidng day clia gido vién vé cho Hé théng 1.

+ Hé thong 1 giri yéu cau ly lich hoc cua
sinh vién
+ Hé théng 4 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xt 1y dir liéu va tra thong tin lich hoc
ctia sinh vién vé cho Hé thong 1.

+ Hé thdng 1 gii yéu cau lay diém thi theo
mon cua sinh vién
+ Hé théng 4 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xtr Iy dir liéu va tra thong tin diém thi
theo mon cua sinh vién vé cho Hé théng 1.

+ Hé thong 1 gtri yéu cau lay lich hoc lai cua
sinh vién
+ He¢ thng 4 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xu ly dir liéu va tra lich hoc lai cua
sinh vién vé cho Hé thong 1.

115

Tich hop Hé thong
nén Backend (Hé
thong 1) voi Hé
thdng LMS (hé
thong 5)

Quan tri hé
Hé thong khac (tich hop)

thong

+Hé thong 1 giri yéu cau lay tur lidu bai giang
cua bd mon
+ Hé théng 5 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xu 1y dit liéu va tra tu liéu bai giang
ctia bd mon vé cho Hé théng 1.

Trung binh
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+Heé thong 1 giri yéu cau ldy tu liéu bai giang
cua gido vién
+ Hé théng 5 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xu 1y dit liéu va tra tu liéu bai giang
cua gido vién vé cho Hé théng 1.

+ Hé thong 1 giri yéu cau liy danh sach bai
tap cua mon hoc
+ H¢ thong 5 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xt Iy dit liéu va tra danh sach bai tap
ctia mon hoc vé cho Hé théng 1.

+ Hé thong 1 giri yéu cau lay ndi dung mot
bai tap
+ Hé thong 5 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xir 1y dit liéu va tra ndi dung mot bai
tap vé cho Hé thong 1.

+ Hé thong 1 giri yéu cau lay danh sach dé
thi cua bd mon
+ He¢ thong 5 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xir 1y dir liéu va tra danh sach dé thi
ctia bd mon vé cho Hé thong 1.

+ Hé thong 1 giri yéu cau lay danh sach dé
thi cua giao vién
+ Hé théng 5 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xu ly dit liéu va tra danh sach d& thi
clia gido vién vé cho Hé thong 1.

116

Tich hop Hé thong
nén Backend (Hé
thong 1) véi Ung
dung tro ly a0 Al

Quan tri hé
Hé thong khac (tich hop)

thong

+ Heé thdng 2 giri yéu cau ldy danh sach sinh
vién theo khoa, 16p
+ Hé thong 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra

Phtc tap
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trén thiét bi di
dong (H¢ thong 2)

quyén, xir 1y dir liéu va tra danh sach sinh
vién ve cho H¢ thong 2.

+ Hé thong 2 gri yéu cau lay ho so sinh vién
+ H¢ thong 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyen xtr ly dir liéu va tra thong tin sinh vién
vé cho Hé thong 2.

+ Heé thong 2 giri yéu cau lay lich giang day
cua khoa
+ Hé th6ng 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xur 1y dit liéu va tra thoéng tin lich
giang day ctia khoa vé cho He¢ thong 2.

+ Hé thong 2 giri yéu cau lay lich giang day
cua 16p
+ Hé th()ng 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xu ly di liéu va tra thong tin lich
giang day ctia 16p vé cho Hé thong 2.

+ Hé thong 2 giri yéu cau lay lich giang day
cua gido vién
+ Hé théng 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xur 1y dit liéu va tra thoéng tin lich
giang day ciia gido vién vé cho Hé thong 2.

+ Hé thong 2 giri yéu cau lay lich hoc cua
sinh Vvién
+ Hé thong 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xur 1y dir liéu va tra thong tin lich hoc
ctia sinh vién vé cho H¢ thong 2.
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+ Hé théng 2 giri yéu cau lay diém thi theo
mon cua sinh vién
+ Hé théng 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xtr Iy dir liéu va tra thong tin diém thi
theo mon cua sinh vién vé cho Hé théng 2.

+ Hé thong 2 gui yéu cau lay lich hoc lai cta
sinh vién
+ H¢ thng 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, XU ly dir liu va tra lich hoc lai cua
sinh vién vé cho H¢ thong 2.

117

Tich hop Hé thong
nén Backend (Hé
théng 1) v6i Cong
thong tin dién tu
cua Nha truong
(Hé théng 3)

Quan tri hé
Heé thong khac (tich hop)

thong

+ Hé thong 3 guri yéu cau lay dashboard phan
tich két qua hoc tap.
+ Hé thong 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xir Iy dir liéu va tra két qua vé cho Hé
thong 3.

+ Hé théng 3 giri yéu cau lay dashboard phan
tich két qua hoc tap theo khoa, I16p.
+ He¢ thong 1 tiép nhan yéu cau, klem tra
quyén, xur 1y dit liéu va tra két qua vé cho Hé
thong 3.

+ Hé thong 3 gui yéu cau lay dashboard phan
tich két quad hoc tap theo moén hoc.
+ Hé thong 1 tiép nhan yéu cau, kiém tra
quyén, xtr Iy dit liéu va tra két qua vé cho Hé
thong 3.

Trung binh




Phan

loai Phéan loai
Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo d¢
’ ’ BMT phire tap
+HE thong 3 guri yéu cau lay dashboard phan
tich k&t qua hoc tap cua sinh vién.
+ HE thong 1 ti€p nhén yéu cau, kiém tra
quyén, xtr ly ditr 1iéu va trd két qua vé cho Hé
thong 3.
B UNG DUNG TRQ LY AO AI TREN THIET BI DI DQN G
X COMMON
Ban giam hiéu, Phong Pao tao, Phong To
chirc can b(f)‘- Cong tac hoc sinh, sinh Vién,
Phong Truyén thong, Bién tdp vién, Tong
.y .. | bién tap, Gidng vién, Sinh vién xem danh
Ban Giam hiéu | , . N e A A R
\ \ sach thong bao. Ung dung gui yéu cau, hé
Phong bao tao | . z A e A 1o red LA
N X A A, . . .~ | thong nén Backend tiép nhan, xtr 1y va tra két
Phong To6 chirc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién . A, , XA ;
\ A . qua vé tmg dung. Ung dung hién thi két qua
Phong Truyen thong nhan duoc tir hé théng nén Backend
118 | Quan ly thong béo | Bién tap vien | AT AU » thong ' M | Don gian
Téng bién tap R — R
Giang vién Ba¥l giam I}1¢u, }’hong bao tao, P‘hong‘ATo
Sinh vién | chirc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién,

Hé théng khéc (tich hop)

Phong Truyén thong, Bién tap vién, Tong
bién tap, Giang vién, Sinh vién nhdp chon
thong béo trong danh sach. Ung dung giri
yéu cau, hé théng nén Backend tiép nhén, xur
1y va tra két qua vé tng dung. Ung dung hién
thi ndi dung chi tiét cia thong bao.
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Ban giam hiéu, Phong Pao tao, Phong T
chirc can bd - Cong tac hoc sinh, sinh vién,
Phong Truyén thong, Bién tap vién, Tong
bién tap, Giang vién, Sinh vién nhap tir khoa
tim kiém thong bao. Ung dung gui yéu ciu,
hé théng nén Backend tiép nhén, xtr ly va tra
két qua vé ung dung. Ung dung hién thi danh
sach thong bao thoa man diéu kién tim kiém.

119

Thiét 1ap thong tin
ca nhan

Ban
Phong

Giam
Pao

hiéu
tao

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Phong
Bién
Téng
Giang
Sinh

Truyen
tap
bién

Hé théng khéc (tich hop)

thong
vién
tap
vién
vién

Ban giam hiéu, Phong DPao tao, Phong To6
chire can bg - Cong tac hoc sinh, sinh vién,
Phong Truyén thong, Bién tap vién, Tong
bién tip, Gidng vién, Sinh vién bat/tat thong
bao. Ung dung gui yéu cau, hé thong nén
Backend ghi nhan trang thi bat/tat thong bao
vao CSDL.

Ban gidm hiéu, Phong Pao tao, Phong T
chtrc can bd - Cong tac hoc sinh, sinh vién,
Phong Truyén thong, Bién tap vién, Tong
bién tap, Giang vién, Sinh vién cip nhat cac
thong tin c4 nhan. Ung dung gui yéu cau, hé
thong nén Backend luu thong tin c4 nhan vao
CSDL.

Don gian

Xl

BAN GIAM HIEU

120

Dashboard  tong
quan

Ban

Giam

Hé théng khac (tich hop)

hiéu

Ban Giam hiéu m¢ dashboard, img dung gui
yéu cau, hé théng nén Backend tiép nhan yéu
cau, xtr 1y va tra két qua vé cho ung dung.
Ung dung hién thi dashboard tong quan.

Don gian
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Phé duyét de thi,
ngan hang cau hdi

Ban Gidm
H¢ thong khac (tich hgp)

hiéu

Ban Giam hi¢u xem danh sach dé thi, ung
dung gui yéu cau, hé thong nén Backend tiép
nhan yéu cau, xtr ly va tra két qua vé cho ung
dung. Ung dung hién thi danh sach dé thi,
ngan hang cau hoi.

Ban Giam hi¢u nhap chon dé thi trong danh
sach, tmg dung gui yéu cau hé thdng nén
Backend tiép nhan yéu cau, xtr 1y va tra két
qua vé cho tmg dung. Ung dung hién thi noi
dung chi tiét cia dé thi, ngan hang ciu hoi
dugc chon.

Ban Giam hiéu nhap phé duyét dé thi va Xxac
nhén, tng dung gui yéu cau, hé théng nén
Backend tiép nhan yéu cau, xir 1y va cap nhat
trang thai phé duyét dé thi vao CSDL.

Don gian
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Tra ctru Ho so sinh
Vién

Ban Giam
H¢ thong khac (tich hop)

hi¢u

Ban Giam hi¢u xem danh sach sinh vién, ing
dung gui yéu ciu, hé théng nén Backend tiép
nhan yéu cau, xur ly va tra két qua vé cho ung
dung. Ung dung hién thi danh sach sinh vién.

Ban Giam hi¢u loc danh séach sinh vién theo
khoa/lop, ung dung gui yeu cau, hé thong
nén Backend tiép nhan yéu cau, xur 1y va tra
két qua vé cho ung dung. Ung dung hién thi
danh séach sinh vién theo khoa/l6p.

Ban Giam hiéu nhap chon h6 so trong danh
sach, ung dung gui yéu cau hé thdng nén
Backend tiép nhan yéu cau, xir Iy va tra két
qua vé cho ung dung. Ung dung hién thi
thong tin ddy du vé sinh vién.

Don gian
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Théng ké bao céo

Ban Gidm
Hg¢ thong khac (tich hop)

Ban Giam hi€u chon bao cao si s0, ng dung
gui yéu cau, hé thong nén Backend tiép nhan
yéu cau, xu Iy va tra két qua vé cho img dung.
Ung dung hién thi bao céo si s6 sinh vién
theo khoa/lép.

hiéu

Ban Giam hié¢u chon bao cdo tinh trang nghi
hoc, mg dung gui yéu cau hé théng nén
Backend tiép nhan yéu cau, xtr 1y va tra két
qua vé cho ung dung. Ung dung hién thi bao
cdo ty 1¢ nghi hoc c6 phép/khong phép cua
sinh vién theo khoa/lép.

Ban Giam hiu chon bao cao két qua hoc tap,
Umg dung gui yéu cau, hé thong nén Backend
tiép nhan yéu cau, xur ly va tra két qua vé cho
tmg dung. Ung dung hién thi bao cao két qua
hoc tp cua sinh vién theo khoa/lop.

Don gian

Xl

PHONG DPAO

TAO

124

Tra ctru thot khoa
bicu

Phong Dao
H¢ thong khac (tich hop)

tao

Phong Dao tao tra ctru lich giang day theo
khoa/lép/mon hoc, tmg dung guri yéu cau, hé
thdng nén Backend tiép nhan yéu cau, xir 1y
va tra két qua vé cho ung dung. Ung dung
hién thi thoi khoa biéu theo yéu cau.

Don gian
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Quan 1y 16p hoc &
s1s0

Phong bao
H¢ thong khac (tich hop)

tao

Phong Pao tao tra ctru danh sach 16p theo
khoa, img dung gui yéu cau, hé théng nén
Backend tiép nhan yéu cau, xr ly va tra két
qua vé cho tmg dung. Ung dung hién thi danh
sach 16p theo yéu cau.

Don gian
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Phong Pao tao tra ctru danh sach sinh vién
theo khoa/lop/mén hoc, ung dung gui yéu
cau, hé théng nén Backend tiép nhan yéu ciu,
xir 1y va tra két qua vé cho u‘ng dung. Ung
dung hién thi danh sach sinh vién theo yéu
cau.

126

Quéan ly mén hoc
& chuong trinh
dao tao

Phong bao
H¢ thong khac (tich hop)

tao

Phong Pao tao tra ctru danh sdch mdn hoc
theo khoa/lop/sinhvién, ung dung gui yéu
cau, hé thong nén Backend tiép nhan yéu cau,
xir 1y va tra két qua vé cho tng dung. Ung
dung hién thi danh sach mén hoc.

Don gian
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Quan 1y diém

Phong bao
H¢ thong khac (tich hop)

tao

Phong Pao tao tra ciru diém theo mon
hoc/sinh vién, Ung dung gui yéu cau, hé
thdng nén Backend tiép nhan yéu cau, xir ly
va tra két qua vé cho ‘ung dung. Ung dung
hién thi twong tmg diém theo mén hoc/sinh
vien.

Don gian

128

Quan 1y hoc lai

Phong bao
H¢ thong khac (tich hop)

tao

Phong Pao tao tra ciru diém danh sach sinh
vién hoc lai theo mon 16p/moén hoc, tmg dung
gui yéu cau, hé thong nén Backend tiép nhan
yéu cau, xur ly va tra két qua vé cho ing dung.
Ung dung hién thi sinh vién hoc lai theo yéu
cau.

Don gian
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B4o céo - thong ké
két qua hoc tap

Phong bao
H¢ thong khac (tich hop)

tao

Ban Giam hiu chon bao cao két qua hoc tép,
Umg dung gui yéu cau, hé thong nén Backend
tiép nhan yéu cau, xur ly va tra két qua vé cho
tmg dung. Ung dung hién thi bao cao si két
qua hoc tap twong ung theo khoa/lép/mon
hoc, 1y 1& dd/truot.

Don gian
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Xl

PHONG TO CHUC CAN BO - CONG

TAC HQC SINH, SINH VIEN

130

Quan 1y hd so sinh
vién

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién tra ctru danh sach ho so sinh vién
theo khoa/lop, ung dung gui yéu cau, hé
thong nén Backend tiép nhan yéu cau, xu Iy
va tra két qua vé cho tng dung Ung dung
h}en thi danh sach hd so sinh vién theo yéu
cau.

Ph(‘)ng T chirc can bo - Cong tac hoc sinh, sinh vién
Hg¢ thong khac (tich hop)

Phong T6 chirc can bo - CONng tac hoc sinh,
sinh vién nhap chon ho so trong danh séch,
mg dung guri yéu cau, hé thong nén Backend
tiép nhan yéu cau, xtr ly va tra két qua vé cho
tmg dung. Ung dung hién thi ndi dung hd so
sinh vién vira chon.

Phong T chic can bd - Cong tac hoc sinh,
sinh vién cép nhat thong tin trong ho so va
xac nhan, ung dung gui yéu cau, hé théng
nén Backend tiép nhan yéu cau, luu thong tin
thay d6i vao CSDL.

Don gian
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Quan ly chuyén
can - nghi hoc

Phbng Tb chirc can bo - Cong tac hoc sinh, sinh vién
Hg¢ thong khac (tich hop)

Phong Tb churc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién tra ctru diém chuyén can/nghi hoc
cua sinh vién theo khoa/lép, img dung gui
yéu cau, hé thong nén Backend tiép nhan yéu
cau, xtr 1y va tra két qua vé cho ung dung.
Ung dung hién thi danh sach diém chuyén
can.nghi hoc cua sinh vién theo yéu cau.

Phong T chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién phé duyét don xin nghi hoc, tmg
dung gui yéu cau, h¢ thong nén Backend tiép

Don gian
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nhén yéu cau, cap nhat trang thai phé duyét
ho so vao CSDL.

132

Dashboard  giam
sat

Phong T6 chtrc can b - Cong tac hoc sinh, sinh vién

Hé thong khéc (tich hop)

Phong T6 chirc can bo - Cong tac hoc sinh,
sinh vién xem dashboard chuyen cua sinh
vién theo khoa/lép, img dung guri yéu cau, hé
thdng nén Backend tiép nhan yéu cau, xu 1y
va tra két qua vé cho tmg dung. Ung dung
hién thi danh sach dashboard tong quan gom
cac thong tin nhu tinh trang chuyén can, danh
gid nguy co bo hoc...

Don gian

XV

GIANG VIEN

133

Tra ctu lich gidng
day

Giang
H¢ thong khac (tich hop)

vién

Giang vién tra ctru lich giang day cia minh
theo tuan/thang, Ung dung gui yéu cau, hé
thdng nén Backend tiép nhan yéu cau, xur 1y
va tra két qua vé cho ung dung. Ung dung
hién thi lich giang day cua giang vién theo
yéu cau.

Don gian
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Quan 1y diém danh

Giang
H¢ thong khac (tich hop)

vién

Giang vién tra ciu_ diém danh theo tiét hoc,
Umg dung gui yéu cau, hé thong nén Backend
tiép nhan yéu cau, xur ly va tra két qua vé cho
tmg dung. Ung dung hién thi bang diém danh
theo yéu cau.

Giang vién diém danh sinh vién theo tiét hoc,
g dung guri yéu cau, hé thong nén Backend
tiép nhan yéu cau, cap nhat dir liéu diém danh
vao CSDL.

Don gian
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Panh gia chat
lugng hoc tap

Giang

Hé théng khéc (tich hop)

vién

Giang vién tra cuu danh sich danh gia
chuyén can cua sinh vién theo khoa/lop/sinh
vién, ung dung gui yéu cau hé théng nén
Backend tiép nhan yéu ciu, XU ly va tra két
qua vé cho tng dung. Ung dung hién thj danh
sach chuyén cin theo yéu cau.

Giang vién nhap danh gia chuyén can cho
sinh vién va xac nhén, img dung gui yéu cau,
hé théng nén Backend tlep nhén yéu cau, cap
nhat danh gi4 chuyén can cua sinh vién vao
CSDL. Ung dung gui thong bao vé danh gia
chuyén can cho sinh vién.

Don gian
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Quan ly bai giang

Giang

Hé théng khéc (tich hop)

vién

Giang vién tra ciru danh sach tai liéu, gido an
theo mon hoc, Ung dung gui yéu cau, hé
thong nén Backend tiép nhan yéu cau, xt ly
va tra két qua vé cho tmg dung. Ung dung
h}en thi danh sach tai liéu, gido an theo yéu
cau.

Giang vién giao bai tap cho sinh vién, tng
dung giri yéu cau, hé thong nén Backend tiép
nhan yéu cau, luu bai tap cho sinh vién vao
CSDL. Ung dung gui thong bao vé bai tap
dugc giao cho sinh vién.

Giang vién xem bai lam cua sinh vién sinh
vién, cho diém va ghi danh gi4 két qua lam
bai.

Ung dung gui yéu cau, hé thong nén Backend
tiép nhan yéu cau, ghi nhan diém va danh gia

Don gian
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vao CSDL. Ung dung giri thong bao vé két
qua lam bai cho sinh vién.

XV

PHONG TRUYEN THONG

137

Dashboard truyén
thong

Phong Truyén
H¢ thong khac (tich hop)

thong

Phong Truyén thong mo Dashboard truyén
thong, ing dung gui yéu cau, hé théng nén
Backend tiép nhan yéu cau, xu 1y va tra két
qua vé cho ung dung. Ung dung_ hién thi
thong tin tong quan vé cong tac truyén thong.

Don gian

138

Béo chdo truyén
thong

Phong Truyén
H¢ thong khac (tich hop)

thong

Phong Truyén thong xem béo cdo truyén
thong theo khoang thoi gian, ing dung guri
yéu cau, he thong nén Backend tiép nhan yéu
cau, xir 1y va tra két qua vé cho ng dung.
Ung dung hién thi béo céo truyén thong theo
khoang thoi gian.

Don gian
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Quan ly tin ttc,
théng béo

Phong Truyén
H¢ thong khac (tich hop)

thong

Phong Truyén thong duyét xem danh sach tin
tre, thong bao. Ung dung gui yéu cau, hé
thdng nén Backend tiép nhan yéu cau, xur 1y
va tra két qua vé cho img dung. Ung dung
hién thi danh sach tin tirc, thong bao.

Don gian

Phong Truyén thong tao moi/sira/xda tin tic,
thong bao. Ung dung gui yéu cau, hé thdng
nén Backend tiép nhan yéu cau, luu trit/xoa
bo tuong Ung tin tic, thong bao vao/ra khoi
CSDL.

XVI
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Dashboard  tong
quan

Sinh
H¢ thong khac (tich hop)

Vién

Sinh vién m¢ Dashboard truyen thong, ng
dung gui yéu cau, hé thong nén Backend tiép
nhan yéu cau, xtr ly va tra két qua Ve cho tng
dung. Ung dung hién thi thong tin tong quan
ctia sinh vién: cac thong bao méi, két qua hoc
tap gén nhét, céc go1 y bai tap,...

Don gian
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Quan 1y hd so ca
nhan

Sinh
H¢ thong khac (tich hop)

vién

Sinh vién m¢ ho so cd nhan, tng dung gui
yéu cau, hé thong nén Backend tiép nhan yéu
cau, xur 1y va tra két qua vé cho ng dung.
Ung dung hién thi thong tin chi tiét ho so ca
nhan.

Sinh vién chinh stra thong tin lién h¢ trén ho
so ca nhan, ung dung gui yéu cau hé théng
nén Backend tiép nhan yéu cu, cap nhat
thong tin lién hé cua sinh vién vao ho so ca
nhan.

Don gian

142

Quan 1y lich hoc -
thoi khoa biéu

Sinh
H¢ thong khac (tich hop)

Sinh vién tra ctru lich hoc cua minh theo
tuan/thang, ing dung gui yéu cau, h¢ thong
nén Backend tiép nhan yéu cau, xur ly va tra
két qua vé cho ung dung. Ung dung hién thi
lich hoc cua sinh vién theo yéu cau.

Don gian
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Quan ly bai tap, tai
liu

Sinh
H¢ thong khac (tich hop)

Vién

Sinh vién xem danh sach bai tép, ing dung
gui yéu cau, hé thong nén Backend tiép nhan
yéu cau, xu ly va tra két qua vé cho g dung.
Ung dung hién thi danh sach bai tip cta sinh
vién theo yéu cau.

Don gian
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Sinh vién lam bai va xdc nhén ndp bai, (mg
dung gui yéu cau, hé thong nén Backend tiép
nhén yéu cau, luu trir bai lam cua sinh vién.
Ung dung giri thong bao vé viéc sinh vién
ndp bai tdi giang vién phu trdch mon hoc

144

Tu van hudng
nghi¢p - viéc lam

Sinh

Hé théng khéc (tich hop)

Sinh vién dang ky thi ndng lyc chuyén mon,
g dung giri yéu cau, hé thong nén Backend
tiép nhan yéu cau, xtr ly va tra két qua vé cho
tmg dung. Ung dung hién thi danh sach bai
thi ndng luc chuyén moén phu hop véi sinh
vien.

Don gian

Sinh vién lam bai thi nang lyc chuyén mén
va Xac nhén nop bai, tng dung gui yéu cau,
hé thong nén Backend tiép nhan yéu cau, luu
trir bai lam cua sinh vién.

CONG TTPT CUA NHA TRUONG TiCH HQP THONG TIN PHAN TiCH KET QUA HQC TAP THOI GIAN

THU'C

Quan tri, cAu hinh hé théng

145

Quan ly da ngir

Quan tri hé théng

Quan tri hé¢ théng kich hoat ngén ngit trén
Cong TTDT, hé thong 4p dung ngon ngir da
kich hoat vao danh sadch ngon ngit kha dung
trén cong TTDT.

Quan trj hé thong huy bo kich hoat ngén ngr
duoc chon, hé thong loai bo ngdn nglr khoi
danh sach kha dung.

Don gian
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Quan tri hé théng

Quan tri hé thong tao mai trang, hé thong cap
nhat ndi dung trang vao CSDL.

Don gian
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Quan ly giao dién
va céc trang théng
tin (pages)

Quan tri hé théng cap nhat ndi dung cho
trang, h¢ thong cap nhat ndi dung vua sua
vao CSDL.

Quan tri hé théng x04 trang, h¢ théng X04
trang khéi CSDL

Quan tri, xuat ban théng tin (CMS)
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Quan ly phan
nhém bai  viét
(categories)

Bién tap vién

Bién tap vién tao m&i phan nhom bai viét, hé
thong ghi nhan phan nhom bai viét méi vao
CSDL.

Bién tdp vién stra thong tin phan nhom bai
viet, hé thong cdp nhat thong tin phan nhém
bai viét vao CSDL.

Bién tap vién xo4 thong tin phan nhom bai
viet, hé thong xo4 phan nhom bai viét khoéi
CSDL.

Bién tap vién tim kiém phan nhom bai viét,
h¢ thong hién thi danh sach cac phan nhom
bai viét thoa man yéu cau tim kiém.

Trung binh

148

Quan 1y bai viét

Bién tap vién

Bién tap vién tao, stra bai viét. Hé théng cap
nhat nd1 dung bai viét vao CSDL.

Bién tép vién xo04 bai viét, hé théng x04a bai
viet khoi CSDL.

Bién tap vién tim kiém bai viét theo tir khoa,
theo nhom bai viét, theo trang thai cong khai.
Hé théng loc hién thi danh sach bai viét thoa
méan nhu cau tim kiém cua Bién tap vién.

Trung binh
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Bién tap vién nhap chon bai viét trong danh
sach, hé thong hién thi ndi dung chi ti€t cua
bai viet duoc chon.

149

Quan 1y phé duyét
cong khai/huy
cong khai bai viet

Téng bién tap

Tong bién tap phé duyét cong khai bai viét,
hé thong thuc I,lién cap nhat trang thai cong
khai cho bai viét vao CSDL.

T(;),ng bién tap huy cong khai bai viét, hé
thong thuc hién cép nhéat trang thai Huy cong
khai cho bai viét vao CSDL.

Don gian
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Quan ly dir liéu
media (tai li€u,
hinh anh,
video....)

A

tap
bién

Bién
Tong
Quan tri hé thong

vién
tap

Bién tap vién, Téng bién tap, Quan tri h¢
thong giri yéu cau xem danh sach cac media
trong hé thng (file, anh...), hé théng hién thi
danh sach media file.

Bién tap vién, Tong bién tap, Quan trj hé
thong upload media file. H¢ thong ghi nhan
media file vao CSDL.

Bién tap vién, Téng bién tap, Quan tri h¢
thong x6a media file. H¢ thong thuc hién xoé
media file.

Bién tap vién, Tong bién tdp, Quan tri hé
thong tim kiém céc file media. HE thong loc
va hién thi danh sach media file tim thay.

Trung binh

Quan ly Van ban

phap luit

151

Quan ly van ban
phap luat

* Tét ca nguoi dung

NSD gtri yéu cé}u xem danh sach van ban
phép luat, hé thong hién thi danh sach van
ban phép luat.

NSD nhép chon VBPL can xem, hé théng
hién thi ndi dung chi tiét van ban phép luat.

Don gian
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A o i loai Phéan loai
Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo do
BMT phire tap
NSD tim kiém vin ban phap luat hd tro san
xuét theo nhiéu tiéu chi: Loai van béan, co
quan ban hang, n6i dung tom tit,... hé thong
hién thi danh sach vin ban tim thiy.
v Cac tién ich
Bién tap vién tao, stra banner, lién két
website. H¢ théng ghi nhan vao CSDL va
Quéan ly banner va | .. . .. hién thi trén cong TTDT. o
152 lién ké"[y website Bién tap vien Bién tip vién xo4 banner, lién két website. B bon gian
Hé théng x04 khéi CSDL va hién thi trén
cong TTPT.
| Giang vien Giang vién, Sinh vién dién va guri thong tin
153 | Phan 4nh - Gop y Sinh vién Phan anh - Gop y, hé thong ghi nhan thong | B Don gian
tin Phan anh - Gop y vao CSDL.
Pém sb luot truy ) NSD truy cap vao Cong TTDT cua nha
154 cap i * Tat cd nguoi dung truong, hé thong ghi nhén luot truy cap do B Don gian
: ctia NSD va hién thi trén Cong TTDT.
v Cic trang tong
hgp thong tin
Bién tap vién, Tong bién tap glri yéu cau xem
thong tin téng hop, hé théng hién thi
Dashboard danh | ., N . ‘@?WQNdM T A AL
155 | cho Qudn trj noi leen o tap vién | Bién ta’p vién, Tong ‘t:len ‘tap kich c}}(:)n box B Pon gidn
Tong bién tap tuong ung dé truy cap vao trang ndi dung

dung

twong tng, hé théng hién thi trang chira noi
dung ma Bién tap vién, Tong bién tdp yéu
cau.




Phan

loai Phan loai
Stt Tén Use case Tén tac nhan Giao dich (Transaction) theo theo d¢
BMT phure tap
Dashboard ~ Tich ., ., | Ban Giam hiéu, Phong Dao tao guri yéu cau
hop thong tin phan | Ban Giam hiéu
\ \ xem thong tin tong hop. Hé thong tich hop -
156 | tich tong hop két | Phong bao tao M Don gian
A 1 % e tiép nhan, xtr 1y va hién thi két qua trén cong
qua hoc tdp thoi | HE thong khéc (tich hop) TTDT
gian thuc '
VI Tim kiém
NSD nhép tir khoa tim kiém thong tin trén
Cong TTDT, hé thong loc tim va hién thi
danh sach thong tin tim thay.
Bién tap vién/Tong bjén tap thuc hién tim
. P . - . kiém néng cao bai vit, van ban theo nhi€u
157 | Tim kiém e Tat cd nguoi dung | tigy chi: cha dé, tiéu d, trang théi xuétbén... | B | Don gian
¢ thong hé thong thuc hién loc tim va hién thi danh

sach tim duoc.

NSD nhép chon tiéu dé trong danh sach két
qua tim kiém, hé thong hién thi ndi dung chi
tiét cta thong tim ma NSD vira chon.




1.1.4. Cac yéu ciu phi chirc ning

1.1.4.1. Yéu ciu can dap wng doi véi co sé dir liéu

Hé thdng phan mém can dap tmg day du cac yéu cau dbi voi co so dit lidu:

eDap tmg toc d6 truy xuat dir liéu nhanh, thoi gian xur Iy can dam bao ¢ toc
dd cao, thoi gian cho mdi thao tac xir 1y dit liéu khong qua Ss;

¢ CSDL phai c¢6 kha nang luu trir dit lidu v6i dung lugng 16n, tinh 6n dinh
cao, dam bao hé théng hoat dong dugc 24/24h;

eDap ung kha ning tim kiém toan van ban (full text search) trong toan bo
cac CSDL;

¢ C6 kha niing luu trit duoc nhiéu dang dit li¢u khac nhau nhu dit lidu c6 ciu
trac, dit liéu phi cdu tric duoc luu trit dudi dang tép gan kém (dit liéu van ban, dit
li¢u phim, am thanh);

eDap tng co ché luu trit, khai thac CSDL theo thoi gian dé giam tai dung
luong, tuy nhién van dam bao co ché tim kiém, tra ctru dir liéu thong sudt trén
toan b cac CSDL.

1.1.4.2. Yéu cau vé an toan thong tin

oH¢ théng phai dat tiéu chuin bao mat va an toan dit liéu.

e H¢ théng phai dap tng kha ning an toan, bao mat theo nhiéu murc: murc
mang, muc hé diéu hanh, muc co s& dit liéu, muc ung dung....

e HO{ tro nguoi sir dung trao doi thong tin, dit liéu theo cac chudn vé an toan
thong tin nhu S/MINE v3.0, SSL v3.0, HTTPS.

¢ C6 co ché theo ddi va giam sat, luu vét tat ca cac hoat dong cho mdi kénh
thong tin va toan hé thong;

e Toan b cac dir liéu can duoc quan 1y va phan quyén truy cép chit ché

eKhi dua vao trién khai st dung, hé thong phai dam bao dap tng an toan
thong tin cip d6 2, theo quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/NB-CP ngay 01/7/2016
ctia Chinh phu vé bao dam an toan hé théng thong tin theo cap do.

1.1.4.3. Yéu ciu can dap ung vé thoi gian xir 1y, dd phirc tap xir Iy ciia
cac chirc ning phan mém



¢ Thoi gian truy xuét dit liéu: Viéc truy xuat dir liéu phai dap ung theo thoi
gian thyc, khi ¢6 yéu cau tim kiém hodc truy xuét thong tin thi két qua tra vé phai
nam trong khoang thoi gian tdi wu (ddi véi thao tac thém, sira, x6a don gian, kha
nang hdi dap dudi 5 giay).

o Thoi gian cap nhat dir liéu: Yéu cau co su dong bd khi cap nhat dir liéu véi
tdc d6 xir Iy chinh xac. Thoi gian xt 1y phy thudc toe dd dudng truyén va cau hinh
ctia thiét bi phan ctng.

e V& phia lap trinh thi cAn c6 nhitng thuat toan toi vu dé nang cao tdc do cap
nhat dir liéu.

1.1.4.4. Yéu cau vé cai dit, ha ting, dwong truyén, an toan van hanh,
khai thac sir dung

eDé hé thong hoat dong 6n dinh, hé thong phan mém can sir dung két ndi
truc tiép v6i Internet 6n dinh, lién tuc véi toc do két ndi trong nuoc ti thiéu
100Mbps va két ndi qudc té tbi thiéu 10Mbps.

e HE théng phuc vu lién tuc 24/24 nén ngoai h¢ théng dién ludi ra can phai
c6 hé thong UPS dé cung cap dién mdi khi bi cét dién ludi hodc khi dién ludi co
su ¢d.

e Ha ting k¥ thuat phai duoc dinh ky kiém tra, danh gia hodc kiém dinh vé
mit an toan thong tin phit hop cac tiéu chuan, quy chuan ki thuat quy dinh.

1.1.4.5. Céc rang budc d6i véi hé thong gdm: rang budc méi trueong, su
phu thudc vao hé thong nén ting

e H¢ théng Backend va Website dap tmg kha ning cai dit va van hanh tdt
trén moi truong hé diéu hanh Unix/Linux, Windows;

e Ung dung trén thiét bi di dong dap ung cai dit va van hanh tét trén hé dicu
hanh iOS va Android,

e Cong cu phat trién phai 1a cong cu dugc cap nhat méi nhét va dam bao
tuong thich ddi véi cac thanh phan hé théng chung.

1.1.4.6. Yéu ciu vé tinh siin sang véi IPv6 hoic gidi phap ning cap bao
dam siin sang véi IPv6 néu hoat dong trén moi truwong Internet

ePhan mém dam bao kha nang hd trg trién khai trén nén IPv6 va IPv4, c6

kha nang chuyén doi khi can thiét.



eDap ung kha ning san sang chuyén doi hé thong sang nén tang ha ting IPv6
khi c6 ké hoach cu thé.

1.1.4.7. Yéu ciu vé mirc dd chiu dung sai hong ddi véi cac 16i ci phap lap
trinh, 1i 16-gic trong xir ly dir liéu, 16i kiém soat tinh ding din ciia dir liéu
dau vao

o Dit liéu duogc kiém tra ngay thoi diém ngudi dung nhap dit liéu vao 6 nhap;

e Hién thi thong bao ngay hodc khong cho nhap khi nguoi ding nhap dit liéu
khong hop I¢;

e Cac 6 nhap phai hién thi ddu thong bao 6 nhap 1a bat budc hoic tiy chon
nhap dir li¢u cho nguo1 dung;

e Cac 0 nhap can c6 dinh dang cua dir li€u nhdp chuyén biét vi du: O nhap
ngay thang, O nhap sd;

o Thit ty cac 6 nhap tuan theo diing logic ciia vin ban can nhap , ngudi ding
c6 thé sir dung ban phim (khéng can chudt) dé di chuyén t6i cac 6 nhap nay;

e Cac 0 nhap hd tro phim noéng dé di chuyén nhanh téi 6 nhap mong mudn;

eDdi véi cac 6 nhap c6 dir li¢u ¢ dinh nhu: Danh muc, Ngay thang, Danh
sach cu thé... can hd trg hién thi danh sach dé ngudi dung chon ma khong can
nhap;

e Viéc nhap dit liéu trén hé théng dam bao rang budc xir 1y logic ctia chuong
trinh.

1.1.4.8. Yéu cau vé my thuit, ky thuit cin dat dwogc ciia cac giao dién
chuwong trinh

* C6 kha nang hoat dong va hién thi thong tin trén céc trinh duyét Web pho
bién Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari & cic phién ban
moi nhat. Menu diéu huéng rd rang;

e C6 ché d6 hién thi phu hop theo man hinh ciia cac thiét bi truy cap pho bién;

e Giao dién duoc thiét ké phai dam bao my thuat, tién loi va dé sir dung.

1.1.4.9. C4c yéu cdu vé ning lwc ciia can b tham gia phat trién, ning
cap, chinh sira phin mém

Y&u cau nang luc cua can bo phét trién, nang cap, chinh sta phan mém bao
gom kién thicc chuyén mén vé cong nghé thong tin (CNTT), k§ ning 1ap trinh,



quan Iy du an, tu duy giai quyét van dé, kha nang 1am viéc nhém va ky nang giao
tiép. Bén canh d6, can bo cha chdt con can cd kinh nghiém quan Iy hop déng va
chuy&n mdn sau vé cac linh vuc lién quan nhu an toan thong tin, an ninh mang.
* Y&u cau vé chuyén mon va ky ning
Kién thiec chuy@n mdn CNTT: Nam viing céc kién thuc vé khoa hoc may
tinh, k§ thuat phan mém, co s¢ dit liéu, mang may tinh va an ninh théng tin.
K§ nang 1ap trinh: Thanh thao cac ngdn ngir 1ap trinh, framework va cong
cu phét trién phan mém lién quan dén du an.
Quan ly dw an: C6 kién thac vé quy trinh phat trién phan mém (SDLC),
phuong phap quan ly du an (Agile, Waterfall) va cong cu quan ly du an.
Tw duy gidi quyét van dé: Kha ning phén tich yéu cau, xac dinh van dé va
dua ra cac gial phap k¥ thuat hiéu qua.
Kiém thir phan mém: Nam viing cac ki thuat kiém thir, viét test case va sir
dung céc cong cu kiém thir,
* Y@u cau ddi véi can b cha chot
Quan ly hep dong: Can bo quan tri hop dong can tét nghiép dai hoc vé
CNTT va c6 chuyén mdn sau vé an toan théng tin, an ninh mang hoac tin hoc.
Kinh nghiém lam viéc: C6 kinh nghiém thyc té trong viéc phat trién, nang
cap va chinh sira phan mém, dic biét 1a cac du an tuong tu.
* Yéu cau vé k¥ ning mém
Lam viéc nhom: Kha nang hop tac, giao tiép hiéu qua va dong gop tich cuc
trong moi truong lam viéc nhom.
Giao tiép: Dién dat y tuong rd rang, lang nghe va trao doi thdng tin véi dong
nghiép va khach hang.
Tw hoc va thich #ng: Ludn cap nhat kién thac va céng nghé méi, c6 kha
nang hoc héi va thich tng véi sy thay doi cia cong nghé.
1.1.4.10. Y&U cau vé bio hanh, bao tri va hd tro ky thuit
e Bao hanh, bao tri san phdm duoc cung cAp hoan toan mién phi tir phia don
vi thi cong theo cac quy dinh sau day:
o Thoi gian thyc hién chinh sach bao hanh mién phi téi thiéu 1a 12 thang, ké
tir ngay ky bién ban nghiém thu tong thé cac hang muc cong viéc da thyuc hién va

dua vao su dung chinh thuec.

e Chinh sach bao hanh:



v' Cac san pham do don vi thi cong cung cdp déu dugc hudng dich vu bao
hanh, bao tri dinh ky: Khic phuc su ¢, cac 16i hé thdng do 16i cai dat, cau hinh
trong thoi gian bao hanh.

v Ho trg nhitng van dé khac lién quan dén cac dich vu cung cap.

e Hét thoi han bao hanh, tiy theo nhu cAu ma hai bén c6 thé ky két cac bién
ban thoa thuan hodc hop déng dé thuc hién hd tro, sta 16i va cap nhat cac phién

ban méi theo tirng nam, kinh phi s€ do hai bén thoéa thuan.
eDia diém thuc hién: Truong Cao déng Son La.
¢ Cong viéc bao hanh: Thuc hién truc tiép tal don vi.

eNO1 dung bao hanh: Thuc hién cong viéc bdo hanh khi c6 yéu cau khic
phuc 16i, dinh ky hang thang thuc hién bao tri hé théng, cac cong viéc chinh bao
gbém:
v Khic phuc céc 16i phan mém do nha thau cung cap.
v Hb tro nhitng van d& lién quan dén cac dich vu cung cap.

v Thoi gian cung cap va dap tng: Pon vi cung cip sé tién hanh bao hanh theo
phuong thirc sau:

v Trong vong 06 gid ké tir khi nhan dugc yéu cau bao hanh chinh thirc bang
van ban hay dién thoai/Fax, email ctia chii dau tu vé cac hu hong, 16i phat sinh,
can b k¥ thuat cua don vi thi cong s€ c6 trach nhi€ém nghién ctru va dé xuét bién
phap khic phuc.

v Trong vong 48 gid ké tir khi nhan dugc yéu cau bao hanh, sé tién hanh hoan
thanh viéc khic phuc, Trong trudng hop 18i don gian c6 thé hudng dan xir 1y tir
xa, trong nhitng trudng hop phiic tap, s& cir can bo dén tan noi dé sira chita, khac
phuc, trir nhitng truong hop bat kha khang nhu thién tai, bio lut, hoa hoan,...

v Trong trudng hop nhan duge théng bao can hd trg vé cac vudng mic gip
phai trong qua4 trinh st dung phan mém, don vi thi cong s& tra 161 hodc huéng dan
str dung ngay sau khi nhan dugc thong bao, yéu cau hd tro.

1.1.4.11. Yéu chu bao dam tinh két ndi lién thong, chia sé dir liéu véi cac
hé thong ha ting ky thuit, phin mém, co s& dir liéu lién quan

v/ Hé théng phan mém phai dam bao kha ning dap tng yéu cau két ndi lién
thong, chia sé dir liéu véi cac hé thong phan mém hién c6 cia Trudng Cao dang
Son La va c6 kha ning tich hgp mé rong tinh ning két ndi lién thong véi cac phan



mém khéac cua Bd/nganh hoac cac don vi khéc, khi c6 yéu ciu cla cép ¢4 tham
quyén. Viéc chia sé dit liéu phai dam bao dép ung céc tiéu chi:

~ Pam bao tinh an toan bao mat caa hé théng.

~ Pam bao viéc chia sé dit liéu dap wng yéu cau truy van cao cua cac hé
thong nghiép vu ma ko anh hudng dén hoat dong caa hé thong.

1.1.5. Cac yéu cau phi chirc niing khac

1.1.5.1. Cac yéu ciu vé rang budc xir ly logic ddi véi viéc nhan (hay
chuyén ddi) dir liéu thong qua sir dung cic 6 nhap liéu do giao dién chwong
trinh cung cip

e T4t ca cac dir liéu ngay thang s& duoc luu voi 4 chit s6 cho phan Nam, va
c6 thé duoc hién thi theo tat ca cac dinh dang ngay chung dd/mm/yyyy;

e Hé thong s& hd tro nhap, luu trit va hién thi dit liéu tién t& VND véi it nhat
15 chir s6 nguyén va 2 s thap phén;

e Cac dit lidu trude khi nhap vao hé thong can phai dugc kiém tra tinh ding
dan vé cau trac, dinh dang va logic va phai thong bao ngay cho nguoi sir dung khi
c6 16i xay ra;

o Hé thdng phai hién thi diu théng béo rang 6 nhép 1a bt budc hoic tiy chon
nhap dir liéu cho nguoi dung;

e V6i cac 6 nhap co dit liéu c¢b dinh nhu: Danh muc, Ngay thang, Danh sach
cu thé... can hd tro hién thi danh sach dé nguoi dung chon ma khong can nhap;

¢ Cac dinh dang tap tin (tap tin nhdp vao hé théng, tap tin duogc xuét ra tir hé
théng, tap tin luu trit trong h so dién tr...) tuan thu theo cac dinh dang tap tin (Vé
van ban, hinh anh...) duogc quy dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay
15/12/2017 ctia Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong.

1.1.5.2. Yéu cau vé dd phirc tap Ky thuit-cong nghé ciia phan mém

o Xir Iy phan tan: Khong yéu cau xur 1y phan tan.

e Mirc d0 quan trong ciia hiéu niing: Yéu cau cu thé hiéu ning trong toan
bo thoi gian tac nghiép. Khong c6 yéu cau thiét ké riéng biét vé sir dung tai nguyén
hé thong dé dap tmg yéu cau hiéu ning, yéu cau cu thé vé thoi gian phan hoi dbi
véi cac giao dich duoc xir 1y v6i cac hé thong (tich hop) khac.



e Hi¢u qua st dung cho nguoi dung: Yéu cau dép ung céc ti€u chi dudi day
va phan mém duogc thiét ké phai c6 cac phuong an, gidi phap dé€ gidm thiéu thao tac
nhap liéu thu cong, toi da hoa cac gia tri mic dinh, sir dung cic mau biéu sin co.

v Tro giap diéu huong (vi du: cac menu dugce tao dong va thém bdt tuy nhu
cau nguoi dung, Hypermedia thich hop.,...);

v Di chuyén con tré ty dong (khi mot truong thong tin di duge nhap xong, vi
du nhu chon gia trj trong danh sach thi con tré duoc chuyén sang truong thong tin

tiép theo);

v Céc phim chirc niang duoc cai dit san (cac phim tit duoc gan cho cac phim
hoic t6 hop phim cho phép thuc hién tic vu nao dé, nhu to hop phim Alt+phim,
Ctrl+phim,...);

v’ Cac rang budc don gian (vi du: tinh hop 1€ cua truong dir liéu nhap vao,
nhu dir liéu kiéu s, dir liéu ngay thang,...) duoc kiém tra ngay trén man hinh
chirc nang ma nguoi dung tuong tac;

v" St dung nhiéu mau sic va hinh anh ndi bt trong man hinh (hodc viéc st
dung mau sdc, hinh anh hodc hinh nén c6 tinh chét tuong phan cao dé 1am ndi bat
ndi dung); giao dién c6 nét twong ddng vé mit thiét ké so v4i cac tng dung ma
nguoi dung dang sir dung (dua ra cu thé cac yéu cau vé giao dién dé ching minh
tinh twong déng véi cac tmg dung dang sir dung);

v’ Ho tro va tai lidu truc tuyén (tir hé théng co thé goi churc nang trg gitp
tuong tmg v&i chirc ning dang chon hodc goi t6i tai liéu nhu mot phan trong hé
théng).

D phire tap cia xi ly bén trong:

v" Yéu cau kiém soét dit lidu va/hodc xur Iy bao mat riéng;

v' Yéu cau xtr Iy 16-gic mo rong: 1 cac yéu cau bo sung thém 1am cac chic
ning hoan thién hon (vi du: cac xtr 1y kiém tra tinh hop 1y cta dit liéu nhap
vao,...);

v' Yéu cau co sir dung cong thic toan hoc: Yéu cau sir dung cic cong thic
tinh toan theo ty I¢, theo cong thic dinh nghia trudc hodc theo cac diéu kién dir
liéu khac nhau,...;

v' Yéu cau xir Iy ngoai 1¢ cho nhimng giao dich khong hoan chinh phai dugc
xu ly lai ;



v Yéu cau xur 1y nhiéu loai théng tin dau vao hoic thong tin du ra (vi du: yéu
cau xUr 1y cac loai thong tin dang t€p, am thanh, hinh anh,...);
eKhi niing tai sir dung ma ngudn: Yéu ciu tng dung phai dugc dong goi
riéng va’hodc tai liéu hoa nham tao diéu kién cho viéc tai st dung lai. C6 yéu ciu
c6 thé tuy chinh ing dung dé tai sir dung bang cach diéu chinh ma nguén;
eDé cai dat: Yéu cau cung cép cong cu hd trg cai dit tu dong trén mot moi
truong van hanh phﬁn mém (h¢ diéu hanh may chu, may tinh, thiét bi di dong,...),
c6 yéu cau thiét 1ap thong s6 khi cai dit va co yéu cau phai xay dung tai liéu huéng
dan cai dat;
¢ D& van hanh: Viéc van hanh hé thdng thuc hién theo quy trinh, ¢ yéu cu
phai 1ap quy trinh van hanh hé théng;
e Khi ning chuyén déi: Co yéu cau hé théng van hanh duoc trén moi truong
phan mém hodc phan cing khong déng nhét;
e D& dang bao tri: C6 yéu cau vé viéc chinh sira hé thong trong twong lai ma
khong can lap trinh lai tir dau;
o Xir Iy ddng thoi: Yéu cau truy cip dit liéu dong thoi tai moi thoi diém;
e Mirc dd hd tro' bao mat: Yéu cau bao mat muc 2;
eSu phu thudc vao mi 1énh ciia bén thir ba: St dung ma 1énh san c6
(khong can hiéu chinh) dé phat trién mot phan cua Gng dung;
e Mirc d6 hd tro dao tao ngudi sir dung: Hé thong c6 mot sb tién ich dé hd
trg ddo tao ngudi st dung & nhiéu cap do khac nhau.
1.1.5.3. Y&u cau mdi truong phat trién, nang cip, chinh sira phan mém
Hé thong duoc phét trién trén co so lua chon cac cong nghé, giai phap tién
tién, d& dang trién khai, van hanh. Chi tiét méi truong k¥ thuat ciia hé théng nhu
sau.
< H¢ thong Backend, Webisite ciia nha truong:
v/ Hé diéu hanh mdy chu: Linux;
v" Hé quan tri CSDL: PostgreSQL, MySQL;
v/ Cong nghé phat trién: Python, PHP;
v" Web server & Cache: Nginx két hgp Varnish Cache dé t6i wu téc d6 phan
hoi;



v' Nguoi st dung truy cdp vao hé théng bang trinh duyét web nhu Google
Chrome, Mozila Firefox, Microsoft Edge, Safari,...

v Giao dién cua website phai tuong thich véi da thiét bi (may tinh, may tinh
bang, dién thoai thong minh);

% Mo hinh itng dung AI: St dung két hop mo hinh GPT-OSS 20B,
OpenAl-GPT dé xay dung hé théng, cu thé nhu sau:

o Trién khai GPT-OSS 20B trén may chu ndi bo cia Nha truong dé thue hién
cac tac vu ho trg cong tac quan ly ddo tao nhu C4 nhan hoa 16 trinh hoc cta sinh
vién, danh gia tién d6 hoc tap, trg ly hoc tép 4o,...;

o S dung dich vu ChatGPT cua OpenAl trén cloud dé hd tro cac tac vu m&
rong nhu suu tap cac ciu hoi hd trg hoc tip nang cao cho sinh vién tir ngudn dir
lidu trén internet, tao cac bai viét truyén thong dang tai 1én website ctia nha truong.

% Ung dung trén thiét bi di dong:

v/ Cai dit va chay t6t trén hé diéu hanh iOS, Android;

v/ Cong nghé phat trién: Ionic Angular;

v' Nguoi str dung tai tng dung tuong tng trén CHPlay hoic AppStore vé thiét
bi dé truy cap vao phan mém.

% Cdc yéu cdu khdc:

v Mai truong hoat dong: Mang LAN, WAN, Internet.

v Font chit chuan theo bang ma Unicode. In an truc tiép hoac theo dinh dang
PDF, hodc cac van ban tuong tu;

v' Trao d6i dir liéu v6i cac ung dung khac bang cach nhap/xuit dit liéu
CSV/Excel (import/export) hodac API (XML, JSON);

v' Céac module md m¢d duoge str dung twong thich véi nhau va tuan thu diéu
khoan phu hgp GNU GPL/GNU LGPL.

1.1.5.4. Yéu cau vé sao lwu, phuc hoi dix liéu

e Phii ¢ co ché sao luu dit lidu dinh ky, dot xuat dam bao nhanh chong dua
hé théng hoat dong trd lai trong trudng hop c6 su ¢b xay ra. Cac dit liéu can sao
luu:

v Dit liéu cdu hinh hé thdng (Quan 1y nguoi st dung; cAu hinh thiét 1ap kénh
thong tin...).



v Co so dit liéu luu trit ndi dung.
v' Céac dtr liéu lién quan khac

v' C6 co ché phuc hdi dir liéu khi hé thdng gip su cb.
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