
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với 

từng nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, 
không đạt. Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng 
tiêu chí đạt, không đạt; đối với các tiêu chí chi tiết không cơ bản trong tiêu chí 

tổng quát, ngoài tiêu chí đạt, không đạt, được áp dụng thêm tiêu chí chấp nhận 
được nhưng không được vượt quá 30% tổng số các tiêu chí chi tiết trong tiêu chí 

tổng quát đó.  

Nội dung yêu cầu  Mức độ đáp ứng  

1. Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ, mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích 
công việc 

Am hiểu về tính hiệu 
quả của việc cung cấp 

dịch vụ, mức độ hiểu 

biết về tính chất và 

mục đích công việc. 

Trình bày đầy đủ, chi tiết về am hiểu về tính hiệu quả 
của việc cung cấp dịch vụ, mức độ hiểu biết về tính 

chất và mục đích công việc 
Đạt  

Trình bày không đầy đủ, không hiểu mục đích công 
việc  

Không 
đạt  

2. Giải pháp kỹ thuật    

2.1. Sơ đồ hệ thống tổ 
chức bộ  máy  quản  
lý  nhân  sự  từ cấp 

công ty đến trên công 
trường  

Có sơ đồ hệ thống tổ chức bộ máy quản lý nhân sự từ 
cấp công ty đến trên công trường, kèm thuyết minh sơ 

đồ, ghi rõ trách nhiệm của từng nhân sự chủ chốt. 
Đạt  

Không có sơ đồ hệ thống  tổ chức bộ máy quản lý nhân 
sự từ cấp công ty đến trên  công  trường,  không  kèm  

thuyết minh sơ đồ, không ghi rõ trách nhiệm của từng 
nhân sự chủ chốt. 

Không 

đạt  

2.2 Giải  pháp  duy  
trì  công viên  cây  

xanh   

Có  Giải  pháp  duy  trì  công  viên  cây xanh đáp ứng 

theo quy trình tại Quyết định số 65/2024/QĐ-UBND 

ngày 13/11/2024 về việc ban hành quy trình, định mức 
kinh tế kỹ thuật duy trì công viên, cây xanh và chăm 

sóc, nuôi dưỡng động vật trưng bày trên địa bàn Thành 
phố Hà Nội và các quy định hiện hành khác. 

Đạt  

Không đáp ứng yêu cầu trên 
Không 

đạt  

2.3 Giải pháp đảm 

bảo an toàn giao 

Co thuyết minh Giải pháp đảm bảo an toán giao thông, 

an toàn cho người dân đang tham gia giao thông qua 
Đạt  



thông, an toàn cho 
người dân đang tham 

gia giao thông qua 
khu vực thi công 

khu vực thi công hợp lý, phù hợp với các quy định 
hiện hành 

Không đáp ứng yêu cầu trên Không 

đạt  

2.4 Công tác phát 

hiện, xử lý các sự cố, 
hư hỏng phát sinh đột 

xuất 

Có thuyết minh quy trình kiểm tra, phát hiện các sự 
cố, hư hỏng trong quá trình thực hiện gói thầu và 

phương án khắc phục sự cố kịp thời. Có cam kết cung 
cấp, bố trí vật tư dự phòng để đảm bảo thực hiện ngay 

phương án khắc phục khi xảy ra sự cố. 

Đạt  

Thuyết minh không hợp lý về quy trình kiểm tra, phát 

hiện các sự cố, hư hỏng trong quá trình thực hiện gói 

thầu và phương án khắc phục sự cố kịp thời. Không 
có cam kết cung cấp, bố trí vật tư dự phòng để đảm 

bảo thực hiện ngay phương án khắc phục khi xảy ra 
sự cố. 

Không 
đạt  

2.5 Phương án ứng 
trực, khắc phục sự cố 

cây gẫy đo, mưa bão 

Nhà thầu trình bày chi tiết biện pháp thực hiện hợp lý, 
khả thi đúng yêu cầu quy định 

Đạt  

Nhà thầu không trình bày hoặc có trình bày nhưng 

không đầy đủ chi tiết hoặc không phù hợp 

Không 

đạt  

3. Thời gian cung cấp 
dịch vụ 

Đề xuất tiến độ thực hiện dịch vụ ≥ 700 ngày  Đạt  

Đề xuất tiến độ thực hiện dịch vụ <700 ngày 
Không 

đạt  

4. An toàn lao động, phòng cháy chữa cháy, vệ sinh môi trường 

4.1. An toàn lao động 

Có biện pháp an toàn lao động hợp lý, khả thi  Đạt  

Không có biện pháp khả thi hoặc không bảo đảm an 
toàn lao động. 

Không 
đạt  

4.2. Vệ sinh môi 
trường 

Có giải pháp chống ô nhiễm môi trường hợp lý, khả 
thi 

Đạt  

Không có giải pháp khả thi hoặc không đảm bảo yêu 
cầu về vệ sinh môi trường 

Không 
đạt  

4.3 Phòng cháy, chữa 

cháy 

Có  giải  pháp  phòng  chống cháy nổ, chữa cháy Đạt  

Không có biện pháp khả thi hoặc không đảm  bảo  
phòng  chống  cháy nổ,  chữa cháy 

Không 
đạt  



5. Uy tín của nhà thầu 

Nhà thầu có cam kết về kết quả thực hiện hợp đồng 
của  nhà  thầu  theo  quy  định  tại  Điều  20 của  Nghị  

định  214/2025/NĐ-CP.   

Nhà thầu phải có văn bản cam kết với chủ đầu tư/ Bên 
mời thầu về nội dung này.  (Đối với nhà thầu liên danh 

thì từng thành viên liên danh phải đáp ứng yêu cầu 
này). 

Đạt  

-    Không  có  cam  kết  hoặc  có cam  kết  nhưng  

không  đáp  ứng đầy đủ nội dung theo yêu cầu 

Không 

đạt  

Kết luận  

Có tất cả các tiêu chuẩn  chi tiết được đánh  giá là đạt.  Đạt  

Có 1 tiêu chuẩn chi tiết được xác định là không đạt.  
Không 

đạt  

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 
được đánh giá là đạt và các tiêu chí chi tiết không cơ bản được đánh giá là đạt 
hoặc chấp nhận được. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 
chí tổng quát đều được đánh giá là đạt. 
 


