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Mục 1. Yêu cầu về kỹ thuật 

1.1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu 

- Tên Chủ đầu tư: Trường Đại Học Ngoại Thương. 

- Tên dự toán mua sắm: Mua CSDL thông tin, báo cáo và dữ liệu thống kê phục vụ 

nghiên cứu, đào tạo và học tập của Trường Đại học Ngoại thương 

- Tên gói thầu: Mua CSDL thông tin, báo cáo và dữ liệu thống kê phục vụ nghiên 

cứu, đào tạo và học tập của Trường Đại học Ngoại thương. 

- Nguồn vốn thực hiện gói thầu: Nguồn kinh phí hợp pháp của Nhà trường. 

- Hình thức lựa chọn nhà thầu: Đấu thầu rộng rãi, qua mạng. 

- Phương thức đấu thầu: Một giai đoạn, một túi hồ sơ. 

- Loại hợp đồng: Trọn gói. 

- Thời gian thực hiện gói thầu: 15 ngày. 

1.2. Yêu cầu về kỹ thuật 

  Nhà thầu phải cung cấp factsheet sản phẩm (bao gồm các thông số kỹ thuật, thông 

tin theo các thông số kỹ thuật, thông tin của hàng hóa nêu tại mục 2 Chương V của E-

HSMT), tài liệu hướng dẫn sử dụng. 

 a. Yêu cầu về thông số của hàng hóa 

STT Danh mục hàng hóa Yêu cầu kỹ thuật (Hoặc tương đương) 

1 

CSDL thông tin, báo cáo và 

dữ liệu thống kê phục vụ 

nghiên cứu, đào tạo và học 

tập của Trường Đại học Ngoại 

thương 

Nội dung: Truy cập toàn bộ Báo cáo thống kê 

và các module Market Insights, Company 

Insights, Consumer Insights. 

- Cơ sở dữ liệu thống kê và báo cáo về hơn 600 

ngành công nghiệp tại 150 quốc gia. 

- Hơn 1 triệu dữ kiện thống kê trong các 

mẫu có sẵn (định dạng XLS, PPT, PNG, 

PDF) từ hơn 22.500 nguồn dữ liệu uy tín 

(bao gồm cả dữ liệu quốc gia và quốc tế). 

- Hơn 41.000 nghiên cứu độc lập của bên thứ 

ba. 

- Hơn 200.000 dự báo thị trường bao gồm 40 

quốc gia. 

- Hơn 7.000 hồ sơ được biên soạn bởi các 

chuyên gia đầu ngành. 

- Hơn 16.000 minh họa dạng Inforgraphics trên 

các nền tảng như Forbes, WSJ, Financial 

Times, v.v. 

- Thông tin về Thị trường, Thông tin về Khách 

hàng, Thông tin về Doanh nghiệp. 

- Dữ liệu thị trường, hành vi của người tiêu 



dùng, nhân khẩu học và thăm dò ý kiến, v.v. 

- Tùy chọn kiểu trích dẫn tự động theo APA, 

Chicago, Harvard, MLA hay Bluebook. 

- Các dữ liệu và thông tin liên tục được cập 

nhật trong thời gian sử dụng. 

Hình thức cung cấp: Truy cập vào Cơ sở dữ liệu 

thông qua các hệ thống SAML/ OpenAthens/ 

OpenID Connect/ Shibboleth được cấp phép 

cho Trường Đại học Ngoại Thương.   

Chính sách áp dụng cho một đơn vị với tối đa 

18.000 độc giả 

Thời hạn đặt mua: 24 tháng kể từ ngày kích 

hoạt sử dụng. 

b. Các yêu cầu khác 

- Thời gian bảo hành: ≥24 tháng. 

- Hỗ trợ 24/24 đảm bảo việc truy cập các nguồn tài liệu được thông suốt. 

- Cung cấp các khóa hướng dẫn sử dụng trực tuyến sẽ được tổ chức tại thời điểm 

kích hoạt với nội dung: Hướng dẫn sử dụng về phương thức truy cập, khai thác và sử 

dụng các cơ sở dữ liệu đã đặt mua. 

- Cung cấp Thông tin sản phẩm và tài liệu hướng dẫn sử dụng. 

- Thời gian tiếp nhận hỗ trợ kỹ thuật trong thời hạn bảo hành: Giờ hành chính, từ 

thứ 2 đến thứ 6. 

- Thời gian sửa chữa, khắc phục các sự cố truy cập, sai sót ... trong vòng 48h kể từ 

khi nhận được yêu cầu của đơn vị sử dụng. 

Mục 2. Bản vẽ 

Không yêu cầu 

Mục 3. Kiểm tra và thử nghiệm 

Các kiểm tra và thử nghiệm cần tiến hành theo yêu cầu E-HSMT và các quy định 

hiện hành. 

 

 


