Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Y8u cau vé kj thudt bao gom cac néi dung co bdan nhir sau:

1. Gi6i thiéu chung vé du an/dw todn mua sim, goi thau:

- Tén goi thau: Goi thau s6 03: Cung cap dich vu bao vé.

- Tén du toan: Cung cip dich vu bao vé tai Bénh vién da khoa Nhu
Thanh giai doan 2026 — 2028.

- Chu dau tu: Bénh vién da khoa Nhu Thanh.

- Gia g6i thau: 624.000.000 VND.

- Nguén von: Ngudn thu su nghiép ctia don vi.

- Hinh thirc Iyra chon nha thau: Pau thau rong rdi qua mang.

- Phuong thire Iya chon nha thau: Mot giai doan mét tdi hd so.

- Thoi gian to chuc lya chon nha thau: 60 ngay.

- Thoi gian bat dau to chic lya chon nha thau: Quy | nim 2026.

- Loai hop ddong: Hop dong tron goi.

- Thoi gian thyc hién gdi thau: 24 thang.

2.Muc tiéu cong viéc:

Cung cép dich vu bao v¢€ tai Bénh vién da khoa huyén Nhu Thanh giai
doan 2026 — 2028. Dia chi: Khu phé 3, xa Nhu Thanh, tinh Thanh Hoéa tuan
tha cac quy dinh theo yéu cau cua E-HSMT.

3.Yéu cﬁu‘ ky thuét caa goi thau:

3.1. Yéu cau chung vé nhén sy

- D6 tudi: Tir 18 dén 60 tudi. ,

-DBam bao du strc khoe d€ dam nhan nhiém vy; khong mac bénh kinh
nién, man tinh, truyen nhiém. Khong sir dung ma tiy va cac chét gay nghlen

- Ly lich rd rang: C6 pham chat dao dirc tu céch tét. Khong tién an, tién
su, khong bi truy ctru trach nhiém hinh su, dang bi quan ché hoac bi ap dung
bién phap gido duc tai xa, phuong, thi tran hodc dua vao co sé chira bénh, co
s& gido duc. ‘ ‘

- Dba dugc dao tao day du, co ban v€ nghiép vu bao v¢ chuyén nghiép,
hiéu biet v Phap ludt, lich su trong giao tiep, tac phong lam viéc chuyén
nghiép. Biét lap bién ban sy vitc.

- C6 hop dong lao dong hodc thoa thudn lao dong con hi¢u luc; Can
cudc/can cude cong dan/hg chi€u con hiéu lyc (kem theo tai liéu ching minh)

3.2. Yéu cau ve ky thuit cu thé:

3.2.1. Yéu cau nhan lwc va khu vue dam bao an ninh



Stt | Vi tri Thoi | Nhan | Ngi dung, yéu cau cong viéc
dam gian luc
nhiém
< - Giam sat an ninh trat tu toan bd khu vuc cong chinh ra vao, giam sat nguoi, hang hoa, thiét bi ra
Cong | 9404 | 02 |vaocoquan.
chinh - Nhic nhé céc xe taxi, xe 6m khong duoc db trude céng bénh vién va cach xa khu vuc gﬁn céng
bénh vién toi thi€u Sm.
- Bao vé tai san cua Bénh vién.
- Kiém tra hé thong chiéu sang, giam sat hé thong Camera.
- Chu dong phat hién dé phong chéng cac hanh vi phé hoai hoic de doa pha hoai co sd vat chat,
k¥ thuat cta bénh vién. Ngan chin, phat hién kip thoi trom cap, cudp giat trong khu vuc bénh
vién.
B - Bao dam an toan cho ngudi bénh va nhan vién y té; khng ché kip thoi va khong dé xay ra viée
Chot Ca ngay 06h00- 01 | bénh nhan, ngudi nha bénh nhan gay rdi.
L 18h00 - Giam sat phuong tién giao thong ra vao bénh vién, diéu khién xe ra vao dung noi quy dinh,
chbng un tic giao thong tai khu vuc, phong chong cac hanh dong gay roi bat thuong.
- Tu thé tac phong nghiém tic, nhung lich sy, niém né voi khach dén lién hé cong tac, bénh nhén,
nguoi nha bénh nhan va can bg, nhan vién cua Bénh vién.
- Khong dé nguoi an xin, nguoi ban hang rong, co moi, nguoi khong c6 nhiém vu vao co quan
hoac tu tap trudce cong co quan. Giai tan dam dong gay mat trat tu trudce cong
- Thyc hién nghiém tic gio lam viéc, hét ca lam viéc khong duoc ¢ lai co quan néu khong cé sur
18h00- cho phép cua nguoi c6 tham quyén. Sau mdi ca truc phai 1ap bién ban ban giao ca. .
Ca dém 06h00 01 |- Phdi hop véi luc luong bao vé ciia co quan dong cong khi hét thoi gian lam viéc theo quy dinh.

- Phéi hop lam viéc véi cac vi tri khac




Chét

Di tuin 24/24 02
. 06h00-

Ca ngay 18h00 01
R 18h00-

Ca dém 06h00 01

- Pé hoan thanh nhiém vy nhan vién bao vé phai am hiéu toan bd so do ciu trac bénh vién (trng
tang phong, khoa).
- Tuan tra phdi hop kiém soat toan bo khu vyc dugce giao. Nhu klem soat h¢ thong PCCC c6 bao dam
khi Xay ra su cO c6 hoa hoan tat ca cac trang thiét bi duoc st dung tdt (may bom, 6ng dan, voi rong,
xang dau trong may).
- bi tuan khu vyc xung quanh Bénh vién: khu vuc bén ngoai dé theo ddi, phat hién cac hanh vi co
moi, méi giéi dich vu kham chita bénh cua cac 601 tugng, ndm bt tinh hinh va kip thoi théng bao
cho Bénh vién va Cong an phuong dé giai quyét.
- Kiém tra hé thong cira sd, ctra ra vao, ctra kinh. Céc 6 khoa, cac 16i di nho, 16i di tit, khu vuc vang
nguoi, bao dam gilr gin tai san cua Bénh vién.

- Khi tuan tra néu cac phong ban khong 1am thao tac ngét dién cac thiét bi trén phai bao cho luc
lwong bao vé cta co quan sir dung chia khoa dy phong vao tit hét dién, 1ap bién ban.
- Tat mé hé théng chiéu sang toan bo bénh vién ding thoi gian quy dinh, trong lic tuan tra phai giam
sat chit ché hé thdng chiéu sang, phat hién cac khu vuc thleu anh sang va ly do. Va phai bao ngay
cho b phan ky thuat biét. Phai mang theo dén pin khi tuan tra dé soi roi nhiing goc cira khuat, tam
nhin han ché.
- Ghi nhan nhiing ngudi & lai vian phong qua dém phai c6 sy dong ¥ cuia lanh dao bénh vién.
- Phat hién va ngin chan nhitng hanh vi quay phim, chup anh, dua chat dé chay n6 vao bénh vién néu
khong duoc sy déng ¥ cua lanh dao bénh vién.
- Kiém tra cac 161 thoat hiém ctia bénh vién va c6 phuong an sén sang dbi pho khi c6 su ¢ xay ra.
- Kiém tra giam sat cac trang thiét bi dit tién trong bénh vién dé ¢ noi cong cong.
- Di tan khach — bénh nhan trong trudng hop khan cap (phwong 4n ciru nguoi, di san tai san).
- Ngin chin cac manh khoe trom cip cta ké gian.
- Kiém tra kiém soat nguoi dén 1am viéc, stra chira, bao tri di chuyén may moc trong bénh vién.
- Ludn ludn giir lién lac, phdi hop voi cong chinh, phong diéu khién trung tAm va cac vi tri khéc.
- B6 dam lu6n lu6n mé vira du nghe.
- Moi vong tuan tra déu phéi c6 ghi nhan, danh gia tinh hinh an ninh vao so.
- Phéi hop véi luc luong bao vé cua bénh vién khoa cira, kiém tra ctra toan bo khu vuc thudc Bénh vién.
- HO tro vi tri céng chinh, céng phu, khu vuc phong khdm vao khung gio cao diém khi c6 yéu cau.
- Tuyét d6i khong bo vi tri khi chua c6 sy dong ¥ cta chi huy.
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3.2.2Y&U cau thiét bi hd tro - Trang phuc nhan sw bao vé
- Nha thau phai trang bi déy du cac phuong tién (b6 dam, den pin, coi, may ro
kim loai,....) va cong cu ho trg gén thiét (dt ,cui, sung ban (,Tan cao su, ...) cho tung
nhan vién, & tung vi tri trong sudt qua trinh tién hanh cung cap dich vu.
- Viéc sir dung cong cu hd trg phai dung muc dich sir dung, tuan thi quy dinh
phap luat.
- C6 su phan cong, ban giao cho nhan vién bao v¢ ding quy dinh.

3.2.3Yéu cau nhiém vu cu thé cho tirng vi tri

Chét 1

* Vi tri dam nhiém: Céng chinh.

- Pam béao an ninh trong khu virc Cong chinh trong va ngoai cong.

- Kiém tra kiém soat nguoi tai san va phuong tién ra vao Bénh vién.

- Theo doi tinh hinh an ninh trat tu trudc céng Bénh vién; Chu dong
lién hé véi co quan cong an dia phuong khi xay ra cac hién tuong gay roi,
mat an ninh trat tu trudc cong.

- Huéng dan, hd tro di chuyén trong pham vi chot dbi véi ngudi
dén kham va diéu tri; huéng dan, Nhac nhé khach noi dé xe ctia khach dung
vi tri quy dinh.

- Quan triét, tuyén truyén nhic nhé bénh nhan, nguoi nha bénh nhan
khong dugc mdc 4o bénh nhan va 4o nguoi nha cham nom di ra ngoai bénh
vién.

- Khi luong khach dén tham kham giam thi tién hanh cong tac tuan tra
toan Bénh vién.

- Thtr 7, cha nhat (ngoai gio hanh chinh) tiép nhan vin ban, tai liéu
néu c6 sau d6 ban giao lai cho bd phan van thu Bénh vién.

Chot 2

* Vi tri dam nhiém: Tudn tra toan Bénh vién.

- Thyc hién tuan tra theo thoi gian quy dinh.

- Bat, tit toan bd deén chiéu sang tai khuon vién Bénh vién va cac tﬁng
cua cac khu nha.

- Kiém tra hé théng ctra, 6 khoa tai cac khoa phong, kho thude, vat tu,
kho thudc,... khi két thuc thoi gian lam vige.

- H tro kiém tra cdng tac PCCC.

- Nhéic nhé nguoi bénh, ngudi nha nguoi bénh tai cac khoa ndi tra
kho4 ctra can thén, tu gilt gin tu trang, tai san; chi dong lién hé bao v¢ khi
phat hién nguoi la hoac ngudi co dAu hiéu trém cép, gay roi an ninh, trat ty.

- Giam sét viéc kiém soat thim nudi nguoi bénh theo quy dinh (gid
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giéc, thé nudi bénh, sd luong tham nudi). Déng thoi, moi cac doi tuong
khong lién quan ra khoi Bénh vién.

- Budi tdi di tudn va kiém tra tai cac khoa phong toan Bénh vién, co $6
nhat ky ghi lai lich trinh di tuan, kiém tra tinh hinh an ninh tai cac khoa,
phong.

- Néu dé xay ra mat mat tai san thi c4 nhén, to, Cong ty cung cap dich
vu Bao v¢ phai dén bu theo quy dinh phap luét.

4.Trach nhiém ciia nha thau

a) Nha thau phai duoc thanh 14p, ding ky kinh doanh theo ding quy
dinh cua phap luat.

b) Pinh ky hang nim phdi hop t6 chirc dién tdp phuong an bao vé xur
Iy cac tinh hudng bat thudng xay ra va tién hanh rat kinh nghiém va bd sung
phuong an bao vé nhim bao dam an toan ngudi va tai san ctia don vi trong
moi tinh hudng.

¢) Nha thau phai b tri noi an, chén & cho nhan vién dam bao thoi gian
lam viéc 24/24h khong bi gian doan, c6 ké hoach cu thé cho nhan vién ¢ xa
va Cam két co chd luu tri cho nhan vién & ngoai dja ban xd Nhu Thanh.
Phai cam két c6 hop dong nguyén tic vé viéc thué co so luu tra cho nhan
vién O xa trong thoi gian hoan thién hop dong. Néu khong dép tng s& duoc
coi 14 gian 14n trong ddu thau va s& bi hity két qua lya chon nha thau.

d)Nha thau chiu trach nhiém trang bi bao ho lao dong, an toan lao
dong cho nhan vién. Néu so xuat vé an toan lao dong thi nha thau hoan toan
chiu trach nhiém. Nha thau c6 trach nhiém dam bao chat luong cong viéce,
boi thudng thiét hai tai san hu hong, mat néu do 16i nhan vién gay ra.

e) Trudng hop bao vé vi pham quy dinh vé phong cach va khong gian
lam viéc tai Bénh vién, chi dau tu s& thuc hién giam trur tién truc tiép trén
gia tri Hop ddng vé6i nha thau tuong tng voi sb tién bi xt 1y theo quy dinh
va yéu cau thay doi can bd bao vé khac hodc ding hop dong theo thoa thuan
trong hop dong.

5.Y&u cau giam trir thanh toan

Tiéu
Yéuciu| chuin Phwong Giam triwr
STT Yéu cau dau ra vé dich | vé chat phap thanh toan
vu lwgng giam sat
dich vu
Nhan vién dich vu bao Kiém tra, |Trir 0,5% phi
1 |vé khong d&i muon vé| Datdu | Dat2/2 | lapbién |dich vu hang

som, khong ngu trong ca | cac chét|  chét ban tai thang

truc. chdt

Phdi hop vé&i cac khoa,




phong kiém soat ngudi Kiém tra, |Trir 0,5% phi

tham nudi thuc hién| Patdu | Dat 2/2 lap bién |dich vu hang

dung cic quy dinh vé| cac chdt| chot ban tai thang

gio thaim bénh nhan tai chot

céc khoa diéu tri.

Nhan vién dich vu bao

vé khong hut thubc 1a,| Patdu | Pat2/2 | Kiémtra, | Trir 1%

thube lao, hat chich ma| céac chdt chét 1ap bién | phi dich vu

tuy, khong danh bac, ban tai hang thang

khong udng rugu bia khi chét

lam nhiém vu.

Nhin vién chip hanh

diéu 1énh va mic trang | DPatdu | Pat2/2 | Kiém tra, |Trir 0,5% phi

phuc, mang cong cu hd | cac chdt chét lap bién |dich vu hang

trg theo yéu cau (trir cac ban tai thang

nhan vién mat phuc bét chot

trom).

Khong c¢o6 1061 noi, hanh

vi thiéu vin hoa véi| Patdu | Pat2/2 | Kiémtra, | Trir 1% phi

nhimg ngudi dén lam | cac chdt|  chét 1ap bién dich vu

viéc hoac kham chira ban tai hang thang

bénh tai bénh vién chot

Huéng dan cic phuong

tien dwa don khach| Patdu | Pat2/2 | Kiém tra, |Trir 0,5% phi

khong vi pham quy dinh | cac cht chét 1ap bién |dich vu hang

cam dimg cdm do,... 6 ban tai thang

t0, xe may cua bénh vién chdt

da ban hanh.

Gitt bi méat phuong an| Patda | Pat2/2 | Kiém tra, | Trir 1% phi

bao vé va cac thong tin | cac chdt chét 1ap bién dich vu

noi bo khac cua bénh ban tai hang thang

vién. chdt

Phoi hop va thuc hién Kiém tra, | Trir 1% phi

viéc khoa cua cac kho, | Patdu | Dat2/2 | lap bién dich vu

nha khoa va cac vi tri| cac chét|  chét ban tai hang thang

khac theo yéu cau cua chét

bénh vién.

Bao cao nhan lyc hang

nge:ly c?o .bénh Viél’l: gh,i Patdi | Dat2/2 KAiém.tAra, T'rir 0,5%‘ph|'

chép so giao ca, nhat ky | . J X 1ap bién |dich vu hang
2 ) . | cacchot| chot . .

kiém tra hang ngay dé ban tai thang

xuét trinh khi bénh vién chot

yéu cau.




Phat hién, ngan chan kip
thoi hanh vi pha roi gay 7 Kiém tra, |Trir 0,5% phi
10 mat trat tuv an ninh tai| Patdu | DPat 2/2 lao bien | dich vu han
muyc tiéu, khong dé mat | cac chot|  chot P O T g 5
RN Ao ban tai thang
tal san cua bénh vién va Z
, ‘. o ) chot
cua nguoi bénh dén
kham chira bénh.
Khong lam moi gioi
, . , .2 . 0 ,
troNng c:';lc dich vu khgim Patdi | Dat2/2 K}em_tfa, Tm 0,5 /o‘phl
11 | ch@ta bénh nhu xin giay | . X X lap bién |dich vu hang
PR x ; cac chot chot e .
chuyén vién, giay kham ban tai thang
sic khog, glay ra vién, chot
gidy nghi om,.
Chu dong va tlch cuc
gitp do bénh nhan hodc
A ‘A A ‘A - R \ ) s
nhan Ygen Mb@nh V1¢’1’1 Patda | Dat2/2 KAlem‘tAra, Tm 0,5 /o‘phl
12 | trong di€u kién cho phép | _, X % lap bién |dich vu hang
5 RO cac chot chot Y L. .
nham tao hinh anh dep ban tai thang
cia nhan vién dich vu chdt
bao vé trong long nguoi
dan.
Trir 100%
gia tri
ngay céng
\ Kiém tra vi pham
NI N | D bat 2/2 on C
13 | Nhan vién khéng bé chot| . at dl} at; / lap bién | tai vi tri vi
cac chot chot . \
ban tai pham va
chét trir thém
1% phi
dich vu
hang thang

Ghi chu:

-Y8u cau giam trir thanh todn néu trén 1a thuc hién giam trur trén 01
chot. Truong hop 0 nhleu chot vi pham cing mét yéu cau dau ra thi sé
gidm trir s€ tinh tién tong sé chot vi pham va giam triv dén toi da 8% gid tri
Phi dich vu hang thdang.

- Néu dé mat tai san thi don vi cung cap dich vu vé sinh phdi boi
thwong (dén) gid tri tai san mat tai thoi diém dé theo quy dinh ciia phdp
luat hién hanh.

6. Yéu cau khac

- C6 Giay chimg nhan du diéu kién vé an ninh, trat tu dé kinh doanh
dich vu bao v¢ theo quy dinh hién hanh.

7.Giai phap va phwong phap luén:

Nha thau chuan bi dé xudt gidi phdp, phwong phap lugn tong quat thyc
hién dich vu theo cdc néi dung quy dinh tai Chwong V, gém cdc phdan nhw



Sau.:

1. Giai phap va phuwong phap ludn,

2. Ké hoach cong téc.

8. Quy dinh vé klem tra, nghiém thu san phim:

Muc nay quy dinh vé quy trinh kiém tra, nghiém thu san pham trinh
twr giao ngp san phdam (néu co)... dé phuc vu cong tdc thanh, quyét toan hop
dong.

9.Piéu khoin chung

Trong truong hop bat kha khang budc phai diéu chinh mot trong cac
ndi dung trén, nha thau phai béo céo trude it nhat 03 ngay vdi chi dau tu dé
thong nhat phuong an xur 1y.



