
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

- Sử dụng tiêu chí đạt/không đạt đối với tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật.  

- Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết 
được đánh giá là đạt hoặc chấp nhận được. 

- E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các 
tiêu chí tổng quát đều được đánh giá là đạt.  

 

STT Nội dung yêu cầu Mức độ đáp ứng 

1 Tính hiệu quả của việc cung cấp dịch vụ: 

 

Đề xuất tính hiệu quả 

của việc cung cấp 

dịch vụ phù hợp với 
thực tiễn, điều kiện 

kinh tế - xã hội, hiệu 

quả môi trường và mỹ 
quan đô thị tại địa 
phương 

- Có đề xuất đầy đủ, cụ thể, rõ ràng 

tính hiệu quả của việc cung cấp dịch 

vụ phù hợp với thực tiễn, điều kiện 
kinh tế - xã hội, hiệu quả môi trường 
và mỹ quan đô thị tại địa phương 

Đạt 

- Không đề xuất hoặc đề xuất nhưng 

không đầy đủ hiệu quả của việc cung 

cấp dịch vụ phù hợp với thực tiễn, 

điều kiện kinh tế - xã hội, hiệu quả 
môi trường và mỹ quan đô thị tại địa 
phương 

Không 
đạt 

2 Mức độ hiểu biết về tính chất và mục đích công việc: 

2.1 

Am hiểu về đặc 

điểm, tính chất của 

địa bàn thực hiện và 
nhiệm vụ, yêu cầu 

của công việc (công 

tác quét, thu gom rác 
thải; vận chuyển, xử 

lý rác thải) 

Có thuyết minh đầy đủ chi tiết hiện 

trạng vệ sinh môi trường các tuyến 
đường để chứng minh sự am hiểu về 

địa bàn thực hiện gói thầu; đánh giá 

tổng quan tuyến đường cần thực hiện 

(công tác quét, thu gom rác thải; vận 
chuyển, xử lý rác thải) trong phạm vi 
gói thầu 

Đạt 

Không có thuyết minh  hoặc có 

nhưng không am hiểu về hiện trạng 

địa bàn thực hiện gói thầu, chưa hiểu 

mục đích, tính chất trong quá trình 
thực hiện công việc 

Không 

đạt 

2.2 
Am hiểu về đặc điểm, 

tính chất của địa bàn 

thực hiện và nhiệm 

Có thuyết minh đầy đủ chi tiết hiện 

trạng hệ thống cây xanh để chứng 

minh sự am hiểu về địa bàn thực hiện 

Đạt 



vụ, yêu cầu của công 
việc (Duy trì cây 
xanh đô thị)  

gói thầu; đánh giá tổng quan tuyến hệ 
thống cây xanh cần thực hiện trong 

phạm vi gói thầu phù hợp với điều 

kiện tự nhiên, địa hình, khí hậu , thuỷ 
văn. 

Không có thuyết minh  hoặc có 

nhưng không đầy đủ chi tiết, không 
am hiểu về hiện trạng địa bàn thực 

hiện gói thầu, chưa hiểu mục đích, 

tính chất trong quá trình thực hiện 
công việc 

Không 
đạt 

2.3 

Am hiểu về đặc điểm, 

tính chất của địa bàn 
thực hiện và nhiệm 

vụ, yêu cầu của công 

việc (Duy trì lưới 

điện chiếu sáng đô 
thị) 

Có thuyết minh đầy đủ chi tiết hiện 

trạng hệ thống điện chiếu sáng đô thị 
để chứng minh sự am hiểu về địa bàn 

thực hiện gói thầu; đánh giá tổng 

quan tuyến hệ thống điện chiếu sáng 

cần thực hiện trong phạm vi gói thầu 
phù hợp với điều kiện địa bàn thực 
hiện gói thầu. 

Đạt 

Không có thuyết minh  hoặc có 

nhưng không đầy đủ chi tiết, không 

am hiểu về hiện trạng địa bàn thực 

hiện gói thầu, chưa hiểu mục đích, 
tính chất trong quá trình thực hiện 
công việc 

Không 

đạt 

2.4 

Am hiểu về đặc điểm, 

tính chất của địa bàn 

thực hiện và nhiệm 

vụ, yêu cầu của công 
việc (vận hành nhà 
máy xử lý nước thải) 

Có thuyết minh đầy đủ chi tiết sự am 

hiểu về quy mô, công nghệ, quy trình 

vận hành nhà máy xử lý nước thải 
phường Sa Pa. 

Đạt 

Không có thuyết minh hoặc có 

nhưng không đầy đủ chi tiết, không 
am hiểu về về quy mô, công nghệ, 

quy trình vận hành nhà máy xử lý 
nước thải phường Sa Pa 

Không 
đạt 

Kết luận 

Các tiêu chuẩn chi tiết 2.1;2.2;2.3; 
2.4 được đánh giá là  “Đạt” 

Đạt 

Có một tiêu chuẩn chi trên được đánh 

giá là “ không đạt” 

Không 

đạt 



3 
Tính hợp lý và khả thi của kế hoạch, các giải pháp kỹ thuật, biện 

pháp tổ chức cung cấp dịch vụ: 

3.1 

Quy trình tổ chức 

thực hiện các dịch vụ 
trong gói thầu. 

Có quy trình tổ chức thực hiện các 

dịch vụ hợp lý, phù hợp với điều kiện 

biện pháp cung cấp dịch vụ, tiến độ 

cung cấp dịch vụ và hiện trạng các 
dịch vụ 

Đạt 

Có quy trình tổ chức thực hiện các 

dịch vụ hợp lý, phù hợp với điều kiện 

biện pháp cung cấp dịch vụ, tiến độ 

cung cấp dịch vụ và hiện trạng các 
dịch vụ nhưng chưa chi tiết. 

Chấp 

nhận 
được 

Không có quy trình tổ chức thực hiện 

các dịch vụ trong gói thầu hoặc có 
nhưng giải pháp kỹ thuật không hợp 

lý, không phù hợp với điều kiện biện 

pháp cung cấp dịch vụ, tiến độ cung 
cấp dịch vụ và hiện trạng các dịch vụ. 

Không 
đạt 

3.2 

Giải pháp thực hiện 

gồm: Công tác quét, 

thu gom rác thải 
đường phố, ngõ xóm, 

quét đường dạo; Vận 

chuyển, xử lý rác 
thải; Chăm sóc, duy 

trì thảm cỏ, cây xanh, 

cây cảnh  đô thị; Vận 

hành hệ thống điện 
chiếu sáng, trang trí 

đô thị; Duy trì cửa thu 

nước; Vận hành nhà 
máy xử lý nước thải 

Có giải pháp kỹ thuật hợp lý, phù hợp 

với điều kiện biện pháp thực hiện, 

tiến độ thực hiện và hiện trạng dịch 
vụ. 

Đạt 

Giải pháp kỹ thuật không hợp lý, 

không phù hợp với điều kiện biện 

pháp thực hiện, tiến độ thực hiện dịch 
vụ và hiện trạng dịch vụ. 

Không 
đạt 

Kết luận 

Các tiêu chuẩn chi tiết 3.1;3.2 được 

đánh giá là  “Đạt” hoặc “chấp nhận 
được” 

Đạt 

Có một tiêu chuẩn chi trên được đánh 

giá là “ không đạt” 

Không 

đạt 

4. 
Mức độ đáp ứng hệ thống đảm bảo chất lượng và phương pháp 

thực hiện: 



4.1 

Biện pháp bảo đảm 

chất lượng trong quá 

trình cung cấp dịch 
vụ các hạng mục của 
gói thầu 

Có biện pháp bảo đảm chất lượng hợp 

lý, khả thi phù hợp với đề xuất về biện 
pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

Đạt 

Không có biện pháp bảo đảm chất 

lượng hoặc có biện pháp bảo đảm 

chất lượng nhưng không hợp lý, 
không khả thi, không phù hợp với đề 

xuất về biện pháp tổ chức cung cấp 
dịch vụ 

Không 

đạt 

4.2 

Biện pháp bảo đảm 

chất lượng phương 

tiện, máy móc để 
phục vụ các dịch vụ 

Có biện pháp bảo đảm chất lượng hợp 

lý, khả thi phù hợp với đề xuất về biện 
pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

Đạt 

Không có biện pháp bảo đảm chất 

lượng hoặc có biện pháp bảo đảm 
chất lượng nhưng không hợp lý, 

không khả thi, không phù hợp với đề 
xuất về tiến độ cung cấp dịch vụ 

Không 
đạt 

4.3 

Khả năng cung 

cấp cây, hoa, thảm 

cỏ để duy trì, thay 
thế cây xanh đô thị 

Có khu đất đủ điều kiện để làm vườn 

ươm 

hoặc có Hợp đồng nguyên tắc với 

vườn 
ươm đảm bảo yêu cầu. 

Đạt 

 

 Không có khu đất đủ điều kiện để làm 

vườn ươm hoặc không có Hợp đồng 
nguyên tắc với vườn ươm. 

Không 
đạt 

4.4 

Khả năng cung cấp 

địa điểm để thực hiện 

công tác trung chuyển 
rác thải 

Có khu đất đủ điều kiện để làm ga 

trung chuyển rác thải hoặc có Hợp 

đồng thuê đất để làm ga trung chuyển 
rác thải. 

Đạt 

Không có khu đất đủ điều kiện để làm 

ga trung chuyển rác thải hoặc không 

có Hợp đồng thuê đất để làm ga trung 
chuyển rác thải  

Không 

đạt 

Kết luận 

Các tiêu chuẩn chi tiết 4.1;4.2; 

4.3;4.4 được đánh giá là  “Đạt”  
Đạt 

Có một tiêu chuẩn chi trên được đánh 
giá là “ không đạt” 

Không 
đạt 



5. Mức độ đáp ứng các yêu cầu về tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ 

5.1 
Nhân sự thực hiện 

 

Có sơ đồ bố trí lực lượng công nhân 

lao 

động, cán bộ quản lý, cán bộ kỹ thuật 

phù hợp thực hiện các hạng mục của 

gói thầu (có sơ đồ bố trí nhân lực, 
danh sách bố trí nhân lực kèm theo). 

Có kế hoạch huy động công nhân; tổ 

chức đào tạo và tập huấn cho công 
nhân thực hiện công tác duy trì đảm 

bảo đúng quy trình và an toàn lao 

động chi tiết rõ ràng (thời gian,địa 
điểm..) 

Đạt 

Không có sơ đồ bố trí công nhân; 

Không có kế hoạch huy động, tổ 
chức đào tạo tập huấn hoặc có kế 
hoạch nhưng không đầy đủ chi tiết 

Không 

đạt 

5.2 

Đáp ứng các yêu cầu 

về tiêu chuẩn thực 

hiện dịch vụ công ích 
đô thị 

Có thuyết minh biện pháp yêu cầu về 

tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ công ích 
đô thị theo đúng quy trình kỹ thuật  

Đạt 

Không có thuyết minh hoặc, có 

thuyết minh nhưng không đáp ứng về 

tiêu chuẩn thực hiện dịch vụ duy trì 
cây xanh đô thị 

Không 
đạt 

Kết luận 

Các tiêu chuẩn chi tiết 5.1;5.2 được 
đánh giá là  “Đạt”  

Đạt 

Có một tiêu chuẩn chi trên được đánh 
giá là “ không đạt” 

Không 
đạt 

6 Tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng yêu cầu của E-HSMT 

 
Thời gian cung cấp 

dịch vụ 

Đề xuất thời gian thực hiện dịch vụ 

từ 01/04/2026 đến hết 31/3/2027 
không kể điều kiện thời tiết 

Đạt 

Đề xuất thời gian thực hiện dịch vụ 

không đảm bảo từ 01/04/2026 đến 

hết 31/3/2027 không kể điều kiện 
thời tiết 

Không 
đạt 



7 
Bảo đảm điều kiện vệ sinh môi trường và các điều kiện khác như 

phòng cháy, chữa cháy, an toàn lao động 

7.1 

Biện pháp an toàn lao 

động hợp lý, khả thi 

phù hợp với đề xuất 

về biện pháp tổ chức 
cung cấp dịch vụ 

Có biện an toàn lao động hợp lý, khả 

thi phù hợp với đề xuất về biện pháp 
tổ chức cung cấp dịch vụ 

Đạt 

Không có biện pháp an toàn lao động 

hoặc có biện pháp an toàn lao động 

nhưng không hợp lý, không khả thi, 
không phù hợp với đề xuất về biện 
pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

Không 
đạt 

7.2 

Biện pháp phòng 

cháy, chữa cháy hợp 

lý, khả thi, phù hợp 

với đề xuất về biện 
pháp tổ chức cung 
cấp dịch vụ 

Có biện phòng cháy, chữa cháy hợp 

lý, khả thi phù hợp với đề xuất về biện 
pháp tổ chức cung cấp dịch vụ 

Đạt 

Không có biện pháp phòng cháy, 

chữa cháy hoặc có biện pháp phòng 

cháy, chữa cháy nhưng không hợp lý, 

không khả thi, không phù hợp với đề 
xuất về biện pháp tổ chức cung cấp 
dịch vụ 

Không 
đạt 

7.3 

Biện pháp bảo đảm 

vệ sinh môi trường 

hợp lý, khả thi phù 

hợp với đề xuất về 
biện pháp tổ chức 
cung cấp dịch vụ 

Có biện pháp bảo đảm vệ sinh môi 

trường hợp lý, khả thi phù hợp với đề 

xuất về biện pháp tổ chức cung cấp 
dịch vụ 

Đạt 

Không có biện pháp bảo đảm vệ sinh 

môi trường hoặc có biện pháp bảo 

đảm vệ sinh môi trường nhưng không 
hợp lý, không khả thi, không phù hợp 

với đề xuất về biện pháp tổ chức cung 
cấp dịch vụ 

Không 

đạt 

Kết luận 

Các tiêu chuẩn chi tiết 7.1;7.2; 7.3 
được đánh giá là  “Đạt”  

Đạt 

Có một tiêu chuẩn chi trên được đánh 
giá là “ không đạt” 

Không 
đạt 

8 Uy tín của nhà thầu 

8.1 
Nhà thầu có cam kết chưa từng bị bất 

kỳ một đơn vị (hoặc địa phương) nào 
Đạt 



Lịch sử hoạt động đấu 
thầu 

cấm đấu thầu trong thời gian 5 năm 

gần đây tính đến thời điểm đóng thầu 

Không đáp ứng yêu cầu nêu trên Không 
đạt 

8.2 Thông tin về kết quả 

thực hiện hợp đồng 

của nhà thầu theo quy 
định tại Điều 19 và 

Điều 20 của Nghị 

định số 
214/2025/NĐ-CP 

Nhà thầu có bản cam kết về Thông tin 

về kết quả thực hiện hợp đồng của nhà 

thầu và chất lượng hàng hoá tham dự 

thầu không vi phạm các nội dung sau: 

a) Nhà thầu không tiến hành hoặc từ 

chối đối chiếu tài liệu hoặc đã đối 

chiếu tài liệu nhưng từ chối hoặc 

không ký biên bản đối chiếu tài liệu 

trong thời gian có hiệu lực của hồ sơ 

dự thầu, hồ sơ đề xuất khi được mời 

đối chiếu tài liệu;  

b) Nhà thầu không tiến hành hoặc từ 

chối thương thảo hợp đồng (nếu có) 

hoặc đã tiến hành nhưng từ chối hoặc 

không ký kết biên bản thương thảo 

hợp đồng trong thời gian có hiệu lực 

của hồ sơ dự thầu, hồ sơ đề xuất khi 

được mời vào thương thảo hợp đồng, 

trừ trường hợp quy định tại khoản 7 

Điều 45 của Nghị định số 

214/2025/NĐ-CP ngày 04/8/2025; 

c) Nhà thầu được lựa chọn trúng thầu 

nhưng không tiến hành hoặc từ chối 

tiến hành hoàn thiện hợp đồng, thỏa 

thuận khung hoặc không ký kết hợp 

đồng, thỏa thuận khung, trừ trường 

hợp quy định tại khoản 4 Điều 34 của 

Nghị định số 214/2025/NĐ-CP ngày 

04/8/2025;  

d) Nhà thầu đã ký thỏa thuận khung 

nhưng không tiến hành hoặc từ chối 

hoàn thiện hợp đồng hoặc không ký 

kết hợp đồng.  

Đạt 



đ) Nhà thầu rút hồ sơ dự thầu, hồ sơ 

đề xuất sau thời điểm đóng thầu và 

trong thời gian có hiệu lực của hồ sơ 

dự thầu, hồ sơ đề xuất;  

e) Nhà thầu không nộp bản gốc bảo 

đảm dự thầu theo yêu cầu của chủ đầu 

tư hoặc không nộp tiền mặt, séc bảo 

chi, thư bảo lãnh dự thầu hoặc giấy 

chứng nhận bảo hiểm bảo lãnh theo 

quy định của pháp luật về đấu thầu;  

g) Nhà thầu không thực hiện biện 

pháp bảo đảm thực hiện hợp đồng; 

h) Nhà thầu từ chối hoặc không xác 

nhận về việc chấp thuận được trao 

hợp đồng trong thời gian tối đa 03 

ngày làm việc kể từ ngày chủ đầu tư 

mời nhà thầu xác nhận về việc chấp 

thuận được trao hợp đồng trên Hệ 

thống mạng đấu thầu quốc gia hoặc 

đã trúng thầu nhưng không thực hiện 

theo cam kết trong đơn dự thầu đối 

với chào giá trực tuyến rút gọn; 

i) Nhà thầu không bố trí được nhân sự 

chủ chốt, thiết bị thi công chủ yếu để 

thực hiện gói thầu xây lắp, PC, phần 
xây lắp trong gói thầu EC theo cam 

kết trong đơn dự thầu đối với đấu thầu 
trong nước 

 
 

Không đáp ứng yêu cầu trên 
Không 
đạt 

Kết luận 

Các tiêu chuẩn chi tiết 8.1;8.2; được 
đánh giá là  “Đạt”  

Đạt 

Có một tiêu chuẩn chi trên được đánh 

giá là “ không đạt” 

Không 

đạt 

KẾT LUẬN CHUNG 
Tiêu chí tổng quát 1, 2, 3, 4, 5, 6,7 

và 8 được đánh giá là “Đạt” 

Đạt 



Có 1 tiêu chí tổng quát được xác 

định là “Không đạt” 
Không 

đạt 

 


