Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuat

Sir dung tiéu chi dat/khong dat dé xay dung tiéu chuan danh gia vé ki thuat.

Tiéu chi tong quat duoc danh gia 1a dat khi tat ca cc tiéu chi chi tiét co ban duoc danh gia 1a dat va cac tiéu chi chi tiét khdng
co ban dugc danh gia 1a dat hodc chap nhan duoc.

E-HSDT duoc danh gia 1a dap ung yéu cau vé ki thuat khi co tat ca cac tiéu chi tong quat déu duoc danh gia 1a dat. Tiéu chi
lam co so dé danh gia vé ky thuat bao gom:

ﬁ N¢i dung d4nh gia Mirc d9 dap Gng

1 |Pic tinh, thong so k¥ thuat cia hang hoa, tiéu chuan san xuat, tiéu chuan ché tao va céng nghé

- Nha thau phai c6 ban cam két vé& ngudn gdc, xuat xa, dac tinh, théng sé ki thuat va bang ké khai danh
muc hang héa chao thau dap tng cac yéu cau ky thuat néu tai Chuong V cua E-HSMT. Nha thau phai
néu rd ngudn goc, xuat xt (ghi rd tén 01 quéc gia, khdng chap nhan viéc ghi tén khu vuc hoic tén
nhiéu qudc gia cho 01 loai hang hda), ching loai, ky ma hiéu/model (néu cd), tinh trang, ndm san xuat
cua tirng hang hda dy thau. Nha thau co thé dwa ra cac tiéu chuan chat luong, nhan hiéu hang hoa khac
nhung nha thau phai ching minh cho Chu dau tu thay rang nhitng thay thé d6 van bao dam su tuong
duong co ban hoic cao hon so vé6i yéu cau. Pic tinh thong sb ky thuat hang héa cua E-HSMT 1a yéu
cau toi thiéu.

Pic tinh, théng sd
ky thuat cta hang
1.1 |héa, tiéu chuan san
Xuat, tiéu chuan ché
tao

Pat

- Co day du cataloge bang tiéng Viét d6i véi cac hang hda chao thau. Thong sé trong catalogue phai pha
hop véi thdng sé k¥ thuat hang hoa do nha thau dé xuat (cataloge phai do nha san xuat hoic hoic dai ly
phan phéi duoc uy quyén phéat hanh hodc nha thau phai chi ra duong dan tai tir trang web cta nha san
XUat)
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Mirc d§ dap wng

TT
- Trude khi ban giao, nghiém thu hang héa cho chi dau tu/don vi st dung nha thau cam két phai cung
cap day du céc gidy chung nhan xuat xi (CO), gidy chirng nhan chat lwong (CQ) va céc tai liéu ching
minh dugc thdng quan hop phap déi véi hang hda nhap khau. Néu 1a hang hda san xuat trong nuéc cam
két phai c6 phiéu xuét xuong hodc gidy chieng nhan chat lwong hang héa bang ban gbc hoic ban photo
cong chang. Poi vai cac tai liéu sir dung tiéng ngudc ngoai, khi du thau va khi ban giao hang hoa thi
nha thau phai kém theo ban dich bang tiéng Viét theo ding quy dinh cua phap luat.
Khéng dap ng yéu cau néu trén Khong dat
2 |Tinh hep ly va hiéu qua kinh té cia céc giai phap k¥ thuat, bién phap té chirc cung cép, lap @it hang hoa
Giai phap ky thuat, |C6 thuyét minh giai phap k¥ thuat, bién phép té chirc cung cip, dong goi, van chuyén va lap dit thiét bi Dat
5 1 |Dién phap t6 chic  |dam bao hop ly, kha thi ;
Ylewgcip, tipdgt | )
hang héa Khéng dap urng yéu cau néu trén Khong dat
Bién phap dam bao |C6 thuyét minh bién phap dam bao vé sinh méi trudng, an toan lao dong va phong chéng chay né trong Dat
vé sinh mai truong, |qua trinh thuc hién géi thau '
2.2 |an toan lao dong va
phong chong chdy | Khéng dap ting yéu cdu néu trén Khong dat
no
_ ) _ |CO6 thuyét minh bién phap quan Iy chat lugng hang hda do nha thau cung cap. Dé xuat cac bién phép
Bién phap quan ly L i ) s A z A A A Dat
23| ; . |giai quyet khi hang hoa nha thau cung cap khong dam bao yéu cau caa hgp dong.
chat luwong san pham U S
Khong dép ung yéu cau néu trén Khong dat
3 |[Mike d6 dap wng cac yéu cau vé bio hanh, bao tri
31 | Yeu cau vé bao hanh |- C6 cam két thoi gian bao hanh 12 thang ké tir khi nghiém thu hoan thanh géi thau dwa vao sir dung Dat

hang hoa

nhung khong it hon thoi gian bao hanh cia nha san xuat.




TT
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- Nha thau phai trinh bay duoc ké hoach cung cap dich vu bao hanh va ning luc cung cap céc dich vu
sau ban hang khéc.

- Nha thau phai trinh bay duoc ké hoach cung cap dich vu bao hanh, bao tri va nang luc cung cap cac
dich vu sau ban hang; cung cap vat tu, phu ting thay thé va kha niang lap dat thiét bi, hang hoa.

- Nha thau phai c6 cam két cac noi dung sau:

+ Trong thoi gian bao hanh, nha thau phai khac phuc céc 18i don gian thong qua dién thoai, Email. ..
trong vong 04 gid ké tir khi nhan duoc y&u cau caa chi dau tu. Néu sau 04 gio khéng khic phuc duoc
su ¢4 tir xa thi nha thau phai c6 mat tai hién truong dé xu ly trong thoi gian 08 gio;

+ Trong thoi gian bao hanh, néu nha thau khdng khic phuc dugc su ¢d tir xa, thi trong vong 24 gio ké
tir khi c6 sy ¢b, nha thau phai c6 mit tai hién truong dé khic xu 1y, ¢6 phwong an sita chira tai chd hoic
gui thiét bi/linh kién 16i vé hang/nha san xuét dé bao hanh. Trudng hop thiét bi/linh kién bi 16i guri di
bao hanh trong thoi gian >05 ngay thi nha thau phai co thiét bi/linh kién twong duong thay thé dam bao
thiét bi van sir dung binh thuong va tat cac chi phi stra chira, thay thé trong thoi gian bao hanh do nha
thau tu chiu, khong duoc yéu cau thém bat ¢t khoan chi phi nao tir chi dau tu.

Khéng dap ng yéu cau néu trén Khong dat

H tro ki thuat va | C6 cam két xac nhan hd tro ki thuat va hudng dan sir dung cho chu dau tu Pat
3.2 |huéng dan sir dung - )

cho chu diu tu Khéng dap ung yéu cau néu trén Khoéng dat

Cung cap vat tu, C6 cam két cung cap vat tu, linh kién, phu ting thay thé chinh hing trong thoi gian bao hanh Pat
3.3 [linh Kkién, phu tung A o . A

thay thé khi hu hong Khéng dap trng yéu cau néu trén Khong dat

Pao tao va huong  |CO cam két dao tao va huéng dan st dung cho chu dau tu dé st dung hiéu qua déi véi hang hoa nha Dat
3.4 |dan su dung cho chu | thau cung cap ’

dau tu Khéng dap wng yéu cau néu trén Khong dat
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Tién dd cung cap hang héa

Thoi gian cung cap

Nha thau dé xuat thoi gian cung cp va ban giao hang hoa <30 ngay ké tir ngay hop dong cé hiéu luc

bat

4.1 |va ban giao hang kém theo ban cam két caa nha thau
hoa Khéng dép ng yéu cau néu trén Khéng dat
5 |Két qua thuc hién hep ddng ciia nha thau déi véi goi thau cung cip hang hoéa va chat lwong hang hoa twong tu
Két qua thuc hién | C6 cam két nha thau khdng vi pham cac quy dinh tai khoan 3 Diéu 20 Nghi dinh 214/2025/ND-CP Dat
hop dong cung cip |trong 03 nam gan day :
5.1 |hang héa cua nha
thau va chat luong | Khong dap wng yéu cau néu trén Khéng dat
hang héa tuong tu
. Tt ca cac ndi dung trén dwoc danh gia 1a dat Pat
ok Két luan : :
C0O mot trong cac ngi dung néu trén dwgce danh gia l1a khong dat Khong dat

Ghi chi: Dai véi cac ngi dung yéu cau cam két thi phdi c6 ban cam két riéng ky dong déau dai dién hop phép cua nha thau, chi dau tw
khéng chdp nhdn céc ngi dung cam két ghi trong thuyét minh gidi phap ki thudt, bién phap té chic cung cap, ldp dat hang hoa.




