Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuit

Str dung tiéu chi dat’/khong dat dé xay dung tiéu chuan danh gia vé ky

thuat.
STT | Nhoém tiéu chi Dat Khong dat
1 |Dac tinh, thong s6 | Nha thau thuyét minh chi | Khong c6 hodc cd

ky  thuat; tiéu
chuén; cong nghé

tiét pham vi cung cap céc
phan hé phan mém, co
man hinh minh hoa cho
tirng phan hé, thé hién kha
ning dap mg cac yéu cau
k¥ thuat tai chwong V cua
E-HSMT.

Dua trén cc yéu cau chirc
nang cac phan hé¢, Nha
thdu xdy dung, thuyét
minh, mé ta cu thé, chi tiét
cac quy trinh nghiép vu
cac phan hé, cac doi tuong
tham gia vao quy trinh
nghi¢p vu va anh xa tuong
ung cac budc trong quy
trinh vao menu chirc ning
phan mém

thuyét minh nhung
khong thé hién duoc
kha nang dap ung céc
yéu cau ky thuét tai
chuong V cua E-
HSMT

Tinh hop ly va hiéu
qua kinh té cua giai
phap trién khai;
bién phap t6 chirc
cung cap, lap dat

Nha thdu cé thuyét minh
giai phap trién khai,
phuong 4n to chuc trién
khai va ké hoach trién
khai/cap nhat cac phan
hé/chtrc ning theo yéu cau
Chuong V cua E-HSMT;
phai thuyét minh phuong
an tich hop, dong bo dir
lidu (néu co) dap umg yéu
cau Chuong V ciua E-
HSMT, bao dam han ché
gian doan hé thong dang
van hanh va c6 phuong an
kiém soat rii ro, khoi phuc

Nha thau khéng co
thuyét minh hoidc ¢
thuyét minh nhung
khong thé hién giai
phap/bién phap t6 chirc
trién khai; hoic khong
thé hién phuong an
han ché gian doan va
phuong an kiém soat
rui ro, khéi phuc theo
yéu cau Chuong V cua
E-HSMT




khi phat sinh sy ¢b trong
qua trinh trién khai/cap
nhat.

Kha nang tich hop

Cam két phan mém tich
hop dugc hoan toan voi
Phin mém quan 1y tong
thé dang dugc sir dung tai
truong va thuyét minh chi
tiét giai phap tich hop

Khong c6 cam két
hoic khong thuyét
minh chi tiét giai phap
tich hop

Muc do dap ung
yéu cau bao hanh,
bao tri

Nha thau c6 trinh bay ké
hoach béo hanh, bao tri ro
rang, bao gom tdi thiéu co
ché tiép nhan - phan loai -
xtr 1y 16i; pham vi hd trg
va cam két thuc hién bao
hanh/bao tri.

Thoi gian bao hanh tdi
thiéu 12 thang, sau d6 co6
ké hoach bao tri khi c6 yéu
cau tir phia chu dau tu

Nha thau khong co ké
hoach bao hanh/bao
tri; hoic ké hoach
khong thé hién co ché
tiép nhan — phan loai —
xtr 1y 16i va ndi dung
hd trg theo yéu cau E-
HSMT

Kha nang thich tng
vé mo1 truong cai
dat, van hanh

Nha thau thuyét minh giai
phap k¥ thuat nha thau
trién khai dam bao kha
ning twong thich ha tang
hién c6 cia Chu dau tu; c6
thé trién khai theo lwa
chon ha tang cua chu dau
tu

Khong c¢6 hoac co
thuyét minh nhung
khong tuong thich voi
ha tang hién c6 cua
Chu dau tu

Phuong an dao tao,
huéng dan st dung,
ban giao cong nghé

Nha thau c6 ké hoach dao
tao, huong dan st dung
cho nguoi dung va can bo
quan tri; phai thuc hién
chuyén giao ky thuat va
ban giao day du tai liéu cai
dit/cdu hinh/van hanh va
tai liéu huéng dan sir dung
theo yéu ciu Chuong V
cua E-HSMT truée khi

Nha thau khong c6 ké
hoach dao tao/chuyén
giao; hodac ké hoach
khong thé hién noi
dung dao tao, ndi dung
chuyén giao va danh
muc tai liéu ban giao
theo yéu cau Chuong
V cua E-HSMT.




nghié¢m thu, ban giao.

7 |Tién d6 cung cap
san pham

Nha thau cé bang tién do
trién khai phu hop thoi
gian thuc hién goi thau;
phai thuyét minh néi dung
cong viéc theo tung giai
doan, trach nhiém phbi
hop cua cac bén va cac
mdc ban giao/nghiém thu
theo E-HSMT.

Nha thau khéng cé
bang tién do; hoic tién
do/thuyét minh khong
thé hién nodi dung cong
viéc theo giai doan
phdi hop va cac méc
ban giao/nghiém thu
theo E-HSMT.

8 | Cung cip hang mau

Nha thau cung cip hang
mau trong HSDT hoic c6
cam két va bo sung hang
mau trong thoi gian 05
ngay lam viéc sau thoi
gian dong thau dé chung
minh kha nang dap ung
cac yéu cdu vé chitc ning
va yéu cau k¥ thuat.

Trong truong hop can thiét
CPT c6 thé moi nha thau
dén hd tro viéc cai dat, st
dung dé danh gia kha ning
dap ung yéu cau vé chirc
ning va yéu cau ky thuat.

Nha thau khong cung
cip hang maiu trong
HSDT hoac khong co
cam két va khong bd
sung hang mau trong
thot gian 05 ngay lam
viéc sau thot gian dong
thiu dé ching minh
kha nang dap ing cac
yéu cau ve chirc nang
va yéu cau ky thuat

E-HSDT duogc danh gia dat yéu cau vé ky thuat khi tat ca cac tiéu chi tong
quat déu dat. Truong hgp mot tidu chi tong quat khong dat thi E-HSDT bi danh

gia 1a khong dat.




