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Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuwong V. YEU CAU VE KY THUAT
Muc 1. Yéu cau vé ky thuit
1. Giéi thi¢u chung vé d toan, géi thau
- Tén goi thau: Mua bd sung Bo chire ning mai va nang cao cho phan mém
quan ly tf’ing thé.

- Tém tit cong viéc chinh ciia goi thau: Mua b sung Bo chirc ning méi
va nang cao cho phan mém quan 1y tong thé
- Hinh thirc LCNT, Phuong thire LCNT: Dau thau rong rai, Mot giai doan
mot tai hd so
- Loai hop déng: Tron géi
- Chi tiét nguén von: Ngudn von hop phap cia Nha truong - Ngudn von
chi thuong xuyén
- Thoi gian thuc hién goi thiu: 60 ngay
2. Yéu cau vé ky thuit
2.1. Yéu cau chung:
- Tuan thu va tuong thich:
+ Giai phap tuan thu tiéu chuan, quy chuan ky thuat va cac quy dinh phéap 1y

hién hanh c6 lién quan (bao gdm quy dinh cta co quan quan ly nha nude va quy
dinh chuyén nganh).

+ Bao dam tuong thich va lién thong véi hé thong CNTT hién ¢ cua don vi,
han ché phat sinh hé thong ri rac, tranh phan manh va trung lap dit lidu.

- San sang ha tang va Internet: San sang IPv6 va dap mg yéu cau trién
khai/van hanh trén moi truong Internet (khi c6 cac ndi dung nghiép vu lién quan).

- API-first va lién thong dir liéu: Ut tién thiét ké theo hudng API-first, tao nén
tang chia sé dir li¢u, tich hgp va mo rong hé sinh thai so.

- An toan thong tin theo thiét ké& Ap dung nguyén tic Security by Design
xuyén sudt vong doi: thiét ké - trién khai - van hanh - nang cap; huéng dén giam
rti ro va tang kha ning phong thu tong thé.

- Dit liéu 1a trung tam: Lay dir liéu lam trung tdm; tuan tha nguyén tic quan
tri dir liéu, bao dam dir liéu phuc vu quan tri - khai thac - bao cao/diéu hanh va ra
quyét dinh.

- Tiéu chuan mo, tranh phu thudc doc quyén: U tién sir dung tiéu chuan ma
dé bao dam kha ning tich hop, chia sé, tai sir dung va giam phu thudc nha cung
cap.
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- S6 hoa quy trinh nghiép vu: Bao dam s6 hoa day du cac quy trinh nghiép vu
cot 16i (dao tao/khao thi/dam bao chat luong/cong tac sinh vién... tuy pham vi du
an).

- Khuyén khich cong nghé méi: Thiét ké mo, linh hoat; khuyén khich tng
dung cong nghé mai (vi du: Al, Blockchain...) khi pht hgp va mang lai hiéu qua.
2.2. Yéu cau cu thé
2.2.1. Yéu cau chivc ning phan h¢ Qudn ly do lwong va danh gid chuin diu ra
chwong trinh dao tao
a) Muc tiéu

Trién khai h¢ théng do ludong chuan dau ra, phuc vu xét tét nghiép theo
Thong tu s6 08/2021/TT-BGDDT va phuc vu kiém dinh, thanh tra theo Thong tu
s0 04/2025/TT-BGDDT.

b) Yéu ciu chirc niing, tinh niing chinh

- Phan quyén chi tiét, luu trir ho so cai tién va tai liéu huéng dan.

- Quan 1y van ban, biéu mau, quy dinh.

- Quan Iy danh myc don vi, chuong trinh, khoéa, ky; cong thuc tinh CLO;
thict 1ap mail server.

- Khai bao bac/hé dao tao, quy ché; dong bo API Edusoft.Net.

- Cap nhat CTPT, CLO-PLO-PI; thiét 1ap ma trin IRMA.

- Xac dinh mén hoc c6t 181, trién khai do luong qua CLO theo timg ky.

- Thiét lap phuwong phép — ti€u chi — ty trong danh gia; chuan héa dé thi theo
CLO (c6 h¢ thong hoa ludng tinh toan theo quy trinh CLO-PI-PLO).

- Quan ly diém theo sinh vién/nhom hoc phan/thanh phén (c6 xir 1y hoi t6 dir
liéu diém do luong cho cac khoa cu).

. B Tong hop két qua CLO/PLO theo sinh vién/Iop/ky/khéa; in phiéu diém chi
tiét.
2.2.2. Yéu cdu chirc ning phin hé Qudn Iy hoat dpng ngoai khod va diém rén
luyén
a) Muc tiéu

Chuén hoéa nghiép vu Quan 1y hoat dong ngoai khoa va diém rén{ luyén sinh
vién, thong tin dir li¢u hoat dong dugc hinh thanh tir hoat dong thyre t€ va luu trr
quan ly trong h¢ thdng, ¢o ket ndi v6i cac phan hé khac trong phan mém tong the
nham khai thac céc dur ligu san co dé tinh diém rén luyén cho sinh vién(két ndi
v6i Edusoft dé lay dlem hoc tap, Két ndi vai chirc nang Dién chinh sach sinh vién
hoc ky (co xtur ly loc xep loai hoc ky tir Kha tr¢ 1én) dé cong diém Tinh than vuot
kho, phan dau vuon [én trong hoc tap, két ndi voi phan mém khao sat dé tinh diém
hoat dong khao sat cho sinh vién khi sinh vién thuc hién cac phiéu khao sat BPanh
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gia giang vién va mon hoc (chia tong diém cua hoat dong cho so luong phiéu da
thuc hién/ tong so phiéu tai thoi diém chot))

b) Yéu ciu chirc niing, tinh niing chinh
1. Quan ly hé thong & quy dinh
- Tai khoan phan quyén theo vai tro/khoa/phong ban.

- Toan bd quy trinh, biéu mau va quy dinh dugc chuan héa va quan ly tap
trung.

- Luu dau vét cai tién, nang cap lién tuc bao dam tinh bén vimg.

2. Quan Iy danh myc & khung diém

-Tao danh muc nam hoc — hoc ky — don vi — dia diém — nhom hoat dong.

~Thiét lap khung diém danh gia rén luyén véi danh muce hoat dong bét budc.

- Duyét ké hoach hoat doéng ngoai khoa trudc khi trién khai.

3. Trién khai hoat dong & ghi nhin

- Sinh vién ding ky hoat dong truc tuyén, theo thoi gian thue.

- Piém danh linh hoat (QR, danh sach diém danh, file minh chimg).

4. Cong nhan & xir 1y khiéu nai

- Tu dong luan chuyén hd so khiéu nai, hd tro phan hoi qua hé théng.

5. Giam sat — hd tro quan Iy

- Theo ddi két qua hoat dong theo thoi gian thuc theo khoa/ldp.

6. Cong cu — ti¢n ich

- Quy d6i diém hoc tap sang rén luyén theo quy dinh.

7. Bao cao — thong ké

- Tich hop dashboard biéu dé phan tich ty 1é dat chuan.

8. Giao dién sinh vién

- Tong hop nhiém vu phai hoan thanh timg ky, canh bao khi thiéu minh
ching.

2.2.3. Yéu cdu chirc niing phin hé Sinh vién ding ky khod ludn tot nghiép truc
tuyén

a) Muc tiéu

Sé hoa toan bd quy trinh dang ky khoa luan/ thyuc tap tt nghiép, giam thu
tuc giay t0, tang hiéu qua quan ly.

b) Yéu cau chirc niing, tinh ning chinh

Pap tmg day da cac nhom nghiép vu:
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- C}}uén b1 dir liéu: tao dot theo hoc kjf, thot gian mo dang ky; khai bao tiéu
chuan diéu kién, danh sach sinh vién du diéu kién.
- Khai bao danh myc giang vién huéng dan — phan bién — hoi dong.
- Sinh vién dang ky hinh thirc, dé tai; khai bao thong tin can thiét.
- Khoa/Phong xét duyét hd so diang ky, chuyén trang thai ho so.
- Phan cong giang vién huéng dan phi hop; hé thong gui thong bao tu dong.
- Sinh vién ndp dé cuong/ban thao; giang vién phan hoi, yéu cau chinh stra.
- Nop ban hoan chinh, két hop ca ban in néu quy dinh.
- Phan cong phan bién, hoi dong, lich bao vé; xuat phiéu mau chuan.
- Ghi nhan diém thanh phan; tong hop diém cudi cling.
- Chuyén diém sang hé thong quan 1y dao tao; thong bao két qua.

- Xuét bao cao: danh sach sinh vién theo giang vién/chuyén nganh; thong ké
theo nganh/khoa/khoa.

2.2.4. Yéu cau chirc nang phan h¢ Khai bdo gio gidng true tuyén dé phuc vu
thanh todn tién giang vuot gio

a) Muc tiéu

S6 hoa cong tac khai bao khdi lugng giang day, thanh toan vuot gid minh
bach, chinh xac.

b) Yéu cau chirc niing, tinh ning chinh
- Giang vién dang nhap chon ky can khai bao; nhap khdi lugng giang day.
- Cho phép hiéu chinh thong tin, ghi nhan lich st thay doi.
- Quan tri hé thong thiét 1ap dinh mirc giang day theo chirc danh.
- Theo do1 nghia vu nghién clru khoa hoc cua giang vién theo tirng nam hoc.
- Hb trg co ché mién giam dinh mirc theo quy dinh.
- Quan 1y hé sé quy ddi theo churong trinh/ngdn ngir dio tao.
- X1 1y ngoai 1& vé s6 luong sinh vién du thi so véi ké hoach.
- Pong bo dir liéu véi cac phan hé quan 1y nhan sy — dao tao — tai chinh.
- Xuat bao cdo, in bang khéi luong giang day theo ky/nam hoc.
- Trinh duyét dir liéu va chuyén sang phéan hé tai chinh dé thanh toan

2.2.5. Yéu ciu chirc ning phian h¢ API Két néi div ligu v6i phin mém Qudn Iy
thu vi¢n dé truy vin thong tin sinh vién ng sdach

a) Muc tiéu
Tw dong hoa quy trinh tra soat ng sach — loai bo thu cong dbi chiéu file Excel.

b) Yéu cau chirc niing, tinh niing chinh
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- Thiét 1ap URL API, phan quyén truy cap va thong so két ndi.

- Truy van danh sach sinh vién trong k¥, loc theo file danh sach.

- Hién thi két qua dang mau in phuc vu xét tot nghiép.

- Dong bé dir liéu hai chiéu, thu vién c6 thé tu liy danh sach sinh vién khoa
maoi.

- HO tro phan trang t6i da 500 ban ghi/lan.

- Thong tin tra vé bao gdm anh sinh vién, lién hé, tinh trang no sach...
2.2.6. Yéu cdu chirc ning phin hé Nhip hoc true tuyén
a) Muc tiéu

Téi vu trai nghiém tan sinh vién — han ché xép hang ndp hd so — rat ngan
thoi gian xur ly.
b) Yéu ciu chirc niing, tinh niing chinh

- Céu hinh ky tuyén sinh, hién thi két qua tring tuyén.

- Khdi tao bd dém phiéu thu phi.

- Import danh sach thi sinh triing tuyén; gan ma sinh vién, ma 16p.

- Quan ly danh muc hd so can ndp; in bién nhan ho so.

- Chuan bi danh muc khoan thu; gan khoan thu theo 16p/ddi tuong.

- Tich hop thanh toan truc tuyén da kénh.

-Chuyén dix liéu sang phan hé quéan 1y sinh vién/Thu chi.

- Dong b tai khoan website/mét cira; hd trg dang nhap bang Google.

- Cho phép upload hd so PDF/JPG; in 1y lich sinh vién.

- Xir Iy chuyén chuong trinh, diéu chinh dit liéu khi c6 thay déi.
2.2.7. Yéu cdu phi chirc ning

a) Kién tric va trién khai

- Trién khai theo phan hé, han ché gian doan

+ C6 kha ning trién khai/cap nhat theo timg phan hé hoic timg gbi chirc
nang.

+ Khi b(fi sung chirc nang/phén h¢: khong 1am dirng toan h¢ théng; thoi gian
gian doan (n€u cd) cho moi lan trién khai < 30 phut hodc theo quy dinh van hanh
cua CDT.

- M hinh trién khai:
+ Hb tro trién khai tap trung hodc phén tan theo ha ting CDT.
+ HO tro trién khai trén méi truong ao hoa/container (néu CDT yéu cau).

- Tranh phu thudc nén tang doc quyén:
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+ Cung cip day du b tai liéu cau hinh/van hanh dé CDT ¢6 thé trién khai
trén ha tang do CDT lya chon.

+ Khéng yéu cau thanh phan “doc quyen bat budc” gay khoa chit nha cung
cap (vi du: dir liéw/ API khong thé xuit ra chuan mo).

b) Tich hgp va lién théng dir liéu
- Chuan tich hop:

+ Cung cap API theo chuan RESTful, hd trg xdc thuc/lly quyén (xem muc
bao mat).

+ Co tai lidu API (khuyén nghi OpenAPI/Swagger) va phién ban hoa API
(versioning).

- Kha nang tich hop:

+ Tich hop dugc véi Hé thong Quan 1y dao tao hién cé cia Nha truong (va
cac hé thong lién quan theo danh myc CDT cung cap).

+ Hb trg dong bé 1 chiéu hodic 2 chiéu theo nghiép vu; c6 co ché mapping
dit lidu va ddi soat.

- Toan ven dir liéu khi tich hop:

+ C6 co ché kiém soat 18i dong bo (retry/queue/log 16i).

~ +Dam bao sau dong bo: khong mat dir liu, khong trung 1ap, khong sai I¢ch
(kiém chirng qua bién ban test/doi soat mau dir licu).

¢) Hiéu nang va kha nang chiu tai

Hé thong dap tmg dong thoi sd luong 16n ngudi ding (sinh vién, giang vién,
can bo).

Thoi gian phan hoi céc chirc nang nghiép vu chinh dép tmg yéu cau khai thac
thue té.

Heé thdng xtr Iy duoc khéi lugng dit liéu 16n (diém, minh chimg, lich strnhiéu
nam).

Hé thong van hanh 6n dinh trong thoi gian dai, han ché gian doan dich vu.
d) Bao mat va phin quyén
- Phan quyén theo vai tro:

+ Phén quyén chi tiét theo vai trdo (SV, GV, Khoa, Phong chirc ning...) va
theo pham vi dir liéu.

_+ Nguoi dung chi truy cép duge dung chirc ndng/dir liéu duoc cap quyén
(kiém chirng qua test case).

- Bao vé dir liéu:
+ Dit liéu nhay cam dugc bao vé trong truyén tai (TLS/HTTPS) va 6 co ché
bao vé khi lru trir theo yéu cau CDT.
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+ Tuan tha quy dinh phap luat hién hanh vé bao vé dit liéu ca nhan.

- Xac thuye: Hb tro t("ii‘ thiéu: mat khau chinh sach manh; co ché khoa tai
khoan khi dang nhap sai nhiéu lan.
e) Luu vét va truy vét
_Ghi nhat ky day du cac thao tic: thém/sira/x6a/phé duyét/dang nhap/doi
quyén.
Nhit ky c¢6 cac truong téi thiu: thoi gian, ngudi thao tac, hanh dong, ddi
tuong dir liéu, trang thai trudce/sau (khi ap dung).

Thoi gian luu log t6i thiéu theo yéu cau CDT; hd tro xuét log phuc vu thanh
tra/kiém dinh/giai trinh.

f) Sao luu, khéi phuc va an toan van hanh

C6 co ché sao luu dir liéu dinh ky theo yéu cau cia CDT

C6 kha ning khoi phuc dir liéu khi xay ra su cd

Pam bao hé thdng an toan trong qua trinh van hanh

g) Giao dién va kha ning sir dung

Giao dién than thién, nhit quan; hd trg tim kiém/loc/sip xép/phan trang.

H&b tro céc trinh duyét pho bién (Chrome/Edge/Firefox ban hién hanh).

Hb trg tiéng Viét; co kha nang md rong da ngon ngir khi can.

2.2.8. Yéu ciu vé tai liéu, dao tao va chuyén giao

Cung céap tai liéu huéng dan sir dung cho timg nhom ngudi ding

Cung cép tai lidu cai dat, cdu hinh, van hanh

Thuc hién dao tao cho can by quan tri va nguoi dung

Chuyén giao day du hé thong sau khi nghiém thu

2.2.9. Yéu cau hang miu

Nha thau cung cap hang mau trong HSDT hodc c6 cam két va bo sung hang
mau trong thoi gian 05 ngdy lam vigc sau thoi gian dong thau dé chimg minh kha
nang dap ung cac yéu cau vé chirc nang va yéu cau ky thuat.

Trong truong hop can thiét CDT c6 thé moi nha thau dén hd tro vie cai dat,
su dung dé danh gia kha nang dap rng yéu cau veé chirc nang va yéu cau ky thuat.

3. Kiém tra va thir nghiém

Trang thiét bi phai duoc van hanh thir trude khi tién hanh nghiém thu theo
quy dinh tai Thong tu s6 16/2024/TT-BTTTT ngay 30/12/2024 cia Bé trudong Bo
Thong tin va Truyén thong.



