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Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Gi6i thiéu chung vé du toan mua sim:
Tén dy toan: Dich vy tham quan nghi dudng cho ngudi lao dong.
Chu déau tu: Cong ty cd phan VRG — Bao Loc
Dia chi: 263 Hoang Van Thy, Phuong 1 Bao Loc, tinh Lam Dong.

Quy mo goi the‘i‘u: Dich vu tham quan nghi dudng cho nguoi lao dong, sd
lugng: 01 gb1. Bao gom 2 dot:

Dot 1:

- S6 luong ngudi: 24 nguoi (Du kién)

- Thoi gian thue hién: Tir ngdy 14/04/2026 dén ngay 20/04/2026 (Du kién)
Dot 2:

- S6 luong ngudi: 22 nguoi (Du kién)

- Thoi gian thue hién: Tir ngdy 07/05/2026 dén ngay 13/05/2026 (Du kién)

S6 lwgng ngwoi tham gia thue té phai dwoc hai bén xac nhan 1am co sé
thanh toan va nghiém thu.

2. Gidi thiéu chung vé goi thau
— Tén g6i thau: Dich vy tham quan nghi dudng cho ngudi lao dong;

— Hinh thirc lya chon nha thau: Chao hang canh tranh trong nude khong so
tuyén, qua mang;

— Phuong thtrc lya chon nha thau: 01 giai doan, 01 ti hd so;

— Hinh thtrc hop dong: Hop dong don gia cb dinh;

— Thoi gian bat dau 6 chire lya chon nha thau: Thang 03 nim 2026;
— Thoi gian thyuc hién hop dong: 90 ngay;

— Tuy chon mua thém: Khong ap dung;

— Giam sat hoat dong dau thau: Khong ap dung.

3. Muc tiéu cong viéc:

Pam bao lya chon duge nha thau da nang luc va kinh nghi¢m thuc hién Goi
thau: Dich vu tham quan nghi dudng cho ngudi lao dong dat yéu cau chit lugng cao
theo yéu cu ctiia Cong ty C6 phan VRG-Bao Loc gop phan dam bao doi sng tinh
than, tao diéu kién nghi ngoi, tai tao stric lao dong va nang cao hi€u qua lam viéc cho
nguoi lao dong.

4. Yéu cau k¥ thuét cia géi thiu:

a. Yéu cau chung
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— Pham vi cong viéc goi thau: Nha thau chao gia cho toan b chi phi thuc
hién dich vu theo don gia cb dinh tinh cho 01 nguoi tham gia chuong trinh, bao
gdm tat ca cac chi phi can thiét (nhung khong han ché, nha thau c6 thé b sung
cac chi phi phit hop khac) dé hoan thanh cong viéc lién quan dén hop dong.

— Cung cap dich vu t6 chirc tham quan, du lich thuc hién goi thég: Dich vu
tham quan nghi dudng cho nguoi lao dong (Ha No6i — Ha Giang — Dong Van —
Sapa), dung yéu cau chét lugng cao theo yéu cau ctia Cong ty cd phan VRG — Bao
Loc;

Poi voi xe 6 to du lich:

— Xe 6 t6 du lich 29 chd: xe doi tir ndm 2023 tro 1€n, may lanh, phuc vu theo
lich trinh (gia da bao gém toan bd chi phi bén bai, cau duong, nhién licu, tai x¢ va
cac chi phi lién quan).

— Cung cap khan lanh va t6i thiéu 02 chai nuéc sudi/ngudi/ching di chuyén.
— Tai xé phai c6 bang 1ai xe phtl hop, con hiéu luc khi tham dy géi thau nay.
— Pay du thué va phi theo quy dinh ciia Nha nuéc.

— Bao hiém xe, Bao hiém hanh khach va Bén tha 3 theo quy dinh phap luit.

— Céc xe 6 t6 duoc str dung cho goi thau nay phai dap tng cac yéu cau ky
thuat va cac quy dinh cua phap luét vé giao thong duong bo.

— Nha thau chiu trach nhiém véi bén thi 3 trong truong hop xe bi tai nan, xe
bi vi pham luat giao thong duong bo....

— Nha thau phai tuan thu tuyét ddi cac quy dinh cua phép luat khi tham gia
giao thong.

— Thyc hién day du cac quy dinh vé an toan giao thong, tiéu chuan xe vén
chuyén hanh khach theo quy dinh, thuc hi¢n dam bao PCCC, v¢ sinh méi truong.

— B0 tri 02 xe 6 td du lich loai 29 chd, phuc vu doan khoang 25 nguoi nham
dam bao sy thoai mai trong sudt hanh trinh; méi hanh khach dugc bd tri 01 ghé
ngdi, khong dugce chd vuot qué trong tai theo quy dinh, khong don ghép khach,
c¢6 khoang hanh 1y pht hop, dam béo an toan va thuan tién trong sudt hanh trinh.

— Nha thau chi tra toan bo chi phi lién quan dé thuc hién hoan thanh cong
viéc lién quan dén hop dong.

— Nha thau chiu trach nhiém bao dudng xe theo dinh ky, chi tra chi phi bao
dudng. Trong truong hop xe hong hdc ngoai mong mudn, nha thau s& phai tim
moi bién phap khéc phuc trong thdi gian nhanh nhét c6 thé (trong vong 30 phut
ké tir lc xuat hién su cb) dé dam bao hanh trinh cua hanh khach khong bi gian
doan. Néu xe hong hoc d6 khong thé sira chita, nha thau phai thay thé ngay bang
xe dy phong (trong vong 30 phut ké tir lac xuat hién sy c¢d) dé kip dua don hanh
khach dén dung gio theo quy dinh cua E-HSMT, xe du phong phai cung chung
loai va c6 chat luong tuong duong theo yéu cau E-HSMT hoic cao hon. Nha thau
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phai luén luén c6 phuong an dy phong kha thi trong trueong hop xe dang phuc vu
doan gap su co.

— B4 trf du, ding nhan su theo thoi gian, ké hoach sir dung xe theo quy dinh
cua E-HSMT. Nhan sy tham gia thuc hién dich vu ¢6 nang luc hanh vi dan su day
du theo quy dinh phap luat.

— Gén phu hiéu “XE HOP DONG” theo méu quy dinh cua Phap luat hién
hanh.

— Niém yét & vi trf 14i xe d& nhan biét khi diéu khién phuong tién khau hiéu:
“Tinh mang con nguoi la trén hét” theo mau quy dinh ctia Phép luat hién hanh.

— Ph bién, quan triét can bd nhan vién ctia nha thau, nghiém cam tuyét ddi
cac truong hgp uong rugu, bia, chat kich thich trude, trong thoi gian lam viée va
trong thot gian phuc vu goi thau nay.

— Thudng xuyén tap hudn, hudng dan vé nghiép vu van tai hanh khach déi
voi cac lai xe, hudng dan vién khi tham gia thuc hién géi thau.

— Thudng xuyén kiém tra dam bao cac diéu kién vé an toan k¥ thuat va bao
v€é moi truong trudc khi xe tham gia hoat dong; kiém dinh k¥ thuat, bao dudng,
sua chita dinh ky phuong tién.

— Pam bao tuyét doi khong xa rac, cac yeu to doc hai ra moéi trudong xung
quanh.

— Bao dam lich trinh xe chay dtng gio, dung tuyén.

— Tuén thu ding cac quy dinh vé ding ky, mua bao hiém cho xe theo quy
dinh. Quan ly, tuyén dung nguoi 1ai xe theo quy dinh ctia Phéap luat hién hanh.

— Nha thau ludn cé vi tri 14i xe du phong trong trudng hop 1ai xe chinh gip
su ¢0 hodc truong hop qua thoi gian 1a1 xe cho phép theo qui dinh hién hanh.

— Tai xé phai c6 day du gidy phép 1ai xe tuong Ung voi moi loai xe theo quy
dinh hién hanh, an mac lich su, gon gang, thai d6 an can chu dao, phuc vu chuyén
nghiép, tuan thu ding gio don, dua. Tai xé phai co gidy kham stc khoe va gidy
phep lai xe, CCCD hop ¢, khong co tién 4n, tién su va khong sir dung céc chét
cAm trong qua trinh diéu khién xe theo quy dinh ciia phép luat.

— B tri mbi xe ¢6 t6i thiéu 01 (mot) hudng dan vién du lich, ¢ thé hudng
dan vién du lich hop I¢ theo quy dinh cua phap luat hién hanh, c6 kinh nghi¢m va
k¥ nang t6 chtrc, di€u hanh doan; theo xe xuyén suot hanh trinh thuc hién cac
nhiém vu to chure, két noi cac thanh vién tham gia chuyén xe, hoat nao.

— Dung dd cho khach an ubng, vé sinh c4 nhén tai cac diém dimg chan uy
tin va chat lugng, gia ca hop ly.

— Pé dam bao diéu hanh doan xe ra vao diém don/tra dung quy dinh va an

toan cho doan, Chu dau tu yéu cau mdi 1an don/tra, don vi cung cap dich vu phai
bd tri sap xép diéu hanh doan gdm it nhat 02 nguoi (14i xe va phu xe) phai hd tro
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sap xép do dac doan, hanh 1y khi 1én va xudng, c6 mit tai diém don trude it nhat
30 phuat. Cham tré thoi gian theo yéu cau s€ bi phat thyc hién hop dong.

— Nha thau phai dam bao can bo diéu hanh, l4i xe, phu xe, huéng dan vién
phai mac dong phuc cua don vi cung cap dich vu dé dai bi€u dé nhan biét trong
qua trinh cung cap dich vu.

— Nha thau phai dam bao vé do dac, hanh Iy cta cac thanh vién trong doan
phai dugc don vi quan ly tranh that lac, mat cap trong qua trinh van chuyén.

b. Tém tit thong so ky thuit ciia goi thiu:
CHI TIET LICH TRINH DU KIEN
CHINH PHUC RUNG NUI TAY BAC
HA NOI — HA GIANG - PONG VAN - SAPA
4 Phuong tién di chuyén: My bay & O t6 may lanh sudt chuyén
4 Khéi hanh du kién: Dot 1: 14/04 — 20/04/2026
Pot 2: 07/05 — 13/05/2026

Yéu cau chuyvén bay dw kién:

15/04/2026 TpHCM=>Ha | 07h00 - Xach tay:
08/05/2026 | Vietnam Noi 09h10 10kg/khach/lugt
20/04/2026 | Airlines. |y ai o T 15h30 — Ky gui:
13/05/2026 HCM 17h40 23kg/khach/lugt
CHUONG TRINH CHI TIET
TOM LUQC HANH TRINH:

NGAY BAT PAU: BAO LOC — TP HCM (An Téi)

NGAY 01: HO CHI MINH — HA NOI - SAPA (An 03 bita)

NGAY 02: FANSIPAN - SAPA (An 03 bita)

NGAY 03: SAPA — HA GIANG (An 03 bita)

NGAY 04: HA GIANG — DONG VAN (An 03 bita)

NGAY 05: PONG VAN — NHO QUE — HA GIANG (An 03 bira)

NGAY 06: HA GIANG — HA NOI - HO CHi MINH — BAO LOC (An 03 bira)
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NGAY BAT PAU: BAO LOC — TP HCM (An T6i)

16h00

18h00

Toi

NGAY 01:

0Sh00

09h10

12h00

Chiéu

18h30

Téi
NGAY 02:
06h30
08h30

Xe va Huwong dén vién (HDV) d6n doan tai diém hen Bao Loc (dia
chi: 263 dwong Hoang Vin Thu, Phuong 1, Bdo Léc, Lam Pong).
Khéi hanh dén véi TP H6 Chi Minh.

Dung bira tdi tai nha hang dia phuong (Theo cung dwong di chuyén)
Sau bira toi, doan vé nhan phong khach san gan San bay Tan Son
Nhit.

Nghi dém tai HO Chi Minh

HO CHI MINH — HA NOI - SAPA (An 03 bira)

Lam thu tuc trd phong khach san, (dung bita sdng Take Away). Khoi
hanh dén San bay Tan Son Nhét, HDV hd trg 1am thu tuc cho doan
1én chuyén bay Vietnam Airlines, khoi hanh dén Ha Noi luc 07h00.
Dap tai Sin bay Noi Bai, xe va HDV dén doan khoi hanh dén véi
Sapa ngim canh rimg nai Tay Bic.

Dung bira truwa ¢ nha hang dia phuong theo cung duong di chuyén
Sau bita trua, doan tiép tuc hanh trinh dén vé6i Sapa.

Chinh phuc Péo O Quy Hd, dén v6i Ciu Kinh Rong May (P bao
gom vé cau kinh), thoa strc chiém ngudng vé dep, su hung vi cua
diy Hoang Lién Som, doan di chuyén vé Sapa nhan phong khach
san.

Poan dung bira toi tai nha hang dia phuong. Sau bita téi ty do kham
pha thanh phé Sapa vé dém.

Nghi dém tai Sapa.

FANSIPAN - SAPA (An 03 bira)

Poan dung diém tAm buffet sang tai khach san.

Poan dén Xe va HDV dua doan di chuyén t6i Sun PLaza va trai
nghiém dén khu du lich Fansipan Legend bang Tau héa leo nui
Mudng Hoa (P bao gdm vé tau héa khir hdi toan bd hanh trinh)
hién dai nhat Viét Nam véi tong chiéu dai gan 2000m, va hé thong

cap treo hién dai treo 3 ddy dai nhat thé giéi 6292.5m, cap treo



Trwa

Chiéu

18h30

Téi
NGAY 03:
06h30
08h00
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chénh 1éch gifta ga dén va ga di 16n nhat 1.410m va cap treo 3 day
an toan nhat thé gidi, thuong ngoan birc tranh phong canh day mau
sdc clia canh rimg nguyén sinh, thung ling Mwong Hoa. Poan bach
bo 1én Thanh Van Pic L va Bich Van Thién Tuw lam 1& dang
huong ¢ do cao 3037m.

Trén khu vuc dinh nui, doan trai nghiém Tau héa leo niii Pé Quyén
lén dén dinh nui Fansipan (P4 bao gdm vé tau lira khir hoi toan
bo hanh trinh). Thuong thic tra dao tai Van Son Tra Quan trong
khi ngdm nhin vé dep tho mong va dy hung vi ciia nti rimg Hoang
Lién Son (chi phi ti tiic nuwéc uéng néu cé)

Doan dung bira trwa buffet tai nha hang Fasipan

Sau bira trua, doan ty do trai nghi¢m cac dich vu khac tai Fansipan
Tham quan Ban Cat Cat ngoi lang c6 ciia nguoi H’Moéng nam dudi
chan diy Fansipan, cach trung tdm Sa Pa khoang 2km, ndi bat véi
nha gb truyén théng, rudng bac thang va khung canh nii rimg tho
mong, ddm da ban sdc Tay Bic.

Dung bira t6i tai nha hang dia phuong vdi cac mén dic san

Sau bita tdi, tur do kham pha thanh phd Sapa vé dém, tham quan: Nha
thd P4, Cho tinh Sapa (néu dang vao dém thir Bay). Tu do thudng
thirc cdc mon an dic trung cta ngudi dan toc thiéu sb ving Tay Bic:
Thang C4, com lam, lon cdp nach, khoai nudng, bap nudng. ..

Nghi dém tai Sapa.

SAPA — HA GIANG (An 03 bira)

Dung diém tam buffet sang tai khach san

Xe va HDV don doan tai khach san, khéi hanh dén Ha Giang

Trén dudng vé, check in tai Cira Khau Ha Khiu, tham quan mua
sam dic san dia phuong tai Chg Coc Léu.

Nghi ngoi tu do trén xe. Trén duong di s€ dugc chiém ngudng phong
canh thién nhién tho mong, hiru tinh cta ndi rimg Tay Bac, voi doi

che, rung co, rudng bac thang
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11h30 v Dung bira trwa tai nha hang dia phuong
v’ Sau bita trua, doan tiép tuc hanh trinh dén v6i Ha Giang
Chiéu v/ Bén v6i Ha Giang, nhan phong khéach san nghi ngoi tu do
18h00 Dung bira tbi tai nha hang dia phuong
Sau bira ti, doan tu do kham phé thanh phd Ha Giang vé dém
T6i  Nghi dém tai Ha Giang.
NGAY 04: HA GIANG — PONG VAN (An 03 bira)
Sang  Dung diém tAm buffet sang tai khach san
Sau bita sang, doan lam thu tuc tra phong khach san. Khoi hanh dén
vo1 Quan Ba
v Ngang qua check in tai Cot Méc KM sb 0 tai Ha Giang. Tiép tuc
khoi hanh dén Cong troi Quan Ba, ngam nhin toan canh thi tran
TAy Son tho mong. Tham quan Phd Céo, Bin Siing La...(Bao gom
vé tham quan)
12h00 v Dung bira trwa tai nha hang dia phuong
v’ Sau bita trua, doan tiép tuc hanh trinh tham quan
Chiéu Tham quan dén:
4+ Dinh thy Méo (D3 bao gom vé tham quan)
+ Cot Co Liing Cu (D3 bao gdm vé tham quan)
18h30 Dung bira tdi tai nha hang dja phuong
Sau bira ti, doan tu do kham pha Thi tran Pong Vin vé dém
Téi  Nghi dém tai Pong Vin.
NGAY 05: PONG VAN — NHO QUE — HA GIANG (An 03 bira)
Sang  Dung diém tAm buffet sang tai khach san
Sau bira sang, doan lam thu tuc tra phong.
v Tré vé lai v6i Ha Giang, Chinh phuc ngon déo M Pi Léng trén
duong di. Chiém ngudng canh dep hung vi va dic sic nhét ciia cung

duong di
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v’ Trai nghiém di thuyén trén dong song Nho Qué (di bao gdm vé
tham quan va chi phi dich vu di thuyén), len 16i qua Hém Vue Tu
S4n, hém vuc siu nhét Pong Nam A
12h00 v Doan dung bira trwa tai nha hang dia phuong (theo cung duwong
di chuyén)
v’ Sau bita trua, doan tiép tuc hanh trinh vé lai Ha Giang
Chiéu Dén Ha Giang, nhan phong khach san nghi ngoi tu do.
18h00 Dung bira ti & nha hang dja phuong
Sau bita t6i, doan tw do kham pha thanh phd Ha Giang vé dém
Téi  Nghi dém tai Ha Giang.
NGAY 06: HA GIANG - HA NOI — HO CHi MINH - BAO LOQC (An 03
bira)
06h30 Dung diém tam buffet sang tai khach san
Sau bita sang, lam thu tuc tra phong khach san. Khoi hanh vé dén
San bay Noi Bai,Ha Nai.
12h00 v Poan dung bira trwa tai nha hang dia phuong (theo cung duong
di chuyén)
v’ Sau bita trua, doan khoi hanh vé San bay Noi Bai
13h00  Lam thi tuc 1én chuyén bay Vietnam Airlines, khoi hanh vé Tp Ho
Chi Minh luc 15h30
17h40 Diép tai Tp. H6 Chi Minh, xe va HDV d6n doan khoi hanh vé lai
Bao Loc (dia chi: 263 dwong Hoang Van Thu, Phuong 1, Bao Loc,
Ldam Déng)
18h30 Dung bira tdi nha hang dia phuong theo cung duong di chuyén
Sau bita t6i, doan tiép tuc hanh trinh vé& dén Béo Loc
Téi V& dén Bao Lac, xe dua quy khach vé diém hen
Chuong trinh két thuc
**Ghi chu:
- Piém tham quan c6 thé sip xép lai cho phit hop ma vin béio dim ddy dii nji

dung cua chwong trinh.
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- Thoi gian di chuyén cé thé thay déi linh hoat theo lich bay ciia hang hang
khéng va diéu kign thuwe té, nhung vin dim bdo chwong trinh tong thé véi sw
dong y ciia Chii dau tuw.
- Tét cd thanh vién trong dodan di cing 1 chuyén bay.

Chwong trinh tron goi bao 2(‘3m:

1. Van chuyén: Xe doi méi, may lanh, phuc vu chuwong trinh tham quan.

- Xe d6n, tién doan tai Trung tam Bao Loc.

- Vé may bay khir hdi ching SGN ¢ HAN

2. Luwu tri: Tiéu chudn 04 sao tré 1én (02 khach/phong — Lé Nam/Nit: 03
khéach/phong)

- Tai Déng Vin: Khéch san tiéu chuén 03 sao.

3. An udng: 06 bita sang tai khach san

- 12 bita chinh: tbi thiéu 180.000 vnd/khach/bira + 01 bita Buffet tai Fansipan.
4. Tham quan: Theo chuong trinh

5. Qua ting: Non + Khan lanh, nude sudi (2 chai+2 khian/ngudi/ngay).

6. Hwéng din vién: HDV chuyén nghiép, phuc vu theo chwong trinh.

7. Béo hiém du lich: Mtrc dén bui 1én dén 150.000.000 vnd/truong hop.

8. Thué VAT theo quy dinh hién hanh (8%)

Chuong trinh tour khong bao gom:

1. Chi phi ngt phong don (01 khach/phong).

2. Chi phi ca nhan, dién thoai, giat i, nudc uéng mini bar trong Resort.

3. Chi phi tham quan va céc chi phi khiac ngoai chuong trinh.

4. Chi phi nuéc ubng (46 udng cé con, nudc ngot, nude giai khat) trong cac bira
an.

CHINH SACH TRE EM:

1. Tré em dudi 2 tudi: Mién phi gia Tour (cdc chi phi phdt sinh bé me tir thanh
todn - néu co).
2. Tré em tir 02 tudi dén dudi 05 tudi: Thanh toan 35% gia Tour (cdc chi phi phdt

sinh bo me tu thanh todn - néu co, bé ngu chung voi bo me).
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3. Tré em tir 05 tudi -> dudi 11 tudi: Thanh toan 70% gia Tour (bé cé chd ngoi
riéng, sudt an riéng, cdc chi phi phat sinh bé me tw thanh todn - néu cé, bé ngii

chung voi bo me).

4. Tré em tir 11 tudi tré 1én: Thanh toan 100% nhu Khach ngudi 16n.
THU'C PON DU KIEN

_ Thyc don va nha hang néu dudi day la dy kién, mang tinh tham khao. Nha
thau duoc phép dé xuat thuc don va nha hang twuong duong hoac tot hon, ddm bao

tiéu chuén chét luong dich vu va phai duge Chu dau tu thong nhit.

10. Hoa qua trang miéng

11. Tra nép tuyét san

10. Hoa qua trang miéng

11. Tra nép tuyét san

NHA HANG CAU MAY NHA HANG LAN RUNG SAPA
P/c: 172 Thach Son, TT. Sa Pa, Sa Pa, P/c: 56 Thach Son, TT. Sa Pa, Sa Pa,
Lao Cai Lao Cai
Thuc don 1: Thuce don 1:
1. Banh hat dé 1. Khoai tay chién
2. Lon ban hép 14 méc mat 2. Lon ban xao lan
3. C4 sudi chién 14 16t 3. Ga ban chién mém
4. Nai sét tiéu den + banh man thau 4. Thit g6i 1a nudng dan toc
5. Ga ban kho gung 5. Ba chi rang chday canh
6. BO xao mang truc 6. Rau sapa xao toi
7. Rau Sa Pa xao toi 7. Canh theo ngay
8. Canh rau cai méo néu thit bam + ca mudi | 8. Com gao tam
9. Com gao nuong 9. Hoa qua trang mi¢ng

10. Tra tuyét sapa
Thuc don 2:

Thuc don 2: 1.Khoai lang kén

1. Banh khoai mén bo 10 2. Nai xao 6t xanh

2. Ngua Béc Ha tai chanh 3. Ca sudi Muodng Hoa chién gion
3. B0 s6t tiéu den + banh man thau 4. Lon den quay gion bi

4. Nem chién Tay Bic 5. Thit chung mam tép

5. Lon cip nach hap hat doi 6. Rau rung sapa xao toi

6. Ga ban kho gung 7. Canh theo ngay

7. Rau Sa Pa xao toi 8. Com gao tdm

8. Canh mang chua theo ngay + ca mudi 9. Hoa qua trang miéng

9. Com gao nuong 10. Tra tuyét Sapa
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NHA HANG TU SUONG

P/c: . Lé Duan/199 QL279, Té 14, Bic
Quang, Ha Giang

Thuc don 1:
. Gataludc
. Trau xao rau can
. Dé tai chanh

. Ca song ran gion

1
2
3
4
5. Chan gio hap gimg sa chim miam hanh
6. Com tring

7. Canh méng suon

8. Rau xao

9. Dua chua

10.Qua trang miéng

Thuc don 2:

. Gataludc

. Thit lon den xién nudng

. Ca tron chua cay

. Ba chi rang chay canh

. Ca sdng ran gion

. Com tring

. Rau xao theo mua

. Rau ludc theo mua
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. Canh méng nau xuong

10. Qua trang miéng

NHA HANG XUAN HAC

P/e: 5C76+Q2G, TT. Méo Vac, Méo Vac,
Ha Giang

Thue don 1:

1.Nem ran

2.Bi chudi hap thit

3.Ca sudi ran

4.Pau phy s6t ca chua

5.Qua su su + ca rot ludc chdm mudi vimg
6.Rau cai lan xao

7.Canh rau cai niu thit bim

8.Com tring

9. Trang miéng: theo mua

Thuc don 2:

1. Thit lgn den rang chay canh
2.Ech om chudi dau

3.Ca chép sbt

4. Triing ran

5.Qua bi luoc chdm mubi virng
6.Rau cai xao gung

7.Canh rau dau Ha Lan n4u thit baim
8.Com tring

Trang miéng: theo mua

NHA HANG HOQ VUONG
P/c: 7747+32Q, Xa Phin, Pong Van,
Ha Giang
Thuc don 1:
-Ga-Hap Rang Ludc
-Lon - Hap_ Rang Ludc Nudng
- B0 xdo0 can toi
- Khau Nhuc
- Lap suon hun khoi
- Trimg ran Hanh

- Rau ludc

NHA HANG CAO NGUYEN
PONG VAN
P/c: 79G8+M3V, Pong Vin, Ha Giang
Thue don 1:
. Khoai lang kén
. Lon den quay gion bi

. Bo xao thép cam

. Ba chi rang chay canh

1
2

3

4. Cé subi chién 14 16p
5

6. Dau hu sét ca

7

. Rau rung xao toi




- Com_Canh 8. Canh theo ngay

- Trang miéng 9. Com gao tam

- Traba 10. Trang mi¢ng
Thuc don 2: Thuce don 2:

-Ga-Hap Rang Ludc 1. Khoai tay chién
-Lon - Hip Rang Ludc 2. Ga ban hép 14 chanh
- Thit hun khoéi xao 14 toi 3. Lon ban xao lan

- Suon xao chua ngot 4. Thit bam cudn 14 dan toc
-Piu xép ca chua 5. Pau hu sbt ca

- C4 sudi chién gion 6. Trung dtc thit

- Tring trang 7. Rau rung xao

- Rau xao theo mua 8. Canh theo ngay

- Rau ludc 9. Com gao tam

- Com_Canh 10. Trang miéng

- Trang miéng

-Traba

Ghi chu quan trong:

- Bét ky thwong hiéu, nhan hiéu, ky ma hiéu, hinh anh minh hoa, danh tur
riéng (néu co) trong Chuong V, bang yéu cau k¥ thuat chi tiét, chi mang tinh chat
minh hoa cho cac tiéu chuan chit lugng, tinh nang ky thuat cua Hang hoa, dich
vu, khong phai tiéu chuin danh gia, nha thau c6 thé lua chon du thau Hang hoa,
dich vu phu hop voi diéu kién cung cép ciia nha thau nhung phai dam bao yéu cau
tiéu chuan ky thuat, dic tinh k¥ thuat, tinh nang su dung, chét lugng, sO lugng cua
dich vu “twong duong” hodac “wu viét” hon han so véi yéu cau tdi thiéu nhu d3
néu tai Chuong III va Chuong V ctia E-HSMT nay.

- "Tuong duong" dugc hiéu 13 twong duong vé mit k¥ thuat, tinh ning sir
dung, tiéu chuin cong nghé, chat lugng, $6 lugng cua dich vy, Nha thau c6 thé
chao Hang hoéa, dich vu dugc néu trén hoac loai Hang hoa, dich vu khac nhung
phai chimg minh sy tuong duong hoac uu viét so v6i Hang hoa, dich vu duoc néu
minh hoa ¢ trén. Dé chting minh sy twong duong nha thau phai c6 bang so sanh
chi tiét, thuyét minh giai thich sy phu hop, dap tng hoan toan cua hang hoa, dich
vu déng thoi nha thau phai dinh kém theo cac van ban, tai liéu ctua don vi ¢6 chuc
ning tham dinh "twong dwong" (Chi phi tham dinh do nha thau tu chiu) dé chung
minh trong trudng hop co6 sy sai khac vé dic tinh, thong s6 k¥ thuat, tiéu chuan
san xuat tiéu chuan ché tao, cong ngh¢ va chat luong, s6 luong cta dich vu so véi
yéu cau cia E-HSMT. Néu nha thau khong c6 tai liéu chimg minh su twong dwong
hodc uu viét hon thi dugc xem 1a khong dat vé mat k¥ thudt cua hang hoa, dich
vu cung cap.

- Nha thau phai c6 bang chi tiét tuyén bd dap tmg vé tiéu chuén, thong s, s6
luong va chat luong cia dich vu chao thau thong qua Nha thau phai lap bang liét
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ké so sanh d6i chiéu gifra ti€u chuén, thong 30, sb lugng va chét lugng cua dich
vu yéu cau cua E-HSMT va tiéu chuén, thong sd, sé lugng va chat lugng cua dich
vu do nha thau dé xuat dé chimg minh rang dich vu do nha thau cung cép co tiéu
chuén, thong s, s6 lugng va chét lugng cua dich vy, déc tinh k¥ thuét, tinh ndng
st dung, tiéu chuan phu hop hodc twong dwong véi yéu cau ky thuat néu trén c6
kém theo trich din, danh d4u tir tai liéu chtng minh tiéu chuan, thong sd, s lugng
va chat luong cta dich vu dinh kém E-HSDT. Cuy thé: Nha thau dinh kém file
word/excel tai E-HSDT:

Yéu chu ky thudt cia | Dap ing ky thuat | Taili¢u ky thuit tham chiéu
Ho6 so moi thau ciua Ho so du thau trong E HSDT -

(1) (2) (3) 4)

Tai khoan, muc, dong, trang
nao ...cua Catalogue/Tai li¢u
ching minh ... thuoc E-
HSDT

STT

Mo ta dich vu cua
E-HSDT (chi tiet
dap ung tirng muc)

Mé ta dich vu can cung
cap cua E-HSMT

- Céc dich vu chao thau phai dap tmg tat ca cac thong sb ky thuat, dich vu
duoc néu tai bang bén trén. Néu 01 thong s6 k¥ thuat, dich vu khong dap mg, s&
bi danh gia 12 khong dap ung yéu cau vé k¥ thuat.

- E-HSMT néu dac tinh, thong ) ky thuét cua dich vu la dé 1am mat bé'mg
chung dé danh gia E-HSDT cuia cac nha thau. Néu nhu nha thau can chao dich vu
c6 chat lugng cao hon thi phai chao mot bang riéng va c6 dinh kém tai liéu chimg
minh chat lwvong cao hon theo quy dinh, néu nha thau chao truc tiép vao bang moi
thiu ma thay d6i thong s6 k¥ thuat, dich vu ciia mot dich vu chi tiét nao d6 mic du
chat luong cao hon ciing s& khong dap ung yéu cau.

4. Yéu cau khac:

- Dé c6 su cong bang giita cac E-HSDT véi nhau, Bén moi thau van dung
phuong phap dinh luong dé danh gia cac E-HSDT ma khong dung phuong phap
dinh tinh. Phuong phap dinh luong 13 x4c dinh cu thé van dé (thir nhat, thir nhit
nhi, thir nhit ba...) trong bang Tiéu chuan danh gia vé k¥ thuat; con phuong phap
dinh tinh thi pham vi “ding, sai” rat rong, khong thuyét phuc duoc van dé ma sé
gdy ra tranh cii, hodc c6 thé d& di dén cam tinh.

- E-HSMT duoc 1ap va danh gia theo phuong phap dinh lugng, cho nén noi
dung thudc dé muc nao cua bang Tiéu chuan danh gia vé ki thuat thi s& duoc danh
gia E-HSDT theo ndi dung d& muc d6; nha thau khong thé giai thich 1dy noi dung
dé muc tht ba (ching han) dé chimg minh cho n6i dung dé muc th nhat va cir nhu
thé cho tit ca cac dé muc cua bang Tiéu chuan danh gia.



83

- Yéu ciu nha thau trinh bay phén dé xuat kS/ thuat ngan gon di vao trong tim

vén dé (trinh bay riéng cho gbi thau dang du thau), khong duogc viét “dai”, “copy”
tir g6i khac sang goi nay, sé& tao ra su khong cong bang d6i véi cac nha thau khéc.

- Yéu cau nha thau khong nén kém nhimng tai liéu khong lién quan dén yéu
cau ciia E-HSMT. Chui dau tu chi dénh gia nhiing ndi dung yéu cau ciia E-HSMT,
con nhitng ndi dung khac khong lién quan s& khong xem xét dén. Cho nén, khi mot
E-HSDT dugc danh gia la dat, khong c6 nghia 1a céc tai liéu hoac cac ndi dung du
thtra do cling duoc danh gia 1a dat.

- Nha thau chao dic tinh thong ) k¥ thuat ctia dich vu dugc xac dinh 10 rang,
khong dugc kém tir “twong duong”, vi mot dich vu yéu cau chi c6 mot dic tinh
thong sb k¥ thuat, chit luong va sd luong, nhung c6 nhiéu don vi cung cip khac
nhau, mdi mot don vi cung cap co gia khac nhau.

5. Gidi phap va phwong phap luan:

Nha thau chudn bi dé xudt gidi phdp, phirong phdp ludn z‘o”}ag quat thuc hién
dich vu theo cac ngi dung quy dinh tai Chuong nay, gom cac phan nhu sau:

1. Giai phap va phwong phadp ludn;
2. Ké hoach céng tdc.
6. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin pham:

- Thoi gian kiém tra: Trong subt qua trinh cung cép dich vu, tir khau chuan bi
dén khi nghi€m thu hoan thanh dich vu;

- bia diém kiém tra: Tai noi cung cép dich vu hoac tai dia diém thuc hién dich
vu cua Nha thau;

- Céch thure tién hanh: Kiém tra theo hinh thirc ngdu nhién hoic theo yéu cau
cua Chu dau tu;

Chu dau tu c6 quyén kiém tra ngdu nhién chat luong bita an, bita an phai dap
ung yéu cau E-HSMT. Moi anh hudng chat lugng bira an nha thau hoan toan chiu
trach nhiém.

- Trudng doan sé cung véi huéng dan vién du lich dan doan dé cuing nhau xéc
nhén khoi lugng hoan thanh va cac thanh vién doan tham gia danh gia chat luong
dich vu theo cac ti€u chi sau:

+ Khach hang thuc hién danh gia chat lugng dich vu cta nha thau, bat ky phan
anh hay su ¢d nao dan dén ghi nhan chét luong dich vu khong dam bao déu xem
xét 14 tiéu chuan giam trir thanh toan hodc phat hop dong nhung khong qua 100%
gia tri hop ddng (khong bao gém phat diéu khoan phat tré tién d6 quy dinh tai E-
PKC 15). Sau khi két thuc chuong trinh, Chit dau tu s& to chie 14y ¥ kién danh gia
cua cac thanh vién tham gia sir dung dich vu Iam can ctr nghiém thu (Bang khao
sat danh gia dugc thyc hién theo tung dot. Nha thau tring thau c6 trach nhiém xay
dung va trinh Chu dau tu phé duyét mau khao sat trong qua trinh thuong thao hop
ddng; ndi dung khao sat phai bam sat cac yéu cau ki thuat quy dinh tai Chuong V).
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So lugng, Chat lugng dich vu dugc xem 1a khong dat khi c6 tir 05 thanh vién tro
1én nhan xét 1a khong dat; cac truong hop con lai 1a dat.

+Sb lugng, Chét luong thyuc hién dich vu: Bam bao tat ca cac quy dinh theo
dung ndi dung dugc quy dinh tai Chuong V nay (Vi du: Khach san 4 sao; di dung
lich trinh; phuong tién di chuyén; an toan; an uéng dam bao v¢ sinh...).

+ S6 luong ngudi duge cung cap dich vu mdi doan.

+ Tong hop sd luong nguoi cua doan duge sir dung dich vy ding theo quy
dinh cia E-HSMT nay két hop vdi két qua danh gia chat lugng dich vu cua nha
thau s€ la can cu dé nghiém thu va xac diph gia tri ,thanh toan trén co s don gia
theo hop dong da ky két (Pon gia tring thau cung cap dich vu/ngudi/dot).



