Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. YEU CAU KY THUAT
MUC 1. GIOI THIEU CHUNG VE GOI THAU:

1. Tén du toan mua sam: Cung cap dich vu bao vé chuyén nghiép cho dia
diém dao tao tai Hué va tai Lam Dong.

2. Tén gbi thau: Cung cap dich vu bao vé chuyén nghiép cho dia diém dao
tao tai Hué va tai Lam Dong

3. Pja diém thyc hién:

+ Dia d@ém dao tao tai Hué: S6 284 Pham Vin Pong, phuong My Thuong,
thanh pho Hué.

+ Dia‘diém dao tao tai Lam Péng: S6 15 Nguyén Hiru Tho, phudng Miii Né,
tinh Lam Dong.

4. Thoi gian thuc hién: T ngay 01/5/2026 dén hét ngay 25/7/2027.
5. Mo ta vé dja diém dao tao tai Hué:

Dia diém dio tao tai Hué ctia Truong Pai hoc Tai chinh - Marketing (goi tat
1a Truong) c6 dia chi tai s6 284 Pham Vin Dong, phuong My Thuong, thanh phd
Hué, tlep giap voi Truong Dai hoc Tai chinh — Ké toan (duoc ngin boi tuong rao).
Dia dlem dao tao tai Hué c6 dién tich dat khuon vién co so 1a 52.725,8 m2, trong
d6 gdbm mot phan Khu nha A, mot phan Khu nha B, toan bd Khu nha D va cac Khu
chirc nang phu cén; vat kién tric, cdy xanh, h¢ thong ha tang k¥ thuat (giao thong,
cap thoat nudc, dién.. .) va h¢ thong trang thiét bi (dién dan dung, dién tor, cong
nghé thong tin...), hé thong ha ting k¥ thuat thong tin va tai san lién quan trong co
sO (goi chung 14 co sd vat chat).

- Khu nha A: gdm 04 tang, dién tich san xay dung do Truong quan 1y, st
dung 13 %2 Khu nha A v6i dién tich san xay dung 1a 9.325 m2. Trong d6, cac hang
muc cong trinh chinh bao gdm héi trudmg, phong hoc, phong thuc hanh may tinh,
phong lam viéc va cac hang muc, tai san khac.

- Khu nha B: ‘gém 03 tang, dién tich san xay dung do Trudng quan 1y, s
dung la 3.433 m2 (tang 1, tang 2). Trong do, cac hang myc cong trinh chinh bao
gdm can tin, bép an, phong an, cac phong kho, san vuon va cac hang muc, tai sdn
khac.

- Khu nha D: gdm 07 tang, dién tich san xay dung do Truong quan ly, su
dung 1a 18.224 m2. Trong dé bao gom 388 phong nghi, cac phong kho, phong doc,
xem tivi va cac hang muc, tai san khac.

- K}lu chirc nzgmg phu cén: gém cac hang muc nhu céng, tuong rao, nha bao
v¢, nha dé xe, h¢ thong cay xanh...

6. Mo ta vé dia diém dao tao tai LAm Déng:

Dia diém dao tao tai LAm D?mg c6 dién tich dat 14 33.983 m2, dién tich san
xay dung 1a 7.282 m2. Huéng Bac giap Khu du lich Blue Shell Resort khoang
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137m, huéng Nam giap duong Ché Lan Vién khoang 247m, hudng Dong giap bién
khoang 102m, huéng Tay gidp duong Nguyén Hitu Tho khoang 246m. 4 mit clia
khu dét chi c6 vai doan c6 hang rao kém gai ¢ phia Nam va phia Tay, giap bién
khong c6 hang rao. Co s¢ gdm 01 nha chinh vin phong, hdi truong, 09 bungalow
02 phong, 04 bungalow 03 phong, 04 nha lién ké 01 ting, 02 nha lién két 02 tang,
02 nha lién ké 03 tﬁng, nha hang 02 téng, hd boi, san tennis va céac hang muyc, tai
san khac.

MUC 2. MUC TIEU CONG VIEC:

- Pam bao mdt moi truong an toan, trat tu, 6n dinh va chuyén nghiép tai 02
dia di€m dao tao cia Truong tai thanh phd Hué va tinh Lam Pong.

- Bam bdo an ninh trat tu trong toan bd khuon vién dia diém dao tao cua
Truong, phong ngtra va kip thoi xtr Iy cac tinh huong c6 thé gady mat an ninh, an
toan cho nguoi hoc, vién chirc, ngudi lao dong, phu huynh va khach dén lién hé
cong tac.

- Bao v¢ tai san cua Nha truong, bao gém trang thiét bi, co s& vat chat, hé
thong ha tang ky thuat (dugc hai bén thong nhat ban giao quan 1y) khoi cac nguy
co mat mat, hu héng, pha hoai.

- Phong ngira va san sang tmg pho voi cac tinh hubng chay nd, thyc hién
dung quy dinh cua phap luat vé PCCC, néng cao nang lyc xur 1y tinh huong khén
cap tai chd thong qua luc lugng PCCC co s0, tham gia tap huén va din tap dinh
ky cong tac PCCC do Chu dau tu chi tri.

- Tham gia, phdi hop v6i Nha trudng trong cong tac dam bao an toan lao
dong tai cac khu vuc ¢ yéu td nguy co, giam thiéu tai nan va rii ro cho ngudi 1am
viéc trong khudn vién dia diém dao tao.

- Thiét 14p Quy trinh/Quy ché phdi hop hiéu qua giita don vi cung cap dich
vu va cac don vi chirc nang cua Nha truong trong gidm sat, kiém tra, ddnh gia chat
luong dich vu thuong xuyén.

- Nang cao hinh anh, uy tin va moi truong hoc tdp — lam viéc an ninh, an
toan, ky cuong, hién dai, gbp phan vao sy phat trién bén virng ciia Truong.

MUC 3. YEU CAU KY THUAT CUA GOI THAU:

I. Yéu cau chung

1. Bam bao an ninh, an toan tai san va con nguoi trong khudn vién céc dia
diém dao tao ctia Truong. Dich vu bao vé dugce bo tri truc 24/24 gio, 7 ngay/tuan,
bao gom cac ngay nghi va ngay I¢.

2. Tuan thi ddy du cac quy dinh phap luat hién hanh lién quan dén:
- An ninh trat tu.
- Phong chay chira chay.

- An toan lao dong, v€ sinh méi trudong.
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3. X@y dung quy trinh lam viéc cho dich vu: An ninh, bao v¢, PCCC,
ATLD. Phoi hop chét che voi cac don vi chirc nang cua Truong trong cong tac
kiém tra, giam sat va xt 1y tinh huong phat sinh.

4. D1 ngl nhan sy co6 chuyén mén, dugc dao tao bai ban, co chung chi
nghiép vu bao vé, PCCC. Co hd so 1y lich rd rang, khong co tién an tién su. V&
ngoai hinh, toc ct ngan gon gang, khong ¢ hinh xam trén mat va ¢, khong di tat.
Tudi tir 25 dén 55 tudi.

II. Yéu ciu cu thé
1. Dich vu an ninh (bdo v¢)

- Nhan su va ca truc: Truc 24/24, 7 ngéy/tuﬁn, bd tri nhan su du sb luong
to1 thiéu theo ca, bao gdm cac ngay nghi va ngay I¢.

« Dia diém dao tao tai Hué: 06 ngudi (ti thiéu)
+ Ca 1: Tir 6 gio 00 phiit dén 14 gio 00 phit

+ Ca 2: Tir 14 gid 00 phut dén 22 gio 00 phit

+ Ca 3: Tir 22 gid 00 phit dén 6 gio 00 phat

Stt Vi tri/Chirc danh S6 nguoi
A. | Khu nha A 03
Trudng ca kiém tuan tra chung toan khudn vién; 01 vi tri
. & <2 . . Z Ny V1 trl
I | Kiém tra, kiém soat an ninh cong ra/vao va Khu 12
nha A; Phu trach ATLD (Cal,2,3)
B. | Khu nha B, Khu nha D 03
1 Chét ¢b dinh truc tai Khu nha B; Kiém tra, kiém 01 vi1 tri
soat an ninh Khu nha B, Khu nha D (Cal,?2,3)
Tong cong 06
« Dia diém dao tao tai Lam Pdng: 06 ngudi (ti thiéu)
+ Ca 1: tir 6 gid 00 phit dén 14 gid 00 phuat
+ Ca 2: tir 14 gio 00 phut dén 22gio 00 phut
+ Ca 3: tir 22 gio 00 phut dén 6 gio 00 phit
STT Vi tri/Chirc danh S6 nguoi
Trudng ca kiém tudn tra chung toan khuén vién; 02 vi tri
.2 .2 . X % v s vitrl
1 | Kiém tra, kiém soat an ninh cong ra/vao va Khu Cal 23
nha chinh; Phu trach ATLD (Cal,2,3)
Tong cong: 06

- Yéu cau chuyén mon nghiép vu:
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+ C6 bang tot nghiép trung hoc co sé trd 1én.

+ C6 kinh nghiém trong cong tac an ninh, tuan tra bao vé chuyén nghiép
to1 thiéu 12 thang (C6 Giay xac nhan hoac HPLD noi da cong tac);

+ Trong cac Trudng ca c6 01 ngudi 1a T6 truong quan 1y ca doi c6 tdi thiéu
12 thang kinh nghiém ¢ vi tri Truong ca/Td truong trong linh vyc bao vé chuyén
nghiép va it nhat 4 thang & vi tri Trudng ca/TH trudng trong linh vuc bao vé chuyén
nghiép tai Truong dai hoc;

+ C6 Chung chi nghi¢p vu bao v¢;
+ C6 Chimg chi/Chtng nhan Huan luyén nghiép vu PCCC;
+ C6 Chirng chi/Chtng nhan ATLD (ddi voi vi tri Trudng ca);

+ C6 kinh nghiém xur 1y nhanh cac tinh huong lién quan dén chay n6 va an
toan, cac vu vi¢c gdy mat an toan va an ninh trat tu tda nha;

+ C6 kha ning tap trung va quan sat bang mat tot.
- Giao tiép vmg xir:
+ C6 kha nang giao tiép tdt, thai do phuc vu than thién, hoa nha, lich sy ding

muc doi véi vién chuc, nguoi lao dong, hoc vién, sinh vién Nha truong va phu
huynh, khach dén lién hé cong tac;

+ Khong dugce giy gd, cdi nhau voi vién chirc, ngudi lao dong, hoc vién,
sinh vién Nha truong va phu huynh, khach dén 1ién h¢ cong tac;

+ Khong noi tuc, chiri bay trong khi lam nhiém vuy;

+ Trung thuc, nhiét tinh, khéo 1éo trong viéc xt 1y tinh hudng.

- Trang phuc, tac phong lam viéc:

+ Tuan thu ky luat lao dong, nhan va ban giao ca truc dang gio;

+ Trang phuc gon gang, chinh t&, deo thé tén va mic dong phuc trong gid
lam viéc;

+ Khéng udng rugu, bia trude va trong khi lam nhiém vu. Khong danh bai,
khong sir dung dién thoai vao viéc riéng trong khi lam nhiém vy;

+ Khong dugc rdi b vi tri truc khi chua c6 ngudi truc thay thé.

- Nhiém vu:

+ Nam virng va chip hanh ndi quy, quy dinh ctia Nha truong;

+ Tuan tra, ki€ém soat an ninh khuon vién dé dam bao an ninh, an toan tai
san, con nguoi trong khuon vién tai co s¢ cua Trudng;

+ Bao vé tai san cua Nha trudng nhu trang thiét bi, co s& vat chat khong dé
xay ra mat mat, trOm cap;

+ Phéi hop dam bao an toan phong, chng chay nod;



+ Thuc hién nhiém vy dong, mé ctra phong hoc, hoi truong theo lich str dung
cua Truong;

+ Nhic nhé moi nguoi khong hut thude tai khu vie cam hut thude;

+ Thue hién cac ndi quy, quy dinh vé cong tac phong chay chira chdy, huong
dan so tan, thoat hiém trong nhirng truedng hop khan cép;

+ Chi dan moi ngudi dau xe diung theo quy dinh;

+ Khi lam nhiém vu phai thuong xuyén c6 mat ¢ vi tri, khu vuc dugc phan
cong. Phai ludn tap trung tu twong, canh giac phat hién va xu 1y kip thoi, triét dé
nhiing su viéc bat thuong xay ra. Khi giai quyét cong viéc phai thé hién tac phong,
thai d¢ nghiém tlc, van minh, lich sy;

+ Giam sat, nhic nhé moi nguot thue hién dung Noi quy an toan PCCC theo
quy dinh vé an toan PCCC cua cip c6 thim quyeén;

+ Phai thyc hién nghiém tic quy trinh 1am viéc (ghi chép nhat ky truc, tuan
tra ddy di1, chinh xac tinh hinh trong ting ca truc, thyc hién day du quy trinh ban
giao ca tryc,...). Phai nim vitng thao tac va st dung thanh thao dd dung, phuong
tién tac nghiép nhu: Hé thong thong tin lién lac, ctru hoa....;

+ Nhan vién bao v¢ phai chap hanh nghiém tic su di€éu hanh cua chi huy ca
truc, san sang tang cuong, ho tro khi c6 sy cO v€ an ninh trat tu, an toan chay no
xay ra tai dia di€ém dao tao;

+ Kiém soat ngudi va phuong tién vao ra cong;

+ Kip thoi xir Iy va bao cao cac tinh hudng mat an ninh trét tu.

2. Phong chay chira chay

- Nha thau c6 nghia vu tuan thu cic van ban quy pham phap luét hién hanh coa
Nha nudc vé phong chdy va chira chay.

- Tham gia c6ng tic phong chay chita chay tai dia diém dao tao;

- Tham gia lap ho so theo ddi cong tic PCCC va xay dung phuong an chita
chdy theo quy dinh;

- Pinh ky hang thang tham gia cong tac kiém tra PCCC, kiém tra trang thiét
bi, cong cu, dung cu PCCC, lap bién ban va luu hé so theo quy dinh tai dia diém
dao tao;

- Bdo céo tinh trang h¢ théng PCCC, kién nghi bdo tri, thay thé thiét bi khi can;

- Béo vé bd tri truc theo phuong an bao vé 24/24h, gilt an ninh trat tu va
thuong tryc chira chay;

- Phéi hop voi Trudng ca bao vé gitr gin an ninh va xtr ly cac tinh hubng gy
mat an toan tai dia di€ém dao tao;

- Ngoai cong tac tham gia téng dlen tap phuong an chita chdy, nha thau phi
hop v6i Doi PCCC tai dia diém dao tao t6 chuc thuc tip phuong an chita chay ndi
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b theo dinh ky 01 lan/thang nham muc dich khong ngimg tuyén truyén, boi dudng,
huan luyén vé€ nghiép vu PCCC cho cac déi vién Boi PCCC.

3. An toan lao dong

- Tham gia, phdi hop v6i Nha trudng trong cong tac kiém tra va danh gia
nguy co rai ro vé ATLD tai dia diém dao tao;

- Bao c4o kip thoi khi phat hién cac nguy co, su ¢d lién quan dén ATLD;
- Hd trg Nha truong trong viéc xur 1y tai nan lao dong (néu co).
4. Quy trinh xtr 1y tinh hudng cta nhan vién an ninh (bao vé)

- Bé dam bao xur 1y kip thoi, ding quy dinh va an toan trong cac tinh hudng
tai co s@, nhan vién an ninh (bdo v¢) cua nha thau c6 trach nhiém tuan thu quy trinh
xtr 1y tinh huéng nhu sau:

Stt Tinh hudng Hanh déng cu thé

- Quan sat tir xa, danh gia tinh hinh.

Phét hién ngudi kha nghi, | - Tiép c4n mém déo, yéu cau xuit trinh gidy
xam nhap trai phép t& hodc yéu cau roi khoi khu vue.

- B4o cdo Trudng ca va Chi dau tu.

- Ghi nhén thong tin vao so.

- Bdo quan tai san an toan.

- B4o cdo Chu dau tu va phdi hop xac minh,
1ap bién ban.

- Can ctr tinh hinh, can thiép dé ngan chan
hanh vi nguy hiém (néu bao d¢am an toan).

- Yéu cau d6i tuong dirng hanh vi, moi ra khoi
khu vuec.

- B4o cao Chu dau tu va co quan chic ning
néu can thiét.

2 | MAt mat, that lac tai san

3 | Panh nhau, giy rdi trat tu

- Kich hoat bdo dong noi ba.

- Str dung phuong tién chita chay tai chd.

4 | Chay, nd - Hudéng dan so tan nguoi va tai san.

- Bdo c4o ngay Chu dau tu, got lyc lugng
PCCC 114.

- Bam bdo an toan hi¢n truong.

- B4o cao Chu dau tu, goi cap ctru 115.

- HO tro so ctru (néu duge dao tao).

- Ghi nhan su viéc.

Su ¢6 k¥ thuat (dién, nudc, | - Canh bao, ¢ 1ap khu vuc nguy hiém.
thang may...) - B4o c4o Chu dau tu, hd trg k§y thuét xir 1y.

5 | Tai nan, cap cuu y té

- Yéu cau vé béo cao:
+ Béo cao ngay lap tirc cho Trudng ca va nguoi dai dién Chu dau tu.

+ Lap bién ban su viéc ghi 1o thoi gian, dia diém, ndi dung vu viéc, cac bén



lién quan, hanh dong xu 1y tinh hudng.

+ Bao c4o bang vin ban cho Chu dau tu trong vong 02 gior ké tir thoi diém
phat sinh su viéc.

5. Cong tac hd trg

Trong thoi gian dia diém ddo tao tai Hué chua co sinh vién hoc va dia diém
dao tao tai Lam Dong chua dua vao khai thac dich vy, Nha thau s€ ho trg Chu dau
tu trong viéc tudi cac cay xanh va tham cé hién hiru, dong thoi thu don 14 cay dé

dam bao chdng chay lan. Khdi lugng cu thé nhu sau:

- Dia diém dao tao tai Hué: Tudi 01 chiu ciy mai vang.
- bia diém dao tao tai Lam DBong: Tudi 20 chau hoa.

II1. Yéu ciu vé chit lwong dich vu

Stt | Noi dung Tiéu chi danh gia chi tiét
- Pam béo du s6 luong theo yéu cau cho timg ca, vi tri.
1 | Nhan sy - Nhan su c6 mat dﬁy du tai vi tri dugc phan cong.
- Thay thé nhan sy kip thoi khi c6 su Véng mat.
- Thyc hién ding céc nghiép vu bao vé (tuﬁn tra, kiém
5 Chuyén mén | soat, dong m¢ cura phong hoc...).
nghiép vu - C6 kién thirc va thye hién dang quy trinh PCCC, ATLD.
- Xir 1y tinh hudng ban dau déng quy trinh.
. A, - Thai d6 lich su, than thién voi moi nguoi.
Giao tiép tng o LA e s oA \
3 . - Giao ti€p 10 rang, hiu qua.
- Khong ¢6 phan anh tiéu cuc ve thai do.
- Trang phuc ding quy dinh, gon gang, sach s¢.
Trang phuc, | - Peo thé tén day du.
4 |tac  phong | - Tac phong nghiém tuc, chuyén nghiép.
lam viéc - Khéng vi pham cac quy dinh vé tac phong (udng rugu
bia, st dung dién thoai riéng...).
- Bam bdo an ninh trat tu trong khuon vién Truong.
5 | Nhiem vu - Bao v¢ tai san cua Truong khong dé xay ra mat mat.
. : - Thyc hién tot cong tac PCCC va ATLD.
- Ghi chép nhat ky day du, chinh x4c.
Cong tac - Tham gia day du cac budi tap huan, dién tap.
6 | PCCC, - B4o c4o kip thoi cac nguy co, su ¢ lién quan dén PCCC,
ATLD ATLD.
- B4o c4o dinh ky theo quy dinh ctia hop dong.
- Béo cdo kip thot khi c6 céc su vige bét thuong.
7 Cong tac bao | - Bao cao nhanh hang ngay cho nhan sy quan ly hop dong
cao cua Chu dau tu: Nhat ky ghi chép, cac thong tin ban giao
ca, tinh hinh chung trong ca truc (bang hinh anh, clip, tin
nhin, ...).
8 |H6 so | - Cung cap day du cac ho so theo yéu cau (bao céo, nhat




Stt | Noi dung Tiéu chi danh gia chi tiét

nghiém thu | ky, bién ban...).

- HO so dugc ghi chép 16 rang, chinh xac, kip thoi.

- Nop ho so nghiém thu cho Bén A theo ding tién d6 yéu
cau.

IV. Yéu ciu vé phdi hop voi cac goéi thau khac

Nha thau cung cap dich vu an ninh bao vé phai ¢ trach nhiém phdi hop chat
ch& véi cac nha thau khac dang thuc hién dich vu tai cac co sé cua Truong. Viée
phéi hop nay nham dam bdo an ninh, an toan va tao diéu kién thuan lgi cho cac
nha thau khéac thuc hién cong viéc cua minh.

1. Tiép nhén thong tin phdi hop:
- Vin ban, email chinh thirc tir Chu dau tu hodc dai dién duoc uy quyén;

- Thong bao truc tiép tir dai dién Chu dau tu hodc cac nha thau khac trong
cac cudc hop di€u phoi hoac khi c6 yéu cau phoi hgp cu thé;

- Thong qua kénh lién lac ndi bo (néu cd) dugc Chu dau tu thiét 1ap.
2. Xir Iy thong tin va phdi hop thuc hién:

- Phan cong dau mbi: Xac dinh rd nhan sy chju trach nhiém tiép nhan va xu
1y thong tin phdi hop tir cac goi thau khac cho ting co sé va tirng ca truc. Thong
tin nay phai dugc thong bao cho Chu dau tu;

- Phan hoi nhanh chong: Phan hoi thong tin ph01 hop trong vong 02 gio ké
tir khi nhan dugc yéu cau (trir truong hop khan cip can phan hdi ngay lap tirc);

- Hd tro tao diéu kién: Hd tro cac nha thau khac trong viéc tlep can khu vuc
lam vi¢c an toan, hudng dan dudng di, vi tri can bao v¢ (n€u co6 yéu cau), ddm bao
an ninh cho nguoi, tai san cia ho trong qua trinh thuc hién cong viéc;

- Giam sat an toan: Giam sat vi¢c tudn thu cac quy dinh vé an toan lao dong
cua cac nha thau khac trong pham vi trach nhi¢m ctia minh va kip tho1 bao céo cac
hanh vi c6 nguy co gy mat an toan;

- Kiém so4t ra/vao: Thuc hién kiém soat nguoi va phuong tién cta cac nha
thau khac ra/vao Truong theo quy dinh, ddm bio dung muc dich va thot gian da
dugc phé duyét (néu co);

- Thong tin lién quan dén PCCC: Cung cép thong tin vé vi tri cac thiét bi
PCCC, 16i thoat hiém va cac quy dinh PCCC ctia Trudng cho nhdn vién cua céac
nha thau khac. Phéi hop xtr Iy ban dau néu c6 su ¢b chay nd lién quan dén khu vuc
lam viéc ctia cac nha thau khac;

- B4o c4o su cb: Kip thoi bdo cao Chu dau tu va cac bén lién quan vé céc su
cd an ninh, mét an toan lao dong hodc cac van dé phat sinh lién quan dén hoat dong
clia cac nha thau khac;
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- Tham gia hop diéu phéi: Cu dai dién tham gia cac cudc hop diéu phéi dinh
ky hodc dot xuat do Chu dau tu td chure d€ trao d6i thong tin va phoi hgp cong viéce;

- Ghi nhan va bao c4o: Ghi nhan ddy du cac thong tin phéi hop, cac van dé
phat sinh va két qua xir Iy vao nhat ky cong viéc va bdo cao dinh ky.

V. Phuong thirc kiém tra va nghiém thu ciia Chi diu tu

Chu dau tu s& tién hanh kiém tra va nghiém thu dich vu do nha thau cung
cap theo cac phuong thuc sau:

1. Kiém tra thudng xuyén:

- Thoi diém kiém tra: Hang ngay, trong tat ca cac ca truc.

- Céch thtc kiém tra:

+ Kiém tra tryc quan: Dai dién Chu dau tu (hodc nguoi duge uy quyén) sé
truc tiép kiém tra viéc c6 mat ctia nhan vién bao vé tai cac vi tri dugc phan cong,
trang phuc, tdc phong lam viéc, thai do giao ti€p va y thirc chap hanh noi quy;

+ Kiém tra nhat ky truc: Xem xét viéc ghi chép nhat ky day du, chi tiét, chinh
xac cac hoat dong, su vi€c xay ra trong ca truc, cac thong tin ban giao ca;

+ Kiém tra dot xuat qua hé théng camera giam sat (néu c6): Ra soat hinh
anh/video d¢€ danh gia viéc thuc hi€n nhiém vu ctia nhan vién bdo v¢ tai cac khu
vuc dugc giam sat;

+ Thu thap phan hoi: LAy ¥ kién phan hdi tir can bo, giang vién, sinh vién,
phu huynh va khéach dén lién hé cong tac vé chat luong dich vu, thai do cuia nhan
vién bao vé.

2. Kiém tra dinh ky:

- Thoi diém kiém tra: Hang tuan, hang thang.

- Céch thic kiém tra:

+ Kiém tra bao c4o: Danh gia ndi dung, tinh ddy du va kip thoi cua cac bao
cao vé tinh hinh an ninh, PCCC, ATLD;

+ Kiém tra hd so: Ra soat cac ho so lién quan dén cong tac PCCC, ATLD va
cac ho so khac theo yéu cau;

+ Kiém tra thuc té: i kiém tra thuc té tai cac vj tri, khu vuc dé danh gia viéc
thuc hién cac yéu cau v€ an ninh (tuan tra, kiém soat), PCCC, ATLD d6i sanh véi
bao cao;

+ Panh gia viéc phdi hgp: Xem xét hiéu qua phdi hop cua nha thau vai cac
don vi chirc nang ctia Trudng va cac nha thau khac.

3. Kiém tra dot xuat:

- Thoi diém kiém tra: Bat ky thoi diém nao khi c6 yéu cu ciia Chu dau tu hodc
khi phat hién cac dau hi¢u bat thuong, sy c6 hodc c6 phan anh vé chat lugng dich vy;

- Cach thirc kiém tra: Twong tu nhu kiém tra thuong xuyén va kiém tra dinh
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ky, tuy thuoc vao muc dich va ndi dung kiém tra.

4. Nghiém thu:

- Thoi diém nghiém thu: Hang thang.

- Can cur nghiém thu:
+ S6 nhat ky truc day du, chi tiét;

+ B4o céo dinh ky theo yéu cau;

+ Bién ban kiém tra thuong xuyén, dinh ky, dot xuét (néu c0);

+ Céc bién ban vi pham (néu c6) va bién ban khic phuc (néu co);

+ CAc tai liéu lién quan khac theo yéu cau cua hop dong.

- Céch thtc nghiém thu:

~ +Thoi diém ndp ho so nghiém thu hang thang: Khong qué 05 ngdy lam viéc
ké tir ngay két thuc cong viéc cua thang dugc nghiém thu.

+ Pai dién Chu dau tu s& tién hanh nghiém thu dua trén cc can ct trén va
danh gid muc d§ dap img cac yéu cau k¥ thuat nhu da quy dinh. K&t qua nghiém
thu s€ duoc 1ap thanh bién ban c6 xac nhdn cua ca hai bén.

Bang danh gia két qua thuc hién cong viéc dugc quy dinh cu thé nhu sau:

Stt | Noi dung Tiéu chi danh gia chi tiét Két qua
- Pam bao du sb luong theo yéu cau cho ting
ca, tung vi tri. bat/
1 | Nhan su - Nhan sy c6 mat dﬁy dua tai vi tri dugc phan | Khong
cong. dat
- Thay thé nhan sy kip thoi khi cé su Véng mat.
- Thuc hién ding cac nghiép vu bao vé (tu?ln tra,
Chuyén mon kiém sqé}t, doéng mo cura phf?ng hoc...). bat/
2 nohicp vu - C¢6 kién thirc va thuc hién ding quy trinh | Khong
SHPVE pecc, ATLD. dat
- Xir 1y tinh hudng dung quy trinh.
) .z | - Thai do lich su, than thién v&1 moi nguoi. bat/
Giao ti€p C LA s A \ ~
3 g X1 - Giao ti€p ro0 rang, hlgu qua. Khong
- Khong ¢6 phan anh ti€u cuc vé thai do. dat
- Trang phuc ding quy dinh, gon gang, sach s¢.
Trang phuc, | - Peo thé tén day du. Dat/
4 |tdic  phong | - Tac phong nghiém tic, chuyén nghiép. Khong
lam viéc - Khéng vi pham cic quy dinh vé tic phong dat
(uéng rugu bia, sir dung dién thoai riéng...).
- bam bdo an ninh trat ty trong khuén vién
A Truong. De;lt/
> | Nhiém vy - Bao vé tai san ctia Trudng khong dé xay ra mat KEZ?g
mat. i
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Stt | Noi dung Tiéu chi danh gia chi tiét Két qua
- Thuc hién t6t cong tac PCCC va ATLD.
- Ghi chép nhat ky day du, chinh xéc.

- Béo cdo kip thoi cac su viéc bét thuong.

Cong tac | - Tham gia day du cac budi tap hudn, dién tap. bat/
6 |PCCC, - B4o c4o kip thoi cac nguy co, su ¢b lién quan | Khong
ATLD dén PCCC, ATLD. dat
Cung cap day du cac ho so theo yéu cau (bao
. céo,‘ nhat ky, bién ban...). Dat/
Ho so | - HO6 so dugc ghi chép 1o rang, chinh xéc, kip A
7 = i Khong
nghiém thu | thoi. . dat
- NOop ho so nghi¢m thu cho Chu dau tu theo :
dung tién do yéu cau.
Bﬁzrrln bar(ln gﬁ - Co bién ban vi pham (né'u,c()). , bat/
8 E c,))' va Khic | C6 bién ban xac nhén khac phuc (néu c6) va | Khong
danh gia muc do khac phuc. dat

phuc

VI. Céc trang thiét bi nha thiu tw trang bi phuc vu cong tic

Dé dam bao hiéu qua trong cong tac an ninh, phong chéng chay nd va an
toan lao dong tai cac co sé cua Truong, nha thau co trach nhiém tu trang bi day du
cac trang thiét bi, cong cu ho trg can thiét phuc vu cho hoat dong t61 thi€u nhu sau:

- B6 dam (dam bao lién lac thong sudt trong khudn vién co sd), dén pin
(dung cho cong tac tudn tra ban dém), cong cu ho trg (phai dugc cap phép st dung);

- SO sach, bi€u mau: S6 nhat ky truc, s6 tuan tra, phi€u ban giao ca, phi¢u
kiém soat phuong tién, nguoi vao ra.. .

- Bong phuc, thé tén;

- Mii bao ho, ging tay (cho cong tac ANTT, ATLD va PCCC khi can thiét).
VII. Phuong thire xir Iy trong truwong hop nha thiu vi pham hop dong
1. Phat vi pham hop dong

Phat vi pham hop dong trong cac truong hop sau:

- Nha thau c6 hanh vi vi pham cy thé thuéc pham vi hop dong, co ching ctr
r0 rang dugc xac dinh bang bién ban c6 chir ky ctua dai dién hai bén.

- Nha thau khong khic phuc vi pham trong giéi han duge Chu dau tu nhéc
nhd bang van ban.

Murc phat vi pham:

- Khi xay ra cac truong hop vi pham hop ddng, Nha théu s€ chiu murc phat
8% gi4 tri phan nghia vu bi vi pham cho mdi 1an vi pham va tong gia tri phat trong
thoi gian thyc hién hop dong khong vuot qua 8% gia tri hop dong.

Céc khoan phat vi pham (néu c6) s& dugc giam trir vao tién thanh toan hang
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thang ctia Nha thau (dugc xac dinh trude khi Nha thau phat hanh héa don).

2. Boi thuong thiét hai:

Nha thau chiu trach nhiém bdi thuong toan bd thiét hai cho Chu dau tu va
cac bén lién quan (néu cd) do nhan vién cua Nha thdu lam ton that, mat mat, hu
hong tai san cua Chu dau tu trong pham vi khu vuc dugc bao vé cua Nha thau. Gia
tr1 boi thuong thiét hai theo thuc té phat sinh va theo gia thi truong tai thoi diém
x4y ra sy vigc.

MUC 4. GIAI PHAP VA PHUONG PHAP LUAN:

Nha thau chuan bi dé xuét giai phap, phuong phap luan té‘ng quat thuc hién
dich vu theo cac ndi dung quy dinh tai Chuong nay, gom cac phan nhu sau:

1. Giai phap va phuong phép luan;
2. Ké hoach cong tac.
MUC 5. OUY PINH VE KIEM TRA, NGHIEM THU:

Chu déu tu s& can ctr két qua thue hién dich vu dé lam bién ban nghiém thu
cong viéc cua hop dong./.




