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Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật 

3.2. Đánh giá theo phương pháp đạt/không đạt: 

Căn cứ quy mô, tính chất của gói thầu mà xác định mức độ yêu cầu đối với 
từng nội dung. Đối với các tiêu chí đánh giá tổng quát, chỉ sử dụng tiêu chí đạt, 
không đạt. Đối với các tiêu chí chi tiết cơ bản trong tiêu chí tổng quát, chỉ sử dụng 
tiêu chí đạt, không đạt; 

Tiêu chí tổng quát được đánh giá là đạt khi tất cả các tiêu chí chi tiết cơ bản 
được đánh giá là đạt. 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu 
chí tổng quát đều được đánh giá là đạt, các tiêu chính đánh giá như sau: 

Nội dung đánh giá 
Sử dụng 

tiêu chí đạt, 
không đạt 

1. Đặc tính, thông số kỹ thuật của hàng hóa, tiêu chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn chế 
tạo và công nghệ 

1.1. Đặc tính, thông số kỹ 
thuật của hàng hóa, tiêu 
chuẩn sản xuất, tiêu chuẩn 
chế tạo và công nghệ 

- Hàng hóa nhà thầu cung cấp có đặc 
tính, thông số kỹ thuật, tiêu chuẩn sản 
xuất, tiêu chuẩn chế tạo và công nghệ 
hoàn toàn phù hợp hoặc đáp ứng cao 
hơn yêu cầu tại Chương V: Yêu cầu về 
kỹ thuật thuộc E-HSMT. 
- Có catalogue hoặc tài liệu kỹ thuật 
chứng minh sự phù hợp với yêu cầu kỹ 
thuật của E-HSMT (catalogue hoặc tài 
liệu kỹ thuật phải do nhà sản xuất hoặc 
đại lý cấp I phát hành thể hiện đầy đủ 
thông số kỹ thuật chào thầu) 
- Có bảng liệt kê chi tiết danh mục 
hàng hóa phù hợp với yêu cầu về phạm 
vi cung cấp với đầy đủ thông số kỹ 
thuật, thời gian bảo hành hàng hóa phù 
hợp với các yêu cầu kỹ thuật tại E-
HSMT. 

Đạt 

Không đề xuất hoặc đề xuất không đầy 
đủ hoặc đề xuất không hợp lý. Không đạt 

1.2. Tiêu chuẩn chất lượng 
của hàng hóa cung cấp. 

- Cung cấp Chứng thư giám định chất 
lượng sản phẩm chào thầu do Uỷ ban 
Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng Quốc 
gia (tiền thân là Tổng cục Tiêu chuẩn 
Đo lường Chất lượng) cấp hoặc tương 
đương khẳng định chất lượng sản 

Đạt 
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Nội dung đánh giá 
Sử dụng 

tiêu chí đạt, 
không đạt 

phẩm chào thầu đáp ứng các thông số 
kỹ thuật yêu cầu. 
- Giấy Chứng nhận chỉ tiêu chất lượng 
của nhà sản xuất. 
- Có giấy chứng nhận hợp quy do Uỷ 
ban Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng 
Quốc gia (tiền thân là Tổng cục Tiêu 
chuẩn Đo lường Chất lượng)  cấp cho 
hàng hoá chào thầu (bản gốc hoặc bản 
sao công chứng). 
- Nhà thầu phải cung cấp tài liệu chứng 
minh phẩm cấp chất lượng API đã 
được Viện dầu mỏ Hoa Kỳ xác nhận 
và công bố rộng rãi trên thế giới (API: 
CI-4/SL) hoặc tương đương. Trường 
hợp nhà thầu chào tương đương nhà 
thầu phải cung cấp tài liệu chứng minh 
tính tương đương và đính kèm cùng E-
HSDT. 

Không đề xuất hoặc đề xuất không đầy 
đủ hoặc đề xuất không hợp lý hoặc 
không có tài liệu chứng minh. 

Không đạt 

2. Tính hợp lý và hiệu quả kinh tế của các giải pháp kỹ thuật, biện pháp tổ chức 
cung cấp; kiểm soát chất lượng. 

2.1. Giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức cung cấp; Biện 
pháp đảm bảo chất lượng 
hàng hóa trước, trong và sau 
quá trình cung cấp 

- Nhà thầu có thuyết minh về giải pháp 
cung ứng, vận chuyển, kiểm soát chất 
lượng phù hợp và khả thi. 
- Nhà thầu có thuyết minh về biện pháp 
đảm bảo chất lượng hàng hóa. Có quy 
trình kiểm soát chất lượng cụ thể cho 
hang hóa trước, trong và sau quá trình 
cung cấp. 
- Có kế hoạch tổ chức kiểm tra, đo đạc, 
nghiệm thu hàng hóa trước khi tiến hành 
bàn giao và sau khi nhà thầu hoàn thành 
các nội dung công việc thuộc gói thầu 
đáp ứng yêu cầu kỹ thuật của E-HSMT 
và phù hợp với tiến độ nhà thầu đề xuất. 

Đạt 

Không đề xuất hoặc đề xuất không đầy 
đủ hoặc đề xuất không hợp lý. Không đạt 
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Nội dung đánh giá 
Sử dụng 

tiêu chí đạt, 
không đạt 

2.2 Tính hợp lý và hiệu quả 
kinh tế 

Nhà thầu có thuyết minh hợp lý, phù 
hợp về tính hợp lý và hiệu quả kinh tế 
của các giải pháp kỹ thuật, biện pháp 
cung cấp hàng hóa do nhà thầu đề xuất. 

Đạt 

Nhà thầu không có thuyết minh về tính 
hợp lý và hiệu quả kinh tế của các giải 
pháp kỹ thuật, biện pháp cung cấp hàng 
hóa do nhà thầu đề xuất hoặc có nhưng 
không rõ ràng, không phù hợp, không 
hợp lý. 

Không đạt 

3. Mức độ đáp ứng các yêu cầu về bảo hành, bảo trì  

3.1 Kế hoạch cung cấp dịch 
vụ bảo hành, bảo trì 

Nhà thầu trình bày được kế hoạch cung 
cấp dịch vụ bảo hành, bảo trì cho hàng 
hóa do nhà thầu đề xuất cung cấp cho 
gói thầu đáp ứng yêu cầu kỹ thuật quy 
định tại E-HSMT. 

Đạt 

Không đề xuất hoặc đề xuất không đầy 
đủ hoặc đề xuất không hợp lý. Không đạt 

3.2 Năng lực cung cấp các 
dịch vụ sau bán hàng (bảo 
hành) 

Nhà thầu có tài liệu chứng minh năng lực 
cung cấp các dịch vụ sau bán hàng; cung 
cấp vật tư thay thế; bảo hành (chứng 
minh nhà thầu có một đại lý hoặc đại 
diện tại TP Hà Nội) có khả năng sẵn sàng 
thực hiện các nghĩa vụ của nhà thầu, có 
tài liệu chứng minh nhà thầu có nhân sự 
thực hiện dịch vụ bảo hành. 

Đạt 

Nhà thầu không có năng lực hoặc không 
có tài liệu chứng minh hoặc có nhưng 
không đầy đủ. 

Không đạt 

3.3 Thời gian bảo hành 

Nhà thầu đề xuất thời gian bảo hành 
hàng hóa thuộc gói thầu đáp ứng yêu 
cầu kỹ thuật của E-HSMT trong đó thời 
gian bảo hành của hàng hóa ≥ thời gian 
bảo hành của nhà sản xuất và tối thiểu 
36 tháng. 

Đạt 

Không đáp ứng các tiêu chí trên. Không đạt 

4. Khả năng thích ứng địa lý môi trường 

Khả năng thích ứng về địa 
lý, môi trường 

Hàng hóa được cung cấp hoàn toàn 
thích ứng về địa lý, môi trường 

Đạt 
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Nội dung đánh giá 
Sử dụng 

tiêu chí đạt, 
không đạt 

Hàng hóa được cung cấp không thích 
ứng về địa lý, môi trường Không đạt 

5. Hàng hóa được cung cấp tác động đến môi trường và đề xuất biện pháp giải 
quyết. 

Hàng hóa được cung cấp tác 
động đến môi trường và đề 
xuất biện pháp giải quyết. 

Hàng hóa được cung cấp không tác động 
nhiều đến môi trường và nếu có tác động 
nhà thầu phải trình bày được nguyên 
nhân và đề xuất biện pháp giải quyết hợp 
lý. 

Đạt 

Hàng hóa được cung cấp có tác động 
nhiều đến môi trường và không đề xuất 
được biện pháp giải quyết. 

Không đạt 

6. Các yếu tố về điều kiện thương mại, đào tạo, chuyển giao công nghệ 

Điều kiện thương mại, đào 
tạo, chuyển giao công nghệ 
hợp lý, khả thi, phù hợp với 
đề xuất về tiến độ cung cấp. 

Nhà thầu có thuyết minh đề xuất cụ thể, 
chi tiết điều kiện thương mại (điều kiện 
giao hàng, tạm ứng, thanh toán, thanh 
quyết toán…). 
Có điều kiện thương mại, đào tạo, 
chuyển giao công nghệ hợp lý, khả thi, 
phù hợp với đề xuất về tiến độ cung cấp, 
thời gian thực hiện hợp đồng. 

Đạt 

Nhà thầu không có thuyết minh đề xuất 
cụ thể, chi tiết điều kiện thương mại 
(điều kiện giao hàng, tạm ứng, thanh 
toán, thanh quyết toán…) hoặc có 
nhưng không đầy đủ, không chi tiết 
hoặc có nhưng không hợp lý hoặc/và 
Có điều kiện thương mại, thời gian thực 
hiện, đào tạo hướng dẫn sử dụng không 
hợp lý hoặc không khả thi hoặc không 
phù hợp với đề xuất về tiến độ cung cấp, 
thời gian thực hiện hợp đồng. 

Không đạt 

7. Tiến độ cung cấp hàng hóa 

Tiến độ cung cấp hàng hóa 
 

- Giao hàng đáp ứng yêu cầu E-HSMT. 
- Có biểu tiến độ cung cấp hàng hóa, bố 
trí nhân lực thể hiện chi tiết quá trình 
triển khai thực hiện hợp đồng của nhà 
thầu (từ sau khi ký hợp đồng đến khi 
hoàn thành hợp đồng) phù hợp với đề 

Đạt 
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Nội dung đánh giá 
Sử dụng 

tiêu chí đạt, 
không đạt 

xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của E-
HSMT. 
- Có kế hoạch tổ chức kiểm tra, nghiệm 
thu công việc; nghiệm thu giai đoạn 
hoặc bộ phận (hạng mục); nghiệm thu 
hoàn thành toàn bộ gói thầu. 

Không đề xuất hoặc đề xuất không đầy đủ, 
chi tiết hoặc đề xuất không hợp lý. 

Không đạt 

8. Kết quả thực hiện hợp đồng của nhà thầu 

Kết quả thực hiện hợp đồng 
của nhà thầu 

- Từ năm 2022 đến nay: Nhà thầu có 
cam kết không bị kết luận vi phạm về 
kết quả thực hiện hợp đồng của nhà 
thầu, chất lượng của hàng hóa đã được 
sử dụng theo quy định tại Điều 19 và 
Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP ngày 04/8/2025 của 
Chính Phủ 
Có cam kết kèm theo 

Đạt 

Nhà thầu không có cam kết, cam kết 
không đúng hoặc nhà thầu đã từng bị kết 
luận vi phạm về kết quả thực hiện hợp 
đồng của nhà thầu, chất lượng của hàng 
hóa đã được sử dụng theo quy định tại 
Điều 19 và Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP ngày 04/8/2025 của 
Chính Phủ. 

Không đạt 

9. An toàn lao động, vệ sinh môi trường và phòng chống cháy nổ 

Giải pháp bảo đảm an toàn 
lao động, vệ sinh môi 
trường và phòng chống cháy 
nổ trong quá trình thực hiện. 

Nhà thầu có thuyết minh về biện pháp 
đảm bảo an toàn lao động, vệ sinh môi 
trường và phòng chống cháy nổ trong 
quá trình thực hiện (giao nhận hàng hóa, 
vận chuyển, lưu kho…) phù hợp và khả 
thi. 
Nhà thầu đưa ra các quy trình xử lý sự 
cố có thể xảy ra trong quá trình vận 
chuyển, bảo quản, sử dụng. 

Đạt 

Không đề xuất hoặc đề xuất không đầy 
đủ, chi tiết hoặc đề xuất không hợp lý. Không đạt 

10. Khả năng vận chuyển hàng hóa và giao nhận 
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Nội dung đánh giá 
Sử dụng 

tiêu chí đạt, 
không đạt 

Khả năng vận chuyển hàng 
hóa và giao nhận 

Khi giao hàng không bị rò rỉ, không bị 
biến dạng, bẹp méo; các thông tin trên 
bao gói theo đúng mẫu mã đăng ký của 
Nhà sản xuất. Có hợp đồng vận chuyển 
là ô tô tải có đủ điều kiện pháp lý để vận 
chuyển theo quy định để chứng minh đủ 
khả năng và phương tiện để giao hàng 
đến các địa điểm theo yêu cầu tại các 
đơn vị trực thuộc của Chủ đầu tư theo 
đúng yêu cầu về chủng loại, số lượng, 
chất lượng và tiến độ đã ký kết.   

Đạt 

Không đề xuất hoặc đề xuất không đầy 
đủ hoặc đề xuất không hợp lý. 

Không đạt 

11. Các cam kết của nhà thầu 

Các cam kết của nhà thầu 

Nhà thầu thực hiện cam kết các nội 
dung sau đây: 
- Cam kết hàng hoá mới 100% chưa qua 
sử dụng, được sản xuất quý I năm 2026 
trở về sau, có nguồn gốc xuất xứ rõ 
ràng, có mác mã, hãng sản xuất, thông 
số kỹ thuật rõ ràng, không có lỗi về 
nguyên liệu sản xuất, đáp ứng các yêu 
cầu nêu trong E-HSMT.  
- Cam kết hàng hoá đáp ứng yêu cầu chi 
tiết tại Chương V về khối lượng vật 
chứa, chất liệu vật chứa (kèm theo tài 
liệu chứng minh). 
- Cam kết hàng hoá nhập khẩu có Giấy 
chứng nhận xuất xứ (C/O), giấy chứng 
nhận chất lượng (C/Q) kèm theo bản 
dịch tiếng Việt công chứng.  
- Cam kết thu hồi hàng hóa trong trường 
hợp sản phẩm đã giao không đảm bảo 
chất lượng hoặc có thông báo thu hồi 
của cơ quan có thẩm quyền mà nguyên 
nhân không do lỗi của Chủ đầu tư và 
phải thực hiện thay thế hàng hóa trong 
vòng 02 ngày sau khi Chủ đầu tư thông 
báo. 
- Cam kết cung cấp đủ số lượng, đảm 
bảo chất lượng hàng hóa theo đúng giá 

Đạt 



76 
 

 

Nội dung đánh giá 
Sử dụng 

tiêu chí đạt, 
không đạt 

trúng thầu (kể cả trong trường hợp có 
trượt giá trong năm). 
- Cam kết nhà thầu sẽ có mặt trong thời 
gian 24 giờ kể từ khi nhận được thông 
báo của chủ đầu tư hoặc đơn vị sử dụng 
để bảo hành, thay thế hàng hóa hoặc 
khắc phục các sự cố, hư hỏng của hàng 
hóa thuộc gói thầu (trong thời gian bảo 
hành) không do lỗi của Chủ đầu tư.  
- Cam kết cho bên mua gửi hàng (không 
tính phí, không tính hao hụt) khi bên 
mua chưa sẵn sàng sức chứa. 
- Cam kết thực hiện đúng Thông tư 175-
2013/TT-BQP về việc bảo đảm an ninh 
khi ra vào doanh trại quân đội. 

Thiếu một trong các cam kết trên. Không đạt 

  


