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Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuwong V. YEU CAU VE KY THUAT
Muc 1. Yéu cau vé ky thuat
1.1. Gi6i thiéu chung vé du an/dy toAn mua siam, géi thiu

- Tén nhiém vu: Xay dung cdc chuyén trang ky niém va tuyén truyén cac
Nghi quyét cua Bo Chinh tri

- Chii dau tu: Bdo Nhan Dan

-Dia diém dau tu: Bao Nhan Dan. Dia chi: S6 71 phé Hang Trong, phuong
Hoan Kiém, Ha Noi

- Tén goi thau: Xay dung cac chuyén trang ky niém va tuyén truyén cac
Nghi quyét cua B Chinh tri

- Nguén vén: Ngan sach nha nudc nim 2026

- Hinh thtrc d¢au thau: Pau thau rong rii trong nudc, qua mang.

- Phuong thurc dAu thau: Mot giai doan mot tui hd so.

- Loai hop d6ng: Tron goi.

- Thoi gian thyc hién géi thau: 90 ngay.

- Muc tiéu:

+ Muyc tiéu chung: Xay dung cac chuyén trang v6i myc tiéu cung cap cac
tu liéu, bai viét, nhan vat, su ki’én, thénh tuu cling nhu céc bai viét phan tich, danh
gia, nhan dinh chuyén sau gan lién véi tung chuyén muc, ndi dung cua tirng
chuyén trang.

+ Muyc tiéu cu thé: Xay dung cac chuyén trang: Chuyén trang Nghi quyét
50 57- NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B4 Chinh Tri; Chuyén trang Ky niém 80 nam
Ngay toan quoc khang chién (19/12/1946-19/12/2026); Chuyén trang Nghi quyét

50 68-NQ/TW ngay 4/5/2025 ctua B Chinh Tri; Chuyén trang Thanh tyu 40 nam
Do6i mbi (1986-2026) véi cac tinh nang chinh gdom:

* H¢ quan tri ndi dung

Soan théo bai viét

Guri bai — Duyét bai — Tra bai — Bang bai

Stra bai — G& bai — Khdi phuyc bai go

Quan 1y chuyén muc, quan Iy bai viét trong chuyén muc
Quan 1y cha d¢, quan 1y bai viét trong chu dé

* Cau hinh giao di¢n

e Céu hinh chung — c4u hinh trang chu
e Cau hinh trang chuyén muc — cau hinh trang chua dé - cau hinh
trang chi tiét
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* Phan quyén ngudi dung
e Quan ly nhom tai khoan — quan ly tai khoan
e Phan quyén tai khoan
* Quan ly phién ban bai viét: quan 1y cac phién ban cua cac bai viét
chi tiét
* Tim kiém bai viét: tim kiém véi da tuy chon tim kiém
* Th(“')ng ké: théng ké dir lidu bai viét, luong doc,...v61 da tuy chon
thong ke.
* Quan ly thu vién da phuong tién: quan ly t€p va album
* Y kién ban doc: quan 1y ¥ kién ddc gia twong tac.
1.2.  Yéu cau vé ky thuat
1.2.1. Yéu ciu vé danh muc quy chuin ky thuit, tiéu chuin ap dung
X4y dung cac chuyén trang ky niém va tuyén truyén cac Nghi quyét ctia Bo
Chinh tri phai dap tmg diy du céc tiéu chuan k¥ thuat vé ing dung CNTT trong
co quan Nha nudc quy dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017
ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

1.2.2. Phan tich lua chon giai phap ky thuat, cong nghé
1.2.2.1. Gidi phdap cong nghé

- Yéu cau ddi v6i nén tang phat trién phan mém:
+ Hé diéu hanh: Linux hoic Windows Server
+ Str dung ngdn ngir 1ap trinh: Java hoac .Net
+ Web Server: NginX hoac IIS
+ H¢ quan tri co s& dit li¢u: Microsoft SQL Server
- Yéu cau vé moi truong hoat dong: mang LAN, WAN, internet.

1.2.2.2. Gidi phdp bdo dam tinh két néi, lién thong, chia sé div ligu véi
cdc hé thong ha ting ky thudt, phan mém, co sé div liéu lién quan

Giai phap két ndi, lién thong va chia sé dir liéu cua du an dugc xac dinh
theo hudng tich hop vai ha tﬁng k¥ thuat va h¢ théng Bao Nhan Dan dién tir hién
cd, bao dam van hanh déng b, théng nhat, khong dau tu phan tan. Bén chuyén
trang thudc pham vi dau tu ctia du an duoc xay dung trén mot nén tang phan mém
thdng nhét, quan tri tap trung, sir dung chung ha ting may chu, moi trudng co s&
dir liéu, tai nguyén mang va cac diéu kién ky thuat hién c6 ctia Bao Nhan Déan
dién tir. Cac dir liéu cbt 161 cua hé théng g@)m dir liéu bai viét, chuyén muc, chu
dé, tai khoan va phan quyén, phién ban bai viét, thu vién da phuong tién, y kién
ban doc, dit liéu thong ké va dir liéu cdu hinh giao dién dugc quan 1y tap trung,
bao dam tinh nhat quan, han ché trung 1ap va thuén loi cho viéc khai thac, mo
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rong trong qué trinh van hanh hé théng.

Hé thong duoc thiét ké theo kién triic nhiéu 16p, c6 kha ning cung cip giao
dién két ndi (API) dé phuc vu tich hop, trao dbi va chia sé dit liéu véi cac thanh
phan phan mém, co s& dit liéu va hé théng lién quan khi c¢6 yéu cau cia chi dau
tur. Viée két ndi va chia sé dit liéu duoc thuc hién theo co ché chuan héa, c6 kiém
soat, co xac thuc va phan quyén phu hop, bao dam an toan thong tin trong toan b
qua trinh trao d6i, khai thac va van hanh. Giai phap nay dap tng yéu cau vé két
ndi, lién thong, chia sé dir 1iéu theo quy dinh cua Nghi dinh s6 45/2026/ND-CP,
ddng thoi phit hop v6i pham vi dau tu va mo hinh khai thac cta du an.

1.2.3.  MB® hinh kién tric ing dung

Mo i ding
I
@ L
v 1
@ Giao dign nguai dong |
= %0 Iy tign trinh giao dign |
| Giao dién cung cap dich wu @

Rugus sy Leod Uy

(3)— 4 8 :
Tien trinh Tac nghigp Lz the dik
nghiép wu lig

ueyd yuewy ae3 e0i dan oelg)

Triry xUt co =& dir ligu (5 Siao dign s dung
/’ﬂ dich wu
, 3 &
v v
" csDL ™ (" Dichvutrcache )
thing khac
i | 07

M0 hinh kién tric vmg dung

Mo ta: Xay dung cac chuyén trang ky niém va tuyén truyén cac Nghi quyét
ctia Bo Chinh tri dugc thiét ké theo kién trac nhiéu 16p gdm céc thanh phan:

1) Dix liéu va Giao dién nguoi dung: Giao dién nguoi sir dung cua hé thong
dugc thuc hién trén Webform. Dir liéu st dung trong hé théng st dung tiéng Viét
c6 dau hd trg Unicode TCVN-6909-2001

2) Cac thanh phan xir 1y tién trinh giao dién: Trong nhiéu trudng hop, cac
thao tac cua ngudi dung véi hé théng duoc tién hanh theo mot tién trinh dinh
trudc. Theo cach nay, logic diéu khién ludng thuc hién tién trinh (workflow) co
thé duoc tach roi khoi cac thanh phan giao dién ngudi dung.

3) Cac thanh phan xir 1y tién trinh nghiép vu: Sau khi cac dir liéu yéu cau da
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duoc thu thap boi thanh phan xir 1y tién trinh giao dién, dit liéu d6 c6 thé duoc st
dung dé thuc hién mot tién trinh nghiép vu.

4) Cac thanh phan tac nghiép (thuc hién nghiép vu): Pay chinh 14 cic budc
trong tién trinh nghiép vu. Cac thanh phan thyc hién nghiép vu 1a cac budc lam
nén qua trinh nghi€p vu ctia ing dung.

5) Cac thanh phan giao tiép sir dung dich vy: Khi mot thanh phan thyc hién
nghi¢p vu can goi to1 mot dich vu cung ca”ip bd1 mot hé théng khac, s& can thuc
hién cac cong viéc két ndi, kich hoat, truyén tham s, 1ay dir liéu tra vé... tir dich
vu dich d6. Ngoai ra, cac thanh phan nay c6 thé cung cp cac chirc niang nhu
chuyén ddi giira khudn dang dir liéu ma dich vu cung cip voi khuon dang dit liéu
ma tng dung can.

6) Cac giao dién cung cip dich vu: Hé thdng giao tiép nhan/cung cap dich
vu thong qua cac giao dién cung cép dich vu. Giao dién nay quy dinh cac cach
thirc yéu cAu va st dung dich vu.

7) Céc thanh phan truy xuat dit liéu: Hé thong truy xuét dit liéu tai cac diém
nao d6 trong mot tién trinh xir 1y nghiép vu. Phan cong viéc truy xuat dir liéu do
duoc thuc hién trong céc thanh phan truy xuét dit liéu, tach riéng khoi cac phan
khac cua ing dung.

8) Cac thuc thé dir liéu: Dir liéu can duoc truyén gitta cac thanh phan cua
ung dung qua céac 16p ting dung.

1.2.4. MO0 hinh khai thac thong tin

X4y dung cac chuyén trang ky niém va tuyén truyén cac Nghi quyét ctia Bo
Chinh trj phai dap tng mé hinh khai thac thong tin ctia hé théng nhu sau:
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Trinh duyét Web

5 B

Web Server

x

Web Based Application

Web Components

( NET)
Yéu Pap Yéu bap
ciu ing ciu ung
Wehse e Chuong trinh g dung
khdc CSDL it (Application)
files
e > e >
Thong tin tinh Thong tin dong
Mo hinh khai thac thong tin
1.2.5. Yéu ciu cu thé
1.2.5.1. Cic tic nhin tham gia ciia hé thong
T Pha.n Danh sa:ch tac Tr(.ing Mo ta
loai nhin SO
. A La nhiing nguodi soan thao bai viét dé
. Phong vién, . n o "
Phtre A AN gui Ién Ban Bién tap; chiu trach nhi¢m
1 Cong tac vien 3 X s . f f o
tap (PV/CTV) vé tinh hop phap, chinh xac cua tin,
bai, cho Ban bién tip kiém duyét.
La nhiing nguodi tham gia vao quy
Phitc | Bién tap vién t?lnh‘blsn .'[AE_lp, duyét noi dupAg, th?ng
2 ta (BTV) 3 tin va dir li€u duoc Phong vién, COng
P tac vién gui vao hé thong, sau do
chuyén 1én cho Thu ky tda soan dang.
. | Thu ky toa soan La nhiing ngudi phu trach dang bai
Phurc 2 N N L, L
3 tn / Tong Bién tap 3 1én h¢ thong va quan 1y céc chirc nang
b (TKTS/TBT) quan trong.
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Phirc La nhitng nguoi truy cap website Bao
4 ta Nguoi dung qua Internet dé khai thac va doc thong
P tin, dit lidu
La doi ngd can bd cau noi gilra toa
soan va doi tac k¥ thuat. Day la nhing
nguoi s& tién hanh stra d6i cac yéu to
lién quan to1 ciu truc website, nhitng
yeu t0 doi hoi hi€u biét nhat dinh vé
hé¢ thong, m6 hinh hoat dong cua
website. Vidu: quan ly cac danh myc
dung chung cua hé¢ thong, Thiét lap
Phirc cac quy tic va cac tham sb hé théng
5 ta K¥ thuat vién nham dam bao tinh trao ddi lién tuc,
P bao mat cua h¢ thong; Phan quyén,
tudc bd quyen doi voi cac chirc nang
nghiép vu tuong Ung vdi vai tro cua
tung doi tuong.
bay cling la nhirng nguoi s€ nhan yéu
cau chinh sta tir Ban bién tap, tong
hop va chuyen yéu cau sang dbi tac k¥
thuat dé thi cong, stra chira theo yéu
cau.
1.2.5.2. Danh sdch yéu cau chirc ning ciia phan mém
TT Tén chirc ning
| Soan thdo tin bai thong thuong
2 | PV tao va quan Iy bai viét nhap
3 | PV gtri bai cho duyét
4 | BTV duyét bai PV guii 1én
5 | BTV tra lai bai cho PV
6 | TKTS/TBT dang bai va tra lai bai cho BTV
7 | TKTS/TBT stra bai dang, gd bai dang
8 | TKTS/TBT khoi phuc bai da go
9 | Quan Iy chuyén muc va bai viét trong chuyén muc
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10 | Quan ly chu dé va bai viét trong cht dé

11 | Céu hinh chung website, trang chu

12 | Céu hinh trang chuyén muc, trang chi tiét, trang chu dé
13 | Quén Iy nhom tai khoan, tai khoan

14 | Phan quyén tai khoan

15 | Quan 1y phién ban bai viét

16 | Tim kiém bai viét

17 | Thong ké

18 | Quan ly album va file

19 | Quan 1y ¥ kién ban doc

1.2.5.3. Danh sdch cdc yéu cau ciia ngwoi siv dung

T . Pha
TT Mo ta yéu cau chirc nang login
PV/CTV chon chirc nang Soan thdo tin bai thong thuong va Dit lidu
1 | thuc hién soan thao nhu: nhap text, chén box, chén anh,... vao | = %
e N dau vao
ndi dung bai viét.
PV/CTV nhap cac thong tin khac cua bai viét nhu: gan/go tén

) tac gid/ chu de; chén lién két td1 bai viet khac/ cha dé/ chuyén | Dir liéu
muc; chén lién két cua website khac vao bai viét. Sau d6 bam | dau vao
nut luu bai.

PV/CTV chon chttc ndng quan 1y kho bai nhép ro6i thuc hién:
tim ki€ém va chon bai viét trong kho bai nhap sau d6 bién tap | Dir licu

3 A A N e - \ A \ A N e < A A
ro1 bam luu bai hodc tim ki€ém va chon chuyén bai viét cho | truy van
PV/CTYV khac hoac tim kiém va bam nut xoa bai viét.

PV/CTV vao chirc nang quan 1y kho bai nhap dé thyc hién tim ~ 1in
< A \ N N ; Ne 1 cn A X 1 A Du’hcu
4 | kiém va chon bai viét trong kho bai nhap roi bién tap rdi bam <
TR \ A truy van
guri bai 1én cho duyét.

5 PV/CTV vao chic nang quan ly kho bai da g cho duyét ¢ | Dir licu
tim ki€ém va bam nut 1ay lai bai cho duyét. truy van
BTV vao chtric nang quan ly kho bai cho duyét dé tim kiém va Dit lidu

6 | chon bai viét trong kho bai chd duyét. Sau do bién tap roi bam %

e lxs 14 \ 4 truy van
gui bai 1én cho dang.
PV/CTV vao chic nang quan ly kho bai da giri cho duyét dé .

. X . .2 < oae e 1 . Dir liéu

7 | tim kiém va chon bai viét trong kho bai da gui cho duyét. z

truy van

PV/CTV bam nut 1y lai bai chd duyét.
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BTV vao chitc ning quan Iy kho bai chd duyét va tim kiém va

8 | chon bai viét trong kho bai cho duyét rdi bién tap, ghi cha va t[r)f %Z‘;
b&m nat tra v& bai viét cho PV/CTV. Y
PV/CTV vao chirc nang quan ly kho bai tra vé khi duyét thuc Dit lidu

9 | hién tim kiém va bam nit xoa bai viét trong kho bai tra vé khi truv vn
duyét hodc bién tap rdi bAm giri bai 1én cho duyét. y
TKTS/TBT vao chire nang quan 1y kho bai cho dang roi thyc Dit lidu

10 | hién tim kiém va chon bai viét trong kho bai chd ding dé bién J

truy van
tap rdi bAm dang bai.

TKTS/TBT vao chue nang quan ly kho bai cho dang roi thuc Dit lidu
1T | hién tim kiém va chon bai vi€t trong kho bai cho dang dé€ bién truv vn
tap, ghi chli va bAm nit tra vé bai viét cho BTV. y

BTV vao chirc nang quan ly kho bai tra v€ khi dang dé thuc Dit licu

12 | hién tim ki€ém va chon bai viét trong kho bai tra vé khi dang %

K A eAn JA: LA TR \ 4x truy van
sau do bién tap ro1 bam gui bai 1én cho dang.
TKTS/TBT vao chirc nang quan ly kho bai da dang dé tim kiém Dit licu

13 | va chon bai viét trong kho bai da dang sau do bién tap bai viét %

~ 4 Ar 1A truy van
da dang ro1 bam luu.

14 TKTS/TBT vao chic nang quan ly kho bai da dang dé timkiém | Dir licu
va bam nut go bai viét. truy van

15 TKTS/TBT vao chirc nang quan 1y kho bai da g& dé tim kiém | Dir licu
va bam khoi phuc bai vi€t trong kho bai da go. truy van
PV/CTV vao chue nang quan 1y kho bai tra v€ dé tim kiém va Dit lidu

16 | chon bai viét trong kho bai tra vé khi duyét sau d6 bién tap roi %

£ st 1x: 1A \ R truy van
bam gui bai Ién cho duyét.
BTV vao chue nang quan ly kho bai cho duyét dé tim kiém va Dit lidu

17 | chon bai viét trong kho bai cho duyét sau dé bién tap roi bam %

e 1At 14 . truy van
gui bai 1én cho dang.
TKTS/TBT vao chttc nang quan 1y kho bai chd dang dé tim ~ 1in
e \ N <. N Ar 1A LA A Dll'll@u
18 | kiém va chon bai viét trong kho bai chd dang roi bién tap roi 7
4 < - truy van
bam dang bai.
TKTS/TBT vao chtrc nang quan 1y chuyén muc dé bam nut tao ~ 1in
n 1= s . x \ n . A Dir liéu
19 | chuyén muc moi hodc tim kiém va chon chuyén muc va nhap | x -
Al o e 1A dau vao
thong tin chuyén muc ro6i bam luu.

20 TKTS/TBT vao chtrc nang quan 1y chuyén muc dé timki€émva | Dt liéu
bam nlt x6a chuyén muc. truy van
TKTS/TBT vao chttc ndng quan ly chu dé r61 bam ntt tao chu .

N o1 e oA A LA AL s . ax A | Dirliéu

21 | dé mdi hoac stra thong tin chu d€ va nhap thong tin chu dé roi | [y :

% dau vao
bam luu.

2 TKTS/TBT vao chirc nang quan ly chu dé roi tim kiém va bam | Dir licu
nut x6a chu de. truy van

73 BTV vao chtrc nang quan ly chu dé dé tim kiém va chon chu | Dir liu
dé ro1 tim ki€m va cdp nhat thir tu bai viét trong chu dé. truy van
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5y | BTV thém bai vict vao chu de hoge loai bo bai vict khoi chirde | Dir lidu
sau d6 BTV bam nut luu thong tin. dau vao
Ky thuét vién vao chirc nang quan ly menu de thém hoac bo ~ 1in

Dir liéu
25 | chuyén muc hién thi trén menu sau d6 siap xép danh sach cac | .z -
dau vao
chuyén muc hién thi trén menu va bam nat luu thong tin.

26 K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly thong s6 chung dé cap | Dir liéu
nhat thong s6 va bam ntt luu théng tin. dau vao
TKTS/TBT vao chuc nang Noi bat trang chu (NBTC) de thém < 1A

Dir liéu

27 | hodc bo bai viét trén phan NBTC rdi sip xép cac bai viét trén dAu vao
phan NBTC va bam nit luu théng tin.

Ky thuét vién vao chirc nang quan ly chuyén muc trang chu de Dit lidu

28 | thém hodc bo chuyén muc hién thi trén ‘trang chu 161 SAp XEp | x .

dau vao
chuyén muc hién thi trén trang chii va bAm nut luu thong tin.
Ky thuét vién vao chirc nang quan ly chuyén muc dé thém Dit licu

29 | chuyén muc lién quan roi sap xép danh sach cac chuyén muc | _x -

dau vao
lién quan va bam nit luu thong tin.
K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly chuyén muyc dé bo chuyén Dit licu

30 | myc lién quan roi sap x€p danh sach cac chuyén muc lién quan | _» ¢

N A dau vao
va bam nut luu thong tin.
Ky thuét vién vao chuc nang céu hinh trang chi tiét dé thém Dit licu

31 | box tin lién quan rdi sip xép danh sach cac box tin lién quan | x -

dau vao
va bam nut luu thong tin.
K¥ thuat vién vao chirc nang cau hinh trang chi tiét dé bo box Dit lidu

32 | tin lién quan ro1 sap x€p danh sach cac box tin lién quan vabam | _x~ -

. N dau vao
nut luu thong tin.
K¥ thuat vién vao chirc nang cau hinh trang chu dé dé thém chu Dit lidu

33 | dé lién quan r6i sap x€p danh sach cac chu dé lién quan vabam | _x~ -

. N dau vao
nut luu thong tin.
K¥ thuat vién vao chirc nang cau hinh trang chu dé dé bo chu ~ 1in
X 1:a X: L 4 , , v AA 1A \ 1 A Du’heu

34 | dé¢ lién quan roi sap x€p danh sach cac chu dé lién quan vabam | _»~ -

. N dau vao
nut luu thong tin.
K¥ thuat vién vao chitc nang quan ly nhém tai khoan dé bam ~ 1in

; - A \ . 1A N i N Dir liéu

35 | nat tao hodc stra nhom tai khoan sau d6 nhép thong tin thong dAu vio
tin nhoém tai khoan hoac bam nut thuc hién x6a nhom tai khoan.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly tai khoan dé bam nut tao Dit lidu

36 | hodc stra tai khoan sau d6 nhap thong tin thong tin tai khoan | _x~ *

S LA U ) dau vao
hoac bam nut thuc hién x6a tai khoan.

37 K¥ thuat vién tim kiém va chon tai khodn dé nhap thong tin tai | Dt li¢u
khoan va bam nut luu thong tin. dau vao
K¥ thuat vién vao chirc ndng quan 1y nhom tai khoan dé tim .

K . o exs . n R A , Dir liéu
38 | kiém va chon nhém tai khoan va thyc hién phan quyén churc z
< Y s AL X , n . truy van
nang cho nhém tai khodn r61 bam nut luu thong tin.
K¥ thuat vién vao chirc ndng quén 1y tai khodn dé tim kiém va | Dt liéu

39 < s A 1A h - \ A A X

chon tai khodn r61 phan nhém cho tai khoan, phan quyén | truy van
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chuyén muc cho tai khoan, phan quyén chtrc ning cho tai
khoan r6i bam nut luu thong tin.

BTV, TKTS/TBT vao chirc nang quan ly bai V1et dé tim kiém | Dit liéu

40 va chon bai viét sau d6 chon phién ban bai viét. truy van
PV/CTV, BTV chon chtic ning quan 1y bai viét nhap / tin da Dit licu
41 | gtri/ tin trd lai va thuc hién tim kiém theo tir khéa / chuyén muc J
X truy van
/ ngay tao.
42 BTV chon chirc nang quan ly bai viét cho duyé€t va thuc hién | Dir liu
tim kiém theo tir khoa / chuyén muc / ngay tao. truy van
43 TKTS/TBT chon chirc nang quan 1y bai viét cho dang va thuc | Dir ligu
hién tim kiém theo tir khéa / chuyén muc / ngay tao. truy van
TKTS/TBT chon chirc nang quan ly bai viét da g& va thyc hién | Dir lidu
44 | LA A N %
tim kiém theo tir khdéa / chuyén muc / ngay go. truy van
PV/CTV, BTV, TKTS/TBT chon chirc nang quan ly bai viét .
< N Y N R . Dir liéu
45 | dang va thyuc hién tim kiém theo tir khéa / chuyén muc / ngay %
< truy van
dang.
46 Ky thuét vién chon chic nédng quan ly tat ca bai viét va thyc | Dir licu
hién tim kiém theo tir khéa / chuyén muc / ngay tao. truy van
K¥ thuét vién chon chirc nang quan 1y bai da xo6a va thyc hién | Dt li¢u
47 3 < A < r A \ r A
tim kiém theo tir khoéa / chuyén muc / ngay xoa. truy van
Ky thuat vién chon chirc nang thong ké bai viét d€ chon chon Dit licu
48 | thong ké chung, thong ké bai viét theo chuyén muc, thong ké dAu vao

bai viét theo chu dé.

PV/CTV, BTV chon chitc ning quan Iy album dé bam nut tao | Dir liéu

49 album va nhap thong tin album. dau vao
50 PV/CTV, BTV chon chirc nang quan ly album dé tim kiém va | Di li¢u
chon album r6i thyc hién cap nhat hoac xd6a album. truy van

PV/CTV, BTV chon chirc ning quén 1 file roi bam nit tai file
1én bang cach chon file dudi may hoac nhap duong dan file | Dt ligu

o1 mudn tai 1én rdi bAm nat Tai 1én hodc tim kiém va bam ntt x6a | dau vao
file.

59 Ngu’di dung tir.n, kiém va chon ]Z’)?li V.iét‘ jcrélg Webgite Va nhép y | Dir liéu
kién vao 6 Y kién ban doc ¢ cuoi bai ro1 bam gui y kién. truy van

Ky thuat vién chon chirc nang quan ly y kién ban doc roi tim
53 | kiém va chon y kién ban doc chua duyét sau d6 bién tap thong
tin va bam duyét.

Dir liéu
truy van

K§ thuat vién tim kiém va chon ¥ kién ban doc chua duyét réi | Dir liéu

4 A ) A A J J A \
> bam nut khong duyét / ntt xoa. dau vao

1.2.5.4. Bang chuyén déi chirc ning sang truwong hop sir dung

* Chuyén trang Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia B¢ Chinh
Tri
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TT

Tén Use-
case

Tén tac
nhan
chinh

Tén tac
nhan

M6 ta truwong hop sit dung

H¢ quén tri ndi dung co

phu
ban

Soan thao tin
bai thong
thuong

PV/CTV

Use case tong quat

PV/CTV chon chiic ndng Soan thdo
tin bai thong thuong va thuc hién
soan thao nhu: nhap text, chén box,
chén anh,... vao ndi dung bai viét.

PV/CTV nhép céc thong tin khac cia
bai viét nhu: gan/gd tén tac gia/ chi
d¢; chén lién két ti bai viét khac/ chu
dé/ chuyén muc; chén lién két cua
website khac vao bai viét. Sau do
bam nat luu bai. Hé théng kiém tra
cac thong tin bai viét. Néu thiéu/sai
thong tin, hé théng thong bao 16i cho
PV/CTV. Néu khong, Hé thong hién
thi man hinh két qua bai viét duoc
luu.

PV tao va
quan ly bai
viét nhap

PV/CTV

Use case tong quat

PV/CTV chon chitc nang quan 1y kho
bai nhap rdi thyc hién: tim kiém va
chon bai viét trong kho bai nhap sau
d6 bién tap roéi bam luu bai hodc tim
kiém va chon chuyén bai viét cho
PV/CTV khéc hodc tim kiém va bAm
nat xéa bai viét. Hé thong kiém tra
thong tin bai. Néu thiéu hoic sai thi
Hé thdng hién thi thong bao 13i cho
PV/CTV. Néu khong thi Hé thng
hién thi thong bio Luu bai thanh
cong hodc hién thi thong bao Chuyén
bai thanh cong hodc hién thi thong
bao Xo6a bai thanh cong

PV gti bai
cho duyét

PV/CTV

BTV

Use case tong quat

PV/CTV vao chirc nang quan ly kho
bai nhap dé; thuc hién tim ki€m va
chon bai viét trong kho bai nhap roi
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bién tdp ro6i bam gui bai 1én cho
duyét. Phan mém thong bao gui bai
thanh cong.

PV/CTV vao chlic nang quan ly kho
bai da gui chd duyét dé tim kiém va
bam nut 14y lai bai cho duyét. Néu bai
chua bi tic dong thi phian mém
chuyén bai dugc chon vé kho bai
nhéap ctia PV/CTV va thong bao lay
lai bai thanh cong. Néu bai di c6
BTV can thiép thi phin mém thong
béo 14y lai bai that bai.

BTV  duyét
bai PV gui
1én

BTV

TKTS/
TBT

Use case téng quat

BTV vao chic nang quan 1y kho bai
cho duyét dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai cho duyét. Sau do
bién tap roi bAm giri bai 1én cho ding.
Phan mém luu ndi dung va thong bao
guri bai thanh cong

PV/CTV vao chtrc nang quan ly kho
bai d3 giri cho duyét dé tim kiém va
chon bai viét trong kho bai di gtri cho
duyét. PV/CTV bam nut lay lai bai
cho duyét. Néu bai chua bj tac dong
thi phﬁn mém chuyén bai duogc chon
vé kho bai nhip cua PV/CTV va
thong bao 13y lai bai thanh cong. Néu
bai da c6 BTV can thiép thi phan
mém thong bao lay lai bai that bai

BTV tra lai
bai cho PV

BTV,
PV/CTV

Use case tong quat

BTV vao chic nang quan 1y kho bai
cho duyét va tim kiém va chon bai
viét trong kho bai chd duyét roi bién
tap, ghi chti va bam nut tra vé bai viét
cho PV/CTV. Phian mém luu néi
dung va Phan mém thong bao tra vé
thanh cong.

PV/CTV vao chlic nang quan ly kho
bai tra vé khi duyét thuc hién tim
kiém va bam nat x6a bai viét trong
kho bai tra vé khi duyét hoic bién tap
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r6i bam gui bai 1én chd duyét. Phan
mém x06a bai viét va théng bao xoa
thanh coéng néu xoa bai thanh cong
hoic Phin mém luu nodi dung va
thong bio guri bai thanh cong

TKTS/TBT
dang bai va
tra lai bai cho
BTV

TKTS/T
BT,
BTV

Use case téng quat

TKTS/TBT vao chttc ndng quan ly
kho bai cho dang 10i thue hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
cho dang de bién tap rdi bam dang
bai. Phan mém luu ndi dung. Phan
mém théng bio dang bai thanh cong.

TKTS/TBT vao chttc ndng quan ly
kho bai cho dang 10i thue hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
cho dang de bién tap, ghi chu va bam
nut tra vé bai viét cho BTV. Phan
mém luu ndi dung va Phin mém
thong bao tra vé thanh cong

BTV vao chuic nang quan 1y kho bai
tra vé khi dang dé thyc hién tim kiém
va chon bai viét trong kho bai tra vé
khi dang sau d6 bién tap roi bam giri
bai 1én chd dang. Phan mém luu ndi
dung va Phan mém thong bao guri bai
thanh cong.

TKTS/TBT
sua bai dang,
g0 bai dang

TKTS/T
BT

Use case tong quat

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai da dang dé tim kiém va chon
bai viét trong kho bai da dang sau do
bién tap bai viét da dang roi bam luu.
Phan mém luu ndi dung bai va Phan
mém thong bdo sira bai thanh cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai da déang dé tim kiém va bam
nat g& bai viét. Phan mém g& bai viét
va Phan mém thong béo g& bai thanh
cong.




TKTS/TBT
khoi phuc bai
da go

TKTS/T
BT,
PV/CTV
, BTV
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Use case téng quat

TKTS/TBT vao chic nang quan ly
kho bai dd g& dé tim kiém va bam
khoi phuc bai viét trong kho bai da
g&. Phan mém chuyén bai viét vé kho
bai tra lai cua PV/CTV va Phan mém
thong bao khoi phuc thanh cong.

PV/CTV vao chlic nang quan ly kho
bai tra vé dé tim kiém va chon bai viét
trong kho bai tra vé khi duyét sau do
bién tap rdi bAm giri bai lén cho
duyét. Phan mém luu ndi dung va
Phan mém théng bao guri bai thanh
cong.

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai chd duyét sau do
bién tip réi bam giri bai 1én cho dang.
Phan mém luu ndi dung va Phéan
mém thong bao giri bai thanh cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai cho dang dé tim kiém va
chon bai viét trong kho bai chd diang
roi bién tap roi bam ding bai. Phan
mém luu ndi dung va Phin mém
thong bio dang bai thanh cong.

Quan ly
chuyén muc
va bai viét
trong chuyén
muyc

TKTS/T
BT

Use case téng quat

TKTS/TBT vao chttc ndng quan ly
chuyén muc dé bam niit tao chuyén
muc m&i hodc tim kiém va chon
chuyén muc va nhdp théng tin
chuyén muyc r6i bam luyu. Phan mém
luu thong tin chuyén muc va thong
bao tao chuyén muc thanh cong

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chuyén muyc dé tim kiém va bam nut
x6a chuyén muc. Phin mém xda
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chuyén muc va thong bao x6a chuyén
muc thanh cong.

10

Quan 1y chu
dé va bai viét
trong chu dé

TKTS/T
BT

Use case téng quat

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chu dé roi bam nit tao chu dé méi
hodc stra thong tin chi dé va nhép
thong tin chi dé& rdi bAm luu. Phan
mém luu thong tin chu dé va thong
béo tao hodc luu cha dé thanh cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chi dé roi tim klem va bam nt xda
chi dé. Phan mém xo0a chu dé& va
thong bao xda thanh cong.

BTV vao chitc ning quan 1y chu dé
dé tim kiém va chon chu dé rdi tim
kiém va cap nhat thir ty bai viét trong
chi dé

BTV thém bai viét vao chu dé hoic
loai bo bai viét khoi chu dé sau d6
BTV bim nat luu thong tin. Phan
mém luu thong tin va théng bao luu
chu dé thanh cong.

I1

Cau hinh giao dién

11

Cau  hinh
chung
website,
trang chu

Ky thuat
vién,
TKTS/T
BT

Use case téng quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
menu dé thém hodc bo chuyén muc
hién thi trén menu sau d6 sap xép
danh sach cac chuyén muc hién thi
trén menu va bam nut luu thong tin.

Ky thuat vién vao chic nang quan ly
thong s0 chung dé cap nhat thong so
va bam nut luu thong tin. Phan mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong.

TKTS/TBT vao chirc ning Noi bat
trang chi (NBTC) dé thém hodc bod
bai viét trén phan NBTC rdi sip xép
céc bai viét trén phan NBTC va bim
nat luyu thong tin. Phan mém luu
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thong tin NBTC va thong bao luu
thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muyc trang chi dé thém hodc
bo chuyén muc hién thi trén trang
chu rdi sap xép chuyén muc hién thi
trén trang chii vabam nut luu thong
tin. Phan mém luu thong tin chuyén
muc trang chu va thong bao luu thanh
cong.

12

Cau  hinh
trang chuyén
muyc, trang
chi tiét, trang
chi dé

Ky thuat
vién

Use case téng quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muc de thém chuyén myc lién
quan roi sip xép danh sach cac
chuyén muc lién quan va bAm nut luu
thong tin. Phan mém luu thong tin
chuyén muc va thong bao luu thanh
cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé bo chuyén muyc lién
quan r0i sap xép danh sach cac
chuyén muc lién quan va bAm nut luu
thong tin. Phan mém luu thong tin
chuyén muyc va thong bao luu thanh
cong.

K3¥ thuat vién vao chirc ning cu hinh
trang chi tiét ¢ thém box tin lién
quan rdi sip xép danh sach cac box
tin lién quan va bam nut luu thong
tin. Phan mém luu cau hinh trang chi
tiét va thong béo luu thanh cong.

K§ thut vién vao chirc nang cau hinh
trang chi tiét dé bo box tin lién quan
16i sap xép danh sach céc box tin lién
quan va bam nat luu thong tin. Phan
mém luu cu hinh trang chi tiét va
thong bao luu thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang cau hinh
trang chu dé dé thém chu dé lién quan
roi sap x€p danh sach cac chu dé lién
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quan va bim nat luu thong tin. Phan
mém luu cau hinh trang chu dé va
thong bao luu thanh cong.

K§ thuét vién vao chirc ning cau hinh
trang chi dé dé bo chu dé lién quan
16i sdp xép danh sach cac chu dé lién
quan va bam nat luu thong tin. Phan
mém luu cdu hinh trang chu dé va
thong bao luu thanh cong.

111

Phan quyén ngudi diing

13

Quan ly
nhom tai
khoan, tai
khoan

Ky thuat
vién

Use case tong quat

K¥ thuit vién vao chirc nang quan 1y
nhém tai khoan dé bAm nut tao hodc
sta nhom tai khodn sau do6 nhép
thong tin thong tin nhom tai khoan
hodc bAm nut thuc hién x6a nhom tai
khoan. Phan mém luwu thong tin va
thong bao luu thanh cong

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
tai khoan dé bAm nut tao hodc sira tai
khoan sau d6 nhap thong tin thong tin
tai khoan hodc bam nit thuc hién x6a
tai khoan. Phan mém luu thong tin va
thong bao luu thanh cong

K§ thuét vién tim kiém va chon tai
khoan dé nhap thong tin tai khoan va
bam nut lvu thong tin. Phan mém luu
thong tin va thong bdo luu thanh
cong

14

Phan quyén
tai khoan

Ky thuat
vién

Use case tong quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
nhém tai khoan dé tim kiém va chon
nhom tai khoan va thyc hién phéan
quyén chirc ning cho nhom tai khoan
roi bAm nit lwu thong tin. Phan mém
luu thong tin va thong bdo phéan
quyén thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
tai khoan dé tim kiém va chon tai
khoan roi phan nhoém cho tai khoan,
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phan quyén chuyén muc cho tai
khoan, phan quyén chirc ning cho tai
khoan rdi bdm nat luu théng tin. Phan
mém luu thong tin va thong bao phan
quyén thanh cong.

0%

Quan ly phién ban bai viét

Quén ¥ BTV,

15 | phién ban bai | TKTS/T Use case tong quat
viét BT
BTV, TKTS/TBT vao chtc nang
quan 1y bai viét dé tim kiém va chon
bai viét sau d6 chon phién ban bai
viét. Phin mém hién thi danh sach
cac phién ban bai viét va hién thi chi
tiét phién ban bai viét.
VII | Tim kiém bai viét
PV/CTV
’ , BTV,
16 311;1 kiem bai F]FSI"?:SK/}I Use case tong quat
thuat
vién

PV/CTV, BTV chon chitc ndng quan
1y bai viét nhap / tin 43 guri / tin tra lai
va thyc hién tim kiém theo tir khoa /
chuyén muc / ngdy tao. Phan mém
hién thi danh sach bai viét theo diéu
kién loc.

BTV chon chirc ning quan 1y bai viét
cho duyét va thyc hién tim kiém theo
tor khoa / chuyén muc / ngay tao.
Phin mém hién thi danh sach bai viét
theo diéu kién loc.

TKTS/TBT chon chitc nang quan ly
bai viét cho dang va thyc hién tim
kiém theo tir khoa / chuyén muyc /
ngay tao.

TKTS/TBT chon chirc nang quan 1y
bai viét da g& va thyc hién tim kiém
theo tir khda / chuyén muc / ngay go.
Phan mém hién thi danh sach bai viét
theo diéu kién loc.

PV/CTV, BTV, TKTS/TBT chon
chirc ndng quan ly bai viét dang va
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thuc hién tim kiém theo tir khoa /
chuyén muc / ngay dang. Phan mém
hién thi danh sach bai viét theo diéu
kién loc.

K¥ thuat vién chon chirc nang quan
ly tit ca bai viét va thuc hién tim
kiém theo tir khoa / chuyén muc /
ngay tao.

K¥ thuat vién chon chitc ndng quan
Iy bai da xo6a va thyc hién tim kiém
theo tir khoda / chuyén muc / ngay xoa.
Phin mém hién thi danh sach bai viét
theo diéu kién loc.

VIII

Thong ké

17

Théng ké

Ky thuat
vién

Use case tong hop

K§ thuat vién chon chirc nang thong
ké bai viét dé chon chon théng ké
chung, thong ké bai viét theo chuyén
muc, thong ké bai viét theo chu dé.
Phan mém hién thi théng ké vé luong
bai, lwgng doc toan trang theo thoi
gian, hién thi théng ké vé luong bai,
luong doc cua tung chuyén muc theo
thoi gian., thong ké vé luong bai,
lwgng doc cua timg chil dé theo thoi
gian.

IX

Quan ly thw vién da phuong ti€én

18

Quan

ly

album va file

PV/CTV
, BTV,
Ky thuat
vién

Use case co ban

PV/CTV, BTV chon chitc nang quan
ly album dé bam nat tao album va
nhap thong tin album. Phian mém luu
thong tin va thong bdo Luu thanh
cong.

PV/CTV, BTV chon chitc ndng quan
Iy album dé tim kiém va chon album
r6i thuc hién cdp nhat hodc xoa
album. Phan mém luu thong tin va
thong bao Luu thanh cong.

PV/CTV, BTV chon chirc nang quan
1y file r61 bam nut tai file 1én bang
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cach chon file dudi may hoac nhap
duong dan file mudn tai 1én rdi bAm
nat Tai 1én hodc tim kiém va bam nut
x6a file. Phan mém luu thong tin va
thong bao Luu thanh cong.

X | Y kién ban doc
Nguoi
Quan ly y| dung, ,
19 Kién ban doc | K thuat Use case co ban
vién

Nguoi ding tim kiém va chon bai
viét trén website va nhap v kién vao
6 Y kién ban doc ¢ cudi bai ro6i bAm
gui v kién. Phan mém luu y kién roi
thong bdo Pa nhan dugc y kién.

K¥ thuat vién chon chirc ndng quan
ly ¥ kién ban doc roi tim kiém va
chon y kién ban doc chua duyét sau
d6 bién tap thong tin va bam duyét.
Phan mém luu thong tin va bao
Duyét thanh cong.

K§¥ thuat vién tim kiém va chon ¥
kién ban doc chua duyét roi bAm nut
khong duyét / nat x6a. Phan mém luu
thong tin va bao Loai bo / Xo6a thanh
cong.

* Chuyén trang Ky niém 80 nam Ngay toan quéc khing chién
(19/12/1946-19/12/2026)

Tén Use- Tén tac | Tén tac
TT nhan nhan Mo ta truong hop st dung
case .
chinh phu

I | Hé quan tri ngi dung co ban

Soan  thao ?
1 | tin bai thong | PV/CTV Use case tong quat

thuong

PV/CTV chon chirc nang Soan thao
tin bai thong thuong va thuc hién
soan thao nhu: nhap text, chén box,
chén anh,... vao ndi dung bai viét.
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PV/CTV nhép cac thong tin khac
ctia bai viét nhu: gan/gd tén tac gia/
chi dé; chén lién két t6i bai viét
khac/ chii dé/ chuyén muc; chén lién
két cua website khac vao bai viét.
Sau d6 bam nat luu bai. Hé thong
kiém tra cac thong tin bai viét. Néu
thiéu/sai thong tin, hé théng thong
bao 16i cho PV/CTV. Néu khong,
H¢ théng hién thi man hinh két qua
bai viét dugc luu.

PV tao va
quan ly bai
viét nhap

PV/CTV

Use case tong quét

PV/CTV chon chirc nang quan ly
kho bai nhap r01 thuc hién: tim kiém
va chon bai viét trong kho bai nhép
sau do bién tap roi bAm luu bai hodc
tim kiém va chon chuyén bai viét
cho PV/CTV khéc hogc tim kiém va
bam nit x6a bai viét. Hé thong kiém
tra thong tin bai. Néu thiéu hodc sai
thi Hé théng hién thi thong bao 16
cho PV/CTV. Néu khong thi Hé
théng hién thi thong bao Luu bai
thanh coéng hodc hién thi thong bao
Chuyén bai thanh cong hoic hién thi
thong bao Xo6a bai thanh cong

PV gui bai
cho duyét

PV/CTV

BTV

Use case tong quét

PV/CTV vao chirc nang quan ly kho
bai nhap de thuc hién tim kiém va
chon bai viét trong kho bai nhap roi
bién tap roi bam gl bai 1én cho
duyét. Phan mém thong béo giri bai
thanh cong.
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PV/CTV vao churc nang quan ly kho
bai di gui cho duyét dé tim kiém va
bam nut ldy lai bai chd duyét. Néu
bai chua bi tac dong thi phan mém
chuyén bai duoc chon vé kho bai
nhap ctia PV/CTV va thong béo lay
lai bai thanh cong. Néu bai da c6
BTV can thiép thi phan mém thong
bé4o 14y lai bai that bai.

BTV duyét
bai PV gui
1én

BTV

TKTS/
TBT

Use case tong quét

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai cho duyét. Sau do
bién tap roi bam gii bai 1én cho
dang. Phan mém luu ndi dung va
thong bio guri bai thanh cong

PV/CTV vao churic nang quan ly kho
bai da guri chd duyét dé tim kiém va
chon bai viét trong kho bai da giri
chd duyét. PV/CTV bam nut lay lai
bai chd duyét. Néu bai chua bi tac
dong thi phan mém chuyén bai duoc
chon vé kho bai nhap cua PV/CTV
va thong bao 1ay lai bai thanh cong.
Néu bai di c6 BTV can thiép thi
phan mém théng bao 13y lai bai that
bai

BTV tra lai
bai cho PV

BTV,
PV/CTV

Use case té)ng quat

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét va tim kiém va chon bai
viét trong kho bai chd duyét roi bién
tap, ghi chii va bAm nut tra vé bai
viét cho PV/CTV. Phian mém luu
ndi dung va Phan mém thong bao tra
vé thanh cong.
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PV/CTV vao chirc nang quan ly kho
bai tra vé khi duyét thyc hién tim
kiém va bAm nut xo6a bai viét trong
kho bai tra vé khi duyét hodc bién
tap r0i bam giri bai 1én chd duyét.
Phan mém xo6a bai viét va thong bao
x6a thanh céng néu xo6a bai thanh
cong hoic Phan mém luu ndi dung
va thong bdo gui bai thanh cong

TKTS/TBT
dang bai va
tra lai bai
cho BTV

TKTS/T
BT, BTV

Use case tong quéat

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai cho dang roi thuc hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
cho ding dé bién tip roi bAm ding
bai. Phan mém luu ndi dung. Phan
mém thong bio ding bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chuc nang quan ly
kho bai chd ding roi thue hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
cho dang dé bién tap, ghi cha va
bam nat tra vé bai viét cho BTV.
Phan mém luu ndi dung va Phan
mém thong bao tra vé thanh cong

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
tra vé khi ding dé thuc hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
tra vé khi ding sau do bién tap roi
bam giri bai 1én cho dang. Phan
mém luu ndi dung va Phan mém
thong bio guri bai thanh cong.

TKTS/TBT
sua bai
dang, go bai
dang

TKTS/T
BT

Use case tong quét
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TKTS/TBT vao chic nang quan ly
kho bai di dang dé tim kiém va chon
bai viét trong kho bai d3 dang sau do
bién tap bai viét di ding réi bam
lru. Phan mém luu ndi dung bai va
Phan mém thong bao sira bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai da dang dé tim klem va bam
nat g& bai viét. Phan mém g& bai
viét va Phan mém thong bao g& bai
thanh cong.

TKTS/TBT
khéi  phuc
bai da go

TKTS/T
BT,
PV/CTV
,BTV

Use case tong quét

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai da g& dé tim kiém va bam
khoi phuc bai viét trong kho bai da
gd. Phan mém chuyén bai viét vé
kho bai tra lai caa PV/CTV va Phan
mém thong bao khoi phuc thanh
cong.

PV/CTV vao chuc nang quan 1y kho
bai tra vé dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai tra vé khi duyét
sau d6 bién tap roi bAm guri bai 1én
cho duyét. Phan mém luu ndi dung
va Phan mém thong bao giri bai
thanh cong.

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai chd duyét sau do
bién tap roi bAm giri bai 1én cho
ding. Phan mém luu nodi dung va
Phan mém thong bao giri bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai cho dang dé tim kiém va
chon bai viét trong kho bai chd diang
roi bién tap roi bam ding bai. Phan
mém luu ndi dung va Phan mém
thong bio dang bai thanh cong.




Quan ly
chuyén muc
va bai viét
trong

chuyén muc

TKTS/T
BT

104

Use case tong quét

TKTS/TBT vao chuc nang quan ly
chuyén myc dé bam nut tao chuyén
muc moi hodc tim kiém va chon
chuyén muc va nhdp thong tin
chuyén muc rdi bam luu. Phan mém
luu thong tin chuyén muc va thong
bao tao chuyén muc thanh cong

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé tim kiém va bam nat
x6a chuyén muc. Phdn mém xoéa
chuyén muc va thong bdo xoda
chuyén muc thanh cong.

10

Quan 1y chu
d¢ va bai
viét  trong
chu dé

TKTS/T
BT

Use case té)ng quat

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chii dé roi bam nit tao cht dé méi
hodc stra thong tin chii d& va nhap
thong tin chu dé rdi bAm luu. Phan
mém luu thong tin cha dé va thong
b4o tao hoic luu chii dé thanh cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
cht dé roi tim klem va bAm nut x6a
chi dé. Phidn mém x6a chu dé va
thong bao xda thanh cong.

BTV vao chirc ning quan Iy cha dé
dé tim kiém va chon chu dé roi tim
kiém va cép nhat thir tu bai viét
trong chu dé

BTV thém bai viét vao chu dé hoic
loai bé bai viét khoéi chu dé sau do
BTV bam nut luu thong tin. Phan
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mém luu thong tin va théng bao luu
chu dé thanh cong.

I

Ciu hinh gia

o dién

11

Cau  hinh
chung
website,
trang chu

Ky thuat
vién,
TKTS/T
BT

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
menu dé thém hodc bo chuyén muc
hién thi trén menu sau d6 sip xép
danh sach cac chuyén muc hién thi
trén menu va bam nut luu thong tin.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
thong sd chung dé cap nhat thong sd
va bam nut luu thong tin. Phin mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong.

TKTS/TBT vao chitc ning Noi bat
trang chu (NBTC) dé thém hodc bo
bai viét trén phan NBTC roi sap xép
cac bai viét trén phan NBTC va bam
nat lyu thong tin. Phan mém luu
thong tin NBTC va thong bio luu
thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc ndng quan ly
chuyén muc trang chu dé thém hozc
bo chuyén muc hién thi trén trang
chu 161 sap xép chuyén muc hién thi
trén trang cht vabam nut luu thong
tin. Phan mém luu thong tin chuyén
muc trang cha va thong bao luu
thanh cong.

12

Ciu  hinh
trang chuyén
muc, trang
chi tiét,
trang chil dé

Ky thuat
vién

Use case té)ng quat
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K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé thém chuyén muc
lién quan rdi sip xép danh sach cac
chuyén muc lién quan va bam nat
lwu thong tin. Phan mém luu thong
tin chuyén muc va thong bdo luu
thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé bo chuyén muc lién
quan 10i sip xép danh sach cac
chuyén muc lién quan va bim nat
lwu thong tin. Phan mém luu thong
tin chuyén muc va thong bao luu
thanh cong.

Ky thuat vién vao chtic ning ciu
hinh trang chi tiét @& thém box tin
lién quan rdi sdp xép danh sach cac
box tin lién quan va bdm nat luu
thong tin. Phan mém luu cdu hinh
trang chi tiét va thong bao luu thanh
cong.

Ky thut vién vao chlic ning ciu
hinh trang chi tiét dé bo box tin lién
quan roi sap xép danh sach cac box
tin lién quan va bAm nat luu thong
tin. Phan mém luu cdu hinh trang
chi tiét va thong bao luu thanh cong.

Ky thuat vién vao chlic ning ciu
hinh trang chii dé dé thém chu dé
lién quan rdi sip xép danh sach cac
chu dé lién quan va bam nat luu
thong tin. Phin mém luu cdu hinh
trang chii dé va thong bao luu thanh
cong.

Ky thuat vién vao chtic ning ciu
hinh trang chii d& dé bo chu dé lién
quan 1di sip xép danh sach cac chu
dé lién quan va bam nit luu thong
tin. Phan mém luu cdu hinh trang
cht dé va thong bao luu thanh cong.

I

Phan quyén nguoi ding
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Quan
nhom
khoan,
khoan

ly
tai
tai

K¥ thuat
vién

107

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc ndng quén ly
nhom tai khoan dé bam nt tao hoic
sta nhom tai khoan sau d6 nhéap
thong tin thong tin nhom tai khoan
hodc bam nut thuc hién x6a nhom
tai khoan. Phin mém luu thong tin
va thong bao luu thanh cong

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
tai khoan dé bam nut tao hoic stra
tai khoan sau d6 nhdp thong tin
thong tin tai khoan hodc bam nut
thuc hién x6a tai khoan. Phan mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong

K§ thuét vién tim kiém va chon tai
khoan dé nhap thong tin tai khoan va
bam nut luu thong tin. Phan mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong

14

Phan quyén

tai khoan

K¥ thuat
vién

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
nhém tai khoan dé tim kiém va
chon nhom tai khoan va thuc hién
phan quyén chirc ning cho nhom tai
khoan réi bim nat luu thong tin.
Phan mém luu thong tin va thong
béo phan quyén thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
tai khoan dé tim kiém va chon tai
khoan rdi phan nhém cho tai khoan,
phan quyén chuyén muc cho tai
khoan, phan quyén chirc néng cho
tai khoan roi bam nut luu thong tin.
Phan mém luu thong tin va thong
béo phan quyén thanh cong.

1A%

Quan ly phién ban bai viét
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Quan  ly| BTV,
15 |phién  ban | TKTS/T Use case tong quat
bai viét BT
BTV, TKTS/TBT vao chitc nang
quan 1y bai viét dé tim kiém va chon
bai viét sau d6 chon phién ban bai
viét. Phin mém hién thi danh sach
cac phién ban bai viét va hién thi chi
tiét phién ban bai viét.
VII | Tim kiém bai viét
PV/CTV
, , BTV,
16 géllrinvi &t kiém ggsK/; Use case tong quat
thuat
vién

PV/CTV, BTV chon chiic nang
quéan 1y bai viét nhap / tin da gui / tin
tra lai va thuc hién tim kiém theo tur
khoa / chuyén muc / ngay tao. Phan
mém hién thi danh sach bai viét theo
diéu kién loc.

BTV chon chirc ndng quan ly bai
viét cho duyét va thuc hién tim kiém
theo tur khoa / chuyén muc / ngay
tao. Phan mém hién thi danh sach
bai viét theo dicu kién loc.

TKTS/TBT chon chirc ndng quan ly
bai viét cho dang va thyuc hién tim
kiém theo tir khéa / chuyén muc /
ngay tao.

TKTS/TBT chon chirc nang quan ly
bai viét dd g& va thuc hién tim kiém
theo tir khéa / chuyén muc / ngay go.
Phan mém hién thi danh sich bai
viét theo diéu kién loc.

PV/CTV, BTV, TKTS/TBT chon
chtrc ning quan 1y bai viét ding va
thuc hién tim kiém theo tir khoa /
chuyén muc / ngay dang. Phan mém
hién thj danh sach bai viét theo diéu
kién loc.
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K¥ thuat vién chon chirc nang quan
1y tat ca bai viét va thuc hién tim
kiém theo tir khoéa / chuyén muc /
ngay tao.

K¥ thuat vién chon chirc nang quan
1y bai da x6a va thuc hién tim kiém
theo tir khoa / chuyén muc / ngay
x6a. Phan mém hién thi danh sach
bai viét theo diéu kién loc.

VIII

Thong ké

17

Théng ké

Ky thuat
vién

Use case tong hop

K§ thuat vién chon chtic nang thong
ké bai viét dé chon chon théng ké
chung, théng ké bai viét theo chuyén
muc, théng ké bai viét theo chu dé.
Phan mém hién thi thong k& vé
luong bai, lugng doc toan trang theo
thoi gian, hién thi thong ké vé luong
bai, luong doc cua tirng chuyén muc
theo thoi gian., thong ké vé luong
bai, lvgng doc cua timg chu dé theo
thoi gian.

IX

Quan ly thw vién da phwong tién

18

Quan
album
file

ly
va

PV/CTV
, BTV,
Ky thuat
vién

Use case co ban

PV/CTV, BTV chon chiic nang
quan 1y album dé bam nut tao album
va nhap thong tin album. Phan mém
luu thong tin va thong bao Luu
thanh cong.

PV/CTV, BTV chon chuc nang
quan 1y album dé tim kiém va chon
album rdi thuc hién cdp nhét hoic
x6a album. Phan mém luu théng tin
va thong bado Luu thanh cong.
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PV/CTV, BTV chon chuc nang
quan 1y file roi bAm nat tai file 1én
bang cach chon file dudi may hoic
nhép duong dan file mudn tai 1én roi
badm nat Tai 1én hodc tim kiém va
bdm nat xéa file. Phan mém luu
thong tin va thong bado Luu thanh
cong.

X |Y kién ban doc

Nguoi
Quan ly y |dung, K§
kién ban doc thuat
vién

19 Use case co ban

Nguoi dung tim kiém va chon bai
viét trén website va nhap ¥ kién vao
0 Y kién ban doc & cudi bai rdi bam
gri y kién. Phan mém luu y kién roi
thong bao P nhan duogc y kién.

K¥ thuat vién chon chirc nang quan
1y ¥ kién ban doc roi tim kiém va
chon ¥ kién ban doc chua duyét sau
d6 bién tap thong tin va bam duyét.
Phin mém luu thong tin va bao
Duy¢t thanh cong.

K¥ thuat vién tim kiém va chon ¥
kién ban doc chua duyét roi bAm nit
khong duyét / nat x6a. Phin mém
luu thong tin va bdo Loai bd / Xoa
thanh cong.

* Chuyén trang Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 4/5/2025 ciia B¢ Chinh

Tri

Tén Use- Tén taic | Tén tac

TT nhan nhan M6 ta truong hop st dung
case ,

chinh phu

I | HE quan tri ngi dung co ban

Soan thao
tin bai 2 ,
1 thong PV/CTV Use case tong quat

thuong
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PV/CTV chon chirc nang Soan thao
tin bai thong thuong va thuc hién
soan thao nhu: nhap text, chén box,
chén anh,... vao ndi dung bai viét.

PV/CTV nhép cac thong tin khac
ctia bai viét nhu: gan/gd tén tac gia/
chi dé; chén lién két t6i bai viét
khac/ chii dé/ chuyén muc; chén lién
két cua website khac vao bai viét.
Sau d6 bam nat luu bai. He thong
kiém tra cac thong tin bai viét. Néu
thiéu/sai thong tin, hé thdng thong
bao 16i cho PV/CTV. Néu khong,
H¢ théng hién thi man hinh két qua
bai viét dugc luu.

PV tao va
quan ly bai
viét nhap

PV/CTV

Use case tong quét

PV/CTV chon chirc nang quan ly
kho bai nhap r01 thue hién: tim kiém
va chon bai viét trong kho bai nhéap
sau do bién tap roi bAm luu bai hodc
tim kiém va chon chuyén bai viét
cho PV/CTV khéc hogc tim kiém va
bam nit x6a bai viét. Hé thong kiém
tra thong tin bai. Néu thiéu hodc sai
thi Hé théng hién thi thong bao 16
cho PV/CTV. Néu khong thi Hé
théng hién thi thong bio Luu bai
thanh coéng hodc hién thi thong bao
Chuyén bai thanh cong hoic hién thi
thong bao Xo6a bai thanh cong

PV gui bai
cho duyét

PV/CTV

BTV

Use case téng quat

PV/CTV vao chuc nang quan 1y kho
bai nhap dé thyc hién tim kiém va
chon bai viét trong kho bai nhap roi
bién tap roi bam gl bai 1én cho
duyét. Phan mém thong béo giri bai
thanh cong.
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PV/CTV vao churc nang quan ly kho
bai di gui cho duyét dé tim kiém va
bam nut ldy lai bai chd duyét. Néu
bai chua bi tac dong thi phan mém
chuyén bai duoc chon vé kho bai
nhap ctia PV/CTV va thong béo lay
lai bai thanh cong. Néu bai da c6
BTV can thiép thi phan mém thong
bé4o 14y lai bai that bai.

BTV duyét
bai PV gui
1én

BTV

TKTS/
TBT

Use case tong quét

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai cho duyét. Sau do
bién tap roi bam gii bai 1én cho
dang. Phan mém luu ndi dung va
thong bio guri bai thanh cong

PV/CTV vao churic nang quan ly kho
bai da guri chd duyét dé tim kiém va
chon bai viét trong kho bai da giri
chd duyét. PV/CTV bam nut lay lai
bai chd duyét. Néu bai chua bi tac
dong thi phan mém chuyén bai duoc
chon vé kho bai nhap cua PV/CTV
va thong bao 1ay lai bai thanh cong.
Néu bai di c6 BTV can thiép thi
phan mém théng bao 13y lai bai that
bai

BTV tra lai
bai cho PV

BTV,
PV/CTV

Use case té)ng quat

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét va tim kiém va chon bai
viét trong kho bai chd duyét roi bién
tap, ghi chii va bAm nut tra vé bai
viét cho PV/CTV. Phian mém luu
ndi dung va Phan mém thong bao tra
vé thanh cong.
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PV/CTV vao chirc nang quan ly kho
bai tra vé khi duyét thyc hién tim
kiém va bAm nut xo6a bai viét trong
kho bai tra vé khi duyét hodc bién
tap r0i bam giri bai 1én chd duyét.
Phan mém xo6a bai viét va thong bao
x6a thanh céng néu xo6a bai thanh
cong hoic Phan mém luu ndi dung
va thong bdo gui bai thanh cong

TKTS/TBT
dang bai va
tra lai bai
cho BTV

TKTS/TB
T, BTV

Use case tong quéat

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai cho dang roi thuc hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
cho ding dé bién tip roi bAm ding
bai. Phan mém luu ndi dung. Phan
mém thong bio ding bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chuc nang quan ly
kho bai cho ding r6i thuc hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
cho dang dé bién tap, ghi cha va
bam nat tra vé bai viét cho BTV.
Phan mém luu ndi dung va Phan
mém thong bao tra vé thanh cong

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
tra vé khi ding dé thuc hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
tra vé khi ding sau do bién tap roi
bam giri bai 1én cho dang. Phan
mém luu ndi dung va Phan mém
thong bio guri bai thanh cong.

TKTS/TBT
sua bai
dang, g0
bai dang

TKTS/TB
T

Use case tong quét
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TKTS/TBT vao chic nang quan ly
kho bai di dang dé tim kiém va chon
bai viét trong kho bai d3 dang sau do
bién tap bai viét di ding réi bam
lru. Phan mém luu ndi dung bai va
Phan mém thong bao sira bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai da dang dé tim klem va bam
nat g& bai viét. Phan mém g& bai
viét va Phan mém thong bao g& bai
thanh cong.

TKTS/TBT
khéi phuc
bai da go

TKTS/TB
T,
PV/CTV,
BTV

Use case tong quét

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai da g& dé tim kiém va bam
khoi phuc bai viét trong kho bai da
gd. Phan mém chuyén bai viét vé
kho bai tra lai caa PV/CTV va Phan
mém thong bao khoi phuc thanh
cong.

PV/CTV vao chuc nang quan 1y kho
bai tra vé dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai tra vé khi duyét
sau d6 bién tap roi bAm guri bai 1én
cho duyét. Phan mém luu ndi dung
va Phan mém thong bao giri bai
thanh cong.

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai chd duyét sau do
bién tap roi bAm giri bai 1én cho
ding. Phan mém luu nodi dung va
Phan mém thong bao giri bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai cho dang dé tim kiém va
chon bai viét trong kho bai chd diang
roi bién tap roi bam ding bai. Phan
mém luu ndi dung va Phan mém
thong bio dang bai thanh cong.
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Quan Iy
chuyén
9 | ™My va bai | TKTS/TB Use case tong quat

viét trong T

chuyén

muc
TKTS/TBT vao chuc nang quan ly
chuyén myc dé bam nut tao chuyén
muc moi hodc tim kiém va chon
chuyén muc va nhdp thong tin
chuyén muc rdi bam luu. Phan mém
luu thong tin chuyén muc va thong
bao tao chuyén muc thanh cong
TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé tim kiém va bam nat
x6a chuyén muc. Phdn mém xoéa
chuyén muc va thong bdo xoda
chuyén muc thanh cong.

Quan ly

chu dé va

10 |bai viét TKT,? /TB Use case tong quat
trong chu
dé

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chii dé rdi bam nt tao chi dé méi
hodc stra thong tin chii d& va nhap
thong tin chu dé rdi bAm luu. Phan
mém luu thong tin cha dé va thong
b4o tao hoic luu chii dé thanh cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
cht dé roi tim klem va bAm nut x6a
chi dé. Phidn mém x6a chu dé va
thong bao xda thanh cong.

BTV vao chirc ning quan Iy cha dé
dé tim kiém va chon chu dé roi tim
kiém va cép nhat thir tu bai viét
trong chu dé

BTV thém bai viét vao chu dé hoic
loai bé bai viét khoéi chu dé sau do
BTV bam nut luu thong tin. Phan
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mém luu thong tin va théng bao luu
chu dé thanh cong.

I

Ciu hinh gi

ao dién

11

Cau  hinh
chung
website,
trang chu

Ky thuat
vién,
TKTS/TB
T

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
menu dé thém hodc bo chuyén muc
hién thi trén menu sau d6 sip xép
danh sach cac chuyén muc hién thi
trén menu va bam nut luu thong tin.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
thong sd chung dé cap nhat thong sd
va bam nut luu thong tin. Phin mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong.

TKTS/TBT vao chitc ning Noi bat
trang chu (NBTC) dé thém hodc bo
bai viét trén phan NBTC rdi sap xép
cac bai viét trén phan NBTC va bam
nat lyu thong tin. Phan mém luu
thong tin NBTC va thong bio luu
thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc ndng quén ly
chuyén muc trang chu dé thém hozc
bo chuyén muc hién thi trén trang
chu 161 sap xép chuyén muc hién thi
trén trang cht vabam nut luu thong
tin. Phan mém luu thong tin chuyén
muc trang cha va thong bao luu
thanh cong.

12

Cau

trang
chuyén
muc, trang
chi  tiét,
trang chu
dé

hinh

Ky thuat
vién

Use case té)ng quat
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K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé thém chuyén muc
lién quan rdi sip xép danh sach cac
chuyén muc lién quan va bam nat
lwu thong tin. Phan mém luu thong
tin chuyén muc va thong bdo luu
thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé bo chuyén muc lién
quan 10i sip xép danh sach cac
chuyén muc lién quan va bim nat
lwu thong tin. Phan mém luu thong
tin chuyén muc va thong bao luu
thanh cong.

Ky thuat vién vao chtic ning ciu
hinh trang chi tiét @& thém box tin
lién quan rdi sdp xép danh sach cac
box tin lién quan va bdm nat luu
thong tin. Phan mém luu cdu hinh
trang chi tiét va thong bao luu thanh
cong.

Ky thut vién vao chlic ning ciu
hinh trang chi tiét dé bo box tin lién
quan roi sap xép danh sach cac box
tin lién quan va bAm nat luu thong
tin. Phan mém luu cdu hinh trang
chi tiét va thong bao luu thanh cong.

Ky thuat vién vao chlic ning ciu
hinh trang chii dé dé thém chu dé
lién quan rdi sip xép danh sach cac
chu dé lién quan va bam nat luu
thong tin. Phin mém luu cdu hinh
trang chii dé va thong bao luu thanh
cong.

Ky thuat vién vao chtic ning ciu
hinh trang chii d& dé bo chu dé lién
quan 1di sip xép danh sach cac chu
dé lién quan va bam nit luu thong
tin. Phan mém luu cdu hinh trang
cht dé va thong bao luu thanh cong.

I

Phan quyén nguoi ding
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Quan ly
nhom  tai
khoan, tai
khoan

Ky thuat
vién

118

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc ndng quén ly
nhom tai khoan dé bam nt tao hoic
sta nhom tai khoan sau d6 nhéap
thong tin thong tin nhom tai khoan
hodc bam nut thuc hién x6a nhom
tai khoan. Phin mém luu thong tin
va thong bao luu thanh cong

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
tai khoan dé bam nut tao hodc sira
tai khoan sau d6 nhdp thong tin
thong tin tai khoan hodc bam nut
thuc hién x6a tai khoan. Phan mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong

K§ thuét vién tim kiém va chon tai
khoan dé nhap thong tin tai khoan va
bam nut luu thong tin. Phan mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong

14

Phan quyén
tai khoan

K¥ thuat
vién

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
nhém tai khoan dé tim kiém va
chon nhom tai khoan va thuc hién
phan quyén chirc ning cho nhom tai
khoan réi bim nat luu thong tin.
Phan mém luu thong tin va thong
béo phan quyén thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
tai khoan dé tim kiém va chon tai
khoan rdi phan nhém cho tai khoan,
phan quyén chuyén muc cho tai
khoan, phan quyén chirc néng cho
tai khoan roi bam nut luu thong tin.
Phan mém luu thong tin va thong
béo phan quyén thanh cong.

1A%

Quan ly phién ban bai viét
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Quan ly| BTV,
15 |phién ban | TKTS/TB Use case tong quat
bai viét T
BTV, TKTS/TBT vao chitc nang
quan 1y bai viét dé tim kiém va chon
bai viét sau d6 chon phién ban bai
viét. Phan mém hién thj danh sich
cac phién ban bai viét va hién thi chi
tiét phién ban bai viét.
VII | Tim kiém bai viét
PV/CTV,
Tim kiém BIV, 2
16 N TKTS/TB Use case tong quat
bai viet N
T, Ky

thuat vién

PV/CTV, BTV chon chiic nang
quéan 1y bai viét nhap / tin da gui / tin
tra lai va thuc hién tim kiém theo tur
khoa / chuyén muc / ngay tao. Phan
mém hién thi danh sach bai viét theo
diéu kién loc.

BTV chon chirc ndng quan ly bai
viét cho duyét va thue hién tim kiém
theo tur khoa / chuyén muc / ngay
tao. Phan mém hién thi danh sach
bai viét theo diéu kién loc.

TKTS/TBT chon chirc ndng quan ly
bai viét cho dang va thuc hién tim
kiém theo tir khéa / chuyén muc /
ngay tao.

TKTS/TBT chon chirc nang quan ly
bai viét dd g& va thuc hién tim kiém
theo tir khda / chuyén muc / ngay go.
Phan mém hién thi danh sach bai
viét theo diéu kién loc.

PV/CTV, BTV, TKTS/TBT chon
chtrc ning quan 1y bai viét ding va
thuc hién tim kiém theo tir khoa /
chuyén muc / ngay diang. Phan mém
hién thj danh sach bai viét theo diéu
kién loc.
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K¥ thuat vién chon chirc nang quan
1y tat ca bai viét va thuc hién tim
kiém theo tir khoéa / chuyén muc /
ngay tao.

K¥ thuat vién chon chirc nang quan
1y bai da x6a va thuc hién tim kiém
theo tir khoa / chuyén muc / ngay
x6a. Phan mém hién thi danh sach
bai viét theo diéu kién loc.

VIII

Thong ké

17

Théng ké

Ky thuat
vién

Use case tong hop

K§ thuat vién chon chtic nang thong
ké bai viét dé chon chon théng ké
chung, théng ké bai viét theo chuyén
muc, théng ké bai viét theo chu dé.
Phan mém hién thi thong k& vé
luong bai, lugng doc toan trang theo
thoi gian, hién thi thong ké vé luong
bai, luong doc cua tirng chuyén muc
theo thoi gian., thong ké vé luong
bai, lvgng doc cua timg chu dé theo
thoi gian.

IX

Quan ly thw vién da phwong tién

18

Quan Iy
album va
file

PV/CTV,
BTV, Ky
thuat vién

Use case co ban

PV/CTV, BTV chon chiic nang
quan 1y album dé bAm nut tao album
va nhap thong tin album. Phan mém
lvu thong tin va thong bao Luu
thanh cong.

PV/CTV, BTV chon chuc nang
quan 1y album dé tim kiém va chon
album rdi thyc hién cdp nhat hoac
x6a album. Phan mém luu thong tin
va thong bado Luu thanh cong.
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PV/CTV, BTV chon chuc nang
quan 1y file roi bAm nat tai file 1én
bang cach chon file dudi may hoic
nhép duong dan file mudn tai 1én roi
badm nat Tai 1én hodc tim kiém va
bdm nat xéa file. Phan mém luu
thong tin va thong bado Luu thanh
cong.

X |Y kién ban doc
Quan ly y| Nguoi
19 |kién ban| dung, Ky Use case co ban
doc thuat vién
Nguoi dung tim kiém va chon bai
viét trén website va nhap y kién vao
0 Y kién ban doc & cuoi bai ro1 bam
gui y kién. Phan mém luu y kién roi
thong bao Pa nhan duoc y kién.
K¥ thuat vién chon chirc ndng quan
Iy ¥ kién ban doc roi tim kiém va
chon ¥ kién ban doc chua duyét sau
do bién tip thong tin va bam duyét.
Phan mém luu thong tin va béo
Duy¢t thanh cong.
K¥ thuat vién tim kiém va chon y
kién ban doc chua duyét r61 bam nut
khong duyét / nut x6a. Phan mém
luu thong tin va bdo Loai bd / Xoa
thanh cong.
* Chuyén trang Thanh twu 40 nim Déi méi (1986-2026)
Tén Use- Tén taic | Tén tac
TT nhan nhan M6 ta truong hop st dung
case ,
chinh phu
I | Hé quén tri ndi dung co ban
Soan thao
tin bai 2 ,
1 thong PV/CTV Use case tong quat
thuong

PV/CTV chon chirc ndng Soan thao
tin bai thong thuong va thuc hién
soan thao nhu: nhép text, chén box,

cheén anh,... vao ndi dung bai viét.
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PV/CTV nhép cac thong tin khac
ctia bai viét nhu: gan/gd tén tac gia/
chi dé; chén lién két t6i bai viét
khac/ chii dé/ chuyén muc; chén lién
két cua website khac vao bai viét.
Sau d6 bam nat luu bai. Hé thong
kiém tra cac thong tin bai viét. Néu
thiéu/sai thong tin, hé théng thong
bao 16i cho PV/CTV. Néu khong,
H¢ théng hién thi man hinh két qua
bai viét dugc luu.

PV tao va
quan ly bai
viét nhap

PV/CTV

Use case tong quét

PV/CTV chon chirc nang quan ly
kho bai nhap r01 thuc hién: tim kiém
va chon bai viét trong kho bai nhép
sau do bién tap roi bAm luu bai hodc
tim kiém va chon chuyén bai viét
cho PV/CTV khéc hogc tim kiém va
bam nit x6a bai viét. Hé thong kiém
tra thong tin bai. Néu thiéu hodc sai
thi Hé théng hién thi thong bao 16
cho PV/CTV. Néu khong thi Hé
théng hién thi thong bao Luu bai
thanh coéng hodc hién thi thong bao
Chuyén bai thanh cong hoic hién thi
thong bao Xo6a bai thanh cong

PV gui bai
cho duyét

PV/CTV

BTV

Use case tong quéat

PV/CTV vao chirc nang quan ly kho
bai nhap de thuc hién tim kiém va
chon bai viét trong kho bai nhép rdi
bién tap roi bam gl bai 1én cho
duyét. Phan mém thong béo giri bai
thanh cong.
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PV/CTV vao churc nang quan ly kho
bai di gui cho duyét dé tim kiém va
bam nut ldy lai bai chd duyét. Néu
bai chua bi tac dong thi phan mém
chuyén bai duoc chon vé kho bai
nhap ctia PV/CTV va thong béo lay
lai bai thanh cong. Néu bai da c6
BTV can thiép thi phan mém thong
bé4o 14y lai bai that bai.

BTV duyét
bai PV gui
1én

BTV

TKTS/
TBT

Use case tong quét

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai cho duyét. Sau do
bién tap roi bam gii bai 1én cho
dang. Phan mém luu ndi dung va
thong bio guri bai thanh cong

PV/CTV vao churic nang quan ly kho
bai da guri chd duyét dé tim kiém va
chon bai viét trong kho bai da giri
chd duyét. PV/CTV bam nut lay lai
bai chd duyét. Néu bai chua bi tac
dong thi phan mém chuyén bai duoc
chon vé kho bai nhap cua PV/CTV
va thong bao 1ay lai bai thanh cong.
Néu bai di c6 BTV can thiép thi
phan mém théng bao 13y lai bai that
bai

BTV tra lai
bai cho PV

BTV,
PV/CTV

Use case té)ng quat

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét va tim kiém va chon bai
viét trong kho bai chd duyét roi bién
tap, ghi chii va bAm nut tra vé bai
viét cho PV/CTV. Phian mém luu
ndi dung va Phan mém thong bao tra
vé thanh cong.
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PV/CTV vao chirc nang quan ly kho
bai tra vé khi duyét thyc hién tim
kiém va bAm nut xo6a bai viét trong
kho bai tra vé khi duyét hodc bién
tap r0i bam giri bai 1én chd duyét.
Phan mém xo6a bai viét va thong bao
x6a thanh céng néu xo6a bai thanh
cong hoic Phan mém luu ndi dung
va thong bdo gui bai thanh cong

TKTS/TBT
dang bai va
tra lai bai
cho BTV

TKTS/TB
T, BTV

Use case tong quéat

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai cho dang roi thuc hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
cho ding dé bién tip roi bAm ding
bai. Phan mém luu ndi dung. Phan
mém thong bio ding bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chuc nang quan ly
kho bai cho ding r6i thuc hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
cho dang dé bién tap, ghi cha va
bam nat tra vé bai viét cho BTV.
Phan mém luu ndi dung va Phan
mém thong bao tra vé thanh cong

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
tra vé khi ding dé thuc hién tim
kiém va chon bai viét trong kho bai
tra vé khi ding sau do bién tap roi
bam giri bai 1én cho dang. Phan
mém luu ndi dung va Phan mém
thong bio guri bai thanh cong.

TKTS/TBT
sua bai
dang, g0
bai dang

TKTS/TB
T

Use case tong quét
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TKTS/TBT vao chic nang quan ly
kho bai di dang dé tim kiém va chon
bai viét trong kho bai d3 dang sau do
bién tap bai viét di ding réi bam
lru. Phan mém luu ndi dung bai va
Phan mém thong bao sira bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai da dang dé tim klem va bam
nat g& bai viét. Phan mém g& bai
viét va Phan mém thong bao g& bai
thanh cong.

TKTS/TBT
khéi phuc
bai da go

TKTS/TB
T,
PV/CTV,
BTV

Use case tong quét

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai da g& dé tim kiém va bam
khoi phuc bai viét trong kho bai da
gd. Phan mém chuyén bai viét vé
kho bai tra lai caa PV/CTV va Phan
mém thong bao khoi phuc thanh
cong.

PV/CTV vao chuc nang quan 1y kho
bai tra vé dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai tra vé khi duyét
sau d6 bién tap roi bAm guri bai 1én
cho duyét. Phan mém luu ndi dung
va Phan mém thong bao giri bai
thanh cong.

BTV vao chirc nang quan ly kho bai
cho duyét dé tim kiém va chon bai
viét trong kho bai chd duyét sau do
bién tap roi bAm giri bai 1én cho
ding. Phan mém luu nodi dung va
Phan mém thong bao giri bai thanh
cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
kho bai cho dang dé tim kiém va
chon bai viét trong kho bai chd diang
roi bién tap roi bam ding bai. Phan
mém luu ndi dung va Phan mém
thong bio dang bai thanh cong.
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Quan Iy
chuyén
9 | ™My va bai | TKTS/TB Use case tong quat

viét trong T

chuyén

muc
TKTS/TBT vao chuc nang quan ly
chuyén myc dé bam nut tao chuyén
muc moi hodc tim kiém va chon
chuyén muc va nhdp thong tin
chuyén muc rdi bam luu. Phan mém
luu thong tin chuyén muc va thong
bao tao chuyén muc thanh cong
TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé tim kiém va bam nat
x6a chuyén muc. Phdn mém xoéa
chuyén muc va thong bdo xoda
chuyén muc thanh cong.

Quan ly

chu dé va

10 |bai viét TKT,? /TB Use case tong quat
trong chu
dé

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
chii dé roi bam nit tao cht dé méi
hodc stra thong tin chii d& va nhap
thong tin chu dé rdi bAm luu. Phan
mém luu thong tin cha dé va thong
b4o tao hoic luu chii dé thanh cong.

TKTS/TBT vao chirc nang quan ly
cht dé roi tim klem va bAm nut x6a
chi dé. Phidn mém x6a chu dé va
thong bao xda thanh cong.

BTV vao chirc ning quan Iy cha dé
dé tim kiém va chon chu dé roi tim
kiém va cép nhat thir tu bai viét
trong chu dé

BTV thém bai viét vao chu dé hoic
loai bé bai viét khoéi chu dé sau do
BTV bam nut luu thong tin. Phan
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mém luu thong tin va théng bao luu
chu dé thanh cong.

I

Ciu hinh gi

ao dién

11

Cau  hinh
chung
website,
trang chu

Ky thuat
vién,
TKTS/TB
T

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
menu dé thém hodc bo chuyén muc
hién thi trén menu sau d6 sip xép
danh sach cac chuyén muc hién thi
trén menu va bam nut luu thong tin.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
thong sd chung dé cap nhat thong sd
va bam nut luu thong tin. Phin mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong.

TKTS/TBT vao chitc ning Noi bat
trang chu (NBTC) dé thém hodc bo
bai viét trén phan NBTC rdi sap xép
cac bai viét trén phan NBTC va bam
nat lyu thong tin. Phan mém luu
thong tin NBTC va thong bio luu
thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc ndng quén ly
chuyén muc trang chu dé thém hozc
bo chuyén muc hién thi trén trang
chu 161 sap xép chuyén muc hién thi
trén trang cht vabam nut luu thong
tin. Phan mém luu thong tin chuyén
muc trang cha va thong bao luu
thanh cong.

12

Cau

trang
chuyén
muc, trang
chi  tiét,
trang chu
dé

hinh

Ky thuat
vién

Use case té)ng quat
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K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé thém chuyén muc
lién quan rdi sip xép danh sach cac
chuyén muc lién quan va bam nat
lwu thong tin. Phan mém luu thong
tin chuyén muc va thong bado luu
thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
chuyén muc dé bo chuyén muc lién
quan 10i sip xép danh sach cac
chuyén muc lién quan va bim nat
lwu thong tin. Phan mém luu thong
tin chuyén muc va thong bao luu
thanh cong.

Ky thudt vién vao chlic ning ciu
hinh trang chi tiét @& thém box tin
lién quan rdi sdp xép danh sach cac
box tin lién quan va bdm nat luu
thong tin. Phan mém luu cdu hinh
trang chi tiét va thong bao luu thanh
cong.

Ky thut vién vao chlic ning ciu
hinh trang chi tiét dé bo box tin lién
quan roi sap xép danh sach cac box
tin lién quan va bAm nat luu thong
tin. Phan mém luu cdu hinh trang
chi tiét va thong bao luu thanh cong.

Ky thuat vién vao chlic ning ciu
hinh trang chii dé dé thém chu dé
lién quan rdi sip xép danh sach cac
chu dé lién quan va bam nat luu
thong tin. Phin mém luu cdu hinh
trang chii dé va thong bao luu thanh
cong.

Ky thuat vién vao chtic ning ciu
hinh trang chii d& dé bo chu dé lién
quan 1di sip xép danh sach cac chu
dé lién quan va bam nit luu thong
tin. Phan mém luu cdu hinh trang
cht dé va thong bao luu thanh cong.

I

Phan quyén nguoi ding
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Quan ly
nhom  tai
khoan, tai
khoan

Ky thuat
vién

129

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc ndng quén ly
nhom tai khoan dé bam nt tao hoic
sta nhom tai khoan sau d6 nhéap
thong tin thong tin nhom tai khoan
hodc bam nut thuc hién x6a nhom
tai khoan. Phin mém luu thong tin
va thong bao luu thanh cong

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
tai khoan dé bam nut tao hoic sira
tai khoan sau d6 nhdp thong tin
thong tin tai khoan hodc bam nut
thuc hién x6a tai khoan. Phan mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong

K§ thuét vién tim kiém va chon tai
khoan dé nhap thong tin tai khoan va
bam nut luu thong tin. Phan mém
luu thong tin va thong bao luu thanh
cong

14

Phan quyén
tai khoan

K¥ thuat
vién

Use case té)ng quat

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
nhém tai khoan dé tim kiém va
chon nhom tai khoan va thuc hién
phan quyén chirc ning cho nhom tai
khoan réi bim nat luu thong tin.
Phan mém luu thong tin va thong
béo phan quyén thanh cong.

K¥ thuat vién vao chirc nang quan ly
tai khoan dé tim kiém va chon tai
khoan rdi phan nhém cho tai khoan,
phan quyén chuyén muc cho tai
khoan, phan quyén chirc néng cho
tai khoan roi bam nut luu thong tin.
Phan mém luu thong tin va thong
béo phan quyén thanh cong.

1A%

Quan ly phién ban bai viét
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Quan ly| BTV,
15 |phién ban | TKTS/TB Use case tong quat
bai viét T
BTV, TKTS/TBT vao chitc nang
quan 1y bai viét dé tim kiém va chon
bai viét sau d6 chon phién ban bai
viét. Phan mém hién thj danh sich
cac phién ban bai viét va hién thi chi
tiét phién ban bai viét.
VII | Tim kiém bai viét
PV/CTV,
Tim kiém BIV, 2
16 N TKTS/TB Use case tong quat
bai viet N
T, Ky

thuat vién

PV/CTV, BTV chon chiic nang
quéan 1y bai viét nhap / tin da gui / tin
tra lai va thuc hién tim kiém theo tur
khoa / chuyén muc / ngay tao. Phan
mém hién thi danh sach bai viét theo
diéu kién loc.

BTV chon chirc ndng quan ly bai
viét cho duyét va thue hién tim kiém
theo tur khoa / chuyén muc / ngay
tao. Phan mém hién thi danh sach
bai viét theo diéu kién loc.

TKTS/TBT chon chirc ndng quan ly
bai viét cho dang va thuc hién tim
kiém theo tir khéa / chuyén muc /
ngay tao.

TKTS/TBT chon chirc nang quan ly
bai viét dd g& va thuc hién tim kiém
theo tir khda / chuyén muc / ngay go.
Phan mém hién thi danh sach bai
viét theo diéu kién loc.

PV/CTV, BTV, TKTS/TBT chon
chtrc ning quan 1y bai viét ding va
thuc hién tim kiém theo tr khoa /
chuyén muc / ngay diang. Phan mém
hién thj danh sach bai viét theo diéu
kién loc.
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K¥ thuat vién chon chirc nang quan
1y tat ca bai viét va thuc hién tim
kiém theo tir khoéa / chuyén muc /
ngay tao.

K¥ thuat vién chon chirc nang quan
1y bai da x6a va thuc hién tim kiém
theo tir khoa / chuyén muc / ngay
x6a. Phan mém hién thi danh sach
bai viét theo diéu kién loc.

VIII

Thong ké

17

Théng ké

Ky thuat
vién

Use case tong hop

K§ thuat vién chon chtic nang thong
ké bai viét dé chon chon théng ké
chung, théng ké bai viét theo chuyén
muc, théng ké bai viét theo chu dé.
Phan mém hién thi thong k& vé
luong bai, lugng doc toan trang theo
thoi gian, hién thi thong ké vé luong
bai, luong doc cua tirng chuyén muc
theo thoi gian., thong ké vé luong
bai, lvgng doc cua timg chu dé theo
thoi gian.

IX

Quan ly thw vién da phwong tién

18

Quan Iy
album va
file

PV/CTV,
BTV, Ky
thuat vién

Use case co ban

PV/CTV, BTV chon chiic nang
quan 1y album dé bAm nut tao album
va nhap thong tin album. Phan mém
lvu thong tin va thong bao Luu
thanh cong.

PV/CTV, BTV chon chuc nang
quan 1y album dé tim kiém va chon
album rdi thyc hién cdp nhat hoac
x6a album. Phan mém luu thong tin
va thong bado Luu thanh cong.
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PV/CTV, BTV chon chuc nang
quan 1y file roi bAm nat tai file 1én
bang cach chon file dudi may hoic
nhép duong dan file mudn tai 1én roi
badm nat Tai 1én hodc tim kiém va
bdm nat xéa file. Phan mém luu
thong tin va thong bado Luu thanh

cong.
X |Y kién ban doc
Quan ly y| Nguoi
19 |kién ban| dung, Ky Use case co ban

doc thuat vién

Nguoi dung tim kiém va chon bai
viét trén website va nhap ¥ kién vao
0 Y kién ban doc & cudi bai ri bam
gtri ¥ kién. Phan mém luwu ¥ kién r6i
thong bao P nhan duogc y kién.

K¥ thuat vién chon chirc ndng quan
Iy y kién ban doc rdi tim kiém va
chon y kién ban doc chua duyét sau
d6 bién tap thong tin va bam duyét.
Phin mém luu thong tin va bao
Duy¢t thanh cong.

Ky thuat vién tim kiém va chon y
kién ban doc chua duyét roi bAm nit
khong duyét / nit x6a. Phin mém
luu thong tin va bdo Loai bd / Xoa
thanh cong.

1.3. Céc yéu cau phi chirc niing
1.3.1. Yéu ciu vé méi truwdng, ngén ngir 1ap trinh

- Méi truong: Chuyén trang bao dién tir hoat dong trén mdi truong Web va
duoc cai dat trén may chu Windows Server hoac may chu Linux

- Nén tang may chit Web: Internet Infomataion Server(IIS) hodc Nginx

- Ngon ngir 1ap trinh: .NET hoac Java

- H¢ quan tri CSDL: MS SQL Server

1.3.2. Yéu ciu ddi véi co sé dir liéu

- H¢ théng co s0 dir liéu phai co tinh mo, dé dang bo sung cap nhat thong
tin dir li¢u khi can thiét.

- Hé thdng co s dir liéu phai truc quan dé sir dung.
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- Co s6 dit lidu phai duoc thiét ké dé phan quyén quéan Iy va co co ché bao
mat thich hop dé tranh nguy hiém doi véi co sé dir liu.

- Thoi gian cho phép dé hé thong phan hoi lai thong tin truy cap dir lidu 1a

3s.

- Thoi gian cho phép dé hién thi toan bo dir liéu bao cao 1a 20s.

- Thoi gian cho phép dé gui két qua tim kiém 14 3s.

1.3.3. Yéu ciu vé liru trir va sao lwu dir liéu

a) Co ché sao lwu dir liéu

- CSDL phai c6 kha nang luu trir dir li¢u v61 dung lugng 16n, tinh on dinh
cao.

- Pap tng toc do truy xuat dir liéu nhanh.

- Luu tri toan b dit lidu ¢ ciu tric va c6 kha nang quan 1y cac dir liéu phi
cau truc duoc luu trir dudi dang t€p da phuong tién nam ngoai CSDL cau trac
(van ban, hinh anh, video, am thanh...), dit liéu ban cau trtc.

- Pap tng co ché luu trit, khai thac CSDL theo thoi gian dé giam tai dung
luong, tuy nhién van bao dam co ché tim kiém, tra ctru dir liéu thong suot trén
toan bo cac CSDL.

- Phan mém phai c¢6 co ché sao lwu dir liéu dinh ky, dot xuit bao dam nhanh
chéng dua hé thong hoat dong trd lai trong trudng hop c6 su ¢o xay ra:

- Céc dit liéu can sao luu:
+ Dit liéu c4u hinh hé thong
+ Co s¢ dit 1iéu luu trit ndi dung
+ Cac dit liéu lién quan khac

b) Phuc hoi dit liéu khi c6 s ¢b

Tat ca cac budc sau day duoc sir dung khi gdp sy c6 ma van gitr nguyén
duoc dir liéu.

- Truong hop su cd dit liéu cua }’Ing dung: Ddi véi sy ¢b khi toan bo CSDL
van an toén,vchi c6 sO liéu cua h¢ thong bi‘héng, st dung dir li€u dugc sao luu
hang ngay dé thuc hién khoi phuc. Khong can phai cai lai CSDL.

- Truong hop xay ra su ¢ CSDL: Trong truong hop ndy phai cai dat lai
may cha CSDL va sau d6 ¢6 thé sir dung dir liéu dugc sao luu hang ngay hodc dir
lidu sao luu hang tuan dé khoi phuc. Néu mubn khoi phuc toan bo hé thong CSDL,
bao goém ca thong tin trong va ngoai pham vi ung dung thi phai st dung dir licu
sao luu hang tudn. Néu chi mudn khéi phuc sb liéu trong pham vi Gmg dung, su
dung dir liéu sao luu hang ngay. Trong truong hop muodn khoi phuc toan bo hé
thdng CSDL nhung dir liéu luwu trir theo ngay méi hon, thi két hop ca hai s6 liéu
duoc luu trir ¢ hai hinh thirc sao luu néu trén.
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- Truong hop xay ra sy cd hé diéu hanh: Khi toan bd hé théng bi d6 v& va
QTHT khong thé st dung kiéu phuc hoi CSDL dé phuc hoi, QTHT phai thuc hién
hai budc sau:

+ Phuc hoi hé théng st dung ban sao luu toan bg hé théng gén nhéat.
+ Phuc hdi CSDL sir dung ban sao lvu CSDL gan nhat.

¢) Yéu cau vé an toan thong tin

Hé théng phan mém nim trong cac muic bio mat:

- Bao mét murc hanh chinh: Murc bao mat nay dya trén cac nguyén tac hanh
chinh cta don vi. Kiém soat chirc ning, nhiém vu, quyén han, viéc ra vao cac
phong 1am viéc cla timg ca nhan. Pit ra cac quy dinh ndi bo vé sir dung céc phan
mém va thiét bi tin hoc. Tuan thu cac nguyén tac bao mat thong tin theo quy dinh
cua phap luat. Tung ca nhan phai c6 trach nhi€ém bao vé tai nguyén may tinh cia
minh cling nhu bao dam bi mat tén nguodi st dung, mat khau truy cap hé thong
thong tin.

- Bao mat may cha web: trién khai sir dung giao thtrc truyén tai dit liéu siéu
van ban an toan (HTTPS) cho trng dung web.

- Bao mat h¢ diéu hanh: Bat cir hé diéu hanh nao ciing cho phép ap dung
cac quy tac bao mat téi cac tai nguyén cua nd. Moi ngudi QTHT duoc cap mot tai
khoan & murc hé diéu hanh, tai khoan nay s& dugc gan quyén cho phép su hoat
dong ciia nd trong hé thong.

- Bdo mat co s¢ dir liéu: Thong thuong mét co so dit liu da nguoi dung
phai cung cap cac tinh nang bao mat, kiém soat quyén truy cap vao co sé dir liéu.

- Ngin chin quyén truy cap dit liéu bat hop phap
- Kiém soat ngudn tai nguyén st dung hé théng
- Theo doi, quan ly nhat ky hanh dong cua nguoi dung.

- Bao mat img dung: Phan mém c6 module chirc ning QTHT duoc thiét ké
riéng cho murc ing dung, duoc nguoi QTHT dung dé thém, bot nguoi dung, gan
quyén truy nhép vao dit liéu va str dung cac chirc nang cua phan mém. Péi tuong
ctia Module chtre ning QTHT gom:

+ Nguoi sir dung
+ Churc ndng str dung
+ Nhom churc nang str dung

Chuong trinh phan mém phai ty dong cap nhat cac phién ban va 16i méi
nhit (néu co) dé khic phuc céc 16 hong bao mat phan mém.

Hé théng dap ung cac yéu cau vé an toan thong tin theo quy dinh cua Nghi
dinh s0 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 vé dam bao an toan h¢ thong thong tin
theo cap do va Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT cua Bo Thong tin va Truyén
thong.
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1.3.4. Yéu cau vé giao dién

- Giao dién dugc thiét ké than thién voi nguoi dung. BS cuc giao dién hop
1y gitp thao tdc nhép va tra ctru dir 1i€u nhanh va thuan tién.

- Cac chire nang sir dung phai dugc thiét ké da dang, day du, va duoc bd tri
hop 1y trén giao dién dap tng phuc vu tit ca cac nhu cau quan Iy cia Bao Nhan
dan.

- V6i mdi nguoi dung s& hién thi cac chic ning twong tng voi phan viée
chuyén trach cua minh, giup nguoi st dung dé dang va hiéu qua.

- Giao dién hién thi dap ung trén cac thiét bj thong dung nhu: may tinh dé
ban, may tinh xach tay.

- C6 thé truy cap binh thuong trén cac trinh duyét thong dung hién nay nhu:
Edge, Firefox, Chrome, Opera, ... ma khong bi v& trang hay bién dang bd cuc
thong tin trén trang.

1.3.5. Yéu cau vé kha ning lién két, tich hop mé rong

Céc dix liéu trao doi trong phan mém can dugc xay dung theo cac tiéu chuan
dd duoc B Thong tin va Truyén thong ban hanh “Quy dinh 4p dung tiéu chuan
vé ing dung cong nghé thong tin trong co quan nha nude” ddi véi cac phan mém
mg dung CNTT nham dam bao céc tiéu chuan cta Viét Nam va quéc té.

- Méi trudng phat trién g dung phai theo cac chuén cong nghé md: Chuan
XML (eXtensible Markup Language), Chuan Web Service, LDAP,...

- Hé thong phén mém phai dap Gmg duoc cac tidu chuan ki thuat dugc quy
dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cua B Thong tin va
Truyén thong.

- Théng nhat cac danh muc, han ché viéc nhép lai thong tin nhiéu lan trong
hé thong thong tin.

- Cac module phan mém c6 thé dugc chia thanh mot s6 nhém dua trén quy
trinh tich hop, cung cap, trao d6i va khai thac, xtr Iy thong tin, Nhap dir liéu tir cac
khuon dang chuan, Xuat dir li€u ra cac khuén dang chuan.

- Phén thong tin trén ph?m mém duoc t6 chire, luu trit mot cach co hé théng
trong CSDL md hinh quan h¢ pho bién hién nay. Cac dir li€u phi ciu tric nhu céc
tép dinh kem, ban quét co thé t6 chirc luu trit trong cdc thu muc trén may chu
dugc quan Iy mot cach cé hé thong.

- Tuong thich véi céac trinh duyét Web thong dung nhu Edge, Firefox,
Chrome, Opera,...

1.3.6. Cac yéu cau can dap wing vé thoi gian xir ly, dd phirc tap xir ly
cta ciac phan mém

Péi voi phan mém thi cac yéu cau can xu 1y vé mat thoi gian phai dugc t6i
uu hoa, dung lugng trang tin khi load 1én phai dugc t6i uu hoa, dung lugng nho
nhit ¢ thé dé tiét kiém chi phi bang thong va tiét kiém thoi gian truy cap, dong
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thoi ting duoc s6 lwgng ngudi truy cap cung lac, cu thé:
- H¢ thong hoat dong 24/24.

- Thoi gian dap Gng trung binh dbi véi cac chire nang nghiép vu, trong diéu
kién binh thuong dat dudi 5 giay.

- Thoi gian dap tng trung binh dg‘)i v6i cac chire nang nghiép vu, khi co
nguoi st dung chay chirc nang bao cdo tong hop dir liéu dat mire dudi 10 gidy.

- Thoi gian két xuit cac bao cdo tong hop trén pham vi 16n dat mirc trung
binh tir duéi 30 gidy va khong c6 101 timeout.

- Khi chuong trinh ¢6 do tré qua 10s cho tic vu, hé thdng can cb cong cu
hién thi 161 thong bao hoac bi€u tugng hién thi cho nguoi sit dung nhan biét duogc
rang h¢ thong van dang hoat dong.

1.3.7. Cac yéu cau vé cai dit, ha ting, dwdong truyén, an toan van
hanh, khai thac, str dung

- Tuan thu cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat quy dinh bao dam sy twong
thich, thong suot va an toan trong qua trinh chia sé, trao doi thong tin.

- Quy dinh 10 cac diéu kién truy nhdp, cap nhat dir liéu va bao dam viéc
quan 1y, truy nhap, cap nhat va tim kiém dir liéu dé dang.

- Quy dinh 15 cac diéu kién duy tri dit liéu bao gdm ca viéc thay d6i, huy
bo dir liéu. Thuong xuyén danh gid cac diéu kién bao dam an toan cho dir li¢u.

An toan, bao mat: dé dam bao tinh an toan cua h¢ thong chay trén nén web
can tuan thu cac giai phap sau:

- St dung céc giai phap bao mat hién c6 dang dugc van hanh bao vé cho
cac may chu Bdo Nhan Dan di¢n tu.

- Str dung giao thirc ma hoéa dit li¢u 1a HTTPS thay vi giao thirc HTTP. Khi
st dung HTTPS dir liéu trudce khi truyén di s& dugc mi hoa dam bao néu c6 bén
thir 3 14y dugc dir liéu ciing khong thé giai ma duoc dit lidu d6 1a gi. Piéu nay dic
biét quan trong, n6 bao vé nhirng thong tin nhay cam nhu tai khoan, mat khau cua
nguoi dung, va dac biét 1a dir 1iéu quan trong cua h¢ thong.

1.3.8. Yéu cau vé mirc do chiu dung sai héng ddi véi cac 18i ci phap
14p trinh, 15i 16gic trong xir 1y dir liéu, 16i kiém soat tinh ding din cia dir liéu
diu vao

Hé thong céc 6 nhap li¢u trong phan mém phai dugc lién két tirc thoi vai
co s& dir 1iéu cua hé thong dé xir 1y cac thong tin, nghi€p vu trong qua trinh tac
nghiép. Ngoai ra, hé thong 6 nhap liéu cia phan mém phai dugc thiét ké dam bao
giao dién than thi¢n, de dang cho nguoi str dung khi tac nghiép. Mét khac he thong
phai bdo dam phan mém tng dung c6 thé cap nhat co sd dit liéu nhanh nhat dé
dap ung yéu cau cua Bao Nhan dan.

- T4t ca cac ngay thang s& duoc luu v6i 4 chir sb cho phan Nam, va co thé
duogc hién thi theo tat ca cac dinh dang ngay chung nhu trong MS-Office.
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- Hé thong s& hd tro kiém tra tirc thoi tinh hop 18 cia cac gia tri nhap vao
qua phuong thirc nhap truc ti€p hoac qua tép dir li¢u.

- Hé thong s& cung cap chirc nang kiém tra tinh nhat quan va toan ven ciia
cac truong dit liéu c6 quan hé rang budc voi nhau trong co s dir liéu thong qua
cac quy tac da dugc dinh nghia nhu rang budc khéa khi xay dung CSDL.

1.3.9.  Yéu ciu vé tinh sin sang v6i IPv6 hoic gidi phap ning cap bio
dam san sang véi IPv6 néu hoat dong trén moi truong Internet

- Phan mém dam bao kha ning hd tro trién khai trén nén IPv6 va IPv4, co
kha nang chuyén doi khi can thiét.

- bap ung kha néng san sang chuyén doi hé thong sang nén tang ha ting
IPv6 khi c6 ké hoach cu thé.

1.3.10. Cic rang budc d6i véi hé thong gdm: rang budc mdi truwong,
su phu thudc vao hé thong nén ting

Hé théng phﬁn mém cac chuyén trang dugc xay dung, trién khai va van
hanh trong méi truong ha tang k¥ thuat hién c6 cia Bao Nhan Dan dién tir, bao
gom ha ting may chi, mdi truong co so dit liéu, tai nguyén mang va diéu kién két
ndi tai tru s6 Bdo Nhan Dan va Trung tam dif liéu dang dat hé thong van hanh. Hé
théng phai bao dam hoat dong trén méi truong mang LAN, WAN, Internet; phu
hop v6i mo hinh khai thac hién ¢6 cua Bao Nhan Dan dién tir; dap tmg yéu cau
tich hop, van hanh dong bd, khong dau tu phan tan va phu hop véi phuong an st
dung ha ting hién hitu ctia don vi. Viéc cai dit, cdu hinh va dua vao khai thac hé
théng phai tudn thu cac diéu kién k¥ thuat, tiéu chuan, quy chuan di xac dinh
trong ho so, dong thoi pht hop véi mdi truong van hanh thuc té cia Biao Nhéan
Dan.

Hé thong phan mém ctia dy an phu thudc vao nén tang hé diéu hanh Linux
hoac Windows Server, may chi web Nginx hodc IIS, hé quan tri co s¢ dir li€u
Microsoft SQL Server va ha ting may chi hién c6 ctiia Bao Nhan Dan dién tir. Hé
théng dong thoi phu thudc vao cac thanh phan nén tang phuc vu tich hop, két nbi
va chia sé dir liéu v6i hé thong Bao Nhan Dan dién tir hién c6 thong qua céac giao
dién két ni chuén hoa va API khi c6 yéu cau cua chu dau tu. Do do, viéc lua
chon, cai dat, ciu hinh va van hanh hé thong phai bao dam tinh twong thich voi
cac nén tang néu trén, bao dam kha nang két ndi, lién thong, chia sé dit liéu, an
toan thong tin va kha nang khai thac 6n dinh trong qua trinh st dung.

1.3.11. Yéu ciu giai phap dam bao van hanh khi so lwong ngwoi dung
tang lén
- H¢ tl}éng can dam bao khi s6 luong nguoi st dung ting 1én khong lam
anh huong dén hiéu nang xu ly.
- C?m c6 giai phap t61 vu khi dir liéu ting 1én do nguoi dung 16n hé thong
van c6 thé hoat dong tot.

1.4. Yeéu cau ve cai dat trién khai
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Tuan thi cdc tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat quy dinh bao dam su twong
thich, thong suot va an toan trong qua trinh trién khai cai dat phan mém.

Phan mém duoc cai dat trén cac may chu hién dang van hanh B4do Nhan
Dan dién t. Nguyén 1y van hanh h¢ thong nhu sau:

- May chu cai dit phan mém cung cap két ndi dich vu web https va ngudi
dung str dung Internet dé két noi truy cap.

- Cac may tram cua nguoi dung (PV, BTV, TKTS, TBT, ky thuat vién) s&
truy cap toi may chu phan mém va khai thac, stir dung.

- Cac may ngudi dung 1a ban doc s& két ndi internet t6i phan mém thong
qua tén mién hoac duong lién két trén cac an pham cua Bao Nhan Dan dién tu.

1.5.  Yéu ciu vé tii liéu

- Chuyén giao day du tai liéu ddo tao (tai liéu hudng dan sir dung phan
mém,; tai liéu hudng dan quan tri phan mém) cho chu dau tu.

- Chuyén giao day du céc tai liéu lién quan t6i thiét ké cho chii dau tu bao
gom:

+ Tai liéu phan tich thiét ké hé théng
+ Tai liéu hudng dan vé k¥ thuét va tiéu chuan, quy chuan (néu c6);
+ Tai liéu k§ thuat phuc vu két ndi theo quy dinh (néu co).

- Tai liéu dao tao s& dugc chuan bi béng tiéng Viét.

- Tai liéu dao tao duoc cung cap bang ban ctmg va ban mém.

- Cac tai liéu nghiém thu phai tuan thu theo thong tu 16/2024/TT-BTTTT
quy dinh vé cong tac trién khai, giam sat cong tac trlen khai va nghi¢m thu dy an
dau tu tng dung cong nghé thong tin str dung ngudn vén ngan sach nha nudc.

1.6. Yéu cau vé bao hanh bio tri, cac dich vu sau ban hang

- Phan mém duoc bao hanh trong vong 12 thang ké tir ngay ky bién ban
nghié¢m thu.

- Cam két vé hd tro k¥ thuat, bao hanh ddi v6i Xay dung cac chuyén trang
ky niém va tuyén truyén cac Nghi quyét cia By Chinh tri.

- Tiép nhan yéu cau hd tro k¥ thuit qua dién thoai, email, fax...

- Cam két thoi han giai quyét tuong g voi ting cap do cua su cd: Mirc do
1 (nguy cap), Mtrc do 2 (nghiém trong nhung khong nguy cap) va Muc do 3 (yéu
cau, dé xuat cai thi¢n).

- Cung cap cac ban va 18i, cac phién ban phan mém nang cap trong thoi
gian bao tri.

- Ban quyén phan mém phai dugc bao hanh va hd tro dang theo tiéu chuin
cua nha san xuat. Cac phan mém cdng cu tién ich cua hang thr 3 (n€u co) phai la
phan mém cé ban quyén. Ban quyén nay phai dugc trao cho bén mua.
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1.6.1. Yéu ciu vé biao hanh bio tri

- Phan mém duoc bao hanh trong vong 12 thang ké tir ngay ky bién ban
nghiém thu.

- Cam két vé hd tro k¥ thuét, bao hanh d6i v6i Hé théng phan mém tng
dung Bdo Nhan Dan.

- Tiép nhan yéu cau hd tro k¥ thut qua dién thoai, email, fax...

- Cam két thoi han giai quyét tuong ing voi ting cap do cua su cd: Mirc do
1 (nguy cap), Mtrc do 2 (nghiém trong nhung khong nguy cap) va Muc do 3 (yéu
cau, dé xuat cai thi¢n).

- Cung cap cac ban va 18i, cac phién ban phan mém nang cap trong thoi
gian bao tri.

- Phan mém phai dugc bao hanh va ho trg dung theo ti€u chuan cua nha san
xuat. Cac phan mém cdng cu tién ich cia hang thr 3 (néu co6) phai 1a phan mém
c6 ban quyén. Ban quyén nay phai dugc trao cho bén mua.

1.6.2. Yéu cau vé hd trg k§ thuit sau ban hang
Viéc hd tro k¥ thuat phai duoc thuc hién 24 gid/ngay, 7 ngay/ tuan.
Trong thoi gian bao hanh can dam béo:

- Cai dat, trién khai hé diéu hanh, hé quan tri CSDL va cac phan mém can
thiét d€ van hanh trén hé thong may chu.

- Nha cung cép phai ¢ hd trg truc tuyén trén Internet, hd trg bang duong
dién thoai nong, c6 cac chinh sach hd trg & chuyén giao cong ngh¢ va bao hanh
mién phi trong thoi gian 12 thang ké tir khi ky nghiém thu hop dong.

- Van hanh may chu & duy tri tinh 6n dinh, cip nhét ban va 15i k¥ thuat,
bao mat, h¢ dieu hanh va cic thanh phan lién quan trong qua trinh str dung.

- Sao luu (backup) co s& di liéu va toan bd tai nguyén website hang ngay.
Duy tri 6n dinh ctia website.

- Cap nhat, chinh stra cac van dé khi c6 yéu cau tir chu thé quan 1y phan
mém.

- Béo céo thong ké truy cAp hang thang & tu van cac van dé phat sinh.
- Tu vén tac nghiép, 4p dung cac ky thuat dé thu thap tin, bai hiéu qua.
- H{ tro nhép liéu va trién khai noi dung.

- Chinh stra cac chire nang nho (Ngoai hop dong - ¢6 thoa thuan).
Muc 2. Ban vé

Khoéng co.

Muc 3. Kiém tra va thir nghiém
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Nha thau phai dap tng cac yéu ciu vé kiém thir hodc van hanh thir nhu sau:

- Phan mém phai duoc kiém thtr hodc van hanh thir tai don vi don vi thu
hudng trude khi tien hanh nghiém thu.

- Két qua kiém thtr hodc van hanh thtr phai duoc bao cdo két qua kiém thir
hodc van hanh thir.

- Phan mém phai dugc bd sung, hoan thién, phai duoc to chirc kiém thir
hodc van hanh thir lai. Qua trinh nay chi két thuc khi phan mém dap ung yéu cau
chat luong.

- NOi1 dung kiém thir hodc van hanh thir vé chirc nang, hiéu nang, két ndi,
chia sé dir li€u va an toan, bao mat.

- Viéc kiém thir phai duoc thuc hién bai can bo kiém thtr ¢6 kinh nghiém
va nang luc dé€ dam bao chat luong sdn pham va rut ngan thoi gian thuc hién kiém
thir.



