
Mục 3. Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật  

Sử dụng tiêu chí đạt/không đạt hoặc phương pháp chấm điểm để xây dựng tiêu 
chuẩn đánh giá về kỹ thuật.  

 
Nội dung đánh giá 

 
Sử dụng tiêu 
chí đạt, không 
đạt 

1. Đặc tính kỹ thuật của thiết bị 

Thuyết minh công 
nghệ, giải pháp hàng 
hóa chào thầu với các 
yêu cầu kỹ thuật của 
E- HSMT. 
Kèm Bảng so sánh 
đáp ứng tính năng kỹ 
thuật với yêu cầu kỹ 
thuật tại Chương V 
của E-HSMT 

- Có thuyết minh công nghệ, đề xuất kỹ 
thuật của thiết bị chào thầu cụ thể, 
phù hợp với các yêu cầu kỹ thuật tại 
Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật 
- Nhà thầu phải nêu rõ nguồn gốc xuất 
xứ, chủng loại, ký mã hiệu hoặc 
model, tình trạng hàng hóa và năm sản 
xuất của thiết bị dự thầu. Thông số kỹ 
thuật trong catalogue, bản công bố 
chất lượng (Của nhà sản xuất), logic 
với thông số kỹ thuật đề xuất của nhà 
thầu đối với các hàng hóa chi tiết quy 
định tại Chương V. Yêu cầu về kỹ 
thuật 

 
Đạt 

- E-HSDT không có thuyết minh công 
nghệ, giải pháp thiết bị chào thầu cụ 
thể hoặc thuyết minh về công nghệ, đề 
xuất kỹ thuật không phù hợp với các 
yêu cầu kỹ thuật tại Chương V. Yêu 
cầu về 
kỹ thuật 
- Nhà thầu không nêu rõ nguồn gốc 
xuất xứ, chủng loại, ký mã hiệu hoặc 
model, tình trạng hàng hóa và năm sản 
xuất của thiết bị dự thầu. Thông số kỹ 
thuật trong catalogue, bản công bố chất 
lượng (Của nhà sản xuất), không đáp 
ứng với các hàng hóa chi tiết quy định 
tại Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật 

 

 
Không đạt 

2. Hệ thống quản lý an toàn thông tin 

Nhà thầu phải thiết lập, 
duy trì và áp dụng hệ 
thống quản lý an toàn 
thông tin phù hợp với 
tiêu chuẩn ISO/IEC 
27001:2022 hoặc tương 

Có chứng nhận ISO/IEC 27001:2022 
hoặc tương đương còn hiệu lực tại thời 
điểm đóng thầu, với phạm vi hoạt 
động phù hợp với tính chất của gói 
thầu 

 
Đạt 

Không có chứng nhận; hoặc chứng 
nhận đã hết hạn; hoặc chứng chỉ có 

 



đương cho phạm vi hoạt 
động liên quan đến gói 
thầu (như: Cung cấp 
dịch vụ tích hợp, phát 
triển phần mềm hoặc hỗ 
trợ ứng dụng) 

phạm vi hoạt động không phù hợp với 
yêu cầu của gói thầu.  

Không đạt 

3. Tiêu chuẩn chất lượng 

Tính hợp lý và hiệu 
quả kinh tế của các 
giải pháp kỹ thuật, 
biện pháp tổ chức 

cung cấp, lắp đặt hàng 
hóa; 

- Nhà thầu cam kết các hàng hoá tương 
thích, phù hợp và không xảy ra xung đột 
với hệ thống hiện có của Chủ đầu tư. Có 
cam kết chịu toàn bộ trách nhiệm, chi 
phí triển khai cung cấp, lắp đặt hàng hoá, 
đảm bảo các yêu cầu nêu trên.  
- Có thuyết minh giải pháp kỹ thuật, biện 
pháp tổ chức cung cấp, lắp đặt hàng hóa 
hợp lý và hiệu quả kinh tế.  
- Có thuyết minh về biện pháp đảm bảo 
vệ sinh an toàn lao động, phòng chống 
cháy nổ và vệ sinh môi trường trong 
quá trình thực hiện lắp đặt phù hợp và 
khả thi. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Đạt 

- Không có cam kết các hàng hoá tương 
thích, phù hợp và không xảy ra xung đột 
với hệ thống hiện có có của Chủ đầu tư. 
Có cam kết chịu toàn bộ trách nhiệm, chi 
phí triển khai cung cấp, lắp đặt hàng hoá 
đảm bảo các yêu cầu nêu trên. 
- Không có hoặc thuyết minh giải pháp 
kỹ thuật, biện pháp tổ chức cung cấp, lắp 
đặt hàng hóa hợp lý và hiệu quả kinh tế. 
- Không có thuyết minh về biện pháp 

đảm bảo vệ sinh an toàn lao động, 
phòng chống cháy nổ và vệ sinh môi 
trường trong quá trình thực hiện lắp 
đặt hoặc thuyết minh không phù hợp 
và khả thi.  

Không đạt 

4. Phương án cài đặt hoàn thiện; hướng dẫn vận hành  

Phương án cài đặt hoàn 
thiện; hướng dẫn vận 

hành thiết bị 

- Có phương pháp luận cụ thể, chi tiết, 
đầy đủ thể hiện phương án cài đặt hoàn 
thiện; hướng dẫn vận hành thiết bị 
phù hợp với các yêu cầu tại Chương 
V. Yêu cầu về kỹ thuật 
- Thời gian triển khai, đào tạo, hướng 
dẫn sử dụng (bao gồm cả việc kết nối 
liên thông với tất cả các hệ thống đang 

 
 
 

 
Đạt 



sử dụng tại Bệnh viện): 30 ngày. 

- Không có phương pháp luận cụ thể, 
chi tiết hoặc phương pháp luận không 
thể hiện phương án cài đặt hoàn 
thiện; hướng dẫn vận hành thiết bị phù 
hợp với các yêu cầu tại Chương V. 
Yêu cầu về kỹ thuật 
- Thời gian triển khai, đào tạo, hướng 
dẫn sử dụng (bao gồm cả việc kết nối 
liên thông với tất cả các hệ thống thiết 
bị đang sử dụng tại Bệnh viện) nhiều 
hơn 30 ngày 

 
 
 
 
 

Không đạt 

5. Phương án bảo hành, bảo trì, khắc phục sai sót 

Phương án bảo hành, 
bảo trì, khắc phục sai 

sót 

- Có phương pháp luận cụ thể, chi tiết, 
đầy đủ thể hiện phương án bảo hành, 
bảo trì, khắc phục sai sót phù hợp với 
các yêu cầu tại Chương V. Yêu cầu về 
kỹ thuật 

 
Đạt 

- Không có phương pháp luận cụ thể, 
chi tiết hoặc phương pháp luận không 
thể hiện phương án bảo hành, bảo trì, 
khắc phục sai sót phù hợp với các yêu 
cầu tại Chương V. Yêu cầu về kỹ thuật 

 
 

Không đạt 

6. Kế hoạch triển khai lắp đặt và đào tạo chuyển giao công nghệ 

Biểu tiến độ xây dựng 
và triển khai lắp đặt và 
đào tạo, chuyển giao 
công nghệ hợp lý, khả 
thi phù hợp với đề xuất 
kỹ thuật và đáp ứng yêu 
cầu của HSMT. 

Có Biểu tiến độ xây dựng và triển khai 
lắp đặt và đào tạo, chuyển giao công 
nghệ hợp lý, khả thi và phù hợp với đề 
xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của 
HSMT; trong đó có đề xuất sự phối 
hợp của các nhân sự chủ chốt tương 
ứng với tiến trình công việc thực hiện 

 
 
 

Đạt 

Không có Biểu tiến độ xây dựng và 
triển khai lắp đặt và đào tạo, chuyển 
giao công nghệ hợp lý, khả thi và 
không phù hợp với đề xuất kỹ thuật và 
đáp ứng yêu cầu của HSMT; không 
có đề xuất sự phối hợp của các nhân 
sự chủ chốt tương ứng với tiến trình 
công việc thực hiện 

 
 
 

Không đạt 

7. Thiết bị chạy thử 

Các yêu cầu về bảo 
hành, bảo trì hàng hóa 

- Nhà thầu cam kết có năng lực tự thực 
hiện các nghĩa vụ bảo hành, hoặc cung 

 
Đạt 



cấp các dịch vụ sau bán hàng theo yêu 
cầu của E-HSMT. Hoặc  
- Nhà thầu ký hợp đồng nguyên tắc với 
đơn vị có đủ khả năng thực hiện nghĩa 
vụ bảo hành, hoặc cung cấp các dịch vụ 
sau bán hàng theo yêu cầu của E-HSMT. 
Thời gian bảo hành đáp ứng các yêu cầu 
cụ thể của E-HSMT (Tất cả các bản cam 
kết phải có chữ ký và dấu của người đại 
diện pháp luật của nhầ thầu) 

- Nhà thầu không thực hiện cam kết thực 
hiện các nghĩa vụ bảo hành hoặc cung 
cấp các dịch vụ sau bán hàng theo yêu 
cầu của E-HSMT.  
- Nhà thầu không ký hợp đồng nguyên 
tắc với đơn vị có đủ khả năng thực hiện 
nghĩa vụ bảo hành hoặc cung cấp các 
dịch vụ sau bán hàng theo yêu cầu của 
E-HSMT. 
- Nhà thầu không có đáp ứng các yêu 
cầu cụ thể về bảo hành hoặc thời gian 
bảo hành sản phầm thấp hơn các yêu cầu 
của E-HSMT 
- Các bản cam kết không được đại diện 

theo pháp luật của nhà thầu ký, xác 
nhận. 

 
 

Không đạt 

7. Tiến độ thực hiện gói thầu đáp ứng yêu cầu của E-HSMT 

Bảng tiến độ thực hiện 
gói thầu đáp ứng yêu 

cầu của E-HSMT 

Có bảng tiến độ chi tiết cho từng công 
việc trong quá trình thực hiện gói thầu 
hợp lý, khả thi và phù hợp với đề xuất 
kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của E-
HSMT. 

 
Đạt 

Không có bảng tiến độ chi tiết cho từng 
công việc trong quá trình thực hiện gói 
thầu hợp lý, khả thi và phù hợp với đề 
xuất kỹ thuật và đáp ứng yêu cầu của 
EHSMT 

 
 

Không đạt 

8. Uy tín của nhà thầu 

Uy tín nhà thầu 

Nhà thầu có cam kết về việc: 
- Không vi phạm về kết quả thực hiện 
hợp đồng của nhà thầu quy định tại 
khoản 3. Điều 20 của Nghị định số 
214/2025/NĐ-CP 

 
Đạt 



Không có cam kết theo yêu cầu, hoặc 
Nhà thầu bị đánh giá về kết quả thực 
hiện hợp đồng theo quy định 

Không đạt 

Kết luận: 
- Đạt khi cả tất cả tiêu chí được đánh 

giá là “Đạt” 

Bất kỳ một tiêu 
chí nào đó được 

đánh giá 
“Không đạt 

E-HSDT được đánh giá là đáp ứng yêu cầu về kỹ thuật khi có tất cả các tiêu chí 
tổng quát đều được đánh giá là đạt. 


