CHUONG V: YEU CAU KY THUAT
I. GIOI THIEU CHUNG VE DU AN/DU TOAN MUA SAM, GOI THAU
- Chu dau tu: Ban T chirc Tinh iy Nghé An;
- Tén du toan: T6 chirc ky nghi dudng mua hé ndm 2026 cho can bd thudc dién Ban Thuong vu Tinh Gy quan Iy di nghi huu;
- G6i thau: T6 chire ky nghi dudng mua hé ndm 2026 cho can bo thudc dién Ban Thuong vu Tinh oy quan 1y d3 nghi huu;
- Thoi gian thyc hién goi thau: 30 ngay;
- Loai hop dong: Pon gia c¢b dinh;
- bia diém thuc hién: Pudng Binh Minh (giap Bién) - Phudong Ctra Lo - Tinh Nghé An.
II. MUC TIEU CUA GOI THAU

1. T6 chirc ky nghi dudng muia hé nim 2026 cho can bg thudc dién Ban Thuong vu Tinh iy quan 1y da nghi huu, dam bao chu déo, an toan, chat
luong, hi¢u qua.

2. Cung cap day du cac dich vu luu tra, an udng, hoi nghi voi quy mo phu hop, dap img yéu ciu vé co sé vt chat, diéu kién sinh hoat, cham séc
stre khoe, dic biét phu hop voi ddi tuong ngudi cao tudi.

3. Bao dam diéu kién nghi dudng két hop sinh hoat, giao luu, gdp mit, gop phan nang cao doi sdng tinh than, ting cudng su gin két va tri an dbi
véi can bo da nghi huu.

4. Lwa chon dugc nha thau c6 ning luc thuc té, kha nang huy dong co so dich vu diy du, phuong an to chirc chuyén nghiép, dap tng dung tién
d6, khong phat sinh chi phi, bao dam str dung hiéu qua ngudn kinh phi dugc cap.



II1. YEU CAU CHUNG
1. Yéu ciu chung vé dich vu

 Nha thau phai cung cip day du cac dich vu bao gdm: phong nghi, an udng, hdi truong, bii dd xe va cac dich vu phu tro lién quan.
« Dich vy phai duoc t6 chirc dong bo, lién tuc trong sudt thoi gian thue hién géi thau (05 ngay), dam bao chit luong, khong gian doan.
« Dia diém cung cip dich vu: khu vuc dudng Binh Minh, phuong Cira Lo, tinh Nghé An.

2. Yéu ciu vé quy md va niing lrc phuc vu
o Diép tmg tdi thiéu:
o 257 giwdng/dot (b tri hop 1y, thudn tién cho sinh hoat);
o 01 hoi truong > 300 chd ngdi;
o Phong an phuc vu dong thdi > 257 khach/lan;
o Baiddxe> 11 xe 0 td 24 chd/lan.
e Cdac hang muc phai thudc cung mot co s¢, dam bao phuc vu tap trung, an toan.
3. Yéu ciu vé chit lwong dich vu
e Phong nghi:
o DPam bao sach sg, dﬁy du tién nghi, van hanh tdt;
o C6 didu hoa, nudc nong, thiét bi vé sinh dat tiéu chuén;
o Ddam bdo an ninh, an toan, phong chay chira chay.
e Dichvuian uéng:
o Dam bdo 03 bira/ngay, dung dinh muc;
o Thuc don da dang, c6 dinh lugng cu thé, phu hop nguodi cao tudi;
o Pam bao vé sinh an toan thuc pham, ngudn gdc 16 rang;
o C6 kha ning diéu chinh thyc don theo yéu cdu Chu dau tu.
e Hoi truong:

o Pam bao du chd ngdi, anh sang, am thanh, thong thoang;



o C6 trang thiét bi phuc vu hoi nghi (ban ghé, hé théng 4m thanh co ban).
4. Yéu ciu vé to chirc thuc hién
« Nha thau phai cé:
o Phuong an td chirc thuc hién cu thé (don tiép, b tri phong, phuc vu an uéng, hoi nghi);
o Nhan sy phuc vu du sb lugng, r6 phan cong;
o Paumbi chiu trach nhiém diéu phdi chung trong sudt qua trinh thyc hién.
e Déam bao:
o Phuc vu ding gio, ding ké hoach;
o Co phuong an xtr 1y tinh huéng phat sinh;
o Phdi hop chit ché voi Chu dau tu.
5. Yéu ciu vé an toan, y té va méi truong
o Dam béo cac diéu kién:
o An toan thuc phém;
o An ninh trat ty, phong chay chira chay;
o V& sinh moi truong, canh quan sach sé.
o Co:
o Phuong an hd trg y té hoic lién két co s¢ y té gan nhat;
o Quy trinh xr Iy sy ¢6 (6m dau, mt an toan...).
6. Yéu ciu vé tai liéu chirng minh ning lwc huy dong
« Nha thiu phai cung cip:
o Vin ban x4c nhén cta khach san/co s& dich vu vé kha nang cung cép dich vu;
o Thoi gian thuc hién: 05 ngdy, bat dau tir ngay 06/6/2026;
o Cam két diéu chinh theo yéu cau Chu dau tu khong phat sinh chi phi.



e Van ban phai:
o Puoc ky trong thoi gian moi thau;
o Co chit ky, dong ddu cua nguoi dai dién theo phap luat;
o Thé hién r3: dia diém, quy mé, thoi gian cung cap dich vu.
7. Yéu clu vé kiém tra, dbi chiéu
 Nha thau phai cam két sén sang phéi hop véi Chit dau tu kiém tra thuc té co so dich vu trude khi thue hién d6i chiéu tai lidu.
e  Truodng hop thuc té khong phu hop voi hd so du thau — bi coi 13 ké khai khong trung thuc.
8. Yéu cu vé tinh trung thwe va tuin thi
e Moi thdng tin, tai li¢u trong E-HSDT phai trung thuc, chinh xéc, cé thé kiém chung.
e Truong hop:
o Khong dap tmg yéu cau; hoic
o Ké khai sai 1&ch, khong trung thuc
E-HSDT bi loai va xir Iy theo quy dinh phap luat vé dau thau.
1. YEU CAU CU THE

Khéi lwong cong viéc thude goi thau: T chire ky nghi dudng mua hé ndm 2026 cho can bo thude dién Ban Thudng vu Tinh ty quan 1y da nghi

huu:

TT Dién giai PVT S6 lwong
| Tién phong nghi cho khiach moi
1 Phong nghi dot 1 (02 ngudi/01 phong d6i): Téng sb6 144 ngudi (72 phong) x 05 ngiy Phong 72

2 Phong nghi dot 2 (02 ngudi/01 phong doi): Tong sb 255 ngudi (128 phong) x 04 ngay Phong 128

3 Phong nghi dot 3 (02 ngudi/01 phong d6i): Téng s6 197 ngudi (99 phong) x 04 ngiy Phong 99

II | Tién in cho khich moi
1 Tién 4n theo dinh mtrc binh quan Dot 1: 05 ngay Nguoi 144

2 Tién an theo dinh mirc binh quan Pot 2: 04 ngay Nguoi 255




3 Tién 4n theo dinh mtrc binh quan Dot 3: 04 ngay Nguoi 197
4 Tién an phat sinh khi Thuong truc Tinh @y gip mit (bd sung thém thuc pham, dd udng) Nguoi 596
5 Tién n Thuong tryc Tinh oy gap mit (TTTU, UVBTVTU va CB cung di) 3 budi Nguoi 20
3 Tién an bao cao vién: 03 ngay (Bao cdo vién va lai xe) Ngay 6
III | Cong tac té chirc, hiu can
1 Phong nghi cho can b ban t6 chirc, 14i xe va 01 bac sy thudng truc tai Khach san (03 dot): 02 phong Ngay 13
2 HO tro tién dn cho CB ban t6 chirc, l4i xe, bac sy thuong truc tai Cira LO: 13 ngay Nguoi 6
3 Tién 4n cho can bo va 1ai xe cac xi & xa dua dén can bo di nghi Nguoi 244
2 Thué hoi truong nghe thong tin thoi sy 03 dot bot 3

1. Yéu cau ve dia diém to6 chirc:

Do déi tugng phuc vu 1a can b da nghi huu, 1a nguoi cao tudi, viéc lua chon dia diém t6 chuc phai uu tién céc yéu t6 thuan lgi cho nghi dudng,
dam bao suc khoe, an toan va tién nghi trong sinh hoat. Vi vay, yéu cau dia diém t6 churce tai khu vge Puong Binh Minh (giap Bién) - Phuong Cira Lo -

Tinh Nghé An nham:

Tan dung mdi trudng bién trong lanh, thoang mat, pht hop v6i nhu cau nghi dudng, phuc hoi stc khoe;
Béo dam khong gian yén tinh, canh quan sach dep, tao diéu kién sinh hoat, di lai thuén tién cho nguodi cao tudi;

Khu vuc tap trung cac co sé luu tri, dich vu c6 déy du ha tﬁng, kinh nghiém phuc vu khach nghi dudng, dap Gng déng bd cac yéu cAu cua 201

thau.

2. Yéu ciu vé chit lwong dia diém

a) Pia diém t6 churc phai 1a khach san hodc co s¢ luu tra ¢ tiéu chuan tuong duong trd 1€n, dap ung day du dicu kién phuc vy luu trd, an uong va hoi

nghi.

b) Co s¢ luu trt phai:

Puoc co quan c6 thim quyén céng nhan/hop phap hoat dong theo quy dinh;

C6 co so vat chat dong bo, dam bao chét lugng phuc vu 6n dinh;

Dap tng céc diéu kién vé an ninh, an toan, phong chdy chita chdy, v¢ sinh mdi truong;
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e Co6 kinh nghiém phuc vu khéach doan, nghi dudng, hdi nghi.

¢) Nha thau phai cung cép tai liéu ching minh (t6i thiéu mot trong céc tai liéu sau):
« Gidy phép hoat dong hoic tai liéu phap 1y twong duong;
o Tai liéu thé hién tiéu chuan/xép hang co sé luu tra (néu cb);

e Hinh anh, mé ta co s& vat chat thuc té.

3. Yéu cau vé phong nghi
3.1. Yéu ciu vé s6 lwong
o Diép tmg tdi thiéu 257 givdng/dot;
o Co phuong an bd tri phong hop 1y, thé hién rd:
o S luong phong;
o Loai phong (01 givong/02 giuong...);
o S6 giuvong/phong;
« Bao dam kha ning bd tri dong thoi, khong chia tach nhiéu co s¢ gy bat tién cho viée quan 1y va sinh hoat.
3.2. Yéu cu vé chit luwong
e Phong nghi phai:
o Sach s€, thoang mat, déy du tién nghi, dam bao sur dung tdt;
o (Co cac trang thiét bi tdi thiéu: giuong, dém, chan ga, diéu hoa, tivi, ta quﬁn 40, nudc nong, thiét bj vé sinh khép kin;
o Duoc vé sinh, thay ga gdi dinh ky trong thoi gian luu tri;
e Bdo dam:
o An ninh, an toan, phong chay chira chay theo quy dinh;
o Yén tinh, thun tién di chuyén, pht hop véi ngudi cao tudi (wu tién bd tri ting thap hodc gan thang may);

e (o tai licu chimg minh:



o Hinh anh thyc té phong;
o MO0 ta tién nghi, tiéu chuan phong;

o Tai liéu xac nhan cua co so luu tra.

4. Yéu ciu vé phong in
4. Yéu ciu vé phong in
4.1. Yéu ciu vé s6 lwong
e« C6 phong in hoic hé thdng phong dn bao dam phuc vu dong thoi téi thiéu 257 khach/lan;
e Truodng hop bb tri nhiéu phong an:
o Phai cung mot co s&, thuan tién di chuyén;
o Bao dam phuc vu dong thoi, khong chia ca kéo dai gay anh huong dén sinh hoat;
4.2. Yéu ciu vé chit lwong
e Phong an phai:
o Rong rai, thodng mat, sach s€, c6 du anh sang, thong gio;
o (6 day du ban ghé, dung cu in ubng dam bao sir dung tét, vé sinh;
o BO tri khong gian hop 1y, thuan tién di chuyén, pht hop véi nguoi cao tudi;
o Pam béo cac diéu kién:
o V& sinh an toan thuc phém theo quy dinh;
o Khu vuc ché bién, phuc vu dam bdo sach sg&, tach bi¢t hop ly;
o C6 bién phap phong chdng con tring, dam bao vé sinh méi truong;
e Dich vu phuc vu:
o Pam bdo phuc vu dung gio, déng b0, khong dé cham tré;

o C6 du nhan sy phuc vy, bd tri hop 1y theo quy mé;



e Tai li¢u chirng minh:
o Hinh anh thuc t& phong an;
o MO ta quy mo, suc chura;

o Tai li€u xac nhan cua co so dich vu.

5. Yéu chu vé hdi truong
5.1. Yéu céu vé s6 lwong
e (C6 tbi thiéu 01 hoi trudng phuc vu t6 chirc hoi nghi;
« Hoi truong phai co stic chira > 300 khach, dap tng nhu ciu td chirc tap trung;
 Hoi truong phai b tri tai ciing co s& luu tra hodc trong pham vi thuén tién di chuyén, bao dam dong bo trong to chirc.
5.2. Yéu ciu vé chit lwong
e HO&i trudong phai:
o Rong rai, thong thoang, sach s€, ddm bao diéu kién td chure héi nghi;
o Co day du ban ghé, buc phat biéu, khu vuc san khau (néu co);
o €6 hé thong 4m thanh co ban (loa, micro) hoat dong tét;
o C6 hé thdng chiéu sang, diéu hoa nhiét d6 dam bao sir dung 6n dinh;
e Dam bao:
o An toan, phong chdy chita chdy theo quy dinh;
o Khong gian bb tri thuén tién, pht hop v6i ngudi cao tudi (d& tiép can, it bac cap, c6 16i di rong);
e Tai li¢u chirng minh:
o Hinh anh thuc té hoi truong;
o MO ta quy mo, stc chura;

o Tai liéu xac nhan cta co s¢ dich vu
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6. Yéu cu vé bai dd xe va ha tang phu tro
6.1. Yéu chu vé bdi db xe
o Co bii d6 xe dap tng t6i thiéu 11 xe 6 t6 loai 24 chd/lan;
« Bii dd xe phai:
o Nam trong khuon vién co s¢ hoac khu vuc lién ké, thuan tién di chuyén;
o Bao dam dd xe dong thoi, khong phai chia nhiéu dot giy anh hudng dén t6 chirc;
o Comat béng bé‘mg phrfmg, an toan, thuan tién ra vao;
e Dam bao:
o An ninh trat tu, cd bi¢n phap trong giir xe;
o Khong gy un tic, anh huong dén giao thong chung;
e Tai liéu chung minh:
o Hinh anh thuc té bai dd xe;
o MO ta dién tich, suc chira;
o Tai liéu xac nhan cta co s¢ dich vu (néu o).
6.2. Yéu ciu vé ha tang phu tro
« Hé thdng giao thong ndi bo:
o Pam bao thuén tién di chuyén giira cac khu vuc (phong nghi, phong an, hoi truong);
o Phu hop véi ngudi cao tudi (16i di bang phang, it bic cip, c¢6 tay vin néu can);
 Hé thong k¥ thuat:
o Dién, nudc, chiéu sang hoat dong on dinh, lién tuc;
o Co nguén dién dyu phong (néu co) dé dam bao khong gian doan dich vuy;
« Hatang hd tro:

o €6 khu vuc sinh hoat chung, nghi ngoi, giao luu;
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o Co bién chi dan rd rang, thuan tién nhan biét;
e Diéu kién mdi truong:
o Khuon vién sach s€, thodng mat, dam bao v€ sinh mdi truong;

o Co bién phap thu gom, xir 1y rac thai hop ly;

7. Yéu cau vé suit in
7.1. Yéu céu vé s6 lwong, dinh lwong
« Nha thau phai cung cép day dii 03 bita/ngdy (sang, trua, tbi) theo diing ké hoach;
o Sb lugng suét an phai dap ung da theo danh séch thyc té tung dot, khong dé thiéu hodc cham tré;
« Suit in phai:
o Puoc xay dung theo thuc don c¢6 dinh lugng cu thé tirng mon;
o Pam bao t6i thiéu:
» Bira chinh (trwa, ti): > 08-10 moén/bira, gom:
=  >03 mén dam chinh (c4, thit, tom...);
= >02 moén rau;
= 01 canh;
» 01 mén mém/dé tiéu (chao/sup);
* 01 moén trang miéng;
» Tbng dinh luong thuc pham (khéng tinh com):
o Bira sang dam bao:
*=  C6 moén chinh (phd/bun/chao);
= (C6 bo sung tring, banh, trai cdy, dd ubng;

e Thuc don:
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o Duoc xdy dung da dang, khong trung lap gilra cac ngay;
o Phu hop véi ngudi cao tudi (it ddu md, dé tiéu hoa, han ché cay/man);
o €6 kha nang diéu chinh theo yéu cau ctia Chu dau tu;
7.2. Yéu ciu vé vé sinh an toan thuc phim
« Nha thiu phai dam bao:
o Thuc pham c6 ngudn gde rd rang, dam bao chit luong;
o Quy trinh ché bién, bao quan, phuc vu tuan thi quy dinh vé an toan thyc pham;
e Khu vuc bép va phuc vu:
o Sach sg, tach biét hop 1y gitra cac khu vuc (so ché, ché bién, phuc vu);
o Co bién phap phong chdng con tring, dam bao vé sinh méi trudng;
e Nhan su phuc vu:
o bPam bdo v¢€ sinh ca nhan, trang phuc phu hop;
o Co kién thirc va thyc hanh dung quy dinh vé an toan thyc pham;
o Co:
o Cam két dam bao an toan thuc pham trong sudt qua trinh thuc hién;

o San sang phoi hop kiém tra, gidm sat khi c6 yéu cau;

7.3 Yéu ciu vé chitng minh ngudn gdc thie phim
« Nha thau phai cung cép tai liéu chimg minh ngudn gdc thuc pham str dung dé phuc vu goi thau, tdi thiéu bao gdm mdt trong céc loai tai liéu sau:
o Hop ddng mua ban thyc phim véi nha cung cip;
o Hoa don, chung tir mua hang hop phép;
o Thoa thuin nguyén tic/don dit hang véi don vi cung cép thuc pham;

o Tailiéu twong dwong chimg minh duoc ngudn cung tng thie pham hop phap;
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o Tai liéu phai thé hién r3:

o Tén don vi cung cap thuc pham;

o Chung loai thyc phém chinh (thit, c4, rau cu, hai san...);

o Thoi gian cung cép, phil hop vai thoi gian thyc hién goi thau;
e Yéu cau dbi véi nha cung cap:

o Co du diéu kién kinh doanh thyc pham theo quy dinh;

o Pam bao ngudn gdc rd rang, an toan, hop vé sinh;
« Nha thiu phai:

o Cam két sir dung thuc pham ding theo ngudn da ké khai;

o Sin sang cung cp bd sung tai liéu, ching tir khi Chu dau tu yéu cau kiém tra;

8. Yéu ciu thue don

8.1. Bira sang: Twong dwong khozing 100.000d0ng/suit

STT Moén an Pinh lwgng
1 | Pho bo/bun ga/chéo thit ~400g
2 | Trang ga ludc 01 qua (~50g)
3 | Banh mi ~60g
4 | Tréi cay (chubi/cam) ~100g
5 | Stra/tra/ca phé ~200ml

8.2. Bira trua: Twong dwong khoang 250.000d0ng/suat

STT | Mén an Pinh lwgng
1 | Com tring ~300g
2 | C4 hap/xdt (ca mu/ca thu) ~150g
3 | Ga hap/ludc ~150g
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4 | Thit nac kho mém ~120g
5 | Tém hap/rim ~120g
6 | Dau phu st ca ~120g
7 | Rau lude ~150g
8 | Rau xdo it dau ~150g
9 | Canh rau/thit ~300ml
10 | Sup/chdo mém ~150ml
11 | Salad rau cu ~100g
12 | Trai cay ~200g
8.3. Bira ti: Twong dwong khoang 250.000d0ng/suit
STT | Mon an Dinh lugng
1 | Com tring ~300g
2 | Cakho/sbt ~150g
3 | B xdo0 can tay ~120g
4 | Tém hap/muc hap ~120g
5 | Garang/hip ~120g
6 | Trimg hip ~100g
7 | Rau ludc ~150g
8 | Rauxao ~150g
9 | Canh chua/canh cai ~300ml
10 | Stp nhe ~150ml
11 | Trai cay ~200g




8.4. Thuc don budi gip mit Thuong trwe Tinh iy: Twong dwong khoing 550.000d0ng/suit

STT | Mon an Dinh lugng
1 | Tém st hap ~150g
2 | Camu hap xi dau ~150g
3 | Bo sot tiéu den ~150g
4 | Gahép 1a chanh ~150g
5 | Muc hép gimg ~120g
6 | Raucu ludc ~150g
7 | Salad tong hop ~120g
8 | Canh hai san ~300ml
9 | Trai cdy cao cip ~250¢g
10 | Nudc ép/tra ~200ml
8.5. Thwe don hgi nghi (03 dot)
STT Moén an Pinh lwgng
1 | Nudc sudi 01 chai (~330ml)
2 | Tranong ~150ml
3 | Banh ngot (bong lan/su kem) ~80g
4 | Banh quy/banh kho ~50g
5 | Tréi cay (tao/nho/cam) ~150¢g
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8.6. Phin bo sung (300.000d/ngwdi/budi)

STT Mon an Dinh lugng
1 | Com tring ~200g
2 | Cathu st ca chua / hap ~120g
3 | Thit ga hip / ludc ~120g
4 | Tom hép / rim nhe ~100g
5 | Pau phu sét ndm/ca chua ~100g
6 | Rau ludc (cai/bi/bau) ~120g
7 | Rau xdo it dau ~120g
8 | Canh rau/thit hodc canh chua ~250ml
9 | Sup nhe (sup ga/stp rau cu) ~120ml
10 | Trai cdy (cam/du di/dua hiu) ~150g
11 | Tra/nudce loc ~200ml
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IV. GIAI PHAP VA PHUONG PHAP LUAN:

Nha thau phai xay dung dé xuat giai phap, phuong phap luan thuc hién goéi thiu phu hop véi yéu cau tai Chuong ny, tdi thiéu bao gdm cac ndi dung
sau:

1. Giai phap va phwong phap luin
o Trinh bay cach tiép can tong thé trong viéc t6 chirc cung cip dich vu nghi dudng (phong nghi, in udng, hoi nghi);
o Thé hién rd:
o Mirc do hiéu biét v& muc tiéu, tinh chat g61 thau, dac biét 1a dbi tuong phuc vu la can bd nghi huu, nguoi cao tudi:
o Giai phap dam bao chét lugng dich vy, an toan, thuan ti€n, phu hgp sttc khde nguoi tham gia;
« Noi dung giai phap phai bao gom:
o Phuong an bd tri phong nghi, t6 chirc n udng, phuc vu hoi nghi;
o Giai phap dam bao vé sinh an toan thuc pham;
o Gidi phap ddm bdo an ninh, an toan, phong chay chita chay;
o Giai phép x1r ly tinh huéng phat sinh (6m dau, thay ddi s luong, su ¢6 dich vu.. s
o Bién phap phéi hop véi Chu dau tu trong qua trinh thyc hién;
e Yéu cau:
o Giai phap phai cu thé, kha thi, phii hop véi didu kién thuc té co so cung cip dich vuy;
o Khong chép nhén cac ndi dung md ta chung chung, sao chép, thiéu tinh thyc tién;
2. Ké hoach cong tic
o Nha thau phai lap ké hoach t6 chirc thuc hién chi tiét, bao gém:
2.1. Ké hoach trién khai theo thoi gian
o Thé hién ré:
o Thoi diém chuan bi truée khi don doan;
o K& hoach phuc vu ting ngay (an, , hoi nghi);
o K& hoach két thic, ban giao;
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e (6 lich trinh cu thé theo ngay/gi, dam bao phu hop véi thoi gian thyc hién goi thau;
2.2. K& hoach nhén su
o BO tri nhan sy phuc vu:
o Pusb lugng, phi hop quy mé;
o C6 phan coéng nhiém vu rd rang (18 tan, budng phong, phuc vu dn udng...);
o Co:
o Dau mbi chju trach nhiém diéu hanh chung;
o Nhan sy tryc xur Iy tinh huéng 24/24 (néu cén);
2.3. Ké hoach phéi hop va diéu hanh
e Co ché phéi hop véi Cha dau tu:
o Trao di thong tin;
o Xirly yéu cau phat sinh;
« Phuong 4n diéu hanh:
o Dam bao phuc vu déng b0, dung tién do, khong gian doan;
2.4. Ké hoach kiém soét chét luong
« Bién phap kiém soat:
o Chét lugng phong nghi;
o Chét luong suét an;
o Chét luong phuc vu;
o Co:
o Quy trinh kiém tra noi bo;
o Cam két duy tri chat lugng trong sudt thoi gian thyc hién;

YEU CAU PANH GIA
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« D¢ xuat duoc danh gia 1a Pat khi:
o Noi dung day du, rd rang;
o Giai phéap phu hop, kha thi;
o K& hoach cu thé, c6 thé trién khai thuc té;
e Truong hop:
o NOoi dung so sai, chung chung; hoac
o Khong phu hop v6i quy mé, tinh chit goi thau
Danh gia Khong dat
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V. QUY PINH VE KIEM TRA, NGHIEM THU SAN PHAM
Muc nay quy dinh vé trinh tw, ndi dung kiém tra, nghiém thu dich vu do nha thau cung cdp 1am co sé thanh toan, quyét toan hop dong.
1. Nguyén tic chung
o Viéc kiém tra, nghiém thu duoc thyc hién trén co so:
o Noi dung hop dong da ky;
o HO so moi thiu, hd so dy thau;
o Céc tiéu chuan, yéu cau k¥ thuat di quy dinh;
e Bdo dam:
o Khach quan, minh bach, diing thuc té;
o Dung khdi luong, dung chit luong dich vu d3 cung cap;
2. Ndi dung Kkiém tra
2.1. Kiém tra truwéc khi thye hién
« Chii dau tu ¢6 quyén kiém tra:
o Co so luu tra, phong nghi, phong an, hdi trudng, bai dd xe;
o Diéu kién co s& vat chat, trang thiét bi;
o Tai liéu chiing minh nang lyc, kha nang huy dong dich vy;
Truong hop khong dap ving theo ho so du thau:
o Yéu cau khic phuc hodc thay thé;
o Néukhong dap tmg — xir 1y theo hop dong
2.2. Kiém tra trong qua trinh thye hi¢n
o Kiém tra thuc té:
o Chét luong phong nghi;

o Chét luong suét an (mon an, dinh lugng, vé sinh ATTP);
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o Chét lugng phuc vu (thoi gian, thai dg, to chirc);
e Kiém tra:
o Viéc thuc hi¢n dung thyc don, dinh lugng da cam két;
o Ngudn gbc thuc pham, didu kién vé sinh;
Lap bién ban kiém tra (néu cin) dé 1am co s xir 1y
2.3. Kiém tra sau khi két thic
 Danh gia tong thé:
o Mirc d6 hoan thanh dich vu;
o Sy phu hop véi yéu cau hop dong;
o Céc ton tai (néu co);
3. N¢i dung nghiém thu
3.1. Can ctr nghi¢m thu
« Hop dong di ky;
« Bién ban kiém tra (néu c6);
« Danh sach thuc t& nguoi tham gia;
« Khbi lugng dich vu da thyc hién;
3.2. N¢i dung nghi¢m thu
e Nghiém thu cac ndi dung:
o S6 luong, chit luong phong nghi;
o S6 lugng, chét lugng sut an;
o Dich vu hoi nghi, phuc vu kém theo;
o Céc ndi dung phat sinh (néu co);

e Doi chiéu:
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o Thuc té cung cap dich vu so v6i ho so du thau;

o Dinh muec, tiéu chuan da cam keét;

3.3. Ho so nghiém thu

Bién ban nghi¢m thu;
Béng tong hop khdi lwong thuc hién;
Danh sach nguoi tham gia thuc té;
Tai liéu ching minh (néu c6):

o Hinh anh;

o Hoa don, chung tir;

o Tai li€u nguon goc thuc pham,;

4. Thanh toan va quyét toan

Viéc thanh toan duogc thuc hién trén co so:

o Khdi lugng thuc té nghiém thu;

o Pon gia hop dong;
Diéu kién thanh toan:

o Nha thau hoan thanh dy du nghia vu;

o C6 day du ho so nghiém thu hop 1¢;
Truong hop:

o Khong dat yéu cau hoic thiéu khdi luong

Chii diu tw ¢6 quyén gidzm trir thanh toan twong ng

5. Xir ly vi pham

Truong hop nha thau:

o Cung cip dich vu khong ding cam két;
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o Khoéng dam bao chit lugng;
Chii diu tu:
o Yéu ciu khic phuc;
e Giam trur thanh toan;
 Xir Iy theo diéu khoan hgp dong va quy dinh phap luét;
e Truong hop ké khai khong trung thuc:

Bi xir Iy theo quy dinh ciia Luit PAu thiu va cac vin ban lién quan
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