Muc 3. Tiéu chuan danh gia vé ky thuat

3.2. Danh gia theo phuwong phap dat/khong dat:

Cin clr quy mo, tinh chét ctia goi thiu ma xac dinh mirc d6 yéu cau ddi voi
ting ndi dung. Ddi voi cac tiéu chi danh gia tong quat, chi st dung tiéu chi dat, khong
dat. Di voi cac tiéu chi chi tiét co ban trong tiéu chi tong quat, chi str dung tiéu chi
dat, khong dat; d6i v6i cac tiéu chi chi tiét khong co ban trong tiéu chi tong quat,
ngoai tiéu chi dat, khong dat, duoc ap dung thém ti€u chi chép nhan dugc nhung

khong dugc vuot qua 30% tong s6 cac tiéu chi chi tiét trong tiéu chi tong quat do.

Tiéu chi tong quat dugc danh gia 1a dat khi tat ca cac tiéu chi chi tiét co ban
duoc danh gia 1a dat va cac tiéu chi chi tiét khong co ban dugc danh gia 1a dat hoac
chap nhan duoc.

E-HSDT duoc danh gia la dap tng yéu cau vé ki thuat khi c6 tit ca cac tiéu

chi téng quat déu dugc danh gia 1a dat.

Noi dung danh gia

Két qua
danh gia

1. Tinh hi¢u
qua cua viéc
cung cap dich
vu

Nha thau c6 bang thuyét minh mé ta dic tinh, thong
sb ky thuat, thuong hi¢u cu thé cta hé théng may
chu, hé théng luu trit va dich vu trién khai oracle,
cac dich vu yéu cau khac dap ung yéu cau tai
chuong V cua E-HSMT (d6i voi thiét bi, truong hop
nha thau chao thuong hiéu khac phai cung cap tai
li¢u chiing minh sy twrong duong)

Dat

Nha thau khong c6 bang thuyét minh hodc c6 bang
thuyét minh nhung khong mé ta dic tinh, thong sd
k¥ thuat, thuong hiéu cu thé ctia hé thong may chu,
hé théng luu trit va dich vu trién khai oracle, cac
dich vu yéu cau khac khong dap tmg yéu cau tai
chuong V cta E-HSMT (d6i v6i thiét bi, nha thau
chao thuong hiéu khac nhung khong cung cip tai
li¢u chiing minh sy tuong duong)

Khong
dat

2. Mic do
hiéu biét vé
tinh chat va
muc dich
cong viéc

Nha thau c6 bang thuyét minh mtc do hiéu biét vé
tinh chat va muc dich cong viéc phu hop véi goi
thau

Dat

Nha j[héu khong c6 bang thuyét minh hozc co bang
thuyét minh nhung khong phu hop voi goi thau

Khong
dat




3. Tinh hep

Nha thau c6 ban t}luyét minh V@; cac giai phap ky
thuat, bién phap t6 chue cung cap dich vu hop ly,
cu thé, day du va phu hop vé1 E-HSMT (trong d6

Iy va kha thi | c6 thuyét minh giai phap trién khai, so d6 két ndi ha bat
cua ke hoach, | tang may chu - luu trit - mang tai bénh vign. Dam
bién phap to | bao tinh twong thich véi hé thong HIS hién c6)
chuc  cung - -
cip dich vu | Nha thau khong c6 bang thuyet minh hogc ¢6 nhung Khon
Khong hop 1Y, khong day di va khong pht hop voi | - g
E-HSMT '
Nha thau cung cap tai liéu sau:
- C6 ching nhén ISO 9001 va ISO 27001 con hi¢u
lue (pham vi phu hop). C6 cam két ho tro k§ thuat
tor Hang san xuat thiét bi (MAF).
4" M,"l’c d? - C6 hé thong Ticketing truc tqyén va
daP ung vh@ SIEM/Monitoring (kém tai khodn Demo gan véi tén Dat
thqong da{,n mién nha thau). H¢ thong giam st nam trong nhom
bao chat | 43h diu (Gartner hoic tuong duong).
lwong  va| . ‘ T
phwong phap | - Co k‘e_ hf)Ae_lch (;Iao ta_to, hAu:()’ng dan VE}P haIAlh va ban
thwe hién giao tai liéu ky thuat day du cho by phan CNTT
’ ’ bénh vién day du, chi tiét, phu hop véi goi thau.
Nha thau khong cung cap tai lidu hodc cung cap tai Khén
ligu nhung khong day du, khong chi tiét, khong phat | g
hop vdi goi thau '
- Nha thau c6 cac cam két:
+ Pam bao tién d6 thuc hién goi thau > 60 thang.
5. Tién dd |+ Hoan tat viéc cung cap ha tang, cai dat cau hinh
thwe hién goi | va ban giao hé théng may chu sin sang dua vao sur Dat
thau dap wng | dung trong 21 ngay. Cam k§t cac moc khoi tao
yéu cau cia |nhanh trong 14 ngay. Co bi€u do tién do (Gantt
E-HSMT Chart) chi ti€t trng ngay.
Nha thau khéng co day du cam két hodc 6 cam két | Khong
nhung khong dadm bao tién do theo yéu cau dat
6. Bao dam | Nha thau co vin ban cam két dam bao cac diéu kién Pat

dieu ki€n

vé phong chay, chira chay, an toan lao dong trong




phong chay,

suot qua trinh thuc hién cong viéc va chiu hoan toan

chita  chay, | trach nhiém trong truong hop xay ra sy cd (néu co).
an toan lao - - R
dong Nha thau khong c6 van ban cam két dap ung yéu Khong
) cau dat
7. Mirc d |Nha thau phai c6 cam két bao tri dinh ky 3 Dat
dap wng cac | thang/lan, moi chi phi phat sinh do nha thau chi tra '
yéu cau ve i ) )
bio hanh, | Nha thau khong c6 cam két hodc c6 cam két nhung A
. sz A X x 14 A o A A Khong
bao tri (néu | khong day du, khong dap ung thoi gian theo yéu cau dat
co) hodc chi phi khong phai do nha thau chi tra '
Nha thau cung cép tai liéu sau:
- B3 trién khai t6i thiéu 02 hé théng Oracle RAC
hodc Dataguard tur 2 node tr¢ 1én. Dat
. . a
8. Kinh | - C6 kinh nghiém trién khai hé thong RAC hodc
nghiém trién | Dataguard trén Linux Enterprise.
khai thuc t€ |-Cokinh nghi¢m trién khai hé théng Storage SAN.
Nha thau khong cung cap tai liéu hodc cung cap tai Khén
ligu nhung khong day du, khong chi tiét, khong pha | g
hop véi goi thau. '
Nha thau phai c6 cac cam két sau day:
- Cam két phan hoi su ¢b < 1 gio; Onsite < 2 gio;
Xt ly xong < 8 gio. Cam két thoi gian ngat két ndi
.| khi t6i wu hé théng < 5 phut. Dat
i.hé(‘;{eu cat Cung cap, cai dat, van hanh hé thong thiét bi thay
thé trong vong 24 gio trong truong hop khong thé
khac phuc su cd.
Nha thau khong c6 cam két hodc c¢6 cam két nhung | Khong
khong day du, khong dap g thoi gian theo yéu cau dat
Dat tat ca cac tiéu chi trén Dat
KET LUAN Khéng

Khong dat mot trong cac ti€u chi trén

dat




