Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT

Chuwong V. YEU CAU VE KY THUAT
1. PHAM VI CUNG CAP CUA GOI THAU
Gi6i thiéu chung vé dw 4n/dy toin mua sim, goi thiu:
- Tén g6i thau: Cung cap dich vu vé sinh cong nghiép.
- Pia diém: Bénh vién Pa khoa Binh Thuan, Puong Tén That Bach, Phuong Binh Thuén, Tinh Lam Dong
- Thoi gian thyuc hién géi thau: 24 thang ké tir ngay hop dong duogc ky két (1am viéc tit ca cac ngdy trong nim bao gdm ca ngay nghi
cudi tuan, L&, Tét).
- Quy mo goi thau: Cung cép dich vu v¢ sinh cong nghi¢p tai Bénh vién Da khoa Binh Thuédn va cac co s& diéu trji thudoc Bénh vién Da

khoa Binh Thuan (néu co).

2. MUC TIEU CONG VIEC:
Nham dam bao moi truong y té an toan, sach sé&, kiém soat nhiém khuan, thuc hién tot cong tac v¢ sinh moi trudong, vé sinh bé mat
cho Bénh vién dap tng tiéu chuan Xanh — Sach — Pep va gop phan nang cao chét luong phuc vu bénh nhan tai Bénh vién Pa khoa Binh

Thuan.

3. YEU CAU KY THUAT CUA GOI THAU
3.1. YEU CAU KY THUAT POI VOI DICH VU VE SINH
3.1.1 Yéu cau déi véi dich vu:

- Phong ngira nhiém khuan bénh vién:

+ Giam nguy co lay nhiém chéo giira bénh nhan, nhan vién y té va nguoi nha.
+ Han ché su phat trién cta vi khuan, virus, nim gdy bénh.

- Bam bao mai trudong sach va an toan:



+ Duy tri khu vuc kham, diéu tri, hanh lang, phong bénh luén sach sé.

+ Xir Iy chat thai y té dung quy dinh, tranh 6 nhiém.

- Bao v¢ strc khoe nhan vién va cong dong:

+ Giam nguy co phoi nhiém nghé nghiép cho nhan vién y té.

+ Ngin ngira mam bénh lan ra ngoai cong dong.

- Nang cao chét luong dich vu y té:

+ Tao ni€ém tin cho bénh nhan va nguoi nha.
+ GOp phan cai thién hi¢u qua diéu tri va giam thoi gian nam vién.

- Tuén tha quy dinh va tiéu chuan y té:

+ Pap tng cac quy dinh ctia BO Y té vé kiém soat nhiém khuan.

+ Phu hop vai tiéu chuan vé sinh trong bénh vién.

3.1.2 Thuec hién cong viéc 1am sach theo thoi gian, tin suat vé sing tai cac khu vue yéu cau sau:
PHU LUC 8

A. Khu vuc tang trét, ting 1, ting 2, tang 3, tang 4:
> Tai cac khu viee ¢é Phong hanh chinh khoa, phong bdc si, phong diéu dwong:

STT Phuong phap, chi tiét 1am sach Tan Sl{i‘t thye Pap wng Yéu cau Bip g tho Ghi chu
hién lwgng
1 Quét va lau san 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thu gom rac 2 lan/ nggg vakhi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Lau ban 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
4 Lau cac thiét bi van phong 1 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
5 :;g; Cchlg? ra vao, tay nam cira bang 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
6 Lau mat ngoai ta, ké 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
7 Lau céc cong tac dién 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
8 Lau cira s6 kinh mat trong ke ca 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan

khung




Tan suat thuc

Pap wng thoi

STT Phuwong phap, chi tiét 1am sach " Pap &ng Yéu cau Ghicha
hién lwong

9 Tay céc vét do trén tuong 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
10 Lam sach san bang may cha san 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
11 Lau mang dén 1 lan/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
12 Lau ddng ho treo tudng 1 1an/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
13 Quét mang nhén 1 lan/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
14 Don dé khbng c0 rac ¢ seno 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan

» Tai cac Khu vuc c6 cac khoa:

STT | Phwong phap, chi tiét [am sach Tan Sth?t thyc Pap wng Yéu cau Bip ing tho Ghi chu

Ién lwgng
I Céc phong bénh
1 Quét, lau san va4i hda chat chuyén dung 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thu gom réac, thay tui nilong 4 Ial?r/]inggg va Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Lau giudng, ban dém, ghé ti, dén ngu 11an/ ngdy | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
4 Lam sach bon rira tay, guong 2 Iacéinggr)]/ V& | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Lau ctra ra vao, cira so, ban cong, khtr \ s R s . A
5 trling tay ném cira bang héa chit 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Lam sach cé&c bon tiéu bénh nhan bang | 2 lan/ ngay va . . e

6 hoa chit Khi cAn Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
7 Lau tuong céc loai, cong tac trén twong | 2 lan/tuan | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
8 Van chuyén réc téi noi quy dinh 2 1an/ ngay | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
9 V¢ sinh thung chtra rac 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
10 \Ti%':]g vé sinh sau khi bénh nhan xuat Khi c6 phat sinh | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
11 Kidm tra va xu Iy rac ndi, vét do Khi c6 phéat sinh | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan




. Ay 1 Tan suat thuc L A A Pap ng thoi L
STT | Phwong phap, chi tiet lam sach hién Pap @ng Yéu cau lrong Ghi chu
12 Lau sach xe bing ca, xe day 2 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
13 Danh sach san bang may chuyén dung 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
14 C?élft mang nhén, lau quat tran, mang | 4 |4 thang | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
15 :;Sf g(;gc thict bi trén arong: quat treo, 1 tuan/lan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
16 Tong vé sinh tir tran xudng san 1 tuan/lan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
17 Don dé khbng c0 rac & seno 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
1 Céac phong chuyén mén
11 D6 réc, hit bui 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Lau san, tuong (phong X-quang: A s . s N A
12 khong lau uét) 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
13 Lau ban, ghé, giuong, ta, cdng tac... 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
14 Lau sach ghé ngdi cho 11an/ngay | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Thudng xuyén kiém tra va xu ly vét do, o . \ ey
15 dich tiét... trong phong mé Khi c6 phat sinh | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Lam sach san bang may va hoa chat Ny . . T
16 chuyén dung 1 lan/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Lau sach cac thiét bi trén tuong, tran: N . . s
17 quat thong gio, mang dén 1 lan/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
18 T6ng vé sinh tir tran nha xudng san 1 lan/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
> Cac khu virc cong cong nhur sanh, hanh lang, thang bg va thu gom réac trong tdt ca cac khoa:
IR Tan suat thuc o A A Pap wng thoi L
STT Phwong phap, chi tiet lam sach hién Pap &ng Yéu cau lrong Ghi chu
I Khu vec sanh
1 Quét, lau san vai hoa chat lam sach 3}Ian/ ngay va khi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuin

san can




Tan suat thuc

Pap wng thoi

STT Phwong phap, chi tiet lam sach hién Pap &ng Yéu cau lrong Ghi chu

2 Thu gom rac 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Thuong xuyen Kiém tra va day bui & 4;Ian/ ngay va khi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tun

Khu vuc nay can

Lam sach san bang may cha san vai | , x ;. » . . ey
4 héa chat 1am sach 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan

Lg}lm sach cac chau/bon cay xanh ‘ ‘ ‘
5 bang st tai khu vuc cac sanh trong | 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan

khubn vién bénh vién
6 Don dé khéng c6 réc ¢ seno 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
1 Khu vuc cau thang bo

Quét, lau cac bac thang + tay vin véi A N . . . A
1 sn véi héa chat 1am sach 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thu gom rac 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Thudng xuyén kiém tra va nhat rac | 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
i Thu gom rac

Ré4c tir cac khoa phong dugc thu | 4 lan/ ngay va khi . . e 06:00-17:00/
. gom va van chuyén dén nha rac can Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan 17:00-06:00

> Khu vere nha vé sinh trong tdt cd cac khoa:
STT | Phwong phap, chi tiét 1am sach Tan suat thyc Pap wng Yéu cau Bip iing thoi Ghi chu
hién lwgng
I Khu vuc nha vé sinh cdng céng
Lam sach bon rira mit, gwong, bon tiéu, N . . \ e
1 bdn vé sinh 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 :zslli rsnal‘:]i’ don sach rac trong thing rac, 4 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Lau ctra, vach ngan 1 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Thudng xuyén kiém tra va giir san nha A . R X N A

4 vé sinh sach 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan




STT | Phwong phap, chi tiét 1am sach Tan 5‘4’;“ thyc Pap wng Yéu cau Dip ing tho Ghi chu
hién lwong
Tong vé sinh nha vé sinh vao cudi ngay N . A \ T
5 va khir mui 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
6 Lau sach tuong 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
7 Lau mang deén, quat thdng gi6 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
8 Lam sach san bang may va héa chat 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
9 Théng nghet toan bo céc nha vé sinh Khi can Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Thyc hién phiéu kiem tra vat tu va chat
luong nha vé sinh, bao ngay cho biéu ‘ ‘
10 duong truong khoa va Phong Hanh 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Chinh Quan Tri khi phat hién c6 hu
hong
Khir mui hoi: ,
- Lau chui dung cu vé sinh co dinh 06:00-
- Thuong xuyén kiém tra va giit san nha |  Thuong xuyén s s \ A 17:00/
1 vé sinh sach sg  khd rao trong ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan 17:00-
- Rua bon tiéu, bon roea mat 06:00
- Bam bao sach khéng mui 24/24
12 Don dé khéng c6 rac ¢ seno 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
1 Nha vé sinh bén trong cac phong bénh
Lam sach bon rira mit, guwong, bon tiéu, N . . . S e
1 bdn vé sinh 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 tr?lli rsnal‘:]i’ don sach rac trong thung rac, 4 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Tong vé sinh nha vé sinh vao cudi ngay N . . A e
3 va khi mui 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Lau ctra, vach ngan, tuong, lau mang A R 5 \ A
4 dén, quat thong gio 2 lan/tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
5 Thong nghet toan b cac nha vé sinh Khi can Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan




. Ay 1 Tan suat thuc L Y Pap wng thoi L
STT | Phwong phap, chi tiét lam sach hién Pap &ng Yéu cau lrong Ghi chu
Thyc hién phiéu kiem tra vat tu va chat
luong nha vé sinh, bao ngay cho biéu ‘ ‘
6 dudng truong khoa va Phong Hanh 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Chinh Quéan Tri khi phat hién c6 hu
hong
Kht mui hoi: ,
- Lau chui dung cu vé sinh co dinh
- Thuong xuyén kiém tra va giit san nha |  Thuong xuyén s s \ A
7 Ve sinh sach S5, Kho 40 trong nody Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
- Rwa bon tiéu, bon ra mat
- Bam bao sach khéng mui 24/24
Vé sinh bé mat gitra hai ca phau thuat tai | Sau khi phau thuat . . o w
8 khoa GMHS giira 2 ca Duy tri sach trong ngay 7 ngay/tuan
B. Khu vuc cac khoa bén ngoai:
> Tai cac khu viee c6 Phong hanh chinh khoa, phong bdc si, phong diéu dwong:
e A1 Tan suat thuc o A A Pap ng thoi o
STT Phwong phap, chi tiét lam sach hién Pap wng Yéu cau lrong Ghi cha
1 Quét va lau san 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thu gom rac 2 lan/ ngsg va khi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Lau ban 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
4 Lau cac thiét bi van phong 1 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
5 Lau cua ra vao, tay nam cira bang 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
hoa chat
6 Lau mat ngoai ta, ké 1 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
7 Lau cac cdng tic dién 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan




Tan suat thuc

Pap wng thoi

STT Phwong phap, chi tiet lam sach hién Pap &ng Yéu cau lrong Ghi chu
8 tﬁﬂngua s6 kinh mat trong ke ca 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
9 | Tay céc vét do trén tuong 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
10 | Lam sach san bang may cha san 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
11 Lau mang dén 1 1an/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
12 | Lau dong hd treo tuong 1 lan/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
13 Quét mang nhén 1 lan/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
14 | Don dé khdng c6 rac o seno 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Tai cac Khu vuc co cac khoa:

STT Phwong phap, chi tiét 1am sach Tan suat thye Pap wng Yéu cau bap ing thoi Ghi chu
hién lrgng
I Cac phong bénh
1 Quét, lau san véi hoa chat chuyén 2 1An/ ngay Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
dung ngay
2 Thu gom rac, thay tui nilong 4 lan/ ng;aly va khi Duy tr S%Ch trong 7 ngay/ tuan
can ngay
3 L21171 givong, ban dém, ghé tu, deén 1 130/ ngay Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuin
ngu ngay
4 Lam sach bon rira tay, guong 2 lan/ngay vakhi | - Duy trl sach trong 7 ngay/ tuan
can ngay
Lau cira ra vao, cta so, ban cong, \ X Duy tri sach trong X A
° Khtr triing tay nam cira bang hoa chat 2 lan/ ngay ngay 7 ngay/ tuan
Lam sach cac bon tiéu bénh nhan | 2 lan/ ngay va khi Duy tri sach trong . N
6 y A X . 7 ngay/ tuan
bang hoa chat can ngay
7 Lau twong cac loai, cong tic trén 2 1an/ tuan Duy tri sach trong 7 ngay/ tuan




STT Phuwong phap, chi tiét lam sach Tan Sl%?t thyc Pap wng Yéu cau Bip ing tho Ghi chu
hién lwong
tudng ngay
. T : A . Duy tri sach trong X A

8 Van chuyeén rac téi noi quy dinh 2 lan/ ngay ngdy 7 ngay/ tuan

9 Vé sinh thing chua rac 1 1an/ ngay Duy t“n;%i/h trong 7 ngay/ tuan

10 T_cing vé sinh sau khi bénh nhan xuat Khi c6 phét sinh Duy tri Sa_}Ch trong 7 ngay/ tuin
vién ngay

11 Kiém tra va xir Iy rac néi, vét do Khi c6 phat sinh Duy trh;%i/h trong 7 ngay/ tuan

12 Lau sach xe bing ca, xe day 2 1an/ tuan Duy tr:ng';i/h trong 7 ngay/ tuan

13 D‘anh sach san bang may chuyén 1 130/ tuan Duy tri s:_;}ch trong 7 ngay/ tuan
dung ngay

14 Qqet rr]ang nhén, lau quat tran, 1 13n/ théng Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuan
mang dén ngay

15 Lau cac t_h/let bi trén tuong: quat 1 tuAn/Ian Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuin
treo, hit gio ngay

16 Tong vé sinh tir tran xudng san 1 tuan/lan Duy mnzg;;/h trong 7 ngay/ tuan

17 Don dé khong c6 rac ¢ seno 1 1an/ tuan Duy t”n;%(;h trong 7 ngay/ tuan

1 Cac phong chuyén mén

11 D6 rac, hat bui 1 1an/ ngay Duy t”n;%(;h trong 7 ngay/ tuan
Lau san, tuong (phong X-quang: A s Duy tri sach trong \ A

12 khong lau wot) 2 lan/ ngay ngdy 7 ngay/ tuan

13 Lau ban, ghé, givong, ta, cong tic. .. 1 1an/ ngay Duy tri sach trong 7 ngay/ tuan

ngay




STT Phuwong phap, chi tiét lam sach Tan 5‘4’;“ thyc Pap wng Yéu cau Bip ing tho Ghi chu
hién lwong
14 Lau sach ghé ngdi cho 1 1an/ ngay Duy mn;%(;/h trong 7 ngay/ tuan
15 Thu’qng x_uAyen Kiem tra‘va xuxly vét Khi c6 phét sinh Duy tri Sa_}Ch trong 7 ngay/ tuin
do, dich tiét... trong phong mo ngay
16 Lam §ach san bang may va hoéa chat 1 13n/ théng Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
chuyén dung ngay
17 L?u. sach cqc thl.eit bl, tren‘tuong, 1 130/ thang Duy tri Sa_}Ch trong 7 ngay/ tudn
tran: quat thong gid, mang den ngay
18 Tong vé sinh tir tran nha xuéng san 1 lan/ thang Duy mnz]%i/h trong 7 ngay/ tuan
19 Don dé khong c6 rac & seno 1 1an/ tuan Duy t”ﬂ;%i/h trong 7 ngay/ tuan
> Cac khu virc cong cong nhur sanh, hanh lang, thang bg va thu gom rac trong tat cd cac khoa bén ngoai:
STT | Phwong phép, chi tiét 1am sach Tansuatthye | 50 ng Yeu chu Dip ing tho Ghi ch
hién lwgng
I Khu vuc sanh
1 %%et’ lau san vai hoa chat lam sach iélnan/ ngay va khi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuin
2 Thu gom rac 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Thuong xuyen Kiém tra va day bui ¢ 4klan/ ngay va khi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
khu vuc nay can
Lam sach san bang may cha san véi | , s ;. » . . N
4 héa chét 1am sach 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Lg;lm sach cac chau/bon cédy xanh ‘ . ‘
5 bang su tai khu vyc cac sanh trong | 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan

khudn vién bénh vién

Khu vuc ciau thang bd




Quét, lau cac bac thang + tay vin vai

1 san véi héa chét 1am sach 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thu gom réac 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Thuong xuyén kiém tra va nhat rac | 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
1l Thu gom rac
Ré4c tir cac khoa phong duoc thu | 4 lan/ ngay va khi R . s A 06:00-17:00/
1 gom va van chuyén dén nha rac can Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan 17:00-06:00
» Khu veec nha vé sinh trong tat cd cac khoa bén ngoai:
STT Phwong phap, chi tiét lam sach Tan S#?t thyc Pap ng Yéu cau Dip ing tho Ghi chu
Ien lwgng
I Khu vuc nha vé sinh céng cong
1 |T?.m s?ch Abo_n rada mat, guong, bon 1 13n/ ngay Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuin
tieu, bon vé sinh ngay
5 Lay san, don sach rac trong thung rac, 4 1An/ ngdy Duy tri S%Ch trong 7 ngdy/ tuan
Khtr mui ngay
3 Lau cira, vach ngin 1 lan/ ngay Duy t“nzg;h trong 7 ngay/ tuan
4 T}lu’_()fng xuyén kiém tra va gitr san nha 2 1an/ ngay Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuan
v¢ sinh sach ngay
5 Tpng yc sll?h nha vé sinh vao cuoi ngay 113n/ ngay Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
va khir mui ngay
6 Lau sach tuong 1 lan/ tuan Duy mnz;;h trong 7 ngay/ tuan
7 Lau mang dén, quat thong gi6 1 1an/ tuan Duy t”nzg;(;h trong 7 ngay/ tuan
8 Lam sach san bang may va hoa chat 1 1an/ tuan Duy tr;;%i/h trong 7 ngay/ tuan
9 Théng nghet toan bo cac nha vé sinh Khi can Duy mnzg;h trong 7 ngay/ tuan
Thuc hién phiéu kiém tra vt tu va chat R . Duy tri sach trong e
10 lwgng nha vé sinh, bao ngay cho Piéu 2 lan/ ngay ngay 7 ngay/ tuan




STT Phwong phap, chi tiét [am sach Tan Sl%?t thyc Pap wng Yéu cau Bip ing tho Ghi chu
hién lwong
duong truong khoa va Phong Hanh
Chinh Quan Tri khi phéat hién c6 hu
hong
Kht mui hoi: ,
- Lau chui dung cu Ve sinh ¢o dinh
11 - Thuong xuyén kiém tra va gitr san | Thuong xuyén Duy tri sach trong 7 naav/ tuin 06:00-17:00/
nha vé sinh sach sg& kho rao trong ngay ngay gay 17:00-06:00
- Rwa bon tiéu, bon rta mat
- Bam bao sach khong mui 24/24
1 Nha vé sinh bén trong cac phong bénh
1 Ifgm s?ch Abo.n rada mat, guong, bon 1130/ ngay Duy tri S%Ch trong 7 ngdy/ tuan
tieu, bon vé sinh ngay
5 Lay san, don sach rac trong thung rac, 4 1An/ ngay Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
Khtr mui ngay
3 T\ong yc s[r_1h nha vé sinh vao cuoi ngay 1130/ ngay Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuan
va khu mui ngay
4 Lf’;lu Ctra, Vaf:h ngan, tuong, lau méang 5 [An/tuAn Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuin
dén, quat théng gio ngay
5 Théng nghet toan bo cac nha vé sinh Khi can Duy mﬂ;%i/h trong 7 ngay/ tuan
Thuc hién phiéu kiém tra vt tr va chat
lurgng nha vé sinh, bao ngay cho Diéu ‘ Duv tri sach tron ‘
6 duong truong khoa va Phong Hanh 2 lan/ ngay y oA g 7 ngay/ tuan
Chinh Quan Tri khi phét hién c6 hu gay
hong
Kha mui hoi: ,
7 - Lau chui dung cu vé sinh co dinh Thuong xuyén Duy tri sach trong 7 ngay/ tuin

- Thuong xuyén kiém tra va giit san
nha vé sinh sach sg, kho rao

trong ngay

ngay




STT

Phwong phap, chi tiét [am sach

Tan suat thuc
hién

Pap @&ng Yéu cau

Pap wng thoi
lwgng

Ghi cha

- Rua bodn tiéu, bon
- Bam bao sach khong mui 24/24

reia mat

C. Khu vuc ngoai canh:

Vé sinh toan bo ngoai canh trong khuén vién bénh vién, khu vuc cac cong vao. Khu vuc san duong bo trong bénh vién, khu vuc cay

xanh...
STT | Phwong phap, chi tiét lam sach Tan SL??t thye Pap wng Yéu cau Bip ing tho1 Ghi chu
hién lrgng
I Khu vurc ngoai canh trong khudn vién bénh vién, khu vuc cac cong vao, Khu vue sin dwong bd trong bénh vién, ..
1 Quét réc, 14 cay roi rung (néu co) (2:§|nan/ ngay va khi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thu gom réac 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Thuong xuyén kiém tra va nhat rac gélnan/ ngay va khi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
4 X;r]f]’mh thung rac o khu vuc ngoal 1 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Tay rong, réu bang may phun ap luc | 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
1 Khu vuc cay xanh
1 Quét réc, 14 cay rung 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thudng xuyén Kiém tra va nhat rac | 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan

D. Céac khoa, phong va vi tri khac:

STT Phuong phap, chi tiét 1am sach Tan Sl{i‘t thyc Pap ng Yéu cau Dip ing tho Ghi cha
hién lwgng
1 Quét va lau san 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan




STT Phuwong phap, chi tiét 1am sach Tan Sl%?t thyc Pap wng Yéu cau Bip ing tho Ghi chu
hién lwong
2 Thu gom rac 2 lan/ nggr)]/ vakhi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Lau ban 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
4 Lau céc thiét bi van phong 1 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
5 Lau cua ra vao, tay nam cua bang 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
hoa chat
6 Lau mat ngoai ta, ké 1 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
7 Lau cé4c cong tic dién 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
8 tﬁﬂngua 50 kinh mat trong ke ca 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
9 | Tay céc vét do trén tuong 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
10 | Lam sach san bang may cha san 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
11 | Lau mang dén 1 lan/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
12 | Lau dong hd treo tudng 1 1an/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
13 Quét mang nhén 1 1an/ thang Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
14 | Don dé khdng c6 rac & seno 1 1an/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Tai cac Khu vuc c6 cac khoa:
STT Phuwong phap, chi tiét 1am sach Tan &#i‘t thyc Pap wng Yéu cau Dip ing tho Ghi chu
Ién lwgng
I Céac phong bénh
1 Quét, lau san véi hoa chat chuyén 2 1An/ ngay Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuin
dung ngay

2 Thu gom rac, thay tai nilong 4 lan/ ngay va khi Duy tri sach trong 7 ngay/ tuan

can

ngay




STT Phuwong phap, chi tiét lam sach Tan Tﬁ:%?t thyc Pap wng Yéu cau Bip ing tho Ghi chu
Ién lwgng
3 Lag givong, ban dém, ghé ta, dén 1 13n/ ngay Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
ngu ngay
4 Lam sach bon rira tay, guong 2 lan/ ngfy va khi Duy tr S%Ch trong 7 ngay/ tuan
can ngay
Lau cira ra vao, cta so, ban cong, A . Duy tri sach trong X A
> khtr triing tay niam cira bang héa chit 2 lan/ ngay ngay 7 ngay/ tuan
Lam sach cac bon tiéu bénh nhan | 2 lan/ ngay va khi Duy tri sach trong \ A
6 N . A A \ 7 ngay/ tuan
bang hba chat can ngay
7 La‘u tuong cac loai, cong tac trén 2 1An/ tuan Duy tri s:_;}ch trong 7 ngay/ tuan
tuong ngay
8 Van chuyén réc téi noi quy dinh 2 1an/ ngay Duy trh;%i/h trong 7 ngay/ tuan
9 V¢ sinh thung chira rac 1 1an/ ngay Duy mﬂ;%i/h trong 7 ngay/ tuan
10 T_oﬂng vé sinh sau khi bénh nhan xuat Khi c6 phat sinh Duy tri s:_;}ch trong 7 ngay/ tuan
vién ngay
11 Kiém tra va xir Iy rac néi, vét do Khi c6 phat sinh Duy t”n;%i/h trong 7 ngay/ tuan
12 Lau sach xe bing ca, xe day 2 1an/ tuan Duy trlnzgglh trong 7 ngay/ tuan
13 D\anh sach san bang may chuyén 1 130/ tudn Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
dung ngay
14 Qqet n]ang nhén, lau quat tran, 1 130/ thang Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuin
mang dén ngay
15 Lau cac t_hllet bi trén twong: quat 1 tuAn/Ian Duy tri s%ch trong 7 ngay/ tuin
treo, hit gio ngay
16 Tong vé sinh tir tran xudng san 1 tuan/lan Duy tri sach trong 7 ngay/ tuan

ngay




Tan suat thuc

Pap wng thoi

STT Phwong phap, chi tiet lam sach hién Pap @ng Yéu cau lrong Ghi chu
17 Don dé khong c6 rac ¢ seno 1 lan/ tuan Duy t”n;%(;/h trong 7 ngay/ tuan
1 Céac phong chuyén mén
11 D6 réc, hit bui 1 1an/ ngay Duy t”n;%(;/h trong 7 ngay/ tuan

Lau san, twong (phong X-quang: X 5 Duy tri sach trong \ A
12 khong lau wot) 2 lan/ ngay ngdy 7 ngay/ tuan
13 Lau ban, ghé, givong, ta, cong tic. .. 1 lan/ ngay Duy t”n‘;%i/h trong 7 ngay/ tuan
14 Lau sach ghé ngdi cho 1 1an/ ngay Duy t”n‘;zi/h trong 7 ngay/ tuan
15 Thuo_ng x_uAyen kieém tra‘va xuxly vet Khi c6 phat sinh Duy tri s:_;}ch trong 7 ngay/ tuan
do, dich tiét... trong phong mo ngay
16 Lam §ach san bang may va hoéa chat 1 13n/ théng Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuan
chuyén dung ngay
17 Lz‘ilu. sach ca}c thl.e’t bl, tren‘tuong, 1 130/ thang Duy tri s:_;}ch trong 7 ngay/ tuin
tran: quat thong gi6, mang dén ngay
18 Tong vé sinh tir tran nha xuéng san 1 lan/ thang Duy mnzg;;/h trong 7 ngay/ tuan
» Cac khu vuc cong céng nhuw sanh, hanh lang, thang bg va thu gom réc:
STT | Phwong phap, chi tiét |am sach Tan suat thyc Pap wng Yéu cau Bip iing thoi Ghi chu
hién lwgng
I Khu vuc sanh
1 %l;et, lau san véi hoa chat lam sach SéLan/ ngay va khi Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thu gom réac 2 1an/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Thudng xuyén kiém tra va day bui ¢ | 4 1an/ ngay va khi | Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan




N
A

khu vuc nay can
Lam sach san bang may cha san véi | . ,x . » . . T
4 héa chit 1am sach 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Lg}lm sach cac chau/bon cay xanh ‘ ‘ ‘
5 bang s tai khu vuc cac sanh trong | 1 lan/ tuan Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
khubn vién bénh vién
1 Khu vuc cau thang bo
Quét, lau cac bac thang + tay vin vai A . . . . N
1 san véi héa chét 1am sach 1 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
2 Thu gom rac 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
3 Thuong xuyén kiém tra va nhat rac | 2 lan/ ngay Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan
Il Thu gom rac
Ré4c tir cac khoa phong duoc thu | 4 lan/ ngay va khi - s \ A 06:00-17:00/
1 gom va van chuyén dén nha rac can Duy tri sach trong ngay 7 ngay/ tuan 17:00-06:00
» Khu vec nha vé sinh:
STT | Phuong phip, chi tiét Iam sach Tansuatthue | 5o g veuchu | DAPWNGthOT | oy
hién lwgng
I Khu vuc nha vé sinh céng cong
1 Ifglm ssch Abo.n raa mat, guong, bon 113n/ ngay Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
tiéu, bon vé sinh ngay
5 LaEJ san, don sach rac trong thung rac, 4 1An/ ngay Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
Khtr mui ngay
3 Lau ctra, vach ngin 1 1an/ ngay Duy t”nzz(;h trong 7 ngay/ tuan
4 T?u:_ong Xuyén kiém tra va gitr san nha 2 1an/ ngay Duy tri s%ch trong 7 ngay/ tudn
v¢ sinh sach ngay
5 T\ong ye s[r_lh nha vé sinh vao cuoi ngay 1 13n/ ngay Duy tri Sa_}Ch trong 7 ngay/ tun
va khu mui ngay
6 Lau sach tuong 1 lan/ tuan Duy tri sach trong 7 ngay/ tuan




STT Phwong phap, chi tiét 1am sach Tan Sq?t thyc Pip g Yéu cau Dip iing tho Ghi cha
hién lwong
ngay
7 Lau mang deén, quat thdng gid 1 1an/ tuan Duy trlnsgg;c;h trong 7 ngay/ tuan
8 Lam sach san bang may va hoa chat 1 1an/ tuan Duy mnzzifh trong 7 ngay/ tuan
9 | Thong nghet toan b cac nha vé sinh Khi can Duy ”'n;%i,h trong 7 ngay/ tudn
Thuc hién phiéu kiém tra vt tr va chat
lugng nha vé sinh, bao ngay cho Diéu ‘ Duv tri sach tron ‘
10 duong truong khoa va Phong Hanh 2 lan/ ngay y oA g 7 ngay/ tuan
Chinh Quan Trj khi phat hién ¢6 hu gay
hong
Kht mui hoi: ,
- Lau chui dung cu V¢ sinh co dinh
11 - Thuong xuyén kiém tra va gitr san | Thuong Xuyén Duy tri sach trong 7 naav/ tuin 06:00-17:00/
nha vé sinh sach s&, kho rao trong ngay ngay gay 17:00-06:00
- Rwa bon tiéu, bon rta mat
- Bam bao sach khéng mui 24/24
1 Nha vé sinh bén trong cac phong bénh
1 Ifgm s?ch Abo.n rada mat, guong, bon 1130/ ngay Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuin
tiéu, bon vé sinh ngay
5 LaEJ san, don sach rac trong thung rac, 4 1an/ ngay Duy tri sa}ch trong 7 ngay/ tuan
Khtr mui ngay
3 Tf)ng ve 3|\r_1h nha vé sinh vao cuoi ngay 113n/ ngay Duy tri ngch trong 7 ngay/ tuan
va khu mui ngay
4 Lgu Ctra, va?h ngan, tuong, lau méang 5 [An/tuAn Duy tri SgECh trong 7 ngay/ tudn
dén, quat théng gio ngay
5 Théng nghet toan bo cac nha vé sinh Khi can Duy tri sach trong 7 ngay/ tuan

ngay




STT

Phwong phap, chi tiét [am sach

Tan suat thuc
hién

Pap @&ng Yéu cau

Pap wng thoi
lwgng

Ghi cha

Thuc hién phiéu kiém tra vat tu va chat
luong nha vé sinh, bao ngay cho Diéu
dudng truong khoa va Phong Hanh
Chinh Quan Tri khi phét hién c6 hu
hong

Duy tri sach trong

2 1an/ ngay ngdy

7 ngay/ tuan

Kha mui héi:

- Lau chui dung cu vé sinh ¢é dinh

- Thudng xuyén kiém tra va giit san
nha vé sinh sach sg, kho rao

- Rua bon tiéu, bon riea mat
- Bam bao sach khéng mui 24/24

Thuong xuyén
trong ngay

Duy tri sach trong
ngay

7 ngay/ tuan

3.1.3 Danh muc dung cu, vit dung, héa chat:

< Cung cap thung dwng réac, c6 mau sic theo quy dinh cho tirng loai rac, sé lweng, tin suit thay thé theo Bang 2:

Bing 2
STT Chung loai Dung tich - mau sic Nha san xuat | Pon vi | SO lwong
1 Thung rac y té (dap chan) 15 lit, xanh, vang, tring, den c6 logo Viét Nam Cai 35
2 Thung rac y té (dap chan) 25 lit, xanh, vang, trang, den c6 logo Viét Nam Cai 75
3 Thung rac y té ¢ banh xe 120 lit, xanh, vang, tring, den c6 logo Viét Nam Cai 25
4 Thung rac y té c6 banh xe 240 lit, xanh, vang, tring, den c6 logo Viét Nam Cai 40
5 | Thung rac y té khong banh xe 60-80 lit, xanh, vang, tring, den c6 logo |  Viét Nam Céi 30
6 | Thung rac y té co nip xoay 20 lit trén xe tiém xanh, vang c6 logo Viét Nam Céi 80
7 Xe van chuyén rac c6 banh xe 660 lit, xanh, vang, den c6 logo Viét Nam Cai 10

* Khuyén khich nha thau khao sat thuc té nhu cau st dung thung réc tai cac khu vuc thyc hién dich vu

¢ Danh muc dung cu, vat dung thwong xuyén:



STT Tén danh muc véat tu tiéu hao S6 lwong
Bao dung rac cac loai ( xanh, vang, den, tring theo Thong
1 tu 20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021), kich thudc tuy theo
vat dung chura dat tai cac khoa phong
) Thung khang thing (bang nhya cing mau vang, dam bao
kim khong dam thung)
3 Khan lau
4 Co cha san
5 Tai lau nha
6 Choi
7 Cay day nude
8 Cay day bui . )
9 Ky hdt rac Theo nhu cau thuc té tai Bénh vién
10 Dung cu lau kinh
11 Bang bdo san udt
12 X0 nhua
13 Ban chai
14 Cay gap rac
15 Thang leo
16 Céc binh dung dung dich vé sinh va kht khuan riéng biét
17 Va c4c vat dung can thiét khac




STT Tén danh muc véat tu tiéu hao S6 lwong

+ Danh muc hoéa chat

STT Hoéa chit sir dung Cong dung
1 Hoa chat trung tinh Lau san, thiét bi,..
2 Hoa chat khir khuan Diét khuan, khtr khuan,..
3 Hoa chat giit tay Giat tham,..
4 Hoa chat lau kinh Lam sach kinh,..
5 Hoa chat khir mui Khir mui phong,..
6 Hoa chat 1am sach san nha vé sinh Lau san nha v¢ sinh,..
7 Hoa chét 1am sach san nha Lau san,..
8 Hoa chat diét con tring Diét con trung ....

3.1.4 Yéu ciu Ky thuit ddi véi dich vu vé sinh

Stt

N§i dung

1

Quy trinh lam sach bénh vién

Trinh bay cac quy trinh lam sach chi tiét phd hop (dinh kém cam két thuc hién dung quy trinh) cho ting khu vuc dung
theo Quyét dinh s6 3916/QD-BYT ngay 28/08/2017 ctia Bo trudng Bo Y té, nhu sau:

1.1. Bang phéan céng cdng viéc cua Giam sat khu vuc cdng trinh lam sach tai bénh vién

1.2. Bang phan cong cong viéc cuia nhin vién lam sach

1.3. Quy trinh vé sinh giudng bénh, ta dau giudng, xe tiém, bing ca, xe 1in van chuyén va cac vat dung khéc.

1.4. Quy trinh thu gom va van chuyén d vai (1ay nhiém, thong thuong).




Stt

N§i dung

1.5. Quy trinh quan 1y chét thai y té.

1.6. Quy trinh rira tay thudng quy.

1.7. Quy trinh st dung phuong tién phong hg ca nhan

1.8. Quy trinh xtr Iy gié lau — dau lau

1.9. Quy trinh xir Iy méu — dich tiét — chit thai

1.10. Quy trinh vé sinh tong thé phong bénh trong

1.11. Quy trinh lam sach nha v¢ sinh

1.12. Quy trinh 1am sach phong bénh va ndi thit trong phong.

1.13. Quy trinh st dung va pha hoa chét.

1.14. Quy trinh vé sinh binh PCCC, tranh anh treo tuong, dong ho, lam cira s6.

1.15. Quy trinh 1am sach cau thang b, bac thang, lan can.

1.16. Quy trinh quét mang nhén

1.17. Quy trinh v¢ sinh thung rac

1.18. Quy trinh v& sinh ban, ghé, buc phat biéu cac phong hoi truong.

1.19. Quy trinh cha, tay réu, sdn ngoai canh

1.20. Quy trinh 1am sach va lau céc thiét bi trong phong hanh chinh: Dién thoai, may in, may photocopy, tranh dnh
treo tuong, chiu cdy trang tri,...

1.21. Quy trinh cha rtra bon cau, bon, lavabo, guong trong nha vé sinh.

1.22. Quy trinh 1am sach ctra, khung cira, tay ndm cira cac phong.

1.23. Quy trinh tong vé sinh tir trin nha, tudng xudng san.

1.24. Quy trinh vé sinh lam sach san bang méy




Stt N§i dung

1.25. Quy trinh v¢é sinh kinh
1.26. Quy trinh phan phat moép sach, thu gom mop da qua st dung
1.27. Quy trinh lam sach, khir khuén dung cu lam v¢ sinh

2 Phuong phap 1am sach bénh vién
a. Nha thau cam két thyc hién day du cac cong viée 1am sach hang ngay, tong vé sinh hang tudn, hang thang, hang
quy, 6 thang tai cadc khu vuc lam sach ma nha thau chiu trdch nhi€ém thuc hién.
b. Nha thau cung cép déy dua dung cu lam §ach riéng cho ting khu vuc; khan lau, mép, thau, x6 c6 mau sdc phan biét
0 rang cho vung sach, kém sach, nhiém ban (Phu luc 1)
¢. Nha thau c¢6 quy dinh vé mau sic va ky hiéu cac dung cu v¢ sinh, khan lau, tai, x6 chtra nudc, xe van chuyen chat
thai dung theo Thong tu 20/2021/TT-BYT- Quy dinh vé quan 1y chat thai y té trong khudn vién co sd y té
d. Khin lau, tai phai sir dung loai bang soi sinh hoc, dam bao con chét luong tbt. Tai do phai duoc thu gom, giit sach,
xu ly dung quy trinh sau khi lau (giat riéng theo tung loai nhiém va khong nhiém). Khin lau, mép hu phai dugc thay
m&i va dugc kiém tra va thay méi mdi 03 thang (hang quy).
e. Nhan vién lam sach chi tip trung chét thai tai cac khu vuc do Bénh vién quy dinh.

3 Chiing chi ISO
Nha thau c6 ching chi ISO 9001 vé hé thdng quan 1y chat luong hoic ching chi ISO 14001 vé hé thdng quan 1y moi
truong.

4 Héa chit vé sinh sir dung trong bénh vién

a. Nha thau liét ké céc loai hoa chat su dung trong qua trinh thuc hién goi thau. D6i v6i hoa chat khir khuan, nha thiu
cung cap giay phép luu hanh theo quy dinh cia Bo y té.

b. Céc thung chira hoa chit do nha thau cung cap phai dugce dan nhin theo diing quy ché.

c. Nha thau phai dam bao nong do hoa chét str dung khir khuan theo quy dinh (theo huéng dan st dung cia nha san
xuat, BO Y té vé hoa chat do.
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N§i dung

d. Loai hoa chit do nha thiu st dung phai ding theo quy dinh khir khudn méi trudng bénh vién.

e. Cac loai hoa chat st dung phai c6 ngudn gdc, xudt xir 1d rang, dugc ghi 10 rang trén bao bi san pham Co tai licu
cong bd 1d rang thanh phan, tac dung chi dinh ctia nha san xuat (c6 tai liéu dinh kém) va dugc Bo Y té cho phép six
dung. Hoa chét str dung phii hop v6i méi truong bénh vién, khong co tinh dn mon cao, va an toan cho ngudi sir dung.

e. Nha thau c6 ké hoach kiém tra dinh ky 03 thang/lan va dot xuat cong tac pha hoa cht (ndng d6 hoa chét) theo diing
quy dinh.

f. Phai cung cip day du hoa chat trong sudt qua trinh 1am viéc, hoa chit c6 thé thay dbi theo yéu cu ciia bénh vién

Co cau nhan su

a. Nha thau cam két dam bao 100% nhan su thuc hién VSMT phai duoc huéin luyén va c6 ching chi/ching nhan
chuyén vé VSMT (con gia tri trong vong 2 nam) va phai dugc tap huan toi thiéu cac quy dinh vé VSMT, phong ngira
va kiém soat 1ay nhi€m trong qua trinh lam viéc (do bénh vién huan luyén, kinh phi cong ty phai trd).

b. D6i voi tat ca cac khu vuc yéu cau lam sach trong géi thau, nha thau phai dam bao bd tri day du nhan su giam sat
c6 kinh nghiém va c6 ké hoach b6 sung nhan vién dé kip thoi dap Gng viéc 1am sach trong gid cao di€ém, trong tinh
hudng khan cap, dot xuat va cac chuong trinh hoat dong bo sung ctia Bénh vién. Td1 thi€u 01 gidm sat.

C. Yéu cau doi nhan vién khi:

- Bénh vién phat hién nhan vién tai khu vuc lién tuc Véng mat tai noi phan cong khi di kiém tra trong gio lam viéc ma
khong cé ly do.

- Noi dugc phan cong khong dam bao chét lugng sach theo quy dinh

- C6 thai do khong t6t d6i v6i nhan vién y té va nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh va khach dén tham khi bi nhic
nhd hodc c6 thu phan nan ctia ngudi bénh, nguoi nha nguoi bénh va khach dén tham.

h. Nha thau cam két nhan vién khi thue hién dich vu tai Bénh vién dap ung va tuan thu déy du cac diéu kién sau:
Nha thau phai c6 cam két:
- Cam két tit ca nhan sy (dugc dé xuit trong E-HSDT va dép tmg céc tiéu chi tai E-HSMT) phai lam viéc tai
bénh vién sau khi tring thau.
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Cam két 100% nhan vién 1am viéc tai Bénh vién biét doc va viét tiéng viét.

Cam két dam bao du sb lugng nhan sy, lam du va dung gio, dung cong tac, dung vi tri, dung ké hoach va theo
dung quy trinh di duoc dé ra.

Cam két nhan vién lam dich vu vé sinh 1am viéc tai bénh vién c6 stc khoe tét, 1y lich rd rang.

Cam két tat ca nhan vién lam viéc tai Bénh vién khong tiép can ho so bénh 4n , tai liéu lién quan dén ngudi
bénh va bao mat thong tin ctia Bénh vién.

Cam két cung cip bang chi tiét cong viéc, tén nhan vién 1am viéc hang ngay cho khoa. Khi nhin vién vé sinh
nghi m hoic nghi d6t xuét phai c6 nhéan sy thay thé ngay va phai bao cho trudng khoa noi bb tri cong viéc biét
d6ng thoi phai bao cho phong hanh chinh quan trj va chi duoc thay thé nhan su khi ¢6 sy dong ¥ cua tit ca cac
khoa, phong trén.

Cam két khong tur y thay doi nhan sy lam viéc khi chua c6 van ban théng bao cho bénh vién va ty 18 thay doi
nhan vién khong vuot qua 30% trén tong sd nhan sy (trong hd so dy thau) va cam két khong thay d6i nhan vién
giam sat v¢ sinh trong vong 06 thang trong sudt qua trinh thyc hién hop dong Trong truong hop thay doi giam
sat, nha thau can c6 vin ban gui vé cho Bénh vién it nhat 01 thang trudc vé nhan sy thay thé. Nhan sy thay thé
can dam bao du cac hd so yéu ciu trong E-HSMT. Trong trudng hop khong c6 giam sat vién thay thé dat yéu
cau, trir 10% gia tri hop dong cua thang lién quan.

Cam két s& tu tc viéc bd tri noi gilr xe an toan va thuan tién cho toan bd nhan vién tham gia dich vu tai bénh
vién.

DPam bao nhan vién 1am viéc phai dugc mic déng phuc va tuan thi quy dinh vé thay doi trang phuc theo yéu
cAu cua bénh vién tai cac khu vuc chuyén biét.

Pbam bdo nhan vién lam viéc phai dugc trang bi déy du trang thiét bi, 6 bao ho lao dong va nha thau phai hoan
toan chiu trach nhiém khi c6 xdy ra tai nan.

Nhan vién khi 1am viéc tai bénh vién phai thyuc hién theo diing ndi quy, quy dinh va quy tic tmg x{r cia bénh
vién, khong néi tuc churi thé, co thai do lich sir, hoa nha, ton trong nhan vién bénh vién, than nhan nguoi bénh
va nguoi bénh, sin 10ng giup d& khi co yéu ciu va khong c6 hanh vi co, ddn bénh trong bénh vién.

Nhan vién khong dugce c6 théi dd voi vinh, nhan tién cia bénh nhan va ngudi nha duéi bat ¢t hinh thirc nao.
Nghiém cam nhan vién nha thau au da, danh nhau, cd bac, udng bia rugu, hit thude, sir dung cac chat gay
nghién trong bénh vién. Nha thau hoan toan chiju trach nhiém trude phap luat néu phat hién nhan vién vi pham.
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- Tét ca nhan vién lam viéc tai bénh vién phai tham gia céc 16p tap huén vé an toan vé sinh lao dong, kiém soat
nhiém khuan, quan 1y chat thai y té, phong chay chita chay va giao tiép khi bénh vién yéu cau va nha thau tu chi
tra toan bo chi phi dao tao.

- Nhan vién 1am vé sinh phai dam bao tan sut, mirc d6 va thoi lugng vé sinh theo dung yéu cau tai Chuong V-
Yéu cau vé ki thuat cia E-HSMT.

- Khéng gdy mat mat, hu hai cac thiét bi, lam hu hong, anh hudng dén hoat dong ctia hé théng cp thoat nude va
phong chay chita chay cuia bénh vién. Truong hop nhan vién nha thau gdy mat mat, hu hai cac thiét bj hodc lam
anh huong dén hoat dong cta hé thong cip thoat nudc, phong chiy chita chay ctia bénh vién, nha thau c6 trach
nhiém boi thudng toan b thiét hai cho bénh vién.

- Nhan vién nha thau 1am viéc tai bénh vién phai tuan thu su sép Xép cua phong, khoa vé viéc diéu chuyén vi tri
1am viéc tai bat ky vi tri ndo trong pham vi cung cap dich vu va khong duoc tir chdi.

- Chép nhan chiu phat néu nhan vién nha thau khong dam bao chat lugng cong viéc theo yéu cau cia bénh vién
(bi 1ap bién ban vi pham hop dong do chat lugng dich vu khong dat yéu cau).

Chit lwong dich vu 1am sach

a. Nha thau chiu trach nhiém vé chét luong dich vu lam sach nhirng khu vuc da thdéa thuan tai Bénh vién.

b. Bé danh gia hiéu qua 1am sach, bénh vién sé& kiém tra dot xudt vi sinh/bé mat, nha thau phai tra chi phi xét nghiém
néu xay vi sinh/bé mét c6 két qua duong tinh sau khi lam sach.

c. Nha thau sin sang cung cap céc s liéu lién quan dén cong tic quan ly chat thai y té khi c6 yéu cau ctia Bénh vién.

d. Nha thau cam két thuc hién ché d¢ truc cac ngay L&, Tét d6i vai cac khu vuc quy dinh.

e. Nha thau phai chap hanh cac diéu khoan phat nhu sau:

- TGi dung chat thai khong dung loai, thanh phan, mau sic, do day theo quy dinh.
- Lam sai cac yéu cau trong HSMT.

- Lam hu hong co sé vat chit cua Bénh vién.

- Lam anh huong dén bat ky ngudi bénh, than nhan, nhan vién Bénh vién (Vi du: Nhan vién lam sach cta nha thau lau
san nha ma khong dé canh bao san tron, lam ngudi bénh té nga thi nha thau phai bdi thudng toan bd cac chi phi lién
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quan cdc ton that vé suc khoe, tinh than, thu nhép,... ctia nguoi bi nan do).
- Khong bd tri dG nhan vién theo bang ké hoach nhan lyc.

I Bio hiém
Ké tur ngay cung cap dich vu 1am sach cho dén khi két thuc dich vu, nha thdu phai mua bao hiém cho ngudi lao dong,
bao hiém trach nhiém dan su dbi voi ngudi thi ba cho rii ro ctia nha thau.
Bénh vién khong chiu trach nhiém ddi véi bt ky su ¢d ndo xady ra dbi véi con nguo1 va may moc thiét bj ctia nha thau.

8 An toan lao dong
Nguoi phu trach cong trinh lam sach ctia nha thau tai Bénh vién phai dugc huéng dan cach sir dung co sé ha tﬁng
(thang may, cac h¢ thong ky thuat cia toa nha), cong tac PCCC tai Bénh vién trude khi lam viéc.
Nha thau khong dé xay ra tai nan lao dong anh huéng nghiém trong dén tinh mang ctia nhan vién lao dong ctia nha
thau cling nhu nhan vién, than nhan, nguoi bénh cua Bénh vién. Nha thau chiu hoan toan trach nhiém vé an toan lao
dong (nhu lam sach trén cao, lam sach mat ngoai cac tda nha, an toan khi str dung cac thié€t bi phuc vu cho vi¢c lam
sach,...)

9

Huéan luyén, gido duc va dao tao

a. Yéu cau vé€ huan luyén, dao tao

- C6 tai liéu hudng dan, dao tao: quy trinh, k¥ thuat vé sinh, xt 1y chat thai, st dung hoa chit va kiém soat nhiém
khuén.

- C6 bang kiém cac khu vuc, so dd phan cong khu vire, quy trinh vé sinh (so dd, yéu cau, ép plastic treo tai xe), cach
pha hod chat (ép plastic treo tai xe)

- Co ké hoach huan luyén cu thé cho nhan vién méi vé quy trinh lam sach, cach thirc 1am viéc tai bénh vién

- C6 ké hoach huén luyén dinh ky cho nhan vién vé cac bién phap thuc hanh phi hgp Kiém soat nhiém khuan bénh
vién

- C6 ké hoach huén luyén cho nhén vién vé quy tic Ung xir - K ning giao tiép trong qua trinh lam viéc tai bénh vién
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- Tat ca nhan vién vé sinh mdi nhan viéc phai dugc cong ty huan luyén va ki€m tra sat hach trudce khi vao lam viée
thuc t€ tai Bénh vién

- P41 v61 nhitng nhan vién khong dat yéu ciu trong qua trinh kiém tra dau vao vé cong tdc Kiém soat nhiém khuan va
V¢ sinh moi truong, Nha thau c6 trach nhi€ém dao tao lai va chiu toan bd chi phi dao tao hoac thay thé nhan vién khéc
dat ti€u chuan.

b. Yéu cau c6 sinh hoat dinh ky dé kip thoi chan chinh (c6 tham du cta nhan vién KSNK ctia bénh vién)

3.1.5. Quy trinh v¢ sinh/ lam sach:

Phu luc 3
QUY TRINH VE SINH PHONG, KHU VUC LAM VIEC

Nhan vién v¢ sinh mdc bao hd ca nhan (khau trang, gang tay, 40 choang, mii). Chuédn bi dung cu v¢ sinh, xe chd

Bugel dung cu va hoa chat khir khuan di pha dung nong do. Pat bién bao

Buée 2 Vé sinh bé miit cao (Lau bui): Lau bui ban lam vige, ti ho so, méy tinh, dién thoai, may in, tranh anh treo tuong,
cua sO, khung cura. Khur khuan cac bé mét ti€p xtc nhiéu: tay ndm ctra, cong tac di¢n, dién thoai ban,...

Buée 3 Vé sinh thiét bi: Lau chui ghé, vé sinh ban phim, man hinh bang dung cu chuyén dung. Khong st dung cing khin
lau gitra: ban lam viéc, san, nha v¢ sinh.

Budc 4 V¢ sinh rac: Thu gom toan bg rac trong phong, thay tui rdc mdéi cho céc thung rac.

Bubc 5 Lau san: Quét don hoac hut bui toa‘lr} b0 san nha, fiéc biét cac g('?c khuét. L?lu udt san nha béng héa chat chuyén
dung va dé kho. Bam béo thoi gian ti€p xtc hda chat > 10 phut (n€u co6 yéu cau).

Buwdc 6 V¢ sinh kinh/cira: Lau kinh ctra s0, clra ra vao, tay nim cura.

, Tan suat: 1-2 lan/ngay. Khi ¢ yéu cau dot xuat

Buoc 7 . . 2 P URPIPR ~ . , A, 1 as L% \
Kiém tra: Kiém tra lai toan bd phong xem da sach bui, rac chua, cac thiét bi da duoc sap xép gon gang chua.

Buéc 8 Hoan tat: Thu don dung cu, vé sinh gié lau va g& bo bién bao khi san di kho.




Phu luc 4
QUY TRINH VE SINH BUONG BENH

Nhan vién v¢ sinh mdc bao hd ca nhan (khau trang, gang tay, 40 choang, mii). Chuan bi dung cu v¢ sinh, xe ché

Buge 1 dung cu va hoa chit khir khudn di pha dung nong do theo dung quy dinh.

Budc 2 Thu gom rac: Thu don rac va phian loai rac thai tai giwdng, vé sinh tii rac va thay mai.
Vé sinh bé mat:

Buée 3 Lau khir khuin bé mit tiép xtc cao: ti d,ﬁu giub’ng,,ném, tu:’(‘mg quanh |giudng, thémI} giuong bﬁr{g khan lau riéng,
nut goi, tay vin, ban an, ctra ra vao, tay nam ctra, thiét bi y té treo twong. Lau theo chiéu tur trén xudng dudi, tur trong
ra ngoai va tir khu vuc sach dén ban dén rat ban.

Budc 4 Lau san: Lau san nha bang cay lau am véi dung dich khir khuén, cha ¥ lau | cac goc va gam giudng.

Buwéce 5 Vé sinh nha vé sinh: Co rira bon cau, bon rira tay, tuong va san nha v¢ sinh.

Buwédc 6 Két thac: Thu don dung cy, thao gang tay, rira tay sat khuan

Cic nguyén tic
quan trong

Vé sinh khi c6 mau/dich: Lau ngay bang hoa chat khir khuan muc d6 cao(Clo 0.5% (10.000 ppm),chd 10-30 phuit,
sau do lau sach lai.

Tranh 6 nhiém chéo: St dung khin/cay lau riéng cho timg givdng bénh va timg khu vuc (nha vé sinh/budng bénh).
Khong quét kho: Str dung phuong phap lau am dé tranh 1am bui ban bay trong khong khi.

Tan suat: San nha lau 2 1an/ngay, B& miat: > 2-4 1an/ngdy, nha vé sinh: 2 2 lan/ngdy hoic khi ban; bé mit tiép xuc
cao lau khi can.

V¢ sinh sau khi bénh nhan ra vién: Thuc hién téng v¢€ sinh toan bd giuwdng, tu, bé mit va san nha.




Phu luc 5
QUY TRINH VE SINH NHA TAM, NHA VE SINH

Nhén vién vé sinh mic bao ho ca nhan (khau trang, ging tay, 40 choang, mil) Chuan bi dung cu vé sinh, xe chd dung
cu va hoa chat khir khuén d3 phe ding néng do theo ding quy dinh.

Buged | cudn bi va don dep: it bién bao. Loai bo rac, tham, chai lo, khan mat kho khu virc vé sinh. Dung cu riéng bigt
100% khong dung chung voi khu khac.
Xir 1y bon cAu (noi nhiéu vi khuin nhét): Dong nip bon cau khi x4 nude 1an dau dé tranh vi khuan phat tin. Dung

Budc 2 ban chai cha sach bén trong, xung quanh vanh va ngoai bon cau bang nudc tay rira chuyén dung. Dé ngam trong 10-
15 phat.

Buée 3 V‘é sinh khu vyc tam (voi hga sen, bon tim) va lavabo:, Phun,h(')a chat lam sach 1én tl,IC‘)’ng, voi hoa sen, guong, va
bon rira mat. Lau sach cac bé mat theo thar tu tir cao xuong thap, trai sang phai. Tay nam ctra phai lau cudi cung

Buée 4 Cf-) rira twong va san: Stir dung nudc tay rira chuyén cha ki khe k& gach, tuong va san. Dung nudc doi sach cac vét
ban, xa phong.

Buéc 5 L%lm kh@ va hoép thién: Str dung cay lau san hoac ga‘E nudc dé 1am kho san nha tir phia trong ra cira, tranh tron truot.
Tan suat: 3-4 lan/ngay (bénh vién 16n) .Ngay khi ban.

Buée 6 Kiém tra cudi: Dit lai cac vat dung (xa phong, khin méi, thing rac) vao vi tri, dam bao khong gian sach s&, thong

thoang va thom tho




Phu luc 6
QUY TRINH VE SINH SANH, HANH LANG, LAN CAN, CAU THANG BQ VA THANG MAY

Nhén vién vé sinh mic bao hd c4 nhan (khiu trang, ging tay, 4o choang, mil). Chuan bi dung cu vé sinh, xe chd
dung cu va hoa chit khir khudn di pha dung nong do theo dung quy dinh.

Phén chia thoi gian vé sinh: Tranh gio cao diém lau timg khu, khong 1am uét toan bo

Bude 1 Dung cu: Cay lau san u6t/khd, may hut bui, x6 vit, khin lau (mau khac nhau cho ting khu vuc), héa chit da ning,
héa chét lau kinh.

Canh bao: Dit bién "San wdt" & dau hanh lang, cau thang hodc trudc cira thang may dé dam béo an toan cho ngudi
di lai.

V¢ sinh Sanh va Hanh lang

Thu gom réc: Don rac ¢ cac thung rac céng cong, quét sach bui ban trén

Buéc 2 san.

Lau san: St dung may cha san hoic ciy lau san chuyén dung lau tir trong ra ngoai, tir trén xuéng dudi. Néu san co
tham, thyc hién hut bui ky.

Vé sinh Cau thang b va Lan can:

Hut bui/Quét: Bit dau tir tang trén ciing xudng dudi. Néu cau thang c6 tham, hat bui k¥, dic biét 1a cac goc.

Lau lan can: Str dung dung dich khir khuan lau sach tay vin cau thang, dam bao khong con vét van tay hay bui ban.
Lau bic thang: Lau u6t san cau thang, chu ¥ 1am sach k§ phan khe goc

Bwoc 3

Vé sinh Thang may Khir khuin thang may Nut bim: 2 4 lan/ngay ,tay vin=> 3 lan/ngay

Vé sinh ranh trwot: Hat bui va lau sach ranh truot ctra téng thang may dé khong bi ket.

Buéc 4 Vé sinh vach va bang diéu khién: Lau vach cabin béng khan sach, dung dung dich v¢€ sinh kinh/inox. Lau nut bam
diéu khién bang dung dich khu khuan.

Vé sinh san thang may: Hut bui va lau san (d4/tham) tir goc xa nhat hudng ra cira.

Kiém tra va Hoan thién: Kiém tra lai tat ca cac khu vuc da vé€ sinh dé dam bao sach s€ va khong c6 mui la.

Budce S L i A% LIA T
Thu don dung cu va cat bién canh bao khi san da kho hoan toan.




Phu luc 7
QUY TRINH VE SINH PHONG MO, KHU PHAU THUAT

A. Quy trinh v¢ sinh budng phiu thuit truéc khi bit diu mot ngay lam viéc

Budc 1 V¢ sinh tay, mang Phuong tién phong hd cd nhan theo quy dinh.
Buée 2 Chuéan bj phuong tién v¢ sinh, pha dung dich vé sinh bé mit va dung dich khir khuan moéi trudng theo nong do va
ty 1€ hudng dan cuia nha san xuat.
Buéc 3 Dit bién bao “San u6t” & cira ra vao.
Vé sinh bé mat may moc: Sir dung khan lau kho, sach, thim con 70° (luu ¥ chay nd) hodc dung dich khtr khuan
Budc 4 moi truong dé lau bé mit moi truong budng phau thuat khi nhin thay vét ban hodc bui trén tudng, dén mo hodc dén
thi thuat, cac bé mat may moc, d6 noi that trong phong.
Vé sinh bé mat san khu phau thuat: Stir dung tai lau kho, sach, tham dung dich khir khuan dé lau nén. K¥ thuat lau
Budc 5 san: chia doi san, lau theo dudng zich zic, dudng lau sau khong tring véi dudng lau trude. Thay tai lau cho mdi
dién tich san khoang 10m?2,
Budc 6 Don dep dung cu vé sinh, dé gon d6 dung. Thao ging tay, bé vao thung chira chat thai y té va rira tay.

B. Quy trinh vé sinh budng phiu thuit giira hai ca phiu thuit

Budc 1 V¢ sinh tay, mang Phuong ti¢n phong ho c4 nhan theo quy dinh.

Buée 2 Chuan b} phuong tién v¢ §inh, pha dung dich vé sinh bé mat va dung dich khir khuan méi truong theo nong dod
hudng dan cia nha san xuat.

Buéc 3 Dit bién bao “San uét” & cira ra vao.

, Thu, gom chat thai ndi trén san budng phau thuat bang cay lau 4m vao tai hodc thung chit thai y té. Gom toan bd

Budc 4 A as 1R s A g n T S D X
do vai ban cho vao tii dung d6 vai, khong dé do vai ban lan voi do vai lay nhiém.

Buée 5 Db dich, l:élm s,ach bén trong va bén ngoai binh hit bang dung dich khir khuan hoic thay binh hut méi. Thay ging
tay mdi néu tiép tuc nhi¢m vu.




Budc 6

Xt Iy vét méau, dich vay d6 bang khin gidy tham kho sau d6 d6 dung dich khir khuan c6 ndng d6 khuyén cao, phu
khin thdm dung dich khir khuan theo ndng do trén giir trong it nhat vong 10 phut trude khi tiép tuc 1am vé sinh
theo quy trinh.

Bwoc 7

Vé sinh bé mit may moc trang thiét bi bang str dung khin lau c6 mau sic theo quy dinh. Xit hodc tham hoa chat
khir khuan vao khan lau. Lau bé mit theo nguyén tic tir cao xudng thap va tir sach dén ban. Vé sinh mit dudi dén
md, dén thu thuét, cac bé mait may moc trang thiét bi xung quanh ban md. Tiép theo 1a vé sinh ban md va trang thiét
bi trong budng phau thuat. Luu ¥ thay khan va thim dung dich khtr khuan sau mdi thao tac vé sinh cho ting thiét
bi.

Buwoc 8

Pay may moc, trang thiét bi da dugc vé sinh bé mit sang hai bén dé khoang trong & giira cho vé sinh san budng
phau thuat.

Bwoc 9

Vé sinh bé tudng, san budng phau thuat: Sir dung tai lau, mop lau c6 mausac theo quy dinh. Vé sinh bé mit san it
nhat 2 1an. Lan 1: lau bang dungdich lam sach trung tinh. Lan 2: Lau lai bang dung dich khtr khuan.

K¥ thuét lau: Lau viing xung quanh ban mé véi ban kinh khoang 1,3 m (lau rong hon néu mau va dich tiét ban xa
hon), bao gdom cé tuong. Lau theo duong zic zic, duong lau sau ké tiép dudng lau trude. Lau 1an luogt tir trong ra
ngoai. Thay tai/ mép lau cho mdi dién tich san khoang 10 m?.

Bwoc 10

Sap xép lai ban md, may, dung cu trong phong ngin nap, gon gang

Bworc 11

Dung tai nilon méi 16t thung dung chét thai

Budce 12

Thao ging tay bo vao tai/thung chat thai, rira tay va lam kho tay.

C. Quy trinh vé sinh budng phiu thuit khi két thic tit ca ciac cudc phiu thuit trong ngay

Budc 1 V¢ sinh tay, mang Phuong ti¢n phong ho c4 nhan theo quy dinh.
Buée 2 Chuén bi phuong tién v€ sinh, pha dung dich v¢é sinh bé mat va dung dich khtr khuan moi truong theo néng do
hudng din cua nha san xuét.
Buéc 3 Dit bién bao “San u6t” & cira ra vao
, Thu, gom chét thai viwong vai trén san phong mo bang ciy lau 4m vao tii/thung chat thai y té. Gom toan bo db vai
Budc 4 X T A - n R A s 1A 1Ko r: AA 2 1A .X
ban cho vao tui dung do vai, khong dé do vai ban lan véi do vai 1ay nhiém.




Bwoc 5

Db dich, 1am sach bén trong va bén ngoai binh hut bang dung dich khir khuan hoic thay binh hit méi. Bé ging cii
va di ging tay méi néu tiép tuc nhiém vu.

Budc 6

Xt Iy vét mau, dich vy d6 bang gidy thim khé sau d6 d6 dung dich khtr khuan véi ndng d6 duoc khuyén céo vao
noi vira thim kho, pht khin thdm dung dich khir khudn theo ndng d6 trén va giir trong it nhat vong 10 phit rdi mai
tiép tuc quy trinh lam sach.

Bwoc 7

Vé sinh bé mit may moc trang thiét bi béng st dung khan lau c6 mau sdc theo quy dinh. Xit hodac thAm hoa chit
khir khudn vao khin lau. Lau bé mit theo nguyén tic tir cao xudng thap va tir trong ra ngoai. Vé sinh dén tran hoic
dén thu thuat, cac bé mat may moc trang thiét bi trén cao, tiép theo 13 vé sinh ban mé va trang thiét bi trong buéng
phau thuat. Luu ¥ thay khan va tham dung dich khtr khuan sau mdi thao tac vé sinh cho tirng thiét bi.

Budc 8

Déy may moc, trang thiét bi da duoc vé sinh bé mat sang mot bén (trtr ban mé) dé khoang tréng ¢ gitra cho vé sinh
san budng phau thuat.

Budc 9

Vé sinh bé mat tuong cao 2 m, san buéng phﬁu thuat: St dung tai lau, mép lau c6 mau sic theo quy dinh. V¢ sinh
bé mit san it nhat 2 1an. Lan 1: lau bang dung dich 1am sach trung tinh. Lan 2: Lau lai bang dung dich khtr khuan.
K¥ thuat lau: Lau tir viing goc canh tuong vao san chan ban mo. Lau theo duong zic zic, dudng lau sau ké tiép
duong lau trude. Lau lan luot tir trong ra ngoai. Thay tai/ mép lau cho mdi dién tich san khoang 10 m2.

Bwoe 10

Sap xép lai ban md, mdy, dung cu trong phong ngin nip, gon gang.

Bworc 11

Dung tGi nilon méi 16t thing dung chét thai.

Bwoc 12

Théo bo ging tay bo vao tai/thung chat thai, rira tay va lam kho tay.

D. Quy trinh 1am sach nha tim, nha vé sinh trong khu phiu thuit

Budc 1 V¢ sinh tay, mang Phuong ti¢n phong hg ca nhan theo quy dinh.

Buée 2 Chuan bi phurong tign vé sinh, pha dung dich v¢ sinh bé mit va dung dich khir khuan méi truong theo nong do
hudng dan cia nha san xuat.

Bude 3 Dit bién bao “San udt” & clra ra vao

Buéc 4 Thu, gom chat thai vao cAc tai/thing chat thai y té.




Bwoc 5

Lau sach tay nam, canh, khung ctra, trong va cong tac den.

Budc 6 Loai bo tit ca nhitng vét ban, hoen §...¢ tudng, san.

Buéc 7 Lam saf:h tat ca cac khung, may, hop dung dung dich hodc xa phong vé sinh tay, hop dung khin lau tay, cac khung,
day, mac ao, ké.
Lau sach guong, 1am sach bén trong va bén ngoai ciia bon rira, voi nudc.

Budc 8 Rira sach hé thong thoat nuéc dudi bon rira, str dung hoa chat khir khuan ngam trong thoi gian du dé hoa chit tiép
xtc 1am sach bdn rira sau d6 x6i nude cho dén khi sach va dé kho.

Buée 9 Str dung hoa chat khtr khuén va ban chai cha, co cho sach dat, chat ban trén cac bé mit bén trong cua bon tim, voi
hoa sen, lan can, tudong xung quanh, sau do xit nude rira sach va lau kho.

, Co rira sach bo, bon cau ciia nha vé sinh bao gom ca bén trong, bén ngoai, phia dudi ciia vanh bon cau bang dung

Budc 10 S, s \ 2 o . s £, 13
dich tay rtra hodc khtr khuan trong thoi gian quy dinh ctia hoa chat lam sach.

Bude 11 Thu gom chét thai trong thung chat thai, thay tit ca tai dung chat thai bang tai chat thai sach néu ban.

Budc 12 Thao ging tay, bo vao thung chat thai y té. Rura tay va 1am kho tay.

Budce 13 Bo6 sung khin gidy, gidy vé sinh, tai dung chat thai, xa phong néu can.




Phu luc 9

CHI TIET NQI DUNG CONG VIEC THEO VI TRi VIEC LAM

STT | Danh muc vi tri thwe hién S6 lwong | Pon vi tinh M@ ta chi tiét cong viéc theo vi tri
Ban Giam ddc, Phong Tai chinh ké
toan, Phong Hanh chinh quan tri,
Phong T;O chie cdn b‘(')’ Phonqg K‘? o Thuc hién ndi dung cong viéc theo phu luc 3, phu luc 5,
1 hoach tong hop, Phong Quan Iy 1 Vit phu luc 6 va thoi gian, tan suét 1am viéc theo phu luc 8
chat lugng, Phong Vit tu thiét bi y C ’ i T
té, Phong Diéu dudng va Phong
Cong nghé thong tin
. Thuc hién ndi dung cong viéc theo phu luc 3, phu luc 5,
2 Khoa Dugc 1 Vit phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo phu luc 8
3 Khoa Kiém soat nhiém khuan 1 Vi tri Thyc hign I‘léi dung c6n§ Vié;C t}}eo p.tiu luc 3, phu lyc 5,
phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo phu luc 8
) N ., Thuc hién nd1 dung cong viéc theo phu luc 3, phu luc 5,
4 Khoa Dinh dudng 1 Vit phu luc 6 va thoi gigan tégn sudt lam \If)iéc theo pllzu luc 8
5 Khoa Kham bénh 1 Vi tri Thyc hién ndi dung cong viéc theo phu lyc 3, phu luc 5,
phu luc 6 va thoi gian, tAn suét 1am viéc theo phu luc 8
Thuc hién ndi dung cong viéc theo phu luc 3, phu luc 4,
6 Khoa Hdi st cép cuu 1 Vi tri phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat 1am viéc theo
phu luc 8
v Khoa Kham - 1 Vi trf Thyc hién ndi dung cén‘g Viég theo phu luc 3, phu luc 5,
QLCSSKCB i phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo phu luc 8
Thuc hién ndi dung cong viéc theo phu luc 3, phu luc 4,
8 Khoa VLTL-PHCN 1 Vi tri phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8
Thyc hién ndi dung cong viéc theo phu luc 3, phu luc 4,
9 Khoa Hbi sirc tich cuc chong doc 1 Vi tri phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tin suat lam viéc theo

phu luc 8




10

Khu than nhan tao

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu 1},10 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

11

Khoa Nbi Téng hop A

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu 1},10 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

12

Khoa N6i Tong hop

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu 1},10 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

13

Khoa Noi1 tim mach

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}}c 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

14

Khu don nguyén Tim Mach

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}}c 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

15

Khoa Gay mé hoi strc

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo phu luc 3,‘ phu }uc 4,
phu luc 5, phu luc 6, phu luc 7 va thoi gian, tan suat lam
viéc theo phu luc 8

16

Khu Phau thuét

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo phu luc 3,‘ phu }uc 4,
phu luc 5, phu luc 6, phu luc 7 va thoi gian, tan suat lam
viéc theo phu luc 8

17

Khoa Chan thuong chinh hinh

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l,L_lC 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

18

Khoa Ngoai Tong hop

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}lC 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

19

Khoa Ngoai Than kinh

Vi tri

Thyc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l};c 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8




20

Khoa Ngoai than - TN

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu 1},10 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

21

Khoa Phu san

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu 1},10 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

22

Khoa Nhi

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}_lc 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

23

Khoa Truyén Nhiém

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}}c 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

24

Khoa Ung budu

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}}c 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

25

Khoa Y duoc c6 truyén

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}}c 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

26

Khoa Tam than

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}_lC 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

27

Khoa RHM, Khoa TMH, Khoa M3t

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}lC 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

28

Khoa Da liéu

Vi tri

Thuc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l}lC 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thot gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8

29

Khoa Chan do4n hinh 4nh

Vi tri

Thyc hién ndi dung cong viéc theo ‘phu l};c 3, phu luc 4,
phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo
phu luc 8




Thuc hién ndi dung cong viéc theo phu luc 3, phu luc 4,

30 Khoa Tham do chirc nang Vi tri phu luc 5, phu luc 6 va thoi gian, tan suét 1am viéc theo
phu luc 8
, n ., Thuc hién nd1 dung cong viéc theo phu luc 3, phu luc 5,
31 Khoa Xét nghigm Vit phu luc 6 va thoi g;gan, tﬁgn suit lam \I/)iéc theo plrl)u luc 8
Céc bd phan khac: Khu vuc bao ve¢, cn A . A
32 | dién, t6 xe, t&6 QLMT&DTSC, Vi tri T}}l‘“‘l’ hl‘én I?‘-’t‘h?“.m.g cong V‘¢?tt1}3‘3° phu 1‘;" 3 Eh‘i hl% >
kho. bo phan vat tur thiét bi y & phu luc 6 va thoi gian, tan suat lam viéc theo phu luc
- Thuc hién ndi dung cong viéc: V¢ sinh, don dep rac khu
33 Nha dé xe 02 banh vagara xe 0 t0 Vi tri vuc dam bao luon sach sé€
- Thoi gian, tan suat lam viéc theo phu luc 8
34 Nha vé sinh cong cong Vi tri 'I;hl_J:c I}iér} nc}iﬁlung cong viéc theo phu lyc 5 va thoi gian,
tan suat lam viéc theo phu luc 8
- Thyc hién ndi dung cong viée theo phu luc 3, phu luc 5,
phu luc 6 va thoi gian, tan suat 1am viéc theo phu luc 8
- Bam bdo v¢ sinh phong hdi truong giao ban, hoi trudong
16n, phong tiép dan, phong khach, phong truc lanh dao,
phong luu tra cua can bd tuyén trén; khu vuc hanh lang,
khu vuce vé sinh hdi truong 16n ludn sach s€, kho rdo. Tuoi
cay, tia 14 cho cay canh, hoa tuoi dugc bo tri trong hoi
n \ . a . , truong giao ban, hdi truong 16n, phong
Hoi truong 16n, hdi truong nho, . i
35 phong truc%énh dao. phong tigé'p dan Vi tri khach, sanh hoi truong, sanh Khoi Van phong.

va phong tiép khach

- Chuan bi phong hop san sang trude gid hop 30 phut: Sap
xép ban ghé, mé may lanh, bd tri micrd, nude udng (néu
co).

- Chuén bi day di nudc udng tiép khach khi khach dén.

- Hd tro chuin bi banh, nudc, trai cdy... phuc vu, don dep
sau Hoi nghi, tap huén...

- Thu gom va bd rac dung noi quy dinh.

- Chiu trach nhi€ém mang quén 40 bao ho lao dong, chan,
man, drap trai giuong phong Ban Gidam ddc, phong truc




lanh dao, phong luu tr cua can bo tuyén trén di gidt, wi
va thay thé do méi.

- Gilr gin, bao quan tai san trong pham vi dugc giao st
dung; bao cao hu hong ngay khi phat hién dé stra chita kip
thoi.

- Khi cén thiét phai c6 mat tai bénh vién theo yéu cAu cla
Ban Giam dbc va Truong phong HCQT.

36

Khu vyc vé sinh ngoai canh

Vi tri

- Thyc hién nd1 dung cong vigc:

+ V¢ sinh, don dep rac khu vuc ngoai canh bén ngoai cac
khoa, phong; khu vuc trudce cac céng Bénh vién dam bao
ludn sach sé€.

+ Ho tro quét don, thu gom canh, 14 cay khi bénh vién c6
ké hoach cit tia cAy xanh trong khuén vién Bénh vién.

+ Thu gom, phan loai va bo rac ding gio, ding noi quy
dinh, khong de rac ton dong qua ngay.

- Thoi gian, tan suat 1am viéc theo phu luc 8

37

Thu gom, phan loai va van chuyén
chat thai trong khuon vién Bénh
vién

Vi tri

- Thuc hién viéc thu gom, phan loai va van chuyén chat
thai trong khudn vién Bénh vién theo dung theo Thong tu
s6 20/2021/TT-BYT ngay 26 thang 11 nim 2021 cta Bo
Y té, quy dinh vé quan 1y chit thai y té trong pham vi
khuon vién co so y té.

- Phén loai chét thai ding mau, biéu tugng do BO Y té quy
dinh.

- Tuan tht tuyén duong va thoi gian van chuyén chat thai
theo ding quy dinh cua Bénh vién.

- Téan suét thu gom: 02 lan/ngay va khi can.

38

Nha luu giit chat thai sinh hoat.

Vi tri

- Phan loai chat thai ding theo quy dinh.

- Bb tri day du thung, dung cu luu chira chit thai sinh
hoat.

- Don dep vé€ sinh, khir khuan nha luu gilr sach s€, gon
gang khong dé dong nudc, c6 mui khé chiu phat tan ra
khu vyc xung quanh.




- V¢ sinh thung thung, dung cu luu chira sach s€, khu
khuan trudc khi dua vao cac khoa, phong.
- Tan suét vé sinh: 02 1an/ngdy va khi cin.

4. GIAI PHAP VA PHUONG PHAP LUAN:

Nha thau chudn bj dé xuét giai phap, phuong phap luan tdng quat thuc hién dich vu theo cic ndi dung quy dinh tai Chuwong V, gdm cac
phan nhu sau:

1. Giai phéap va phuong phap luan;

2. Ké hoach cong téc.

5. QUY PINH VE KIEM TRA, NGHIEM THU SAN PHAM:

Muc nay quy dinh vé quy trinh kiém tra, nghiém thu san pham, trinh tir giao ngp san pham (neu c6)... dé phuc vu cong tac thanh, quyét
toan hop dong: Chu Pau trr va nha thau s& nghiém thu dich vu lam sach vao cudi mdi thang nham danh gia qua trinh thyc hién dich vu
trong thang ctia nha thau.

Trong bat ky thoi diém nao, Chi Pau tu ¢6 quyén lap Poan kiém tra dot xuat viéc thuc hién dich vu 1am sach caa Nha thau va cé
quyén lap bién ban vi pham hop dong khi nha thau vi pham mét trong cac diéu khoan nhu sau:

v Quy trinh, ti 1€ pha hda chéat, thiét bi may moc, dung cu v¢ sinh, hoa chét ... thiéu hodc khong dung theo quy trinh da 13p va dang
ky v6i bénh vién.

v' Thoi gian, Tan suit 1am sach, quy trinh 1am sach khong dung theo quy dinh, d3 14p va ding ky véi bénh vién.

v/ Thay d6i nhan sy ma khéng c6 su chap thuan cua Chu Pau tu.

v" Thiéu nhan sy thuc hién dich vu.

v/ Chit luong dich vu khong dap tng dung theo yéu cau cua E-HSMT.



