
148 
 

 

Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

 

Mục 1. Yêu cầu về kỹ thuật 

Yêu cầu về kỹ thuật bao gồm các nội dung cơ bản như sau:  

1.1. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm, gói thầu 

- Tên gói thầu: Gói thầu số 03: Mua sắm trang thiết bị phục vụ công tác in 
giấy phép lái xe.  

- Tên Dự toán: Mua sắm trang thiết bị phục vụ công tác in giấy phép lái xe.   

- Chủ đầu tư: Phòng cảnh sát giao thông. 

- Nguồn vốn: Ngân sách nhà nước (Kinh phí Bộ Công an cấp năm 2026 
(chi đảm bảo TTATGT).  

- Hình thức lựa chọn nhà thầu: Chào hàng cạnh tranh trong nước, qua mạng. 

- Phương thức lựa chọn nhà thầu: Một giai đoạn, một túi hồ sơ. 

- Thời gian tổ chức lựa chọn nhà thầu: 45 ngày. 

- Thời gian bắt đầu tổ chức lựa chọn nhà thầu: Quý II/2026. 

- Loại hợp đồng: Trọn gói.  

- Thời gian thực hiện gói thầu: 40 ngày. 

- Địa điểm thực hiện: Phòng cảnh sát giao thông. Địa chỉ: Số 86 Lý Thường 
Kiệt, Phường Cửa Nam, Thành phố Hà Nội. 

1.2. Yêu cầu về kỹ thuật 

Yêu cầu về kỹ thuật bao gồm yêu cầu về kỹ thuật chung và yêu cầu về kỹ 
thuật chi tiết đối với hàng hóa thuộc phạm vi cung cấp của gói thầu, cụ thể:  

a) Yêu cầu về kỹ thuật chung: là các yêu cầu về chủng loại, tiêu chuẩn hàng 
hóa và các yêu cầu về kiểm tra, thử nghiệm, đóng gói, vận chuyển, điều kiện khí hậu 
tại nơi hàng hóa được sử dụng. 

- Phạm vi công việc của nhà thầu chào hàng bao gồm (nhưng không hạn 
chế) các nội dung sau: 

+ Cung cấp, vận chuyển hàng hóa tới địa điểm cung cấp: 

+ Bảo quản, nghiệm thu, bàn giao hàng hóa; 

+ Vận chuyển, lắp đặt, đào tạo, hướng dẫn sử dụng,… các hàng hóa theo 
đúng vị trí và yêu cầu của Chủ đầu tư; 

+ Bàn giao hàng hóa phải thỏa mãn các yêu cầu của E-HSMT. Chịu mọi 
chi phí nghiệm thu và vận chuyển hàng hóa; 
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- Chủng loại hàng hóa: Nhà thầu tham gia dự thầu phải chào đúng và đủ 
chủng loại, khối lượng hàng hoá nêu tại Bảng Phạm vi cung cấp hàng hóa thuộc 
Mẫu số 01A (webform trên Hệ thống) chương IV của E-HSMT; Hàng hoá được 
sản xuất chính hãng và xuất xứ rõ ràng, hợp pháp, từng chủng loại phải ghi rõ tên, 
mã hiệu, hãng, nước, năm sản xuất, các thông số kỹ thuật, chất lượng hàng hóa 
tuân thủ theo đúng yêu cầu của E-HSMT. 

- Tiêu chuẩn chất lượng: mới 100%, chưa qua sử dụng theo yêu cầu cụ thể 
tiêu chuẩn chất lượng các hàng hóa quy định cụ thể ở Phần 1.2 thuộc Mục 1 
chương này. Cụ thể: 

+ Hàng hóa cung cấp phải có các đặc tính kỹ thuật, tiêu chí chất lượng đáp 
ứng với các yêu cầu về đặc tính kỹ thuật, tiêu chuẩn chất lượng được nêu trong 
E-HSMT, phải đảm bảo mới 100% (Thông số kỹ thuật yêu cầu tất cả các hàng 
hóa và vật liệu, vật tư sử dụng cho hàng hóa phải mới, chưa qua sử dụng, sử dụng 
toàn bộ các cải tiến mới nhất về thiết kế và vật liệu, trừ trường hợp có quy định 
cụ thể khác trong hợp đồng), sản xuất từ năm 2025 trở lại đây. 

+ Nhà thầu phải chịu trách nhiệm về tính chất ổn định, an toàn của tất cả 
các hàng hóa trong suốt thời gian cung cấp, lắp đặt, hoàn thiện gói thầu trong giai 
đoạn bảo hành và thực hiện chế độ hậu mãi.  

+ Có chứng chỉ xuất xứ và chứng chỉ chất lượng (nếu có). 

- Tài liệu kỹ thuật trong E-HSDT: Tất cả các hàng hóa/thiết bị được quy 
định trong phạm vi cung cấp nêu tại Mục 1 Chương V phải có Catalogue, tài liệu 
kỹ thuật của nhà sản xuất (hãng sản xuất) hoặc của đại lý được ủy quyền bán hàng 
hoặc tài liệu khác có giá trị tương đương để chứng minh hàng hóa dự thầu đáp 
ứng yêu cầu kỹ thuật của E-HSMT; Catalogue, tài liệu kỹ thuật được sử dụng 
bằng Tiếng Anh hoặc Tiếng Việt; Trường hợp các tài liệu này bằng tiếng nước 
ngoài khác thì phải đính kèm bản dịch tiếng Việt và nhà thầu chịu trách nhiệm về 
tính chính xác nội dung bản dịch. Bản dịch tiếng Việt có thể dịch toàn bộ tài liệu 
hoặc tóm tắt nội dung nhưng phải chứng minh được hàng hoá đáp ứng đầy đủ các 
yêu cầu tại Chương V của E-HSMT). Trường hợp trong catalogue không đầy đủ 
thông số theo yêu cầu của E-HSMT thì nhà thầu phải có xác nhận thông số kỹ 
thuật của nhà sản xuất (hãng sản xuất) hoặc của đại lý được ủy quyền bán hàng 
hoặc tài liệu khác có giá trị tương đương để chứng minh. 

- Bảo hành, bảo trì: 

+ Thời gian bảo hành đối với các hàng hóa tại Mẫu số 01A (webform trên 
Hệ thống) chương IV của E-HSMT đáp ứng thời gian bảo hành tối thiểu đối với 
từng danh mục hàng hóa tại Mục 1. Chương V và theo tiêu chuẩn của nhà sản 
xuất/hãng sản xuất tính từ thời điểm nhà thầu nghiệm thu bàn giao cho đơn vị sử 
dụng tài sản. 

+ Bảo hành hàng hóa theo hợp đồng; 

+ Toàn bộ những trường hợp thiết bị hỏng hóc do lỗi thiết kế hoặc chế tạo, 
thiết bị hoạt động không đúng, không đủ công năng thiết kế sẽ được nhà thầu thay 
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thế trong thời gian bảo hành và nhà thầu phải hoàn toàn chịu trách nhiệm chi trả 
các chi phí. 

+ Nhà thầu có trách nhiệm tư vấn kỹ thuật miễn phí cho chủ đầu tư trong 
việc sửa chữa thay thế thiết bị trong toàn bộ quãng đời của thiết bị. 

- Nhà thầu phải cung cấp các chứng chỉ cần thiết đối với hàng hóa và dịch 
vụ cung cấp như: Nguồn gốc xuất xứ rõ ràng (mã hiệu, hãng, nước, năm sản xuất), 
các thông số kỹ thuật, ... 

- Thiết bị được cung cấp tới địa điểm yêu cầu của E-HSMT phải trong dạng 
đóng gói của Nhà sản xuất; các thông số bên trong phải phù hợp với đặc tính kỹ 
thuật được thoả thuận trong hợp đồng. Bất kỳ sự thay đổi nguồn gốc, chủng loại, 
quy cách kỹ thuật nào sẽ không được chấp thuận nếu không có sự đồng ý của Đơn 
vị trực tiếp sử dụng tài sản. 

- Nhà thầu phải đảm bảo có hàng hóa thay thế sẵn sàng cho hàng hóa cung 
cấp trong trường hợp hàng hóa cung cấp có sự cố để đảm bảo việc sử dụng không 
gián đoạn của toàn bộ hàng hóa. 

- Đào tạo, hướng dẫn sử dụng: 

+ Sau khi hàng hóa được bàn giao, Nhà thầu (bên B) thực hiện việc đào tạo, 
hướng dẫn sử dụng, chuyển giao công nghệ (nếu có) cho Chủ đầu tư (bên A). Các 
cán bộ của bên A sau khi tham gia lớp đào tạo, hướng dẫn có thể sử dụng thành 
thạo hệ thống. Mọi chi phí liên quan nội dung này do bên B chi trả. 

+ Việc đào tạo phải bao gồm phần thực hành trực tiếp trên Hệ thống thiết 
bị đã triển khai cho bên A. 

+ Tổ chức đào tạo, hướng dẫn sử dụng: 

++ Tổ chức đào tạo, hướng dẫn cho lãnh đạo, chỉ huy đơn vị sử dụng. 

++ Tổ chức đào tạo cho người trực tiếp sử dụng thiết bị. 

- Kế hoạch bảo dưỡng: Nhà thầu phải nộp cho chủ đầu tư kế hoạch bảo 
dưỡng định kỳ hệ thống trước khi bắt đầu nghiệm thu bàn giao. 

- Hồ sơ tài liệu: Các hồ sơ tài liệu sau đây Nhà thầu phải cung cấp trong 
quá trình thực hiện; 

+ Tài liệu hướng dẫn sử dụng: Cung cấp các thông tin cần thiết cho người 
không quen thuộc với thiết bị có thể hiểu và sử dụng được thiết bị. 

+ Tài liệu hướng dẫn bảo dưỡng: Cung cấp kế hoạch bảo dưỡng ngăn ngừa 
cho các thiết bị, danh mục các bước thứ tự kiểm tra cho từng thiết bị, ..., có quy 
trình bảo dưỡng phù hợp, khả thi đáp ứng yêu cầu kỹ thuật. 

- Nghiệm thu bàn giao 

+ Công việc chỉ được coi là hoàn thành khi Nhà thầu nhận được biên bản 
nghiệm thu bàn giao đưa vào sử dụng. 
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+ Mọi thủ tục nghiệm thu bàn giao được thực hiện theo đúng quy định của 
Pháp luật. Nhà thầu có quyền đưa vào trong đề xuất tài chính toàn bộ các chi phí 
cần thiết để đảm bảo cho mình hoàn thành công việc. 

+ Nhà thầu bằng chi phí của mình phải chuẩn bị và nộp hồ sơ thanh toán 
theo quy định. 

+ Nhà thầu chịu trách nhiệm bảo hành miễn phí bắt đầu từ ngày nghiệm thu 
hoàn thành bàn giao. 

- Cung cấp phụ tùng thay thế: Nhà thầu có cam kết cung cấp phụ tùng/linh 
kiện thay thế ≥ 05 năm tại nơi sử dụng, kể từ ngày hết thời hạn bảo hành. 

b) Yêu cầu về kỹ thuật cụ thể: Như tính năng, thông số kỹ thuật, các thông số 
bảo hành… được nêu cho từng loại hàng hóa. Khi nêu yêu cầu, các thông số kỹ 
thuật có thể được mô tả dưới hình thức bảng biểu.  

Bất kỳ thương hiệu, mã hiệu (nếu có) trong bảng Tiêu chuẩn kỹ thuật chi tiết 
dưới đây để minh họa cho các tiêu chuẩn chất lượng, tính năng kỹ thuật yêu cầu, 
nhà thầu có thể lựa chọn dự thầu hàng hóa có nguồn gốc, xuất xứ, nhà sản xuất, 
thương hiệu, mã hiệu phù hợp với điều kiện cung cấp nhưng phải đảm bảo yêu 
cầu có tiêu chuẩn kỹ thuật, đặc tính kỹ thuật, tính năng, sử dụng “tương đương” 
hoặc “ưu việt hơn” so với các yêu cầu tối thiểu. Tóm tắt thông số kỹ thuật của 
hàng hóa và các dịch vụ liên quan phải tuân thủ các thông số kỹ thuật và các tiêu 
chuẩn sau đây: 

Stt Danh mục Thông số kỹ thuật 
1 Máy in giấy phép lái xe trong nước 
  Bảo hành:  Theo tiêu chuẩn của nhà sản xuất 

  
Phạm vi cung cấp: + 01 Máy in thẻ đi kèm với Trạm ép vật liệu phủ 

bảo vệ giấy phép lái xe  
+ 01 Bộ phụ kiện kết nối 

  Tính năng  
  - Công nghệ in:  In truyền nhiệt gián tiếp. 
  - In chọn vụ:  In tràn lề, in 1 mặt hoặc 2 mặt 

  
- Tích hợp trạm làm phẳng 
thẻ sau khi in 

 

  
- Bảo mật in:  IPSEC, tự động xoá panel K (đen) trên cuộn 

ribbon. 
  - Bảo vệ khi in:  Khóa điện tử bảo vệ thẻ đầu vào và vật tư 
  - Tốc độ in màu:  30s/ thẻ (YMCK có chuyển đổi) 

  
- Kết nối:  USB 2.0 hoặc Ethernet. Hỗ trợ Microsoft® 

Windows® 10 hoặc cao hơn 
  - Hộp đựng thẻ:  100 thẻ đầu vào, 100 thẻ đầu ra. 
  - Phụ kiện kèm theo:  Các loại dây cáp kết nối 

  
- Trạm ép vật liệu phủ bảo 
vệ giấy phép lái xe 

+ Kết nối trực tiếp với máy in thẻ 
+ Phủ lớp phủ bảo vệ chống làm giả bên lề mặt thẻ 
có yêu cầu cao như bằng lái xe 
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- Khả năng tích hợp với 
các hạ tầng sẵn có: 

+ Kết nối tương thích với phần mềm quản lý 
GPLX của Bộ Công an  
+ Sử dụng được với các loại mực in YMCK-K (mã 
hàng hóa: 568971-002), phim chuyển mực trung 
gian (mã hàng hóa: 568971 -503, cuộn phủ bảo an 
của Bộ Công an cấp 

2 Máy tính để bàn 

 - Chip:  Intel Core i3-14100 Processor (4 nhân, 8 luồng, 
upto 4.7GHz), 12MB Cache) hoặc tương đương 

 - Ram: 8GB DDR5 4800MHz (1x8GB) 
  - Ổ cứng: 512GB SSD M.2 PCIe NVMe 

  
- Hiển thị: 21.5 inch – FullHD - tần số quét 100Hz - tốc độ 

phản hồi 5ms 
  - Hệ điều hành:  Window 11 bản quyền 

1.3. Các yêu cầu khác 

1.3.1. Các yêu cầu khác về kỹ thuật bao gồm yêu cầu về nhân sự, phạm vi 
cung cấp, yêu cầu về tiến độ cung cấp, biện pháp triển khai, quy định hàng 
hóa…theo quy định chi tiết tại Mục 2, Mục 3: Tiêu chuẩn đánh giá về kỹ thuật; 
Chương III: Tiêu chuẩn đánh giá E-HSDT. 

1.3.2. Các yêu cầu khác về phương thức thanh toán, yêu cầu về cung cấp tài 
chính và điều kiện tín dụng kèm theo, yêu cầu về dịch vụ liên quan như vận 
chuyển, bàn giao, kiểm tra, nghiệm thu... cũng như yêu cầu về vật tư thay thế khi 
hỏng hóc và dịch vụ sau bán hàng quy định tại Chương VII - Điều kiện cụ thể của 
hợp đồng. 

1.3.3. Khả năng thích ứng về địa lý và tác động đối với môi trường: Nhà thầu 
phải bảo đảm hàng hóa, thiết bị cung cấp cho gói thầu thích ứng, phù hợp về địa 
lý, hoạt động ổn định trong điều kiện khí hậu Việt Nam, không làm hủy hoại môi 
trường, không làm ảnh hưởng, độc hại đến người sử dụng. Trường hợp hàng hóa 
được cung cấp có ảnh hưởng tác động đến môi trường, nhà thầu phải có đề xuất 
biện pháp xử lý, giải quyết hợp lý, phù hợp với quy định của pháp luật về bảo vệ 
môi trường. 

1.3.4. Yêu cầu về bảo mật thông tin: 

Giữ bí mật và không được cung cấp cho bên thứ ba các nội dung, thông tin 
liên quan đến gói thầu.   

Mục 2. Bản vẽ: Không có. 

Mục 3. Kiểm tra và thử nghiệm 
3.1. Thời gian, địa điểm: Theo thỏa thuận giữa hai bên và tiến độ cung cấp 

hàng hóa theo cam kết của nhà thầu tại E-HSDT.   

3.2. Cách thức tiến hành: 
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3.2.1. Kiểm tra chủng loại, số lượng, phụ kiện đồng bộ kèm theo, nhãn mác, 
nguồn gốc xuất xứ, catalogue thiết bị theo quy định tại E-HSMT và Hợp đồng 
mua bán. 

3.2.2. Kiểm tra, thử nghiệm về tính năng, thông số kỹ thuật. 

3.2.3. Vật tư, thiết bị trước khi lắp đặt phải được đơn vị nghiệp vụ thuộc 
ngành Công an kiểm tra an ninh, an toàn; đảm bảo yêu cầu và được dán tem chứng 
nhận (nếu có) mới được nghiệm thu, lắp đặt. 

3.2.4. Kiểm tra tài liệu giấy tờ kèm theo để chứng minh tính hợp lệ của hàng 
hóa gồm: 

- Đối với hàng nhập khẩu: 

+ Hóa đơn bán hàng theo đúng quy định của Bộ Tài chính; 

+ Giấy chứng nhận nguồn gốc xuất xứ hàng hóa (C/O); 

+ Giấy chứng nhận chất lượng hàng hóa (C/Q); 

+ Tài liệu hướng dẫn sử dụng; 

+ Phiếu bảo hành hàng hóa; 

+ Các tài liệu có liên quan khác (nếu có). 

 - Đối với hàng mua trong nước: 

+ Hóa đơn bán hàng theo đúng quy định của Bộ Tài chính; 

+ Giấy chứng nhận chất lượng (CQ) hoặc giấy chứng nhận xuất xưởng; 

+ Phiếu bảo hành hàng hóa; 

+ Các tài liệu có liên quan khác (nếu có). 

Các tài liệu bằng tiếng nước ngoài (ngoại trừ cataloge thiết bị) phải được 
dịch sang tiếng Việt Nam và có xác nhận của đơn vị dịch thuật hoặc trung tâm 
dịch thuật có pháp nhân. 

3.2.5. Kiểm tra khả năng tương thích: 

+ Đối với Máy in giấy phép lái xe: Kết nối tương thích với phần mềm quản 
lý GPLX của của Bộ Công an. Sử dụng được với các loại mực in YMCK-K (mã 
hàng hóa: 568971-002), phim chuyển mực trung gian (mã hàng hóa: 568971-503, 
cuộn phủ bảo an của Bộ Công an cấp. 

+ Đối với Bộ phận ép màng bảo vệ: Kết nối giao tiếp hồng ngoại với máy 
in thẻ. Kết nối tương thích với phần mềm quản lý GPLX của của Bộ Công an. 
Tương thích với cuộn phủ bảo an của Công an cấp. 

Có thiết bị chạy thử, cam kết hoàn thành việc tích hợp với hệ thống in GPLX 
và các loại vật tư in thẻ CA (trong vòng 03 ngày khi có yêu cầu).  

3.2.6. Nhà thầu phải hoàn thành công tác đào tạo, hướng dẫn vận hành cho 
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Chủ đầu tư trước khi nghiệm thu gói thầu để bàn giao đưa vào sử dụng. Cung cấp tài 
liệu hướng dẫn vận hành, quy trình vận hành, tài liệu hướng dẫn bảo trì dự án. Nhà 
thầu có trách nhiệm tự kiểm tra hoàn chỉnh việc lắp đặt thiết bị, chuẩn bị đầy đủ hồ 
sơ nghiệm thu (biên bản nghiệm thu đưa vào sử dụng...); Thời điểm chuyển giao 
quyền sở hữu là khi nhà thầu hoàn thành việc cung cấp, lắp đặt và bàn giao đưa vào 
sử dụng thiết bị; việc lắp đặt thiết bị thực hiện đúng kỹ thuật và chạy thử đạt yêu cầu 
thiết kế. Toàn bộ chi phí cho việc kiểm tra, thử nghiệm do nhà thầu chịu. 

3.2.7. Cách thức xử lý đối với các hàng hóa không đạt yêu cầu qua kiểm 
tra, thử nghiệm: 

Các thiết bị lắp đặt không đạt yêu cầu kỹ thuật (không đúng thiết kế, không 
phù hợp với tài liệu hướng dẫn vận hành của nhà chế tạo, không đáp ứng quy định 
của tiêu chuẩn quy phạm kỹ thuật áp dụng ...) sẽ bị từ chối nghiệm thu và phải 
chuyển khỏi địa điểm nghiệm thu trong vòng 01 ngày. Trường hợp phát hiện ra 
bất cứ sự mất mát hư hỏng, không đúng chủng loại, không đúng chất lượng, quy 
cách hai bên sẽ lập biên bản. Khi đó Chủ đầu tư có quyền không nhận hàng, nhà 
thầu phải thực hiện việc thay thế, sửa chữa, bổ sung các khiếm khuyết này chậm 
nhất trong vòng 48 (bốn tám) giờ và phải chịu mọi phí tổn cho việc cung cấp hàng 
thay thế, sửa chữa các sai sót phát sinh. 

 

 

  


