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Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuoeng V. YEU CAU VE KY THUAT
1. Gi6i thiéu chung vé du 4n/dy todn mua sim, géi thau:

- Tén dy toan: Cung cép dich vu van hanh toa nha A18 nam 2026, 2027, 2028
cua Van phong Hoc vign.

- Tén chn déu tw: Van phong Hoce vién Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh.

- Tén g6i thau: Cung cap dich vu van hanh tda nha A18 niam 2026, 2027,
2028 cua Van phong Hoc vién.

- Nggén von: Ngudn NSNN Chi sur nghiép Giao duc va Pao tao (Loai 070-
(083} - Nguon Kinh phi thuong xuyén; Ngudn thu sy nghiép dich vu.

- Loai hop déng: Tron goi.

- Thoi gian thye hién g6i thau: 36 thang.

- Bia diém thue hién: Van phong Hoc vién Chinh tri quéc gia H6 Chi Minh,
tai dia diém: Phuwong Nghia B6, Thanh pho Ha Noi.

2. Muc tiéu cong viée:

- Pam bao toa nha van hanh an toan, hi¢u qua, chuyén nghiép. Xay dung va
thue hién quy trinh van hémh toan bd hoat dong cua cac hé thong kv thuat cua toa
nha. Kiém soat va xtr 1y sir c6 (néu c¢6) lién quan dén hé thong k¥ thuat trong toa nha.
Pam bao cac hé théng luén ludn trong tinh trang hoat déng t6t nhét.

- Xay dyng, thanh 14p Ban quan 1y toa nha, bb trf sip xép sb luong nhan sy
day da phu hop, dap tng cong viée.

- Luén tuan thi cdc quy trinh an toan lao dong, phong chéng chay nd tai noi
lam viéc.

- Pam bao vé sinh thuomg xuyén duy tri hoat dong, dam bao m¥ quan, chat
lrgng méi treong sach s€. Pam bao thu gom, phan loai rac thai trong ngay, vé sinh
sach s€ noi tap két rac thai.

- Té chitc cOng tac bao vé dam bao tuyét d6i an ninh, an toan tai toa nha.

3. Yéu ciu ki thudt cia go6i thiu:

3.1. Chi phi géi thiu bao gém:

STT Danh muc dich vu Khéi lrgng | Pon vi tinh
1 Chi phi nhin sy van hanh
L1 Truc‘n‘lg t’}an Quan 1¥ van hanh/Gidm doc toa nha (01 36 thdn
nguoi/thang)
1.2 | Lé tin kiém giam sat dich va (02 nguoi/thang) 36 thang
1.3 | Té trudng Ca k§ thuit (01 ngudi/thing) 36 thang
1.4 | K¥ thuat van hanh (04 nguoi/thang) 36 thang
L5 Ve sinh (7 ngudi/thang, gém 01 t6 trudng va (46 nhan 36 thing

vién)
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1.6 | Bao vé (09 ngudi/thang) 36 thang
2 Chi phi vat tuw, dich vu lién quan
Chi phi vat tu hoa chét, thiét bi hing thang phuc vu cho

2 | e T ml e an T 36 thang
¢dng tac vé sinh, an ninh, van phong
Kiém dinh tiép dia chdng sét cho toa nha: ¢am bao an

2.2 | toan toa nha va theo yéu ciu cta céng an PCCC (Kiém 3 lin
dinh riéng véi viée bao til hé théng PCCC; 01 1in/ndm)

2.3 | Dién tip PCCC dinh ky (01 lan/nim) 3 lin
Chi phi ddu chay kiém tra may phat dién du phong

2.4 | (chay kiém tra dinh ky thang 02 1dn, khéng bao gém 72 lin

chi phi ddu chay luc mét dién) - 02 lin/thing

3 | Chi phi quan 1y v chi khac

Chi phi quan 1y va chi khac (bao gdm: Chi phi quan 1§
3.1 | doanh nghiép; Thu nhap chiu thué tinh truée; Thué gia 36 thang
tri gia tang)

Gi4 dy thau 14 gia do nha thau chao trong don dy thau (chua tinh giam gia),

bao gdém toan b cac chi phi dé thyc hién go1 thau.

~ Gia dy thau cua nha thau phai bao gom toan b cac khoan thué, phi, 1& phi
(néu co) ap theo thué suat, mirc phi, 1€ phi tai thoi diem 28 ngay trwde ngay co
thot diém dong thau theo quy dinh.

3.2. Chi tiét hién trang tda nha A18 va hé théng k§ thuat:

- Téng dién tich dat quy hoach céng trinh  : 7.543 m?

- Dién tich x4y dung cong trinh :4.179 m2

- Téng dién tich san toan khu :43.842 m2

- Tang ham dé xe: Ham 1: 4.400 m2, Ham 2: 4.179 m2. 02 Tang ham nay
theo thiét ké co sirc chira 205 xe 6 té va 138 xe may do1 vai phuong an do xe
thong thwong; va 301 xe 6 t6, 138 xe may doi voi phuong an do xe théng minh

- Khéi dé (ting 1, 2, 3):

+ Téng dién tich tang 1: 4.179 m2 trong d6é phan dién tich thyc té st dung
(sau khi trir dién tich khong gian chung) 1a 1744, 1m2.

+ Téng dién tich tang 2: 4.179 m2 trong d6é phan dién tich thyc té st dung
(sau khi trir dién tich khong gian chung) 1la 2484,5m2.

+ Téng dién tich tang 3: 2.455 m?2 trong d6 phan dién tich thuc té st dung
(sau khi trir dién tich khong gian chung) la 1060m?2.

- Khu vire nha & hoc vién (tir ting 4 dén tang 16) bao gém: sanh cac cum
thang bé, thang may; cac phong & hoc vién (téng sé 370 phong & hoc vién - loai
1 givong, 2 givong va 3 givong) dap ung phuc vu cho 837 hoc vién, cac phong
tryee tang (6 phong), cac phong sinh hoat chung (14 phong) va cac phong k¥ thuat.

Toanha A18 dam bao nhu cau vé chd & va sinh hoat cho hoc vién 1a Qén bo
lanh dao quan ly, quy hoach lanh dac quan 1y cac cap tr Trung wong dén dia
phuong, tham gia cac 1op dao tao, bo1 dudng chic danh theo chu treong dinh
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hréng cua Pang, Nha nuéece; tao diéu kién tirng burée hoan thién, ting cwong co
s¢ vat chat theo huéng déng bo, van minh, hién dai hoa trong méi treomg hoc
dwong, gop phan nang cao vi the hoat dong ciia don vi; Pong thoi dam bao phu
hop quy hoach téng mit bing duge duyét va dap ing muc tiéu, chién lrge phat
trién ctia don vi trong giai doan tiép theo

Toa nha dugc thiét ké hé thong kiém soat ra vao tai cac sanh khdi & hoc
vién duge bo tri nhan vién tryc 18 tin, dong thoi sir dung tich hgp hé thong quan
Iy vao ra cac phong hoc vién va quan 1y vao ra, sir dung thang may bang thé tir.
Cac vi trf kiém soat ¢ sanh cac cum thang may, phong didu khién trung tam dat
tai tang 1 tai phong trire pece kiém soat toan bé hé thong ki thudt toa nha.

Hé thong camera giam sat duoc thiét ké theo cong nghé camera IP. Puoc
st dung chung véi hé thong mang, ginp giam chi phi khi phai thiét k& mot hé
théng riéng biét. Cong nghé camera IP s8 mang lai nhidu ¢ng dung trong viée st
dung, quan I¥ va mo réng trong twong lai. Hé théng camera an ninh giam sat du’oc
thiét k& de quan sat cac sy kién tai cac ctra ra vao, sanh chung, thang may, 161 cau
thang, ting him, bai d6 xe.

Tai phong truc didu khién trung tam c6 thé quan sat, didu khlen toan bé hé
théng camera, theo do1 giam sat mét s6 camera tuy chon theo yeu cau cho dau tir,
ma khéng can st dung may tinh dé truy cép hé théng. C6 thé tiy chon mét sé vi
tr{ camera dé theo ddi hinh 4nh qua may tinh ca nhén, dién thoai, may tinh bang.
Hg¢ thong luu trit chét lwgng hinh anh tot va thoi gian luu trir dai. Cho phép luu
trit cuc bd hodc tir xa Hé théng BMS (quan 1y giam sat tr phong may tinh trung
tam) 1a mot hé théng mé, tlch hop cac chite ning diéu khién van hanh va giam sat
quan ly toan bé cac théng sb ky thuat hé théng co dién. Hé thong nay co giai phap
mang tinh téng thé cao trong didu khién va glarn sat cac hé thong k§ thuit cia toa
nha qua cac chuan g1ao tiép thong dung nhit hién nay nhu: Bacnet, Modbus, API,
Web service... H¢ thong quan 1y trung tim nay bao gém: hé thong may chi, may
tram van hanh, phan mém tich hop cho phép mé rong va két 1101 vl hé thong thir
3. Hé théng c6 kha nang két ndi véi cac tmg dung duoc phat trién boi cha dau tu,
don vi van hanh, cho phép diy toan bd dit liéu 1én trén ing dung va day vé trung
tam quan ly tr xa.

Cac hé théng bao chay hién nay thuomg st dung theo céng nghé bao chay
dia chi, cho phép c6 thé giam sat trang thai téi timg d4u bao, cac chudng bao chay,
cac cong tic dong chay. Hé théng BMS c6 thé két ndi truc tiép véi hé théng bao
chay thong qua giao thirc bic cao BACnet/IP nham dam bdo nim bit dwoc tinh
trang hoat dong cua toan bo cac thiét bi va canh bao cta hé thong bao chay dia
chi, xac dinh va dwa ra cac canh bao chinh xac vi tri co chay gitp cho viéce chita
chay, ngan chay, nhi€ém vu so tan nguol trong toéa nha.

He¢ thong chiéu sang dwa trén dong ngét cac mach dén theo thiét ké chiéu
sang. Hé théng chibu sang s& hoat dong theo 2 che do tai chd va tir xa. O ché do6
tai chd, cac mach dén s8 droc dong mé true tidp tir cac cong tic, khoa chuyén
mach tai ta chiéu sang hodac trén twong.
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He théng bom nirée sinh hoat bao gé)m bom nuée sinh hoat va cac bé nuée
ngim, bé nuéc mai. Hé thong BMS phai diéu khién giam sat tinh trang hoat dong
ciia cac bom nay. Ngoai ra, hé théng BMS phai giam sat mic nwde cia bé nwde
ngam va nuée mai, ding 1am didu kién dé didu khién cac bom nuée sinh hoat.

Hé théng bao chay dia chi duoc didu khién hoat dong boi 1 ti trung tam
bao chay. Tu trung tdm bao chay dwge dat tai phong trye toa nha, noi cé nguot
triee 24/24h. Ta trung tam bao chay la not tiép nhan thong tin, xir ly thong tin va
s& dua ra cac tin hiéu diéu khién cac thiét bi chap hanh. Ngoai ra tu trung tam bao
chay con dwa ra cac tin hiu didu khién cac thiét b ngoai vi hoat dong nhu da cau
hinh tir trede thong qua cac module didu khién thiét bi ngoai vi nhu: Pidu khién
hé thong thang may, diéu khién hé théng ting ap cau thang va hé théng hat khoi
hanh lang hoat déng, diéu khién chuéng dén bio chay thuomg va didu khién cac
hé théng khac c6 trong cong trinh tiy thude vao viée lya chon thém hé théng can
didu khién.

3.3. Yéu cdu vé vin hanh cic hé théng k§ thuit cia toa nha:

3.3.1. Yéu cdu chung:

- bam bao van hanh thwong xuyén ding quy trinh k§ thuat theo cac hé
théng k¥ thuat cia toa nha 24/7 ké ca cac ngay nghi, 1.3, Tét.

- Kiém tra hoat déng ctia cac hé théng k¥ thuat theo ding yéu cau, dam bao
cac hé théng hoat dong 6n dinh, an toan.

- Ghi chép nhat ky cong viéc hang ngay, 1ap hé so theo doi hé théng va lap
bao cao dinh ky theo quy dinh.

- Té chirc vé sinh lau chui thiét bi dinh ki, dét xuét theo yéu ciu, theo quy
dinh cu thé cia timg hé théng, thiét bi.

- Tiép nhén xir 1 thong tin vé cac hu hong, su ¢6 hé thong thist bi k¥ thut.

- Sura chita, xur Iy cac 161, sir ¢6 nhé cia he théng thiét bi, thay thé béng dén,
chén luu, céng tic, 6 cam, aptomat, t dién tang,

- Thire hién déng cit dén chibu sang, didu hoa nhiét d6 hang ngay theo ké
hoach, kiém soat dong mé cac hé thong cap dién, nudc, didu hoa khong khi dam
bao hoat dong thwong xuyén, dot xudt va tiét kiém nang lwong st dung.

- C6 nhiém vy theo doi, phéi hop, kiém tra van hanh hé théng PCCC dé
dam bao quy dinh, chi dong phéi hop véi déi PCCC ciia Chi dau tw xi 1y khi ¢
su cb xay ra.

- Chiu trach nhiém vé tai san, thiét bi duge giao quan 1y, van hanh. Boi
thuwong thiét hal néu xay ra su ¢6 do 181 van hanh khéng dung quy trinh quy dinh.

- P& xuét cac giai phap dam bao van hanh cac hé théng an toan, 6n dinh,
tiét kiém.

- Phéi hop véi Chi dau tr quan 1y, giam sat viée thie hién cac hop dong
béo tri, bao dudng, stra chita thay thé thiét bi, vat tw d6i v6i hé théng k¥ thuit.

- Phéi hop véi cac don vi cung cip, lap dat, bao hanh sita chita, hiéu chinh
thiét bi, hé théng van hanh an toan, hidu qua ding quy trinh k¥ thudt.

- Thire hién céc cong tac phong ngira 16 ro cho toan bo hé thong.
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3.3.2. Chi tiét cong viéc Quan iy va vin hanh, kiém tra, vé sinh hé théng
ky thuat:

3.3.2.1. Quan iy chung:

- Trye tiép diéu hanh, giam sat toan bo cong tac k¥ thudt trong toa nha.

- Lap ké hoach van hanh, ké hoach bao tri hé théng k¥ thuat.

- Thire hién céc ké hoach, sang kién tiét kiém ning lwong cia tda nha.

- Quan Iy hé so bao hanh cac thiét bi thude tda nha.

- Giam sat cac nha thau phu.

- Pinh ky dao tao quy trinh lam viéc cho nhan vién k¥ thuét.

- Hop, bao cao v6i Chu dau tu khi ¢ yéu cau.

- Phéi hop véi Cha déu te lam viée v6i cde co quan nha nwde (Coéng an
phuong, Cong an quan, PCCC, khu dan cu xung quanh... } khi co sy viéc lién quan
dén cong tac quan ly.

3.3.2.2. Vian hanh hé thong ky thudgt:

a) Hé thong dién

- Kiém tra tiép diém nédi dét thiét bi.

- Kiém tra, siét chit bulong thanh cai, d4u cap va thiét bi mang hé théng.
- Vé sinh ti ATS, ti dién chinh MSB, ti tu bu, ti dién tang.

- Kiém tra tinh trang hoat dong cua ACB, MCB/CB, contactor, ro le.

- Kiém tra, ghi chép sé liéu hang ngay tai tram bién ap va ti ha thé tong.
- Kiém tra tinh trang may phat dién dam bao didu kién van hanh.

- Giam sat van hanh ty dong may phat dién va ti ATS khi mat dién ludi.
- Van hanh may phat dién bang tay khi cén thiét.

- V& sinh, siét dau cot ti dién ha thé dinh k.

- Phéi hop don vi dién luc khi ¢é s c6.

- Phéi hop nha thau bao tri trong kiém tra, stra chita, chay thi hé théng.
b) Hé thong HV AC

- Van hanh ty dong theo cai dit trén hé thong dicu khién trung tim (theo
ngay/tuan/thang).

- Van hanh bang tay theo dic diém ting khu vue nham tiét kiém ning
lrong.

- Kiém tra, xi ly va phong ngira rii ro hang ngay.
¢) Hé thong dién nhe
- Kiém tra tinh trang va vé sinh thiét bi.



101
- Pam bao van hanh hé thémg dién thoai nd1 bo va bén ngoai.
- Trye van hanh hé théng camera tai phong diéu khién trung tam.
- Trye van hanh hé théng chiéu sang va 4m thanh cong cong.
a) Hé thong thang mdy
- Kiém tra an toan van hanh hang ngay.
- Van hanh ché dé wu tién khi ¢6 khach dic biét,
- Thuc hién thao tac ctu hé khi c6 su cd.
- Kiém tra, thay thé dén chiéu sang.
- Bdo ngay cho Chu dau tu khi ¢6 sy ¢6.
i) Hé thong cip thodt nirée
- Kiém tra bom nuéc, phao nuwéce, dong héd nuwde, déng ho ap suat.

- Kiém tra h¢ thong duong ong, khép noi, van khoa, van mét chiéu, van
giam ap, van phao.

- V& sinh him nuée, kiém dinh chat lvong nuéce 6 thang/1an.

- Kiém tra bom ting ap, bom chim, hé théng thoat nwée thai.

- V& sinh rac, qua cau chén rac, ong théng hoi.

- Van hanh bang tay khi can thiét.

- Biéu chinh 4p lye nwée phi hop timg khu vie.

- X 1y 16 1, tic nghén va sita chita nho (khéng bao gbm vat tu).

¢) Hé théng PCCC

- Kiém tra van hanh bom dién, bom diesel, bom bu ap, bd sac diesel.

- Kiém tra déng ho 4p suét, binh bot, binh CO:, van khéa, dau sprinkler,

diu bao khéi/mhiét.

- Vé sinh bang diéu khién, test dén exit, chudng bao chay, nit nhin khan.

- Kiém tra dinh ky hang thang céc thiét bi PCCC.

- Giam sat ti diéu khién PCCC, phéi hop dién tap PCCC.

- Khéc phue sira chita nho khi c6 161 (khéng bao gém vt tu).

j) Hé thong bép

- Kiém tra, giam sat tinh trang hoat dong.

- Phat hién va xtt Iy sur c6.

g) Hé thong CCTV vi kiém sodt ra vio

- Kiém tra, vé sinh thiét bi.

- Pam bao hé théng hoat dong 24/24 tai cac vi tri.
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h) Thiét bi nha vé sinh

- Kiém tra voi nuwée, van nude, bd xa, lavabo, quat hut.
i) Tram xi iy nweoc thai

- Kiém tra bun, bom, van khoa, tu dién.

- Céy vi sinh, bom chlorine.

- Nao vét hé théng, rat ham tu hoai.

- Kiém tra dinh ky chét lrong nuwéc thai dat chuan.
- Bao dudng bom, thay day curoa, bom mé& 6 bi.
k) Hé thong chéng sét

- Kiém tra bo dém sét.

- Kiém dinh dinh ky.

i) Hé thong bii db xe

- Kiém tra, van hanh, bao tri ha ting ting ham.

- Pam bao an toan giao thong, an ninh, PCCC.
3.3.2.3. Kiém tra, vé sinh hé théng ky thugt:

- Thyc hién kiém tra, v& sinh toan bo hé thong k¥ thuat theo huéng dan van
hanh, bao tri di dugc Chu dau te phé duyét (trir tram bién ap thudée EVN quan ly).

3.3.2.4. Kiém sodt hé thong PCCC va tuin tra phong chéng chdy no:

- Thrrong xuyén kiém tra, giam sat s6 lwong va tinh trang hoat déng cta hé
thong PCCC.

- Giam sat ti diéu khién, hé théng bao chay, chita chay.

- Theo d6i nha thiu bao tri trong phong diéu khién PCCC.
- Xtr 1y kip th&i cac su cb: bao chay gia, chay that, mét ap.
- Quan ly phuong tién chita chay trong va ngoai toa nha.

- Phéi hop luc lwong an ninh thye hién so tan khi khan cap.
- Bam bao tuan tha quy dinh phap lut vé PCCC.

- binh ky bao cao va t6 chize dién tip PCCC.

- Quan Iy hé so PCCC sau khi ban giao.

3.3.3. Yéu cau nhan s va thoi gian lam viéc:
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Vi tri cong

Cong viéc thue hién,

STT vide Theoi gian lam viée Nhidm v ee han
1 [Trudng Ban Thai gian 1am viée: |- Quan 1§ toa nha chiu trach nhiém déi véi céc
quan 1y toa Tt thir 2+tha 7 cong tac diéu hanh hing ngiay nham hd tro cho
nha/ Giam doc | thoi gian lam viée | du an, chi dao va hqach dinh cac bién phap quan
tda nha theo gid hanh chinh| 1¥ hiéu qua, cung cap cac dich vu cho du an.

CN, L& Tét: Off
(online)

Va khi cin giai

quyét viée can thiét

Xay dung so dd t& chic va ban mé ta cong viée
cho vi tri Quan 1y va cac vi tri van hanh khac;
Xay dung sb tay khach hang va sb tay huéng dan
thi cong;

Xay dung cac biéu mau chudn, chuin bi cho céc
bio cdo: bao cdao vin hanh, bdo cdo tinh hinh hoat
ddéng, 1én ké hoach hoat dong theo ki...;

Xay dung quy trinh chuidn cho nhéan vién Ban
quan 1y va cac nha thiu phu;

Giam sat cdc cong viée bao tri, dich vu an ninh,
dich vu vé sinh, va dich vu vé sinh mat ngoai toa
nha, ...

H& tro Cha diu tu trong céng tac nhin ban giao
cong trinh va cung cip céc tai liéu cho lién quan
trong qua trinh ban giao;

Pam bdo cong tac quan 1¥ va van hanh tuan theo
quy trinh chun;

Duy tri st phat trién & muc cao nhét;

DPam bao hé théng may mac va thiét bi ludn hoat
ddng hiéu qua;

Pam bao qua trinh van hanh va bao tri duoc thuc
hién dung tir trong ra ngoai va khong trai véi cac
quy dinh cua phap luat;

Yéu ciu thiét 1ap cic quy dinh vé strc khoe va an
toan:

Dam bao tit ca cdc quy trinh vin hanh va bao tri
phai theo cht truong va su dong § ctia Chi diu
tu cfing nhu nha thau ctia Cha dau tu;

Théng qua lich bao tri hé théng, va lich nay phai
duoc cap nhat trong bao cao thang;

Phéi hop cung T6 trudng k§ thuit dam baoe cong
tac giam sat nhin vién bao tri va cac nha thau
duoc higu qua;

Xay dung ké hoach phat trién cho ban thin va
cho nhan vién hang ndm;

Tuyén dung va lién tuc dio tao nhin vién ciing
nhu tao diéu dién phat trién cho trng nhan vién;
Thue hién danh gid nang lyc cho nhan vién i
thicu 02 lan/ndm;

DPam bao nhin vién ludén tudn thi cac quy chudn
vé dao dire va cac quy tic ang xi;

Pam bao tudn thu cac chinh sach danh cho nhan
vién ctia Ban quan ly;

- Kiém soat nghiém ngit cic chi phi lién quan dén




104

STT

Vi tri cong
viée

Theoi gian lam viée

Cong viéc thue hién,
Nhiém vu co ban

tai san va st dung hiéu qua tdi da ngan séch,
nham dam bao khéng chi vuot ngan sach di duoc
phé duyét;

Luu trit tit ca cac hd so lién quan dén qué trinh
thu chi va cdc tai khoan lién quan dén qua trinh
quan 1y va van hanh cua tda nha dang quan 1¥;
Bao cdo hoat dong hang thang: bao cdo qua trinh
vén hanh, dua ra céc kién nghi cho viée trang tri,
cai thién (néu cé).

L& Tan Kiém
ziam sat dich
Y

- Thot gian lam
viéc: chia2 ca 1
ngay (ca 1 tao 7h(0
dén 15h; ca 2 tir
15h dén 23h)

Tiép dén khach tai khu vue sanh.

True dién thoai, trd 161 dién thoai, giai dap cac
thong tin ctia khich hang.

Giao nhan thé phong & theo danh sach bé tri tir
Trung tam Dich vu cong.

Té chire va x4y dung cac kénh théng tin dé Hoc
vién c6 thé tiép cin d& dang.

Dinh k¥ hing thang/nim danh gia mac dé, hidu
qua ctia cac kénh théng tin Xin ¢ kién 13nh dao
dé xir 1y cac thong tin ngodi kha nang giai quyét.
Nhén théng tin yéu cau sira chita cac thiét bi k§
thuat tir nguoi &, ghi vao sé theo ddi va chuyén
thong tin cho phong k¥ thuat.

Nam bit chinh x4c théng tin cta khach hang dé
phuc vu cong viee.

Theo doi sat sao lich hop, hdi nghi, su kién cha
khach hing dé chi déng trong viée tiép don.

HS tro bd phin phuc vu tiée, hdi nghi, sur kién
khi ¢6 yéu cau.

Quan ly va van hanh tét cc trang thiét bi, may
moc trong quiy 18 tan.

Phu trach giir li€n lac va thong tin gitra khach lam
viéc tai Toa nha va Ban quan 1y tda nha.

Ghi chép diy di ndi dung cong viée vao sb truc
18 tan, ghi 86 ban giao cudi ngay cho bd phan bao
Ve,

Ghi bao cao hang ngay ndp cho cdn bd quan ly
trure tiép.

Tuén thi cdc tiéu chudn, quy tic va ndi quy cla
Toa nha.

Nhic nhé khach thue hién dang quy dinh cta
Téa nha trong pham vi tién sanh.

Phéi hop giam sat viée van chuyén hang hoa ra,
vao cta cac don vi khai thac mat bf‘mg, khach 1am
viéc, khach dén Tda nha. Kiém tra, theo ddi tat
¢a cac hoat dong dién ra tai khu vue tién sanh.
Phéi hop va hd tro bé phan td chite su kién, hoi
nghi, b6 phin 1€ tin hdi nghi, su kién, tiéc. ..
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Vi tri cong

Cong viéc thue hién,

STT i Theéi gian lam viée i -
viée g ’ Nhiém vu co ban
Thure hién cac nhiém vu duoe phin cong.
Thure hién cac nhiém vy khac theo sy phan cong
cua Trudng ban.
3 [To trudngca - Thot gian 1lam Thure hién cac nhiém vu khac theo phan cong cta

ks thuat

vige: gio hanh
chinh va truc dién
thoai 24/7

K¥ su trudéng/Ban Quan 1y.

Chiu trach nhiém vd&i Quan 1y toa nha trong viée
thue hién, quan ly va giam sat cac hoat déng bao
tri cta toa nha tir bén ngoai dén bén trong bao
gbém nhung khéng gidi han vé cac linh vuc dién,
hé théng dng nude & thodt nude, hé thdng tiép
dét, tiét kiém nang luong va cac cong viec bao tri
can thiét khac dé duy tri vAn hanh trong diéu kién
&4 wu va hiéu qua ma van dam bao sur an toan va
tuan thu cho ngudi & va nhan vién.

DPam bao sit dung ding cdc quy dinh vé an toan
bén trong tda nha.

Pam bao tai san cha trong téa nha khong bi thiét
hai do ¢éc tac nhan tir bén ngoai.

Dam bao tat ca céc thiét hai va céc van dé tiem
dn duoc bdo cdo, cde vin dé lién gquan dén stra
chita va bao tri phai dugce xtt Iy kip thoi.

Lap ké hoach va tham gia dién tap chita chay va
giam sat thiét bi chita chay.

Phat trién va duy tri cdc chuong trinh ddo tao
nghiép vu cho bd phan k¥ thuat.

Dao tao nhin vién k§ thuét khi cin thiét.

Tu vin cho nhan vién trong cic van dé lién quan
dén cong viée.

DPam bao tit ¢a nhan vién giit ngoai hinh, vé sinh
c4 nhan, dong phuc va bang tén dang quy dinh.
Dao tao/hudng din cho tit ca cic nhin vién vé
cac quy trinh md1

HA tro ddo tao cho tit ¢a nhin vién vé an toan va
c4c tinh trang khan cip

Duy tri va van hanh tit ca cic hé thong M&E bao
gbém may didu hoa khéng khi, may phat dién, hé
théng lam mat, théng gié v.v... va hé théng phan
phéi dién, nude, v.v... dé dam bao tat ca déu hoat
dbng tét.

Giam sat va diéu phdi cac van dé duoc thuc hién
b&i cac nha thiu bén ngoai theo hop dong, hop
ddng thué, thoa thudn dich vu va hop déng bao
hanh (néu ca).

Dam bao dap tng kip thoi cac yéu cau dich vu tir
cu ddn, nhan vién va quan 1y lién quan dén van
dé sira chita hodc thay thé dé dac ndi thit hodc
trang tri ndi thit.

- Hd tro va giam sat nha thau khi ho dang 1am vi€c
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STT

Vi tri cong
viée

Theoi gian lam viée

Cong viéc thue hién,
Nhiém vu co ban

trong téa nha, dam bao moi thir duoc sach s€ sau
khi lam viéc, an todn va tron tru.

Giam sat va kiém tra céng viée dé dam bao nha
thau hoan thanh tét cong viée.

Giam sat bang luong va ning suat dé dam bao tat
ca nhan vién déu dap tng yéu cau can thiét trong
cong viee.

Thiét l4p va danh gia cdc tiéu chudn nhiét, ning
lugng dién, sira chita va bao tri dé dat duoc cong
sudt téi uu va chi phi trong mirc cho phép.

Kiém soat viée ting ca.

Kiém soat va duy tri hang tén kho bao gém cac
bd phan, céng cu va vat tu.

Giam thiéu chi tidu va kiém soat chat thai

Thue hién cac chinh sach va thu tuc cua bé phan
theo hudng dan cta Quan 1y tda nha.

Thiét 1ap va duy tri cdc kénh lién lac hiéu qua
giita cac bd phan diéu hanh, vi du: bd phin cham
soc khach hang, vé€ sinh va an ninh.

Lién tuc xem xét cac hé théng/ quy trinh hoat
d6ng hién co va dé xuit cac phuong phap cai tién
trén co sO cae tiéu chudn dich vu hién cé va thay
dbi tuong Gng.

Giam sat va chiu trach nhi€ém trong v1ec dao tao
b6 phin, dam bao cic tiéu chudn vé vin hanh
ludn duoe dap tng.

Pam bao gid lam viéc linh hoat dua trén yéu ciu
vin hanh di cé.

Thuc hién cong viéc do Quan 1y tda nha chi dinh.

K¥ thuit van
hanh

- Thot gian lam
viéc: phan chia
theo 03 ca, dam
bao 24h/7 ngay/
tudn ca ngay 1€,

tét

Cong tac van hanh & k¥ thuat téa nha
+ Tiép nhén, quan 1y, luu trit va ban giao diy do
hé so k¥ thuat, hién trang hé théng, tai san, cong
cu dung cu cua toa nha/kho/tram duoc giao.

+ True tiép vin hanh, kiém tra, theo d6i hang
ngay cac hé théng k¥ thuat: dien, nude, HVAC,
PCCC, thang may, chiéu sang, ha ting xay dung,
mai, c¢béng, khu k¥ thuat. ..

+ Thue hién checklist kiém tra dinh ky/ca truc,
ghi chép sb nhat k¢ vin hanh — bao tri, bao cao
kip thoi cdc bét thucmg cho cip quan 1y.

+ Truc tiép xit 1y su cd k¥ thuat thong thuong,
sira chira, thay thé thiét bi hu hong; phoi hop xir
1§ cac su ¢d phuc tap voi nha thiu hodc bd phan
lien quan.

+ Dé xuit va trién khai ke hoach bao tri — bao
dubng — stra chita dinh ky/nim cho céc hé théng
k¥ thudt; giam sat, nghiém thu khéi luong — chit
lugng cong viec.




107

Vi tri cong

Cong viéc thue hién,

STT vide Theoi gian lam viée Nhidm v ee han
+ Quan 1y va cap nhat tai san k¥ thudt, hién trang
ddu tu cGa tda nha trén hé théng/phin mém
(Landsoft hoac tuong duong).
+ Tham gia xu 1y tinh hudng khin cap: chay nd,
mat dién, ngép lut, bao déng PCCC; phm hop so
tan, hd tro Iyc luong chite ning khi can.
+ Tudn tha ddy da quy dinh phap luit, quy chuin
an toan lao déng, an toan xay dung va PCCC.
Giam sat dich va & phéi hop nha thau
+ Quan 1y hd so phap 1y, hd so dich vu v thong
tin khach hang tai tda nha.
+ Giam sat chét luong cac dich vu mém (bao vé,
v€ sinh, canh quan, k¥ thuit thué ngoai... theo
pham vi tda nha).
+ Phéi hop lua chon, danh gia, nghlem thu va dé
xudt thay thé nha cung cdp/nha thau khong dat
yeu cau.
+ Huéng din, gidm sit nhan vién va nha thau
tudn tha quy trinh, tiéu chuin dich vu va an toan.
+ Tham gia lap bao cdo dinh ky/dot xuat, dé xuit
ngan sach va chi phi vin hanh 1ién quan dén dich
V1.
3.4. Yéu cdu vé dich vu vé sinh tda nha:
3.4.1. Mé td chi tiét cong viéc vé sinh:
Pinh ky Tin
Stt Néi dung suit vé
Ngay | Tuin | Thang | sinh
1 | Khu vie ngoai canh: Nha thflu
Kiém tra toan bd cc khu vyre 1am vé sinh X S
Nhit rac ndi ¢ tit ca cac gbe cdy xung quanh khu vé sinh
vue canh quan khudn vién, sin X (tén
suAt/thén
Quet sdn xung quanh tda nha, via he X oian dinh
Lam sach khu vue duong ndi bo X ky) cho
Rita san, via hé dinh ky X | X | i
Lam sach bién hi€éu cua tda nha, go tudng, chan cong
tudng, chin cot, tudng ép d4, vach, tudong kinh (46 X vige theo
cao dudi 3m) el
T o 7 . % [ = 7 ‘ chuan vé
Khoi théng ranh thoat nude néi tai via he xung X <inh lam
gquanh toa nha sach hién
Lau céc chiu ciy, dé chdu hoa X hanh
Lau cac bién béo, bién chi dan, bién quang cdo, <
bang tin
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Lam sach mit ngoai kinh cta céc giéng trdi va mai
kinh che hanh lang thang bd tir ham 1én mat dat
(dd cao dudi 3m)

Lau da dp mit dung (dudi 3m)

Thu gom rac

Khu vie tang ham:

Quet san ting ham (doc 1én xudng xe - khu vuce
vao ra cua tang ham + nha xe)

True rac ndi khu vue san tang ham

Danh san tAng hdm dinh ky

Lau bui phia ngoai cac dudng 6ng k¥ thudt tai ting
ham (cao dudi 3m)

Lau bui phia nhgoai cac binh ciru hoa

Lau bui céc thiét bi inox, bién chi din, ta PCCC

Lam sach tuong op d4 trudce cira thang may

Nao vet ranh thoat nude ndi tai tang ham

Quet mang nhén trdn, tudng cao dudi 3m

Lau guong cau, bién chi din giao théng, cic dudng
vien phan quang

T el Pl i el el I oo

Thu gom rac

>

Khu vire hanh lang cong cdng:

Kiém tra toan bé cac thiet bi gan trén tran cia sanh
trén tran tuong. ..

Tua toan b rac ndi

Quet, lau san

DPay mop khé: don bui, rdc vao goe khudt, gift mop

Ho6t hodc hit bui, réc. ..

o] ot e

Quét mang nhén tran, tudng

Lau bui céc thiét bi inox, bién chi dan, ta PCCC

Lau san va hat bui khe, goc, canh...

s

Lam sach vach kinh trong doc theo hanh lang cong
cong

Lau cong tic dién & canh ta dién chita chay ndi1
quy chita chay, bén ngoai hép k¥ thudt, binh ctu
héa... (khéng duoe lau hay an vao nit PUSH)

Cira phong k¥ thuat, mat ngodi clra phong lam
viéc, cira thoat hieém: go, khung cira, bao hiém exit,
thanh gidm toc

Lau quat théng gid, lau mang nhén, bui tran,
tudng, den. ..

Lau toan bd &p chin tuong va cic khe, goc, go
phao hanh lang

Kiém tra toan bd lai cong viéc

Pranh san

Thu gom rac

Khu vire thang bé, thang cuén:

Lam sach bac thang bd

Lam sach tay vin cdu thang, chin song ciu thang

el Pt I ] el b
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Cao vita, tiy keo (néu cd) X

Lau 18 théng gio X

Quét mang nhén tran, dén gim ciu thang X

Lam sach cac vach kinh thang bo (bén trong va
trong tam tay véi va cao dudi 3m)

Lam sach bén ngoz‘%i cac hop k¥ thuat, binh ciru
héda, lau dén bao khan, lau loa (néu cd)

Kiém tra toan bd céc thiét bi gfm tuong, tran, phat
hién héng héc bao quan ly

5 | Khu vuc thang may

Lam sach buéng thang may (gém tran, san, tuong,
cua, guong,...)

Lam sach cac chi tiét trang tri, bang diéu khién,
nut goi tang

Cao viia, tay keo (néu cd)

Lam sach tuong 6p da phia ngoai

Hut bui khe, rinh, gdc canh

6 | Khu virc nha vé sinh cong cing

T I el e IRl Mo

San nha vé sinh

D4 dp tudng, vach ngin

b

Quet mang nhén tran nhya, deén, cong tac den

Lam sach va khir muii khu vé sinh va cac thiét bi
bén trong nha vé sinh bao gom: Bon rua, be xi, cac
vOi, van nudc, guong

Xit thom khir mui

Thay gidy nha vé sinh

Thay xa phong rira tay

Thay thi nilon dung rac

b Eal Pt I

Thu gom rac

7 | Khu vire thu gom rac

Thu gom va xit 1y rac thai, tip két dang noi quy
dinh

ot

Lam sach khu vye nha rac hing ngay, dam bao
khong dé bi mui hoi

3.4.2. B6 tri nhéin su:

S6 lwong
nhan sy
toi thiéu

Vi tri cong
viée

Thoi gian lam Cong viéc thyce hién,

STT - i s
viée Nhiém vu co ban

1 | Té truéng vé 1 Thoi gian lam |- True tiép xiy dung phuong 4n vé sinh
sinh vigc: Téa nha.
Tir thir 2<thit 7 |- Truc tiép gidm sat, bé tri va theo doi
thoi gian lam viéc| cbng viéc cua bd phan vé sinh lam bén
theo gid hanh trong van phong.

chinh - Xay dung quy trinh tac nghiép céc vi tri

CN, L& Tét: Off | 1am viéc ctia nhin vién vé sinh phu hop

(online) v&i dic tht Toa nha; Xay dung hé thng

Va khi cdn gidi | hd so sd sach, miu biéu 4p dung cho b
quyét viée can phan veé sinh.

thiét - Chi dao cac vi tri vé sinh thuc hién cong
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STT

Vi tri cong
viée

S6 lugng
nhan sy
toi thiéu

Theoi gian lam
viée

Cong viéc thue hién,
Nhiém vu co ban

viéc theo yéu cau cta don vi thué dich
V1L

Lap ké hoach tin sudt vé sinh cong khai
sb dién thoai tai tda nha dé ngudi & b
théng tin lién hé khi can.

Kiém sodt cde vi tri vé sinh thue hién
cOng viee trong ca.

Tudn tra kiém soat chit luong vé sinh
va phong ngira giam thiéu rti ro.

Lap ké hoach vé sinh dinh ky trién khai
dén nhin vién v€ sinh.

Dam bao hoa chit, thiét bi, dung cu st
dung dam bao duoc Nha nude cho phep
st dung.

Nhén vién vé
sinh

6 vi tri
(6 nguoi)

Thdi  gian  lam
viec: theo gio
hanh chinh t&
Thir 2 dén Cha
nhit va dam bao
50% nhdn su
ngay L&/Tét

Tir ting ham B2 dén ting 3: mdi toa nha
A B 1 vitr:

+ V¢ sinh khu vue chung (sanh, hanh
lang, thang may, thang b, khu v€ sinh
cdng cong) cua khu vue phu trach dam
bao tiéu chudn vé sinh ciia Toda nha.

Tir tang 4 dén ting 10: mdi tda nha A,
B 1 vitri

+ Ve sinh khu vge chung (sanh, hanh
lang, thang may) ctia khu vie phu trach
dam bao tiéu chudn vé sinh ctia Tda nha.
Tir ting 11 dén ting 16: mdi tda nha A,
B 1 vitri

+ Ve sinh khu vge chung (sanh, hanh
lang, thang may) ctia khu vie phu trach
dam bao tiéu chudn vé sinh ctia Tda nha.
Cong viéc chung:

+ V¢ sinh cira kinh bén trong va ngoai
tang | toa nha dinh k¥ theo quy dinh.

+ Thyce hién cong tac v€ sinh dang quy
trinh vé sinh

+Quan 1y, str dung tbt cac cong cu dung
cu duoc giao, st dung vt tu, hoa chit
tiét kiém va dung dung ching loai.

+ Thuye hién dang cac quy dinh, thai do,
tac phong lam viéc theo quy dinh cua
tda nha. Duy tri kiém tra chét luong vé
sinh va phéng ngira giam thiéu rai ro.
+ Thu gom rac thai ding noi quy dinh

- Do tinh chét cong viée cua go1- thau quan trong vé yéu t6 nhan su, con
ngudi; Nha thau phai c6 cam két bé tri téi thidu da sé lu’(mg nhén sy theo yéu ciu
E-HSMT. Bé chitng minh ning lyc k¥ thuat ctia nha thiu va thuan tién trong cong
tac quan 1y nhan sy ctia cha déu tr, khai bao théng tin v6i co quan dia phuwong,
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nha thau phai c6 cam két cung cip day di cac tai liéu chimg minh nhan sy tai thoi
diém hoan thién hop dong dudi day:

+Cé gidy ching chi/ching nhan/thé huén luyén an toan, vé sinh lao dong
con hiéu lue;

+ C6 gidy kham site khée dam bao du diéu kién strc khoe lam viée trong
vong 12 thang;

+ Can curde cong dan hoac can cuéce;

+ Tai li€u chirng minh kha ning huy dong nhan su.

- Nha thiu cé biéu d8, so d6 b t nhan lirc va thuyét minh mé ta quyén
han, trach nhi€m cua tirng vi tri cong viéc thye hién goi thau.

- C6 bang b6 tri nhén sy thue hién cong viée vé sinh (tat ca cac ngay trong
tuan, ké ca ngay thit bay, cha nhat, 18, t&t) chi tiét timg khu vue pham vi thue hién
cta Chu dau tu.

- C6 cam két bé tri s6 lwong nhan sy trie 18, tét dap tmg theo yéu ciu cia
chi dau tu.

- C6 phuong én bo trf va s0 lwgng nhéan sy thay the trong truong hop nhén
vién vé sinh chinh nghi (do 6m, bu, phép, nghi viée....).

- C6 ké hoach va cam két thue hién dao tao dinh ky cho nhan vién lam vé
sinh v&: Vian héa fmg xt tai noi lam viée; Thire hanh t6t 58; Nghiep vu vé sinh;
An toan lao dong trong vé sinh cong nghiép nhim cip nhét kién thic t61 thidu 6
thang/lan. Ca tai liéu dao tao dinh kem.

- Trong qua trinh lam viée, nhan lyc lam v¢ sinh phai mac dé“mg phuc, bao
ho va deo the nhan vién.

- Nhan vién lam viéc trung thye, thai dé hoa nha, lich sy trong giao tiép Vol
mol nguol.

- Nha thau phai cam két cac treong hop nhén su ké khai trong E-HSDT 14
cac nhan vién s& tham gia vao thye hién géi thau, nha thau khéng duoc ty ¢ thay
d6i nhén s tai thoi diém ky két va trong qua trinh thire hién hop dong khi chura
duoe su dong ¥ cua chu dau tu.

- B6i v6i nha thau duoc moi vao hoan thién hop dong, néu nha thau khéng
cung cip diy du hé so chimg minh, khong bé tri duoc day da nhan vién vé sinh
dap émg yéu cau cua ho so moi thau va theo cam két thi nha thau sé bi loai (c6 01
nhéan sy tre 1€n khong dap img ycu cau thi nha thiu s& bj danh gia khong dat}, Chu
déu tu s& céng bo hay két ~qua lra chon nha thau va moi nha thiu xép hang tiép
theo vao hoan thién hop déng.

3.4.3. Danh muc dung cu, vit ti bao tri & swra chita, vé sinh:

STT DANH MUC PON VITINH | SOLUONG

A. CONG CU DUNG CU

1 | Kiém cit day dién chiée 4
2 | Dao cit 6ng PPR chiée 10

3 | Bo tugp tw dong (8-32mm) chiée 4
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4 | Kiém mé nhon chiée 4
5 | Kiém bang chiéc 4
6 | Molét12" chiée 4
7 | B& luc gide 1,5-10mm chiée 4
8 | B6 tua-vit bake 3,4,5,6mm chiée 4
9 | Bat thir dién chiée 20
10 | Kém bam chét 10" (ma 1ét) chiée 4
11 | Kém stra voi nude chiée 4
12 | Bén pin deo diu chiée 4
13 | May khoan tay (pin) chiée 2
14 | Ampere kiém sé chiée 2
15 | Thude cudn 7,5m chiée 10
16 | Thang nhém chit A 3m chiée 2
17 | Gang tay cach dién doi 30
18 | Gang tay bao hd lao dong daoi 30
19 | Chéi chiée 36
20 | Hét rac chiéc 16
21 | Cay diy bui chiée 36
22 | Khin lau chiée 360
23 | Céy lau nha chiéc 36

- Cung cﬁp bang ké danh muc dung cu, vat tw bao tri & sira chita, v¢ sinh.
Cam k&t khi thyc hién hop dong du theo danh muc dung cy, vét tw béo tri & sira
chita, vé sith nhw d3 dé xuét. Cam két dung cu, vat tu bao tri & sira chira, v¢ sinh
ndy sau khi hét thod han hop dong thi s& thude quyén quan 1y cia chu dau tu.

- C6 bang ké danh muc hoa chit sir dung cho tirng khu vie vé sinh dam bao
c6 xuat x1t 16 rang, khong anh hwong dén méi trwong trong qua trinh st dung.

- Lap ké hoach str dung vat tr ti€u hao dap ttng nhu cAu stt dung cua can bd
tai toa nha. Co so theo do1 nhap xuat ton vat tw ti€u hao va dinh ky hoac dot xuat
Chu dau tu sé€ kiém tra.

- Nha thau phai chi tra toan bo chi phi dung cu, vat te bao tri & sira chita,
v€ sinh thyc hién goi1 thau nay.

3.5. Yéu ciu vé dich vu bao vé an ninh tda nha:

3.5.1. Yéu cdu chung:

- Tt ca nhan vién bao vé phai thye hién nhiém vy cua minh va chiu trach
nhiém v&i sy thanh thye, chinh trige, trach nhiém. Bao vé phai luén co thai dé lich
S,
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- Nhan vién bao vé phai co tinh than canh giac cao va dugce trang bi kién
thirc vé Luat phap va Hién phap triede khi thyee hién nhiém vu tai toa nha.

- Nhan vién bao vé phai ¢6 kha ning phat hién va xit Iy cc tinh hubng bat
ngd xay ra mot cach chuyén nghiép theo quy dinh cia nha thau.

- Nhan vién bao v€ khéng duwge phép ro1 khoi vi trl hoac khu vye bao vé
trong bat ky trrong hop nao ma khong co sy dong ¥ hoac thay thé nguoi cua Po1
treong, Ban quan 1y.

- Nhan vién bao vé phai thong thao tat ca nhitng quy dinh dwoc dit ra boi
toa nha va dam bao rang nhitng quy dinh dé duoc thye hién triét dé tal muc tieu
bao vé.

- Nhan vién bao vé phai bao cdo vé tinh hinh trong ca trie ngay khi duoc
yéu cau.

- Nhan vién bao v€ phai bao ngay cho PBdi truong/Ban quan ly nhiing sai
pham xay ra trong qua trinh tryc.

- Nhan vién bao v¢ phai bao cao ngay lap tirc cho Bo1 truong/Ban quan ly
nhiing van dé hodc tinh hudng bit ngd xay ra. Trong tinh hudng can thiét phai bao
cao ngay cho Ban quan 1y hodc Chu dau tu.

- Tat c4 nhén vién bao vé phai mic dong phuc va deo thé khi lam viée. Néu
khéng deo the thi khong duoc phép vao vi tri true.

- T4t ca nhan vién bao v& phai dam bao vé sinh triede khi vao ca trire: khau
trang, mong chan, mong tay va toc phai duge cat ngan.

- Nhan vién bao v& phai mic trang phuc bao vé va mil trong sudt thoi gian
lam vi€c, phai do1 mii bao hd trong nhiing khu viee nguy hiém, trang phuc, giay
bao ho phai sach sé€.

- Nhan vién lam viéc theo tung vi tri khac nhau, theo gi¢ quy dinh, bay ngay
mot tuan theo hang thang. T4t ca nhan vién bao vé phai bao cao véi Péi tredng 5
phit truée khi cong viée bit dau va phai vao vi trf ding gi¢r gide. Nhén vién bao
v€ chi duoc phép ron vi tri khi c6 nhan vién khac thay ca. Truée khi ron vi tri, nhan
vién bao vé phai bao cai hodc viét bang van ban nhiig viée xay ra cho nguwdi lanh
dao néu can thiét.

- Ban quan ly s€ lap bang phéan cong cong viee hang thang cho nhan vien
bao vé. Néu c6 mot Iy do nao dé can thay d6i vi trf 1am viée, thi nhan vién bao vé
phai viét bao cdo truc tiép cho Ban quan ly dé Ban quan 1y sip xép va bao cao 1én
chi dau trr. Nhén vién bao vé ndao dén mudn hodc bo ca true ma khong bao cao s8
bi ky ludt, bé ca truc ma khéng ¢6 ngudi thay thé ciing s& bi ky lut.

- T4t ca nhan vién bao vé phai bao cao cong viée ngay khi dwoc Ban quan
Iy/Chu dau tu yéu cau.

- Bdo cdo ngay v6i Ban quan 19/Cha du tr néu phat hién hanh vi dot nhap
trém cap hoac nhitng hanh vi pha hoai.
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- Tat ca nhén vién bao vé phai ding tai vi trf ctia minh va chi duwoc phép 1o
v1 tri trong pham vi ban kinh 10 mét (tri vi tri tuan tra).

- Thuong xuyen kiém tra phat hién kip thoi cac hién trong nguy co chay
n6 dé xer Iy ngay, déng thei théng bao dén co quan chire ning phéi hop giai quyét
kip therd. Phéi hop véi bao vé ndi bo thuomg xuyén kiém tra cac dung cu, phuong
ticn PCCC duoc trang bi tai cac khu vue bao vé. Néu phat hién hu hong dé nghi
stta chita, thay thé ngay nhim dam bao t6t cho cong tac PCCC theo quy dinh.

- Bao v¢€ an toan cho nhan vién toa nha trwde sy xam pham cua déi tuong
xau tir bén ngoai vao khu vye toa nha.

- Hoat dong an toan, lién tuc.

- Bao v¢€, duy tri an ninh trat ty 24/24 trong va ngoai toa nha.

- Dang k, kiém soat tai san, phuwong tién ra vao toa nha xuat nhap dam bao
phat co giay to hop 1€.

- Ghi chép dién bicn tinh hinh trong ngay, ghi chép s6 sach, biéu mau. Lap
bao cao khi can thiét, bao cao dinh ky tinh hinh an ninh trat tu,

- Kiém soat xe ta vao xuat nhip hang héa.

- Tt mo hé théng anh sang dung gi¢r theo quy dinh cia toa nha.

- Phoi hop vé1 vi tri khac cung hoan thanh nhiém vu.

- Nha thau phai xay dung lich trire hang tun va cung cap lich tree cho chi
déu tu trede 1 tudn, trrong hop c6 sy thay ddi vé lich trire phai thong bao cho cha
dau tu.

- Hang thang bao v¢ co trach nhiém théng bao, trao ddi vdi bao vé ndi bo
cta toa nha va cong an khu vuce vé nhitng kho khan, nhitng viéce can duge ho trg
nham lam t6t cong tac bao vé tai toa nha.

3.5.2. Bé tri nhin sw, nhiem vu cong viéc:

Cong viéc thye hién,

Vi tiieong S0 US| e sian Tam Nhiém vu co' ban
STT| ° .. nhan sy e Gk RN TR ; i
viée 61 thi é;l viée (Nha thau phai dé xuat bién phap thuc hién
cho ting nd1 dung céng viéc, nhiém vu)
1 [Nhan vién 3vitri [Thoi gian 1am| - 01 vi tri trwee tai phong may:
bao ve (9 ngudi) [viée: phan chia| + Thoéng bao cho nhdn vién k¥ thuit toa

theo 03 ca, dam| nha vé tinh trang hé théng dén - do mét
bao 24h/7 ngay/| sbhéthéng dén cin phai tit hodc bit vao
tudn ca ngay 18| thoi diém qui dinh.
tét + Phat hién moi trudng hop vi pham ndi
quy Toa nha thong bao cho nhin vién
bao vé true tai cac vi tri.
- 01 vi tri true tai toa A va 01 vi tri truc
tai toa B:
+ Thuce hién dung vi tri, chdt, thoi gian
lam viéc duge phan cong.
+ Ngin chan va phat hién moi truong
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Cong viéc thye hién,

i on S6 lwgn N \ A .
STT Vi tri cong nh:’in.sug Theoi gian lam Nhiém vu co' ban
viée : 2’ viée (Nha thau phai dé xuat bién phap thuc hién

bl thukn cho tung nd1 dung céng viée, nhiém vu)
hop vi pham néi quy Toa nha. X 1y moi
su cd phat hién trong ca tryc. Phong
chéng xam nhap trai phép vao Toa nha,
kiém tra thudng xuyén cac khu vue quan
trong nhu khu vé sinh, cac ciu thang bo
va cac dam dong ...

+ Phong ngira chay nd bén trong Tod
nha, kiém tra thuong xuyén céc thiét bi
phong chéng chay, cha ¥ dic biét téi cac
hé théng dién, khu vye tip két dé thai,
hodc noi ¢é chita cac vt 1iéu dé chay nd.
-+ Kiém soét nhdn vién ctia cc nha thau
thi ¢6ng, sit chita tai tda nha (néu cd).

+ Phat hién va ngan chian moi truong hop
van chuyén cdc vt liéu dé chay né khi
chua duoc phép cua ban quan 1y toa nha.
Kiém tra cac thiét bi dién, thiét bi phong
chéng chdy trong khi tuin tra.

+ Phat hién va ngan chian moi truong hop
xam nhdp trai phép, cé ¥ dinh trém cip
tai san cua toa nha.

+ Tudn tra, gidm sat cac hoat déng trong
va ngoal toa nha theo thdi1 gian dinh ky
hing ngay dam bao an ninh, an todn khu
ViC.

- C6 cam két cung cap xac nhan cua dia phwong vé viée khong c6 tién an,
tién sir, chira tirng vi pham phap luat ctia nhan vién bao v¢; trong trieong hop tring
théu khi thire hién hop déng cung cap danh sach va gidy xac nhan cia dia phuong
d6i v6i nhan vién bao vé tham gia gbi thau nay.

- Do tinh chét cong viée cia gbi thau quan trong vé yéu t6 nhan su, con
ngudi; Nha thau phai c6 cam két bé tri t6i thibu dua sé lwong nhan su theo yéu cau
E-HSMT. Pé chitng minh ning lye k¥ thuat ctia nha thau va thuan tién trong cong
tac quan 1y nhan s ctia chi déu tr, khai bao théng tin v6i co quan dia phuong,
nha thau phai c6 cam két cung cp day di cac tai liéu chimg minh nhan sy tai thoi
diém hoan thién hop déng dudi day:

+C6 sire khoe tot, d6 tudi tir 18 dén khéng qua 55 tudi. B tri téi thiéu 01
nhan sy D1 treong.

+ Cé gidy kham stc khoe dam bao du diéu kién stc khoe lam viée trong
vong 12 thang.

+ Can cude cong dan hoac cin cude. q ‘

+ Cé chitng chi nghiép vu bao vé do don vi ¢6 tham quyén cép.

+ Chitng chi/chimg nhan da dwoc hudn luyén PCCC do co quan, t6 chiic co
tham quyén cap.
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+ C6 gidy ching chi/ching nhan/thé huan luyén an toan, vé sinh lao dong
con hiéu lwe,

+ Tai ligu chirmg minh kha ning huy dong nhan su.

- Nha thau c6 biéu d6, so dd bé tri nhén lyc va thuyét minh mé ta quyén han,
trach nhi¢m cua ting vi tri céng viée thye hién go thau.

- C6 lich bé tri va cam két b6 trf s6 lwong nhan sy truc 13, tét dap ung theo
yéu cau cua chu dau tu.

- C6 phuong an b tri va sé lwong nhan sy thay thé trong truomg hop nhan
sy chinh nghi (do 0 ém, b, phép, nghi vige....).

-Coké hoach va cam két thue hién dao tao dinh ky cho nhan vién bao vé vé:
Vin héa giao tiép ung xu tal noi lam viée; Nghiép vu bao ve; Nghiép vu st dung
cong cy, dung cu hé tro; PCCC; An toan lao déng trong céng viée nham cip nhét
kién thirc téi thidu 6 thang/lan Co tai liéu dao tao dinh kém.

- Nha thiu phai cam két cac treomg hop nhén sy ké khai trong E-HSDT 1a
cac nhan vién s& tham gia vao thire hién géi thau, nha thau khéng duoc tu ¢ thay
d6i nhén s tai thoi diém ky két va trong qua trinh thire hién hop déng khi chira
duoe su dong ¥ cua chu dau tu.

- Déi véi nha thau duoe moi vao hoan thién hop dﬁmg, néu nha thiu khéng
cung cap day du ho so chimg minh, khéng bé trf dwoc day dia nhan sy dap ung
yéu cau cia E-hé so méi thau Va theo cam két thi nha thau s& bi loai (c6 01 nhan
su tro len khong dap ing yéu cau thi nha thiu s& bi danh gia khéng dat), Chu dau
twr s& cong bé hity két qua lia chon nha thau va moi nha thau xép hang tiép theo
vao hoan thién hop déng.

4. Gidi phap va phuong phap luan:

Nha thau chuén bi d& xuat giai phap, phuwong phap luan téng quat thye hién
dich vu theo cac ndi dung quy dinh tai Chirong nay, gom cac phan nhw sau:

1. Gia1 phap va phuong phap luan;

2. Ké hoach cong tac.

5. Quy dinh vé kiém tra, nghiém thu sin phim:

Tuan thu theo moi yéu cau kiém tra, nghiém thu cta Cha dau tu.

Chi dau tu s8 kiém tra, nghiém thu vé chét luong dé lay co sé nghiém thu,
thanh toan. Chu dau trr s€ xac nhan vao biéu mau nghiém thu hang thang.
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