Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuat

Str dung tiéu chi dat/khong dat dé xay dyung tiéu chudn danh gia vé k¥ thuat.

TT

Noi dung yéu cau
cia dich vu

Mirc do yéu cau

Dat

Khong dat

Yéu cau vé lién danh

Céc thanh vién lién danh phai thuc
hién cac ndi dung cong viéc vé suta
chira xe 0 t6

Khong cam két hodc cam
két khong du ndi dung
hodc trong thda thuan phan
cong trach nhiém cua cac
thanh vién lién danh co
thanh vién lién danh
khong thuc hién cac ndi
dung cong viéc vé sira
chira xe 0 t6

Co giai phap stra chira
xe tai dia diém thuc
hién géi thdu vé nhan
su va trang thiét bi
dam bao chit luong
sta chira xe 0 t6 (do
cac xe rai rac ¢ nhiéu
dia diém khac nhau,
yéu ciu stra chira tai
don vi dé cac don vi
quéan 1y xe gidm sat vé
chat lugng sira chita)

- Nha thau trinh bay phuong an sira
chira co dong, bd tri mat bang sta
chira, trang thiét bi, nhan lyc tham gia
sua chira co dong.

- Cam két lyc luong tham gia sira
chita co dong tai don vi thyc hién day
du cac quy dinh vé vé sinh cong
nghiép, phong chéng chay no cua don
vi ¢0 xe stra chira; c6 ddy du gidy to
tuy than theo quy dinh; dang ky tam
tra tai dia phuong noi don vi ¢6 xe stra
chira dong quan; chu dong lién hé voi
chu dau tu va don vi c6 xe dé 1am gidy
ra vao don vi theo ding quy dinh;
chap hanh nghiém cac quy dinh vé
thoi gian ra vao cong, dang ky day du
v6i don vi co xe khi dua phuong tién,
trang thiét bi, vat tu k¥ thuat va chip
hanh moi quy dinh cta don vi c6 xe
sua chira.

- Nha thau khong trinh
bay phuong an sua chira
co dong, bo tri mat béng
sira chita, trang thiét bi,
nhan lyc tham gia sua
chita co dong hodc trinh
bay nhung khong diy du
ndi dung.

- Nha thau khong cam két
hodc cam két khong day
dua cac ndi dung

Céac bién phap kiém
soat chat lugng xe 6 to
dau vao

Nha thau trinh bay mau phiéu kiém tra
tinh trang k¥ thuat ting xe va mau
phiéu kiém chon chi tiét, cum chi tiét,
hé théng toan bo xe trudc khi sua
chita va phai phu hop véi nhan xe
trong phan yéu cau ky thuat tai
chuong V (dinh kém hé so dy thau)

- Khéng c6 méiu phiéu
kiém tra phu hop véi nhan
xe trong phan yéu cau k¥
thuat tai chuong V (dinh
kém ho so dy thau)

- C6 mau phiéu nhung
khong phu hgp véi ndi
dung stra chira theo yéu
cau k¥ thuét tai chwong V

Vit tu, phu tung thay
the trong sura chira.

C6 cam két:

- Vit tu, phy ting thay thé trong qua
trinh stra chita chua qua st dung, co
ngudn gde xuat xir hop 1€,

- Vit tu, phy ting thay thé du diéu kién
dua vao stra chira.

- Cam két chiu su giam sat cua chu
dau tu vé cht lugng vat tu, phu tung

Khong dap g duoc hodc
khong dua ra cac cam ket.




Noi dung yéu cau

Mirc do yéu cau

TT cua dich vu Dat Khong dat

5 | Bién phap kiém soat | - Trinh bay mau phiéu stra chita, phiéu | - Khong c6 phiéu hoic
chat luong cic hang | kiém tra tirng cong doan cho nhén xe | phiéu khong day du thong
muyc trong qua trinh | trong phan yéu cau ky thuat tai | s6kiém tra, cho cac xe theo
sua chira chuong V va day du cac thong s6 kiém | tiéu chuan TCVN/QS.

tra vao phiéu cho céc xe theo tiéu chuan

TCVN/QS vé didu kién nghiém thu xe

sau stra chita cta tirng ching loai xe.

- Cung cip 01 Quy trinh cong nghé cia | - Khong cung cap hoic
Nha thau vé stra chita vira 01 nhan xe | cung cdp nhung ndi dung
trong sb cac xe (hodc tuong duong). Quy | khong day du.

trinh ¢6 du ndi dung cong viée, yéu cau

k¥ thudt, thong s k¥ thuat, phuong phap

thuc hi¢n, trang bi cong ngh¢, phuong

tién dung cy, vat tu va lao dong (sé

nguoi, bac thg, thoi gian);

- Cam két chiu sy giam st ciia chii dau | - Khong cam két

tu cho timg cong doan.

6 | Cac bién phap kiém | - Trinh by mau phiéu danh gid cachang | - Khong dua ra mau
soat chat luong xe 0 to | muc ciia xe sau sira chita. Cac thong sb | phiéu, bién ban nghiém
dau ra danh gia ciia cac nhin xe trong phan | thu, cic théng sb danh gia

yéu cau k¥ thuat tai chuong V theo | khong ding cua cc nhin

tiéu chuan TCVN/QS xe trong phan yéu cau k¥
thuat tai chuong V theo
tiéu chuan TCVN/QS

- Cam két xe 0 t0 sau sira chira dat céc | - Khong cam két

yéu cau k¥ thuat theo TCVN/QS

7 | Pap ung vé bao dam | Cam két va co bién phap bao dam an | Khéng dap tng duogc hoic
an toan tuyét dbi cho | toan tuyét ddi cho céc trang thiét bi | khong dua ra cam két.
cac trang thiét bi | chuyén dung gan trén xe co so trong
chuyén ding gin trén | qua trinh sira chita xe co s&

Xe €O sO

8 | Thoi han bao hanh cic | Co cam két bao hanh 6 thang hoic | Nha thau khong cam két
ndi dung cong viéc sua | 5.000 km hoat dong tuy theo diéu kién | bao hanh céac noi dung
chira nao dén trude ké tir khi ban giao xe 6 t6 | nhu yéu cau; dwa ra thoi

sau stra chira 16n. han hodc s6 km hoat dong
phai dugc bao hanh nho
hon yéu cau

9 | Thoi gian bao hanh | a) Thuc hién ngay viéc bao hanh | a) Khong dép ung dugc

cac ndi dung stra chira

khong qua 2-5 gio ké tir khi nhan
duogc thong bao cua chil dau tu va thoi
gian thyc hién toan by qua trinh bao
hanh véi tong thoi gian khong quéa 24
€10 cho 01 xe 0 t0.

b) Nha thau cam két chiu toan bo chi
phi va dam bao an toan tuyét d6i cho
phuong tién va trang thiét bi chuyén
dung trén xe co sO trong qua trinh di
chuyén xe néu phai dua xe vé co s
sira chira ciia nha thau dé bao hanh

hoac khong dua ra cam
ket.

b) Nha thiu khoéng cam
ket




Noi dung yéu cau

Mirc do yéu cau

TT cua dich vu Dat Khong dat
10 | Thoi gian thwc hién | - Cam két thoi gian stra chita khong | Khong dép ung dugc hoic
sua chira. qua 150 ngay. khong dua ra cam két.
- Cam két sin sang thuc hién stra chira
ké ca ngoai gio dé dap Gmg cong viée
khi ¢6 yéu cau ctua Cuc Xe may-Van
tai
11 Trong trudng hop can | a) Nha thau cam két st dung phuong | a) Nha thau khong cam
thiét néu don vi khong | tién van tai chuyén dung dé di chuyén | két
bd tri dwoc mit béng xe tir don vi ¢6 xe dén co s& stra chira
cho nha thau stra chita | cia nha thau va tra xe vé don vi sau
co dong tai don vi thi | khi xe duoc chi dau tu nghiém thu (c6
Nha thau c6 bién phéap | bién ban nhan xe va ban giao xe cu thé
di chuyén xe 6 t6 trudc | timg hang muc véi don vi ¢ xe).
va sau khi stra chita | b) Nha thdu cam két chiu toan bo chi | b) Nha thau khéng cam
16n phi va dam bao an toan tuyét d6i cho | két
phuong tién chuyén chd, xe co sd va
trang thiét bi chuyén dung gan trén xe
co s trong qua trinh di chuyén xe
12 | Pap ung vé bao dam | Cam két va c6 bién phap bao dam an | Khong dap tng duogc hoic

an toan tuyét dbi bi
mat thong tin vé céc
trang thiét bi chuyén
ding gan trén xe co s&

toan tuyét ddi cac trang thiét bi
chuyén ding gin trén xe co s trong
qua trinh sira chita theo huéng dan
cua chi dau tu va cam két chiu hoan
toan trach nhiém trudc cac quy dinh
cua Phap luat

khong dua ra cam két.

E-HSDT duoc danh gia 1 dap tmg yéu cau vé k¥ thuat khi c6 tat ca cac tiéu
chi trén déu duoc danh gia 1a dat.




