
Phần 2. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 
Chương V. YÊU CẦU VỀ KỸ THUẬT 

I. Giới thiệu chung về dự án/dự toán mua sắm gói thầu  
1. Giới thiệu chung về dự án  
Nhà máy Nhiệt điện Thái Bình có công suất 2x300MW do Công ty Nhiệt 

điện Thái Bình là đơn vị trực thuộc Tập đoàn Điện lực Việt Nam thực hiện quản 
lý vận hành sản xuất. 

Vị trí Nhà máy nằm tại thôn Chỉ Thiện, xã Đông Thái Ninh, tỉnh Hưng Yên. 
Địa điểm nằm ở phía Nam xã Đông Thái Ninh, thuộc tả ngạn sông Trà Lý, cách 
cửa sông Trà Lý khoảng 3km về phía Tây. Mục tiêu của Nhà máy nhằm cung cấp 
điện cho hệ thống điện quốc gia, góp phần đảm bảo an toàn cấp điện cho hệ thống, 
góp phần thúc đẩy kinh tế xã hội, quá trình công nghiệp hóa hiện đại hóa của tỉnh 
Hưng Yên và các khu vực lân cận. Nhà máy gồm 02 tổ máy, mỗi tổ máy 300 MW, 
đấu nối với hệ thống điện quốc gia qua Sân phân phối 220kV. 

2. Giới thiệu chung về gói thầu: 
Gói thầu PTV03-2026: Cung cấp dịch vụ y tế, được phê duyệt tại Quyết định 

số 123/QĐ-TBPTC ngày 06/3/2026 về việc phê duyệt kế hoạch lựa chọn nhà thầu 
dự toán mua sắm: các hạng mục phục vụ sản xuất kinh doanh đợt 2 năm 2026 - 
Công ty Nhiệt điện Thái Bình; 

- Tên gói thầu PTV03-2026: Cung cấp dịch vụ y tế; 
- Nguồn vốn: Sản xuất kinh doanh năm 2026; 
- Hình thức lựa chọn Nhà thầu: Chào hàng cạnh tranh qua mạng; 
- Phương thức lựa chọn Nhà thầu: Một giai đoạn, một túi hồ sơ; 
- Thời gian bắt đầu tổ chức lựa chọn Nhà thầu: Tháng 5/2026; 
- Thời gian tổ chức lựa chọn nhà thầu: 45 ngày; 
- Loại hợp đồng: Trọn gói; 
- Thời gian thực hiện hợp đồng: 365 ngày; 
- Tùy chọn mua thêm: Không; 
- Phạm vi công việc: Cung cấp dịch vụ y tế; 
3. Mục tiêu dịch vụ: 
- Cung cấp dịch vụ y tế nhằm chăm sóc y tế cơ bản, đảm bảo sức khỏe cho 

CBCNV, ứng phó với các tình huống khẩn cấp về y tế kịp thời hiệu quả. 
- Cung cấp nhân sự trực y tế và thực hiện một phần chức năng nhiệm vụ của 

bộ phận y tế cho Công ty với những nội dung công việc tại Luật An toàn vệ sinh 
lao động ngày 25 tháng 6 năm 2015, Nghị đinh số 39/2016/NÐ-CP và Phương án 
hạng mục cung cấp dịch vụ y tế Công ty Nhiệt điện Thái Bình, năm 2026, được 
phê duyệt tại Quyết định số 655/QĐ-TBTPC ngày 27/11/2025 

II. Yêu cầu về kỹ thuật 
1. Phạm vi cung cấp 
Nhà thầu có trách nhiệm cung cấp đầy đủ dịch vụ y tế và cam kết với nội 

dung chi tiết như sau: 

- Cung cấp nhân viên y tế trực theo thời gian quy định tại mục 4 phần II 

này. 



- Mỗi ca ( 8 giờ) phải có 01 nhân viên y tế làm việc theo thời gian quy định 
của Công ty Nhiệt điện Thái Bình. 

- Tham mưu, giúp Công ty Nhiệt điện Thái Bình và hỗ trợ thực hiện việc 
quản lý sức khỏe của người lao động theo quy định của Bộ luật Lao động, với các 
nội dung chủ yếu nhưng không giới hạn sau: 

+ Hỗ trợ xây dựng phương án sơ cứu, cấp cứu, tổ chức tập huấn sơ cứu cấp 
cứu cho người lao động tại cơ sở; 

+ Hỗ trợ xây dựng kế hoạch khám sức khỏe, khám phát hiện bệnh nghề 
nghiệp. Hỗ trợ lập kế hoạch đưa CBCNV bị tai nạn lao động đi giám định y khoa 
xác định mức suy giảm khả năng lao động khi bị tai nạn lao động, hỗ trợ đưa 
CBCNV đi điều dưỡng và phục hồi chức năng lao động, tư vấn các biện pháp 
phòng, chống bệnh nghề nghiệp; đề xuất, bố trí vị trí công việc phù hợp với sức 
khỏe người lao động; 

+ Thực hiện khám bệnh, chữa bệnh thông thường và sơ cứu, cấp cứu người 
bị nạn khi xảy ra tai nạn lao động, sự cố kỹ thuật gây mất an toàn, vệ sinh lao 
động theo quy định cho cán bộ công nhân viên Công ty Nhiệt điện Thái Bình và 
người lao động của các đơn vị làm việc trong Nhà máy Nhiệt điện Thái Bình. 

+ Tuyên truyền, phổ biến kiến thức về vệ sinh lao động, phòng, chống bệnh 
nghề nghiệp, nâng cao sức khỏe tại nơi làm việc; kiểm tra việc chấp hành điều lệ 
vệ sinh, tổ chức phòng, chống dịch bệnh, bảo đảm an toàn, vệ sinh thực phẩm cho 
người lao động tại cơ sở; tổ chức thực hiện bồi dưỡng hiện vật theo quy định. 

+ Hỗ trợ lập và quản lý thông tin về công tác vệ sinh lao động tại nơi làm 
việc; phối hợp đơn vị có chức năng trong thực hiện quan trắc môi trường lao động 
để đánh giá các yếu tố có hại; phối hợp quản lý hồ sơ sức khỏe người lao động, 
hồ sơ sức khỏe của người bị bệnh nghề nghiệp (nếu có). 

+ Phối hợp với bộ phận an toàn, vệ sinh lao động thực hiện các nhiệm vụ 
liên quan theo quy định. 

+ Tư vấn danh mục các thiết bị vật tư y tế cần thiết, thuốc thiết yếu cần thiết 
để phục vụ điều trị các bệnh thông thường, sơ cứu, cấp cứu người bị nạn. 

- Đưa người lao động đi cấp cứu tại các cơ sở y tế. 

- Thực hiện công tác kiểm soát an toàn vệ sinh thực phẩm tại bếp ăn tập thể 
của Công ty Nhiệt điện Thái Bình: Lấy mẫu thức ăn trước các bữa ăn chính, bữa 
ăn ca tại Nhà ăn tập thể và bảo quản mẫu theo quy định. 

- Tham gia thực hiện công tác phòng, chống dịch bệnh và tham gia thực 
hiện các nội dung yêu cầu khác theo quy định của Công ty. 

- Khối lượng thực hiện được tổng hợp như trong Bảng dưới đây: 



Stt Nội dung công việc Đơn vị Số lượng Ghi 

chú 

1 
Nhân viên y tế trực vận hành theo ca sản 

xuất. 
Người x tháng 3 x 12 

 

2. Thời gian cung cấp dịch vụ 

Trong vòng 365 ngày, kể từ ngày hợp đồng có hiệu lực 

3. Địa điểm cung cấp dịch vụ y tế 

Nhân viên y tế của Nhà thầu được bố trí vị trí làm việc tại Phòng y tế của 

Công ty Nhiệt điện Thái Bình. 

Thôn Chỉ Thiện, xã Đông Thái Ninh, tỉnh Hưng Yên. 

4. Cam kết về thời gian và nhân sự thực hiện dịch vụ  

4.1. Yêu cầu nhà thầu cam kết về thời gian  

- Thời gian làm việc của các Nhân viên y tế phải đáp ứng trực tất cả các 

ngày trong năm (bao gồm các ngày lễ, tết trong năm), cụ thể như sau: 

+ Từ thứ hai đến thứ sáu: Trực 15 giờ/ngày, từ 17 giờ 00 ngày hôm trước 

đến 8 giờ 00 ngày hôm sau ; 

+ Các ngày thứ 7, chủ nhật: Trực 24 giờ/ngày; 

4.2. Yêu cầu nhà thầu cam kết về nhân sự thực hiện dịch vụ  

- Đối với nhân viên y tế: 

+ Có trình độ chuyên môn y tế trong các trình độ Cử nhân Điều dưỡng, cao 

đẳng Điều dưỡng, Điều dưỡng trung học, y sỹ. 

+ Có chứng chỉ chứng nhận hành nghề; 

+ Có ít nhất 2 năm kinh nghiệm làm việc tại các cơ sở khám chữa bệnh 

được cơ quan có thẩm quyền cấp phép hoạt động khám bệnh, chữa bệnh theo quy 

định (phòng khám, bệnh viện….). 

+ Thái độ, tác phong làm việc nhanh nhẹn, chủ động trong công việc, linh 

hoạt; Luôn luôn sẵn sàng thực hiện nhiệm vụ, đạo đức, tư cách và thái độ thăm 

khám, chữa bệnh, chăm sóc bệnh nhân theo chuẩn mực ngành y. 

5. Quy định về giảm trừ thanh toán: Chi tiết như Phụ lục đính kèm. 

6. Yêu cầu khác 

Nhà thầu phải bố trí phương tiện di chuyển cho Nhân viên y tế trong và sau 

ca trực. Nhân viên y tế phải chủ động phương tiện di chuyển trong phạm vi Công 

ty Nhiệt điện Thái Bình và di chuyển kịp thời đến các địa điểm có người lao động 

cần hỗ trợ y tế hoặc khi xảy ra tai nạn lao động. 

Nhà thầu phải trang bị đầy đủ trang phục y tế cho toàn bộ Nhân viên y tế 

(Tuân thủ Thông tư số 45/2015/TT-BYT quy định về trang phục y tế); 



Nhà thầu đảm bảo chất lượng khám, chữa các bệnh thông thường hiệu quả, 

đúng tiêu chuẩn điều trị, tiêu chuẩn sử dụng thuốc. Sơ cứu, cấp cứu nạn nhân tại 

hiện trường nhanh chóng, hiệu quả, đúng quy trình, đúng tiêu chuẩn, đảm bảo khả 

năng điều trị và phục hồi của nạn nhân trong các bước điều trị tiếp theo, không để 

xảy ra hậu quả xấu do sơ cứu, cấp cứu hiện trường không kịp thời, sai quy chuẩn. 

III. Giải pháp và phương pháp luận: 
Nhà thầu chuẩn bị đề xuất giải pháp, phương pháp luận tổng quát thực hiện dịch 
vụ theo các nội dung quy định tại Chương này, gồm các phần như sau:  
1. Giải pháp và phương pháp luận. 
2. Chương trình chi tiết, kế hoạch thực hiện dịch vụ. 
3. Biểu tiến độ thực hiện gói thầu. 
4. Sơ đồ bộ máy nhân sự để thực hiện gói thầu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



PHỤ LỤC 
QUY ĐỊNH VỀ GIẢM TRỪ THANH TOÁN 

 

TT 
Yêu cầu dịch 

vụ 
Tiêu chuẩn chất lượng dịch vụ Phương pháp giám sát 

Giảm trừ thanh toán vì không đáp ứng 
tiêu chuẩn chất lượng dịch vụ 

1 

Đảm bảo số 
lượng Nhân 
viên Y tế mỗi 
ca trực 

Đảm bảo mỗi ca trực có tối thiểu 
01 Nhân viên Y tế làm việc tại 
Công ty Nhiệt điện Thái Bình 
theo thời gian quy định Công ty 
Nhiệt điện Thái Bình trong thời 
gian thực hiện hợp đồng 

- Giám sát hoặc kiểm tra đột xuất. 

- Căn cứ bảng chấm công có xác 
nhận của 02 bên 

Giảm trừ 10% tổng phí dịch vụ hàng 
tháng cho một lần vi phạm. 

2 

Thái độ, tác 
phong làm 
việc của nhân 
viên y tế 

Nhanh nhẹn, chủ động, linh hoạt; 
luôn luôn sẵn sàng thực hiện 
nhiệm vụ, đạo đức, tư cách và thái 
độ thăm khám, chữa bệnh, chăm 
sóc bệnh nhân theo chuẩn mực 
ngành y 

- Theo dõi thống kê theo đánh giá, 
phản ảnh của CBCNV. 

- Căn cứ biên bản ghi nhận sự việc 
có xác nhận của đại diện 02 bên. 

Giảm trừ 5% tổng phí dịch vụ hàng 
tháng cho một lần vi phạm. 

3 

Trang phục 
Nhân viên Y 
tế 

Tuân thủ Thông tư số 
45/2015/TT-BYT quy định về 
trang phục y tế 

- Giám sát hoặc kiểm tra đột xuất. 

- Căn cứ biên bản ghi nhận sự việc 
có xác nhận của đại diện 02 bên. 

Giảm trừ 5% tổng phí dịch vụ hàng 
tháng cho một lần vi phạm. 

4 

Chất lượng 
khám, chữa 
bệnh thông 
thường 

Khám, chữa các bệnh thông 
thường hiệu quả, đúng tiêu chuẩn 
điều trị, tiêu chuẩn sử dụng thuốc 

- Theo dõi thống kê theo phản ánh 
của CBCNV. 

- Căn cứ biên bản ghi nhận sự việc 
có xác nhận của đại diện 02 bên. 

Giảm trừ 10% tổng phí dịch vụ hàng 
tháng cho một lần vi phạm. 



TT 
Yêu cầu dịch 

vụ 
Tiêu chuẩn chất lượng dịch vụ Phương pháp giám sát 

Giảm trừ thanh toán vì không đáp ứng 
tiêu chuẩn chất lượng dịch vụ 

5 

Chất lượng 
sơ cứu, cấp 
cứu. 

Sơ cứu, cấp cứu nạn nhân tại hiện 
trường nhanh chóng, hiệu quả, 
đúng quy trình, đúng tiêu chuẩn, 
đảm bảo khả năng điều trị và phục 
hồi của nạn nhân trong các bước 
điều trị tiếp theo, không để xảy ra 
hậu quả xấu do sơ cứu, cấp cứu 
hiện trường không kịp thời, sai 
quy chuẩn. 

Đánh giá thực tế của các bên trong 
từng trường hợp. 

Giảm trừ 30% giá trị thanh toán tháng 
cho mỗi lần vi phạm; trường hợp gây 
hậu quả nghiêm trọng: 50% 

6 

Thông tin 
liên lạc 

Đảm bảo thông tin liên lạc xuyên 
suốt, trong mỗi ca trực. Liên lạc 
được với nhân viên y tế trực cơ sở 
và đường dây nóng của Bên B đối 
với các vấn đề liên qua đến dịch 
vụ trong vòng 30 giây. 

- Theo thực tế từng trường hợp. 

- Căn cứ biên bản ghi nhận sự việc 
có xác nhận của đại diện 02 bên. 

- Giảm trừ 10% tổng phí dịch vụ hàng 
tháng cho một lần vi phạm  

- Giảm trừ 50% tổng chi phí dịch vụ 
hàng tháng nếu việc không liên lạc 
được dẫn đến các tình huống phức tạp, 
gây hậu quả nghiêm trọng. 

 

Ghi chú:  Chi phí bồi thường sẽ được bên A giảm trừ luôn vào phí dịch vụ thanh toán hàng tháng. 



 
 


