Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT
Yéu cau vé kj thudt mang tinh ky thudt thuan tity va cdc yéu cau khdc lién

quan dén viéc cung cap dich vu (trir gia). Yéu cau vé kj thudt phai dwoc néu day di,
1o rang va cu thé dé lam co sé cho nha thau ldp E-HSDT.

Trong yéu cau‘ve ky thudt khong dwoc dwa ra cac diéu kién ,nhcim han ché s
tham gia cua nha thdu hodqnhdm tao loi thé cho mot hoac mot so nha thau gay ra
sw canh tranh khong binh dang.

Yéu cdu vé ky thudt bao gom cdc néi dung co ban nhw sau:

1. Giéi thiéu chung vé dw an/dw toan mua sim, géi thau:

- Tén goi thau: Dich vu vé sinh 1am sach bénh vién nam 2026-2027 tai Bénh
vién Bénh Nhiét d61 Trung vong.

- Chu dau tu: Bénh vién Bénh Nhiét d6i Trung wong.

- Ngudn vén: Kinh phi thuong xuyén va ngudn thu hop phéap khac

- Hinh thirc LCNT: D4u thau rong rdi qua mang trong nudc

- Phuong LCNT: Mot giai doan mot tai hd so

- Loai hop dong: Pon gia ¢ dinh

- Thoi gian thue hién hop ddng: 12 thang (365 ngay)

- bia diém: Bénh vién Bénh Nhiét doi Trung vong

2. Muc tiéu cong viéc:

Dich vu vé sinh lam sach bénh vién nam 2026-2027 (12 thang) tai Bénh vién
Bénh Nhiét dé1 Trung wong.

3. Yéu cau ky thuét ciia géi thau:

3.1. Yéu cau k¥ thuat chung

Cung cap dich vu vé sinh 1am sach bénh vién trong goi thau nay phai thoa
man C4c y&u cau sau:

Vé tiéu chuan: Dich vu cung cap dam bao tinh déng bo vai hé théng cong
nghé tién tién, hién dai, dam bao cac tiéu chuan theo quy dinh hién hanh.

V& t chiic thyc hién: Phai tuan thu tat ca cac quy trinh, tiéu chuan, qui pham
trong cong tac vé sinh 1am sach bénh vién, dam bao an toan lao dong, phong chéng
chay no... theo quy dinh cta nha nudc.

3.2. Yéu cau ky thuat chi tiét

3.2.1. Nha thau cung cdp dich vu vé sinh 1am sach bénh vién phdi ddp iing
Cac y&u cau té chire ki thudt sau:

Nha thau phai thuc hién va hoan thién tuan tha céc quy trinh, quy pham hién
hanh cua Viét Nam ciing nhu phu hop véi cac diéu kién riéng cua gi thau.



~ Nha thau phai chiju hoan toan trach nhiém vé tinh chat on dinh, an toan cua
tat ca cac hoat dong. Trong suot thoi gian thuc hién dich vu, nha thau phai:

- Quan tam day du dén stc khoé an toan cua nguoi lao dong. Bam bao trat ty
an toan khi thuc hién géi thau khong dé xay ra tinh trang nguy hiém cho ngudi lao
dong.

- Bang moi bién phap hop ly, Nha thau phai bao vé moi truong nham tranh gay
thiét hai vé tai san va nguoi tai noi lam viéc va khu vuec 1an can.

- Nha thau phai chiu hoan toan trach nhiém vé viéc bao vé tai san, nguyén vat
liéu va may maoc thiét bi dua vao st dung cho viéc thuc hién goi thau.

- Néu trong qua trinh thuc hién hop dong c6 xay ra bat ky ton that hay hu hong
nao doi vai tai san chung, nguoi lao dong, nguyen vat liéu, may méc thict bi thi Nha
thau phai tu sura chira, boi thuong bang chinh chi phi caa minh.

- T6 chue thyce hién dich vy dat yéu cau ky thuat va theo ding thoi han hoan
thanh da néu trong ho so dé xuat dugc chap thuan.

- Cung cap nhiing can b lanh dao, can bo ky thuat lanh nghe c6 kinh nghiem
va du nang lyc dam bao thuc hién ding dan va dung thoi han nghia vu cia Nha thau
theo hop dong.

- Giam st theo di nhiing khéi lugng do minh thuc hién trong thoi gian thuc
hién.

- Néu Chu dau tw nhan thay khong thé chap nhan nhimg dai dién cia Nha thau
ma theo y kien cua Chu dau tu ngudi d6 ¢6 hanh vi sai pham hodc khong c6 nang
luc hay khong thucvhién dang dan nhiém vu thi Nha thau thqy thé can b do trong
thoi gian 01 ngay ké tir ngay nhan dugc thong béo cua Chu dau tu.

- Nha thau phai béo co céc chi tiét ve bat ky tai nan, hu hong hoac su ¢6 khan
cap nao trong qua trinh trién khai. Trong truong hop o tai nan nghiém trong, hoac
su €6 khan cap, Nha thau phai bao cao ngay 1ap tirc bang cac phuong tién nhanh
nhat san co.

3.2.2. YBu cdu dai véi nhan si thurc hién goi thau

a. Yéu cau chung:

- S6 lwong nhan vién 1am vé sinh: S6 nhan vién yéu cau tbi thiéu thuc hién day
dd pham vi cong viéc theo yéu cau cia E-HSMT |a 48 nhan vién.

- Cac nhan vién tham gia thyuc hién phai co6:
+ Can cudce cong dan,

+ C6 cam két toan b nhan sy tham gia goi thau phai dam bao suc khoe theo
quy dinh.



+ Nha thau trang thau trudc khi thuc hién hop dong 3 ngay, phai cung cip gidy
kham sitrc khoe ctia toan bo nhan sy con han trong vong 12 thang tinh dén thoi diém
ky két hop déng.

+ Puoc dao tao/ tap hudn vé vé sinh moi truong trong cac co s& kham chira
bénh (theo QP 3916/QD-BYT ngay 28/8/2017).

+ Do tudi lao dong: Nam < 62 tudi, Nix < 55 tudi

+ Nha thau cam két 100% nhan sy nha thiu dé xuét trong E-HSDT lam viéc
truc tiép tai Bénh vién.

+ Nha thau phai dam bao chi tra luong, cac khoan theo lwong, ché do khac cho
nguoi lao dong dap Uimg theo cac quy dinh hién hanh cia nha nudc.

+ Nha cung cap dich vu vé sinh ‘phai hoan toan chiu trach nhiém vé nhing hu
hong, mat mat do nhan vién gay ra ddi véi tai san cua Bénh vién.

+ Nha cung cap dich vu vé sinh c6 trach nhiém mua bao hiém than thé cho lao
dong cur dén dé thyuc hién dich vu va chiju hoan toan trach nhiém dan sy, trach nhiém
bdi thudng néu say ra mat an toan lao dong lam cho nhan vién bi tén hai stc khoe,
tai nan hodc tir vong.

- Nhén Iyc ngay nghi va ngay 1&: Bang % ngay thuong.

Ca hanh chinh (Ca 1): 6 gio 00 — 10 gio 30 va tir 12 gio 30 — 16 gio; Ca 2: 10
gi6 30 — 18 gio 00; Ca 3: 18 gio 00 — 06 gio 00.

Thoi gian 1am viée chi tiét do Nha thau ty sap xép, b tri dam bao cac yéu
cau ndi dung cong viéc cua Chu dau tu

b. Yéu cau vé Co céu to chirc nhan su:

- Nha thau chju trach nhiém vé viéc quan ly va trién khai nhan luc dam bao
hi¢u qua cong viéc lam sach hang ngay tai cac khu vuc nhu sau:

TT Tén khu vure 50 lrgng Ghi chu
: Cong nhan
I Tang 1 09
1 Khoa cap ctru 02
2 Khoa khdm bénh tang 1 01
3 | Chan Poan Hinh anh 01
4 | Khoa Duoc + 4 giéng troi 02
S) Khoa tham do churc ning
6 Khu sanh, hanh lang chung tang 1 01
7 Khoa Kiém soat nhiém khuan
8 Khoa Giai Phau Bénh 01
9 Khoa Dinh Dudng
10 | Nha tang 1&
11 | Trung tim chong dich 01
12 | Kham OPC
Il | Tang2 05




T Tén khu viye 50 lwgng Ghi chil
Cong nhan
1 Khoa kham bénh 01
2 | Khoa Ngoai téng hop 02
3 Khoa Ngoai Chan thuong
4 Khu xét nghiém + HHTM+ VSSHPT
PRI 02
5 Khoa gay mé
Il | Tang3+4+5+6+7+8+9+# 19
1 | Khu hanh chinh bénh vién tang 3 o1
2 Khoa Y hoc c6 truyén va PHCN
3 Khoa diéu tri tich cuc tﬁng 3 03
4 Khoa San tang 3 02
5 Khoa Ngoai Gan mat
6 Khoa Viém Gan }ﬁng 4 ‘ 03
7 Khoa nhiém khuan tong hop tang 5
8 Khoa Virut 19'1 sinh tr1:1ng tang 6 03
9 Khoa Noi Tong hop tang 7
10 | Khoa Nhi tang 8 ‘ 04
11 | Tang 9 (Khoa khédm theo yéu cau)
12 | Van chuyén rac dén noi tap két 01
13 | Ngoai canh (nhit rac noi, quét 13 cay) 01
14 | Tang ham + cau thang b, thang may 01
IV | Toa nha giai doan 2 05
1 | Tang 1 (Khoa KB+CC ngoai +TT.TDCN) 02
2 | Tang 8 (Khu Hanh chinh) 1.5
3 Tﬁng 9 (K. Dugc, VP Oucru, Vién Dao tao, 15
P.bi¢u dudng, P.CTXH va cac bd mon '
V | GIAM SAT 01
VI | Ca trwa —ca 2 (10h30-18h00) 03
VIl | True ti, dém — ca 3 (18h00-06h00) 03
VIIl | Pinh ky 03
TONG SO NHAN SU VE SINH 48

3.2.3. Chi tiét cong viéc:

Thoi gian lam viée phai dugc phan chia hop Iy dam bao cac vi tri udn c6 nhan vién vé
sinh tac tryc hoan thanh cong viéc theo tién do, quy trinh, ké hoach quy chuan va kip thoi
xur 1y phét sinh véi cac thoi gian cuy thé 1a:

STT

Tan suat

Yéu ciu ky thuit

Noi dung cong viéc

Ngay | Tuan | Thang

Khu vue phong Siéu am,
phong may

Pam bao ludn sach sé€

Lam sach san

Xong trude 7h 30 sang ( d6i véi
cac khoa lam sang) va trudce
8h30 ( doi voi khoa CLS)




STT Noi dung cong viée : Tanksuat : Yéu cau ky thuat
Ngay | Tuan | Thang

Danh san bao dudng X Thuc hién sau 17h ( ddi v6ingay
thuong)

Lam sach tuong X Khong c6 vét ban

Lam sach tran X Lam vé€ sinh sau 15h

Lam sach ctra ra véo, ctra s X Khong c6 bui ban va vét &

Lam sach khu hanh lang X Sach, khong c6 rac, khong co
vet ban bam

Lam sach quat tran, quat Lam vé¢ sinh sau 15h, dam bao

tuong, quat hat gio, den X khong c6 bui

chiéu sang....

Lam sach b61:1 rra tay, X Lam xong trude 7h30 dam bao

guong, thong tac khi can. sach, trong

Thay tai dung rac theo quy X Tui rac str dung theo ding quy

dinh va khi can chuan

Co rura thung rac bang X Mat thung rac (bén trong va bén

dung dich khtr khuan ngoai) sach s¢, khong mui hoi

Thu gom, van chuyén rac « Rac vén chuyén dén diém tap
két dang quy dinh

Kiém tra thiét bi vé sinh, Pam bao thiét bj sir dung lién

thiét bi chiéu sang va béo « tuc khong 1am anh hudéng dén

cdo v6i don vi quan 1y dé nguoi st dung

xu 1y kip thoi
bam bao sach, kho, khong céd

2. Khu vue nha vé sinh, nha tim mui héi, khong bi tic lam gian

doan hoat dong

Lam sach tran, thiét bi bam bao khong bui, khong

thong gio, chiéu sang X | mang nhén, bao kip thoi dé khac
phuc su cd

Vé sinh tuong 6p X Tuong kho, khong vét ban, bam

Lam s‘ach bon cau, bon X Bon sach, khong vét, khong vét,

tiéu, bon rura tay khong mui hoi

Lam sach guong, hop

dung nudc xa phong rira | X Bé mat vat liéu sach, sang.

tay, gia dé xa phong..

Lam sach nha v¢€ sinh X San sach, khd, khdng c6 mui hoi

V¢ sinh hé théng cua ra X Sach bui, khong vét ban

vao, cura 0 thoang

Lam sach gia dé gidy,

khan lau va hop dung nudc X Sach bui, khong vét ban

xa phong




Tan suat

Yéu ciu ky thuit

STT Noi dung cong viéc Ngay | Tuhn | Thang
Thay tai dyng rac theo quy X Tui dung rac sir dung theo dung
dinh va khi can quy chuan
Co rua thung rac bang X Mat thung rac ( bén trong va bén
dung dich khir khuan ngoai) sach s¢, khong mui hoi
Thu gom, van chuyén rac X Rac véan chuyén dén diém tap
két dang quy dinh
Kiém tra thiét bi vé sinh, Pam bao thiét bi str dung lién
thiét bi chiéu sang va bao « tuc khong 1am anh huéng dén
cdo voi don vi quan 1y dé nguoi st dung
xur 1y kip thoi
3. Khu vire sanh, 16i ra vao, hanh lang, ciu thang D,am bao ludn sach s¢ khong co
rdc vuong
31 Khu vuc sanh don, sanh ch¢, hanh lang, dwong

di, 10i ra vao

Lam sach tran, thiét bi

bam bao khong bui, khong

chiéu sang X | mang nhén, bao kip thoi dé khic
phuc su cd

Lam sach quat tran, quat bam bao khong bui, khong

treo tuong X mang nhén, bao kip thoi dé
khéc phuc su )

V& sinh tuong op va tudong X Tuong sach, khong vét ban bam

son

Lam sach cira ra vao, clra sO X Khong c6 bui ban va vét 6

Lémvsac‘:h bén ngoai cac tu, X bam bép lghéng cO6 bui bam,

k& dé do khu hanh lang khong vét ban

Lam sach binh ctru hoa, bam bao khong co6 bui bam,

bang thong bao, bién chi X khong vét ban

dan, pano...

Lam sach ghé cho cac khu Mit ghé sach, chan ghé khong

vuc X c6 mang nhén bam, khong co
bui va vét ban bam

Thay tai dung rac theo quy « Tui dung rac su dung theo ding

dinh va khi can quy chuan

Co rua thung rac bang X Mat thung rac ( bén trong va bén

dung dich khir khuan ngoai) sach s&, khong mui hoi

Thu gom, van chuyén rac X Rac vén chuyén dén diém tap
két ding quy dinh

Kiém tra thiét bi vé sinh, Dam bao thiét bj sir dung lién

thiét bi chiéu sang va bao X tuc khéng 1am anh huéng dén

cdo voi don vi quan ly dé nguoi st dung

xu 1y kip thoi

Lam sach san X Xong trudc 7h30 sang

Dénh san bao dudng X Thuc hién sau 17h




Tan suat

Yéu ciu ky thuit

STT Noi dung cong viéc Ngay | Tuhn | Thang
(ddi voi ngay thudng)
3.2 Khu vue ciu thang b
Lam sach tran, thiét bi bam bao khong bui khong mang
chiéu sang X | nhén, bao kip thoi dé khic phuc
su ¢d
V& sinh tudng Op va tuong X Tuong sach khong vét ban bam
son
Lam sach vach kinh cau Khéng c6 bui va vét 6
thang b ctra thong gi6 cau X
thang
Lam sach san cau thang bo X Xong trude 7h30 sang
Danh san bao dudng x Thyc hién sau 17h
(doi voi ngay thuong)
Lam sach tay vin cau X Pam bao khong bui, khong vét
thang bam
3.3 Khu vue chu thang may Sach, thom
Lam sach tran thang may X Tran sach, khong c6 bui bam
Lam sach cabin Inox Op X Inox sang, khong co vét, khong
thang may bi ban
Lam sach cira cau thang X Inox sang, khong co vét, khong
may bi ban
Lam sach san cau thangmdy | X San sach, khong c6 bui ban va rac
4. Khu vue diéu tri Pam bao sach, thom, vé khuan
Khu vuc trong phong
4.1 A e
dicu tri
Lam sach san X Lam sach ngay sau khi phat sinh
vét ban, c6 bénh nhan non, trd...
bénh san bao dudng x Thyc hién ngay sau khi c¢6 diéu
kién
Lam sach tuong X Khong c6 vét ban bam
Lam sach tran X Lam v¢ sinh sau 15h va truge 17h
Lam sach cira ra vao, cira s6 X Khéng ¢ bui ban va vét 6
Lam sach quat tran, quat Lam vé sinh sau 15h va trudc
tuong, quat hut gié, den X 17h dam bao khong c6 bui
chiéu sang...
Lam sach bon ria tay, Lam sach ngay sau khi phat sinh
guong hang ngay va thong | X dam bao sach, trong
tac khi can
Thay tai dung rac theo quy « Tui dung rac su dung theo ding
dinh va khi can quy chuan




Tan suat

Yéu ciu ky thuit

STT Noi dung cong viéc Ngay | Tuhn | Thang
Co rua thung rac bang « Mat thung rac ( bén trong va bén
dung dich khir khuan ngoai) sach s¢, khong mui hoi
Thu gom, van chuyén rac X Rac véan chuyén dén diém tap
két dang quy dinh
Kiém tra thiét bi vé sinh, Pam bao thiét bi str dung lién
thiét bi chiéu sang va bao x tuc khong 1am anh hudng dén
cdo voi1 don vi quan ly dé nguoi st dung
xur 1y kip thoi
4.2 Co rira thung rac bang Mat thung rac ( bén trong va bén
dung dich khtr khuan X ngoai) sach s&, khong mui hoi
Thu gom, van chuyén rac Rac van chuyén dén diém tap
X A, 4, .
két dung quy dinh
V¢ sinh tudng ép bang X Tuong kho, khong vét ban bam
dung dich khir khuan
L:%lm s:ach bon cau, bon X Bon sach, khong vét, khong vét,
ti€u, bon rira tay kh6éng mui hoi
Lam sach guong va cac vat Bé mat vat liéu sach, sang,
dung khic trong nha vé | X khong ty vét
sinh
L‘élm sach san nha vé §inh X San sach, kho khong c6 mui hoéi
bang dung dich khir khuan
V¢ sinh hé théng cua ra X bam bao sach, khong bui ban
vao, 0 cira thoang
5. Vé sinh khu vue phong mo bam bao sach, vo trung
5.1 Khu vire phong md
Thay ti dung rac theo quy T dyng rac st dung theo ding
dinh: tii nilong linh tir kho | X quy chuan
cua Bénh vién
Co rira thung rac bang Mat thung rac ( bén trong va bén
dung dich khtr khuan X ngoai) sach s€, khong mui hoi
Thu gom, van chuyén rac Rac van chuyén dén diém tap
X £, 4, .
két ding quy dinh
5.2 Khu vuc hanh lang
Lam sach tran thiét bi chiéu Pam bao khong bui, khong
sang, quat thong gié bang X mang nhén, bao kip thoi dé khac
dung dich khir khuan phuc su cd
V¢ sinh tuong 61? bang X Tuodng kho, khong vét ban bam
dung dich khir khuan
Lam sach san, hanh lang X Lam sach thuong xuyén va ngay
bang dung dich khir khuan sau khi c6 vét ban phat sinh
banh san bao dudng X Panh san sau 15h




Yéu ciu ky thuit

Tan suat

STT Noi dung cong viéc Ngay | Tuhn | Thang
Lam sach ghé cho béng hoa bam bao sach, khong co6 bui
chit chuyén dung bang dung X bam
dich khit khuan
Thay tai dung rac theo quy x Tui dung rac su dung theo ding
dinh va khi can quy chuan
Co rua thung rac bang x Mat thung rac ( bén trong va bén
dung dich khtr khuan ngoai) sach s&, khong mui hoi
Thu gom, van chuyén rac Ré4c van chuyén dén diém tip
X A, 2, .
két dung quy dinh
6. Khu vue tiép don, quay hanh chinh
Lam sach tran thiét bi chiéu Pam bao khong bui, khong
sang, quat thong gi6 bang X mang nhén, bao kip thoi dé khic
dung dich khir khuan phuc su cd
V¢ sinh tudng ép bang X Tuong kho, khong vét ban bam
dung dich khir khuan
Lam sach san nha X Lam sach thuong xuyén va ngay
sau khi c6 vét ban phat sinh
Dénh san bao dudng X Dénh san sau 15h
Lam sach ban quéy, kinh bam bao sach, khong c6 bui
ngan cach nhan vién va bam, khong anh hudng dén cong
T , N X D A AN, ,
nguoi lam thu tuc bang vi€c cua nhan vién va cua khach
hoa chat lau kinh
Thay tai dyng rac theo quy X Tui dung rac su dung theo ding
dinh va khi can quy chuan
Co rua thung rac bang « Mit thung rac (bén trong va bén
dung dich khir khuan ngoai) sach s¢&, khong mui hoi
Thu gom, van chuyén rac X Eéfatc dZEg qcf;;&eighden diem t@p
7 Khu hanh chinh, cac phong ban chirc nang, 1anh dao cac khoa phong, phong

truwe bac sy, phong truc diéu dwdng, phong giao ban

Lam sach tran, thiét bi
chiéu sang, quat tran, quat

Dam bdo khong bui, khong
mang nhén, bao cao dé khac

\ . .y X X1 .
treo tudng, quat hut gio, phuc su ¢o kip thoi
vo diéu hoa
Lam sach tuong X Tuong kho khong vét ban bam
Lam sach san nha bang Lam sach thuong xuyén va ngay
hoa chat lam sach va tao | X sau khi c6 vét ban phat sinh
mui thom
Lam sach tuong X Khong c6 vét ban bam
Lam sach tran X Lam vé sinh sau 15h va trudc 17h
Lam sach ctra ra vao, clra s X Khong co6 bui ban va vét 6
banh san bao dudng X banh san vao ngay chu nhat va

khi c6 yéu cau




A n o Tan suat Yéu cau ky thuat
STT Noi dung cong viéc Ngay | Tuhn | Thang
Thay tai dyng rac theo quy X Tui dung rac su dung theo ding
dinh va khi can quy chuan
Co rua thung rac bang X Mat thung rac ( bén trong va bén
dung dich khir khuan ngoai) sach s¢, khong mui hoi
Thu gom, van chuyén rac « Réac van chuyén dén diém tap
két dang quy dinh
8. Khu vure ngoai canh
Quét sach san, khu vuc X
trudc cong
V¢ sinh sach canh, 14 cay
tai hé théng cong ranh thu
, / .. X
gom, thoat nudc giup cho
viéc thoat nudc nhanh
Nhat rac, quét don, thu
gom rac, la cdy cac duong | X Lam sach trude 7h va duy tri
di xung quanh Bénh vién sach dén 16h30
Lam sach ghé ngdi tai cac
khu vuc X
Quét don, vot, thu gon rac
tai cac khu vuc chan cac
tba nha, ha ting xung| X
quanh (khu xu ly nudc
thai,...)
Lam vi¢c thong trua tir 10h30
hang ngay dén 18h00. Xtr Iy cac
viéc phat sinh trong thoi gian tur
Ca trwa — ca 2 (10h30- 10h30 dfén 13h90' Tt,r 13h09 dén
9. 18h00) X IQI}OO tang cuong cic vi tri can
thiét hodc tong v¢ sinh cac khu
vuc theo yéu cau cta cac don vi.
T 16h00 dén 18h00 tryc 1am
sach va xir 1y cac viéc phat sinh.
Truc lam sach va xu ly cong
10 Trwe téi, dém — ca 3 « viéc phat sinh toan bo bénh vién
' (18h00-06h00) trong thoi gian tor 18h00 hom
trude dén 06h00 hom sau.
v’ Thoi gian thye hién hop dong : Lién tuc 365 ngay (12 thdang)
v Thoi gian lam viéc hang tudn - TUr thir hai dén hét ngay thir bay
v' Chu nhdt, Cac ngay 1é, tét : B6 tri 50% quan sb
v Truc : Pam bao quan sd truc trua, truc toi

- Thoi gian hoan thanh cong viéc lam sach hang ngay dam bao trude 7 gio 30
sang, trudc khi CBYT tién hanh lam chuyén mon (riéng cac khu vuc dac thu, hoan




thanh theo ding tién d6 yéu cau cta khoa, phong), sau d6 duy tri lam sach ca ngay
theo néi dung hop dé)ng
3.2.4.Yéu Cau chdt lwong v¢ sinh, tan sudt thyec hién va tiéu chudn ky thugt.
3.2.4.1. Yéu cau chat leong vé sinh méi truong khi quan sdt truec tiép:

+ Quan sat bang mat thuong: Khong chat thai vuong vii, khéng co vét ban,
khong bui, khong con dich sinh hoc, vét danh diu hodc cac chit 6 nhiém khac, d6
vat duoc sap xép gon gang, ngan nip

+ Nguri: Khong c¢6 mui kho chiu (Tanh, hoi théi...)

+ Khudn vién ngoai canh, tang ham, nha phoi, nha luu chta chat thai bénh

vién: Ludn sach s&, khong bui ban, vét ban, rac vuong; bdn hoa cay canh khong co
co dai, rac vuong, h¢ thong cong ranh thoat nudc tdt, khong r dong...

3.2.4.2. Yéu cau chat lwong theo vi tri

STT Khu vire cin vé sinh Chit lrong vé sinh yéu ciu
_— Khéng c6:
Khu vuc ngoai canh, O;g C?.
A A - Chat thai
Béc cau thang, - L& cay
TeA}y vi (gan tuong, cau thang,...) | Tdi nilon
L1 vao, ~
Hanh lang - Ba keo cao su
1 NI - Bau thudce 14
Ban cong, .
b - Nudce dong
Mai hién, )
Mai vom, mai ton - Bul
N Ak o .. | - Chat thai xay dung
H¢ thong chiéu sang bén ngoai A
(den, con téc) - Mang nhén
> COng - Phan chim
2 Khu vuc cong ranh, duong thoat | Khong cé chat thai dong, nudc dong.
nudc
- Tuong  (trong/ngoai) va  tran
Tuong, (trong/ngoai): khong c6 dinh mau, dich tiét,
3 GO tuong, bui, bui vai, vét do, dat, mang nhén, bang
Tran nha dinh céc loai; khong 6 vang.

- Bé mat kiéng: khong c6 dinh méau, dich
tiét, van tay, vét mo, 6 vang, bui, biang dinh
4 Cira s6 (phia trong) cac loai.

- Khung ctra sb, rinh va phan nhé ra:
Khong c6 bui, vét do, mang nhén.

- Bé mat (kinh,...): khong c6 dinh mau va
dich tiét, van tay, vét mo, 6 vang, bui, bing
dinh cac loai

- Ctra ra vao (trong/ngoai) va khung cira
(trong/ngoai): khdng cé bui, vét do, mang
nhén.

- L thong hoi, 1ué6i va cac hé théng thong
khi khac luon ludn tréng (khong duge dit

5 Cura ra vao




STT

Khu vure can vé sinh

Chit lwong vé sinh yéu ciu

cac vat khac can tré) va khong co bui, cat,
da, mang nhén, cac vét ban khac.

- Khe cira va chan song: khong c6 vét do va
cac loai vét ban khac.

- Tay nim cira: khong ¢6 dinh mau, dich
tiét, vét mo, bui, bang dinh cac loai, khong
ri sét va ludn kho réo.

San ctmg (bang gb, gach, men, xi
mang...)

Toan bd san bao gébm go, chan va goc
tuong:

- San khong dinh mau va dich tiét; khé réo,
khong co chat thai, b keo cao su, toc, vét
nuéc d6 hay bat ky mot loai dung dich
khac; khong déng bui, dat & go, chan va goc
tuong.

- Nhitng khi vuc kho tiép can (go tudng,
goc tudng va xung quanh do nodi that):
khong c6 bui, dat da, soi vai, bi keo cao su.
- Can st dung bién bao (bang tiéng Viét hay
ghi chu bang tiéng Viét) dé canh bao c6 khu
vuc dang dugc lam v¢ sinh

San mém (16t bang tham, cao su,
vinyl, lino)

Toan bo san bao géom go, chan va goc
tuong:

- San khong dinh mau va dich tiét; khé réo,
khong co chit thai, bi keo cao su, toc, vét
nuéc d6 hay bat ky mot loai dung dich
khac; khong déng bui, dat & go, chan va goc
tuong.

- Nhitng khi vuc kho tiép can (go tudng,
goc tudng va xung quanh do nodi that):
khong co bui, dat da, sgi vai, ba keo cao su.

Ludi thong khi (thoi vao va hit
ra)

- Phia ngoai cua 16 thong khi khong dinh
mau va dich tiét, bui, dat cat, mang nhén.

- Khong dugc dat vat can trén duong luu
chuyén cia dong khi.

Do dién va thiét bi dién

- D6 dién va thiét bi dién (sur dung hay
khong str dung) khong dinh mau va dich
tiét, khong dinh bui, vét diu md, mang
nhén, dau van tay, cac vét ban, bang dinh
cac loai.

- Quat thong hoi (cua cac thiét bi dién) hay
quat gio khong co bui va bui vai.
- Bon nuéc udng noéng lanh truc tiép sach
va khong c6 dong can.

10

Béang dién, 0 dién, Cong tac va
nat goi

Sach, khong bui bam, khong co dau tay, cac
Vet ban, bang dinh céc loai va hoat dong tot,
néu hong phai bio ngay




STT

Khu vure can vé sinh

Chit lwong vé sinh yéu ciu

11

Do noi that

(ban, ghé, givong, tu, ké, bon rira
cac loai, binh dung dung dich rira
tay, bang treo,...)

- T4t ca cac d6 noi that khong dinh mau va
dich tiét, khong co bui, dat, ba keo cao su,
mang nhén, vét ban, van tay, vét nude d6
va bang dinh céc loai.

- Chan dd noi that, banh xe ban ghé tu:
khong dinh so1 day lau nha, téc, ba keo cao
su, dat, bui, vét ban, mang nhén, bang dinh
cac loai.

- Nhitng noi khé tiép can (cac go, goc, nép
gap) khong c6 bui, bui vai, dat da, vét ban.
- Noc to, ké khong dé do linh tinh va sach,
khong bui

12

Rém/manh ctra cac loai

- Cac loai man, rém che (ctra so, cura ra
vao,...) khong dinh mdu, dich tiét, khong
c6 bui, mang nhén, xo vai, bang dinh cac
loai.

15

Thung/sot dung chét thai

- Khéng dinh mau va dich tiét, khong c6
bui, bang dinh cac loai, khong giy dong
nudc.

- Can sach ca trong va ngoai, hoat dong tdt.
- Phai ludn c6 tai rac diing quy dinh 16t sdn
sang.

- Chét thai khong ddy qua % thung/ sot rac.
- Khéng mui hoi.

16

Thiét bi nha tdm va nha v¢ sinh
(voi tam, bon cau/bon ti€u, bon
rira, guong, twong/vach ngan,...)

- Cac thiét bi va bé mat trong nha tam va
nha vé sinh khong dinh mau va dich tiét,
khong co vét xa phong, bot, bui, can, nam
mbc, bang keo cac loai,...

- Khong bi 6 vang.

- Khéng c6 mui.

17

Thiét bi/dung cu lam sach (bao
gbm thiét bi chay bang dién: may
hat kho, may hit am, may cha
san...; thiét bi chay bang &c
quy/pin: may chui rira, may giat
tham...)

- Cac thiét bi/dung cu lam sach khong dinh
mau va dich tiét, khong c6 vét dau md, bui,
vét ban, mang nhén.

- Céc thiét bi phai treo thé (thé hién thong
tin vé ngay kiém tra, bao tri, bao dudng,...).
- Chén, tay cam/nam, banh xe ctia cic thiét
bi 1am sach khong c6 bui, cat, dat, soi vai,
mang nhén va bi xu.

- Thiét bi lam sach str dung nudc can phai
duoc cét giilr sach va kho.

- PAu voi hat va 6ng hut khong ¢6 bui, vat
can.

- Tai dyng bui: trong tinh trang tot va
khong qua day.

- Xe dung vat dung lam sach khong co vét
nuée do, vét ban va bui.




STT Khu vire cin vé sinh Chit lwong vé sinh yéu ciu
Thang sach, khong rac noi, khong bui,
tay vin sach, vach tuong trong thang

18 | Khu thang bd/ thoat hiém khong ban; dén thoat hiém khong bui;
cac duong go gach, mi tuong khong co
bui bam...

Cira ngoai thang sach déu, khong bui,

19 Khu thang may: khong vét van tay; vach san trong thang

khong ban bam, san khong c6 ba keo cao
su, bang phim bam sach...

3.2.5. Cdc yéu cau vé thu gom chat thai: Tudn thii theo quy dinh vé quan 1y chat
thai y té theo Thong tw 20/2021/TT-BYT.

- Chat thai y té nguy hai, chét thai thong thuong phai dugc phan loai, thu gom
tir noi phét sinh (khoa, phong...), vin chuyén bing xe hoic thung c6 nap ddy ngay
hai 1an t6i noi luu giit tap trung chat thai ctia bénh vién.

- Thung dyng chat thai phai duoc thay tui nilon 02 lan/ngay va khi day, thung
dung chat thai phai vé sinh hang ngdy va khi can, xe hoic thung van chuyén chat
thai phai dugc khtr khuan va co rira ngay sau khi van chuyén xong.

- Thung rac: phai c¢6 nap ddy, phia trong khong c6 rac luu, khong bdc mui héi,
dé vi tri phu hop, phia ngoai sach, phia duéi thung khong c6 dit ban, nudc dong,
phai vé€ sinh dinh ky. V61 khu vyc 1am sang va xét nghiém phai phan loai ding tui
nylon dung chat thai y té va chat thai sinh hoat

- Chat thai dugc thu gom va van chuyén bang xe chuyén dung, mdi ngay mot
lan, khong dugc van chuyén chat thai bang xach tay. ..

- C4c phuong tién van chuyén phai dugc co rira ngay sau khi van chuyén chat
thai.

- Tranh van chuyén chét thai qua khu vuc dong nguoi.

- Khi thu gom, van chuyén chat thai phai chu y khong dé chat thai roi vi, tap
trung gon gang, ding noi quy dinh. Khong dé chat thai dang long chay trén duong
van chuyén, néu co phai xtr Iy lau bang hoa chat khir khuin ngay.

- Thu gom, van chuyén, ban giao chat thai thong thuong, chit thai tai ché tir
nha luu gilr tap trung cua bénh vién ding theo gid quy dinh bénh vién da ky hop
ddng voi cac cong ty.

3.2.6. Yéu cau vé phuong tién, thiét bi va héa chat sir dung trong dich vu vé
sinh cong nghiép

Pon vi cung cap dich vu phai chiu trach nhiém cung cdp va st dung nhiing
dung cy, trang thiét bi 1am sach phu hop tuy thudc vao cong viéc, dam bao dat ti€u
chuan, tiét kiém nhan luc va tiéu chuan vé vé sinh, dic biét 1a cong tac phong, chéng
nhiém khuén tai Bénh Vién.

Nha thau phai sir dung cac loai may moc theo yéu cau tai myc 2.2. Tiéu chuan
danh gia vé nhan su, thiét bi cua E-HSMT va cac dung cu phu hop véi cong tac vé



sinh hang ngay tai Bénh vién Bénh nhiét d6i Trung Uong, dam bao tiéu chi chat
lugng, an toan trong moi truong bénh vi¢n.

Pon vi cung cép dich vu phai cung cip dy du cac loai hoa chit (c6 danh muc
héa chit kem theo) dam bdo v¢€ sinh sach s&, kéo dai tudi tho cac bé mit vat lidu
cling nhu ting tinh tham m¥ cua bé mat vat lidu theo nguyén tic lya chon sau:

- Hoéa chat st dung phai dung theo quy dinh ciia Bo 'Y té va nha san xuat.

- C6 kha ning lam sach va tay rira tot cac vét ban hiru co (dau md, protein) va
vO co.

- Téc dung nhanh khi tiép xtic v6i bé mit moi trudng

- C6 kha nang pha lodng va ndng d6 sau pha loang 6n dinh kéo dai

- Khong bi phan hity boi tic dong ctia cac yéu té moi trudong, khong c6 tinh an
mon cao.

- An toan cho nhan vién, ngudi bénh, méi trudng

- Hiéu qua khu khuan kéo dai trén bé mat moi truong, vat dung

- Dé sur dung

- Khong mui (hay c6 mui dé chiu néu co)

- Xuét x{ rd rang va hudng dan st dung day do. Co6 tai liéu cong bd rd rang
thanh phan, tac dung, chi dinh ctia nha san xuat (c6 tai liéu dinh kém)

- C6 thung dung héa chat (nguyén liéu, thanh pham) dan nhan theo dung quy
ché nhan thudc.

3.2.7. Quy trinh vé sinh cong nghiép

Nha thau dua ra day du cac quy trinh vé sinh cong nghiép trong méi trudng Bénh
vién, dic biét 14 tai Bénh vién Bénh nhiét d6i Trung Uong day du, chi tiét tuan thi cac
quy dinh ctia Bo Y té, Bo Tai Nguyén méi trudng va cac quy dinh caa Thanh Phd. Gom
cac hang muc sau:

3.1. Quy trinh vé sinh bé mt (san, tudng, hanh lang, cau thang)

3.2. Quy trinh k¥ thuét vé sinh bé mit: cira, tay nim cira, giuong, ban, ta, dém,
ghé.

3.3. Quy trinh k¥ thuat vé sinh bé mat c6 dinh mau va dich co thé

3.4. Quy trinh vé sinh phong md

3.5. Quy trinh k¥ thuat v¢ sinh san nha

3.6. Quy trinh k¥ thuat vé sinh tdm cao: trn nha, tuong, hé thong quat, hé

thong chiéu sang...

3.7. Quy trinh vé sinh giuong, ban, ghé, dém

3.8. Quy trinh k¥ thuat vé sinh bon rira tay, phong tam, nha vé sinh

3.9. Quy trinh k¥ thuat v€ sinh nha v¢ sinh

3.10. Quy trinh k¥ thuat v¢ sinh kinh va khung



3.11. Quy trinh thu gom va van chuyén chat thai
3.2.8. Quy trinh quan Iy chdt lwong dich vu:

- Nha thau dwa ra ké hoach trién khai cac nhiém vu mot cach khoa hoc, hop 1y,
trinh bay mot cach rd rang chi tiét vé timg mdc thoi gian cho timg nhiém vu theo ndi
dung d4p tmg nhu ciu ciia Bénh vién nhu trén.

- C6 day du ndi dung, quy trinh, tan sudt chi tiét ctia timg hang muc vé sinh
cong nghiép dap tmg theo yéu cau

4. Giai phap va phwong phap luin:

Nha thau chudn bi dé xudt gidi phdp, phwong phdp ludn tong qudt thiee hién
dich vu theo cdc ngi dung quy dinh tai Chuong nay, gom cdc phan nhw sau:

1. Giai phap va phuwong phap ludn;
2. Ké hoach céng tdc.
5. Quy dinh vé kiém tra, nghi¢ém thu san pham:

Co bién ban nghiém thu, danh gia vi¢c thuc hién dich vu lam co s¢& thanh toan,
Chi tiét dugc néu ra tai budc hoan thién hop dong.



