Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé k§ thuat
Danh gid theo phuong phéap dat/khong dat
~ E-HSDT dugc danh gia la dap tng yéu cau vé k¥ thuat khi c6 tit ca cac tiéu
chi tong quat déu duogc danh gia la dat.

Tiéu chuan danh gia: Theo tiéu chi “dat”, “khong dat”. E-HSDT dugc danh
gia la dap ung yéu cau vé ky thuat khi tat ca cac yéu cau déu duoc danh gia la “dat”
va nguoc lai.

Tiéu cac ti€u ch

i danh gia vé k¥ thuat bao gom:
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Noi dung yéu

Mirc do dap ing

cau

Dat

Khong dat

Tinh hi€u qua cia viéc cung cap dich vu

1.1

Hiéu qua cua
viéc cung cap
dich vu

C6 trinh bay va hiéu dugc tinh
hiéu qua cia viéc cung cép
dich vu v€ sinh cong nghiép tai
Bénh vién Lé Van Viét

Khong trinh bay hodc co
trinh bay nhung chua hiéu
dugc tinh hiéu qua cua viéc
cung cdp dich vu vé sinh
cong nghi¢p tai Bénh vién
L& Van Viét

Hiéu biét ve tin

h chat va muc dich cong viéc

2.1

S am hiéu
cia nha thau
veé goi thau

Nha thau néu sy am hiéu cua
nha thau vé yéu cdu cua goi
thau tai Muc 2, Chuong V cta
E-HSMT.

Khong trinh bay hodc co
trinh bay nhung chua hiéu
ding yéu cau cua goi thau

2.2

Ké
trién
thuc
dich vu

hoach
khai
hi¢n

Cé dua ra ké hoach trien khai
cac nhiém vu mot cach khoa
hoc, hop ly, trinh bay mdt cach
r& rang chi tiét quy trinh thuc
hién va timg méc thoi gian cho
tung nhiém vu tuong Ung voi
tung vi tri lam sach trong qua
trinh thyc hién géi thau

Khong trinh bay hodc co
trinh bay nhung so sai hoac
thiéu nodi dung co ban, ké
hoach trién khai khong hop
1y twong ung véi tung vi tri
lam sach trong qué trinh
thyc hién goi thau

2.3

Cam két thoi
gian thuce
hién goi thau

C6 cam két to chirc va hoan
thanh dich vu trong thoi gian
24 thang, ké tir khi hop dong
¢0 hiéu luc

Khong c6 cam két to chirc
va hoan thanh dich vu trong
thoi gian 24 thang, ké tir
khi hop dong co hiéu luc
hodc c6 nhung > 24 thang.

2.4

Tinh chat va
pham vi cong
viéc

Co thé hién va phu hop véi cac
yéu cau tai Muc 3 Chuong V
cua E-HSMT.

Khong thé hién hodc c6
nhung khong phu hop voi
cac yéu cdu tai Muc 3
Chuong V cua E-HSMT.




K¢ hoach, cac giai phap k¥ thuit, bién phap té chirc cung cap dich vu

31

Giai phap ky
thuat, bién
phap to chirc
cung cép dich
vu

- Phuong phap quan ly, d,iéu
hanh va quy trinh vé chong
nhiém khuan tai Bénh vién.

- Phuong an thoi gian thuc
hién, hoan thanh, dao tao cac
vi tri 1lam viéc dau vao va khi
c6 thay d6i nhén sy.

- Phuong an dam bao cong
viéc cta ting vi tri trén tong
thé bénh vién; nhan vién luon
san c6 & vi tri 1am viéc; huy
dong kip thoi nhan sy khi co
phat sinh.

Nha thau khéng trinh bay
cac phuong phép, giai phap
k¥ thuat, bién phap to chirc
cung cép dich vu hoac co
trinh bay nhung chua hop
1y, kha thi va phu hop goi
thau.

3.2

Quy trinh
lam v¢ sinh
trong moi

trweong bénh
vién

Nha thau phai thuyét minh
Quy trinh lam v¢ sinh, lam
sach trong moi truong bénh
vién theo hudéng dan tai Quyét
dinh  3916/Qb-BYT ngay
28/8/2017 cua Bo truéng BO Y
té vé viéc “hudéng dan vé sinh
moi trudng bé mit trong cac
co s6 kham, chira bénh” cho
tung khu vuc riéng bi¢t trong
Bénh vién theo yéu ciu tai
Muc 2 va muc 3, Chuong V
ciia E-HSMT va t6i thiéu phai
c6 thuyét minh 13 cac quy
trinh v€ sinh sau:

+ Quy trinh vé sinh buéng
phau thuat (trudc khi bat dau
mot ngay lam viéc; gifra hai ca
phau thuat; khi két thic tat ca
cac ca phau thuat trong ngay;
+ Quy trinh v¢ sinh bé mit ¢o
mau va dich co thé trong khu
phau thuat;

+ Quy trinh v¢ sinh nha tam,
nha vé sinh trong khu phau
thuat

+ Quy trinh xir Iy dau lau, gié
lau khu phau thuat;

+ Quy trinh vé sinh khoa Cip
cuu, hoi stc tich cuc, Budng

Nha thau khéng c6 hodc cd
trinh bay cac quy trinh lam
sach theo hudng dan tai
Quyét dinh 3916/QD-BYT
ngay 28/8/2017 cua B
truong Bo Y té cho ting
khu vuc riéng biét trong
Bénh vién theo yéu cau tai
muc 2 va Muc 3 Chuong V
va cac quy trinh v¢ sinh
nhung khong du, hop 1y va
kha thi.




bénh ndng;

+ Quy trinh vé sinh bé mat
khoa, phong;

+ Quy trinh vé sinh san bang
may cha san chuyén dung;

+ Quy trinh vé sinh tran nha,
tuong, ctra va dung cu khéc;

+ Quy trinh v€ sinh giuong,
ban, dém, ghé dung cho nguoi
bénh khong lay nhi€ém:;

+ Quy trinh vé€ sinh giuong,
ban, dém, ghé dung cho nguoi
bénh lay nhiém,;

+ Quy trinh vé sinh bon rtra
tay;

+ Quy trinh lam v¢ sinh hanh
lang, cau thang;

+ Quy trinh v€ sinh nha vé
sinh cong cong cac khoa,
phong;

+ Quy trinh thu gom va van
chuyén chat thai (y té, sinh
hoat, tai ché, t€ bao doc hai)
thue té tai Bénh vién;

+ Quy trinh Quan 1y chit thai
y t€ trong bénh vién;

Giai quyét sw

Bién phap gidi quyét cac
truong hop sy co6 gay ra dot

Khoéng c6 bién phap giai
quyét cac treong hop su co
gy ra dot xuit (cup dién,

33 & Xuét (cap dién, cup nudc, mua,
co L & s .. .4’ | clp nudc, mua, phan anh
phéan anh truc ti€p va gian tiép
\ N truc tlep va gian tlep tur
tor nguoi bénh, ...).
nguoi bénh, ...).
. - Giai phap dam bao duy tri R T .
3.4 E};i tri tinh tinh trang sach, kho, khong hoi Eif ?ﬁl rfo giai phap duy tri
ang trong suot 24/7. g
4 | Mirc @9 dap wng vé kha ning huy dong nhan su thuc hién géi thau
4.1 | Giai phap t6 - C6 phuong an b tri cu thé | - Khong c6 hodc co6 nhung

chirc nhan sy
day dd, hop
ly

chi tiét s lwong nhan vién vé
sinh, chi tiét cong viée tai khoa
phong, khu vuc phu hop va dap
mg yéu cau lam sach theo yéu
cu tai Muc 3 Chuong V cua

khong day du, hop Iy
phuong an bd tri cu thé chi
tiét sb lugng nhan vién vé
sinh, chi tiét cong vi¢e tai
khoa phong tai khoa phong,




E-HSMT.

- C6 phuong 4n b tri Giam
sat, nhan vién v¢ sinh tai bénh
vién phu hgp, dam bao hiéu
qua cong viéc. Cung cap bang
mo tad cong viéc cho cac vi tri
cu thé.

khu vuc phu hop va dép
mg yéu cau lam sach theo
yéu cau tai Muc 3 Chuong
V cua E-HSMT.

- Khong c6 hodc c¢6 nhung
khéng day du phuong an bd
tri Giam sat tai bénh vién
phu hgp, dam bao hi€u qua
cong viéc. Khong cung cip
bang mo ta cong viéc cho
cac vi tri cu thé.

4.2

Nhan vién vé
sinh

- Nha thiu phai c6 cam két
dam bao sb lwong nhan vién vé
sinh cho céc vi tri theo yéu cau
tai Muc 3 Chuong V cua E-
HSMT.

- Yéu cau vé d6 tudi: Po tudi
cua nhan vién v€ sinh thuc hién
6i thau phai nam trong do tudi
tir ¢t 18 tudi dén 55 tudi.

- Yéu cau vé trinh d6 chuyén
mon: Nha thau phai dinh kém
danh sach nhan vién vé sinh,
bao gdom thong tin co ban vé
nhan sy: Ho va tén, tudi, sb
ching minh nhan dan/thé can
cudc, dia chi thuong tra, thong
tin lién hé trong HO so du thau
va cung cip ban scan tir ban
gbc hodc ban chup duogc ching
thuc céc tai li¢u sau déy'

+ Gidy _chimg nhan vé kiém
soat nhiém khuan hodc vé sinh
mdi truong bénh vién

+ Glay ching nhén da qua dao
tao vé ky nang giao tiép, quy
tac ung xt hodc vin hoa giao
tiép

+ Gidy chtng nhan huin luyén
an toan vé¢ sinh lao dong hodc
thé an toan lao dong.

+ Tai liéu ching minh kha
nang huy dong nhan sy cho goi
thau (hgp ddng lao dong hodc
cac tai liu khac co gia tri

Nha thau c¢6 cam két hoic
c¢6 nhung s6 lugng nhan sy
khéng dap tmg yéu cau yéu
cau tai Muc 3 Chuong V
cua E-HSMT.

Nha thau khong cung cip
hoic cung cap nhung
khéng day cac ching nhin
(ching chi), tai liéu, cam
két theo yéu ciu cua E-
HSMT.




tuong duong, ...)

5 | Mitc dd dap &ng vé kha ning huy dong may méc, thiét bj chi yéu
5.1 | May moc,  May moc, thiét bi hd tro dich Khong c¢6 hoac co6 nhung
thiét bi chi | vu: Nha thiu phai c6 du may | khong dap ung dung va day
yéu moc, thiét bi theo yéu cau tai | di cdc may moc hd tro dich
Muc 3 Chuong V cua E- | vu theo yéu cau tai Muc 3
HSMT. Chuong V cua E-HSMT.
5.2 | Dung cu, Nha thau phai c6 bang liét ké | Khong c6 hodc c6 nhung
trang thiét bi, | va cam két cung cip dung va | khong dang va day da theo
héa chit sir | diy du tai liéu theo yéu cau vé | yéu cau vé “Dung cu, trang
dung trong | “Dung cuy, trang thiét bi, hoa | thiét bi, hoa chat sir dung
qua trinh | chit st dung trong qud trinh | trong qud trinh thuc hién
thue hién géi | thuc hién géi thau” theo yéu | goi thau” theo yéu cau tai
thau cau tai Muc 3 Chuong V cua | Muc 3 Chuong V cua E-
E-HSMT. HSMT.
6 | Mirc d9 dap tng hé thong dam bao chat lwong va phwong phap thuc hién
Nha thau phai c¢6 Gidy chung | Nha thau khong c6 Gidy
He¢ thong | nhan hé théng quan 1y chéat | chimg nhan hé théng quan
6.1 | quan ly chat | luong dat tidu chuan ISO 9001 | 1y chat luong dat tiéu chuan
lwgng con hiéu lyc. ISO 9001 hodc c6 nhung da
hét hiéu luc.
Nha thau phai c6 Gidy ching | Nha thau khong c6 Gidy
Hé thong | nhan hé thong quan ly moi | chimg nhan hé théng quan
6.2 | quan ly mdi  truong dat tiéu chuan ISO | 1y chat luong dat tiéu chuan
trueong 14001 trd 1én con hiéu luc. ISO 14001 hodc c6 nhung
da hét hiéu lyc.
Nha thau phai c¢6 Gidy chung | Nha thau khong c6 Gidy
Hé¢ thong an | nhéan hé thong quan 1y An toan | chimg nhan hé théng quan
6.3 toan va sirc | va Suc khoe nghé nghiép dat | ly An toan va Sirc khoe
™ | khée nghe | tiéu chuan ISO 45001 trd Ién | nghé nghi¢p dat ti€u chuan
nghiép con hiéu luc. ISO 45001 hoac c6 nhung
da hét hiéu lyc.
Dat titu | Co6 gidy chung nhan phuong | Nha thau khong cé gidy
chuin phap 5S (sang loc; sdp xép, | ching nhan phuong phéap
phuong sach sé, san séc, san sang) 5S (sang loc; sdp xép, sach
phap 5S sé, san séc, san sang) hodc
6.4 | (sang loc; c6 nhung d3 hét hiéu luc.
sap xép,

sach s€, san
séc, san
sang)




Uy tin ciia nha thiu théng qua viéc tham du thiu

7.1

Uy tin cua
nha thiu
thong qua két
qua thuc hién
hop dong ciia
nha thau

- V& két qua thyc hién hop
ddéng ctia nha thau: T ngay
01/01/2023, nha thau khong c6
tir 02 hop ddng thuc hién dich
vu phi tu vén tré 1én timg bi
chu dau tu két luan 1a vi pham
hop dong hodc bi chim dut
hop ddng va bi cong khai ndi
dung vi pham két qua thuc
hién hop dong cua nha thau
trén Hé théng mang dau thau
qudc gia.

*Nha thau phai kém theo E-
HSDT ban cam két day du cac
n6i dung theo yéu cau néu trén.

- Khéng c6 cam két hoic
c6 cam két nhung khong
day du theo yéu cau hoic
d3 c6 bang chimg nha thau
da tung vi pham theo cac
ndi dung yéu ciu néu trén
vé uy tin ctia nha thu




