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Muc 3. Tiéu chuin danh gia vé ky thuat
Panh gia theo tiéu chi Pat/Khong dat:

Noi dung danh gia

Panh gia
(dat/khong dat)

1. Pham vi cung cép

a. Dic tinh, thong s6 k¥
thuat cua hang hoa,
ti€u chuan san xuat

- Pap tmg day du theo yéu cau cua E-
HSMT néu tai Diém 1.3.2 Yéu cau vé ky
thuat - Muc 1 - Chuong V E-HSMT

- Nha thau c6 bang tuyén bd dap ing yéu
cau thong sd k¥ thuat cua thiét bi chao
thiu theo mdu tai Piém 1.3.1 Yéu cu
chung - Muc 1 - Chuong V E-HSMT

Pat

- Khéng dép tng hodc dap ing khong day
da theo yéu cau cia E-HSMT néu tai
Piém 1.3.2 Yéu cau vé ki thuat - Muyc 1
- Chuong V E-HSMT.

- Nha thau khong c6 bang tuyén bd dap
g yéu cau thong s ky thuat cua thiét b
chao thau hodc c6 nhung khong day du
thong tin dé ¢ co s¢ danh gia theo mau tai
Piém 1.3.1 Yéu cau chung - Muyc 1 -
Chuong V E-HSMT

Khong dat

b. Tinh hop 1€ ctia hang
hoa

Dép ung day du theo yéu cﬁq cua E-
HSMT néu tai Biém 1.3.1 Yéu cau chung
- Muc 1 - Chuong V E-HSMT.

Dat

Khong dap tmg hodc dap ing khong de:iy
da theo yéu néu tai Piém 1.3.1 Yéu cau
chung - Muc 1 - Chuong V E-HSMT.

Khong dat

2. Bién phap t6 chirc cung cip hang héa

Tinh hop ly cua bién
phap t6 chic cung cap
hang hoa

C6 bién phap to chirc thuc hién hop 1y,
kha thi, phu hop v6i thoi gian thyc hién
hop dong

Dat

Khong c6 dé xuat bién phap to chirc cung
cap hang hoa; hodc c6 nhung khong hop 1y,
kha thi; khong phu hop véi thoi gian thuc
hién hop dong

Khong dat

3. Tién d cung cip hang héa

Tién d6 cung cép hang
hoa

< 30 ngay ké tir ngay hop déng mua sim
tai san co hiéu luc

Pat

> 30 ngay ké tir ngdy hop dong mua sim
tai san c6 hiéu luc

Khong dat

4. Bao hanh

a. Thoi gian bdo hanh

Téi thiéu 12 thang ké tir ngay hang hoa
dugc ban giao dua vao st dung

Dat

Khong dap ing yéu cau theo tidu chi danh

Khong dat
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Noi dung danh gia

Danh gia
(dat/khong dat)

gid “dat”

b. Chinh sach bao hanh

Viéc bao hanh cho hang héa cung cap
duoc thuc hién theo chinh sach cia Nha
san xuat

Dat

Khong dap ing yéu cau theo tiéu chi danh
gia “dat”

Khong dat

5. Cac yéu to ve dich vu

1 sau ban hang

a. Cam két vé& bao
dudng, bao tri va hudng
dan st dung, lai xe an
toan

C6 cam két vé bao dudng, bao tri va
huéng dan st dung, 1ai xe an toan. Bao
gom:

- Gidi thiéu tong quan vé cac thong sb cia
xe, cac tinh ndng an toan trén xe, tién nghi
trong xe.

- Huéng dan vé quy trinh van hanh va lai
xe an toan trén cac loai dia hinh.

- Huéng dan xir Iy sy ¢d trong qua trinh
van hanh xe trén duong.

- Huéng dan vé quy trinh bao tri, bao
dudng trong thoi han bao hanh va sau thoi
han bao hanh.

- Cung cép cac tai liéu hudng din st dung
va s0 theo ddi qua trinh bao tri, bao dudng
Xe.

Dat

Khong dap tmg yéu cau theo tiéu chi danh
gia “dat”

Khong dat

b. Cam két thyc hién
ché d6 bao hanh va dich
vu hau mai theo dung
quy dinh ctia nha san
xuat

C6 cam két thuc hién ché d6 bao hanh va
dich vy hau mai theo ding quy dinh cua
nha san xuat Bao gom:

- Cung cip day di phu tung thay thé theo
dung tiéu chuan ciia nha san xuat;

- San sang thuc hién viéc bao tri, duy tu,
bao dudng, sira chira, cung cip phu ting
thay thé, cung cdp dich vu sau ban hang
khac cho san phim chao thau tdi thiéu 1a
10 nam ké tir khi ban giao xe cho don vi
su dung.

- Cam két xe 6 t6 do Nha thau cung cip
dugc huong cac chinh sach bao hanh, bao
tri, duy tu, bao dudng, sira chira, cung cap
phu ting thay thé hoac cung cap cac dich
vu sau ban hang khac tai tat ca cac trung
tam bao hanh cua hing trén toan quc.

Dat

Khong dap ing yéu cau theo tidu chi danh
glé “dat”

Khong dat




62

A . . Danh gia
NoOi dung danh gia (dat /khﬁngg dat)
Cic tiéu chuin 1,2,3,4 va 5 dwoc xac
dinh 1a dat (mbi tiéu chuin 1,2,3,4 va 5
. dwoge xac dinh 1a dat khi tit ca cac chi Pat

Két lugn tiét yéu ciu trong d6 dwoc danh gia la
dat)
Khong thufc cac trueong hop néu trén Khong dat




