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STT Nội dung yêu cầu 
Mức độ đáp ứng 

Đạt Không đạt 

I GIẢI PHÁP VÀ PHƯƠNG ÁN THỰC HIỆN 

1 
Tính hiệu quả của 
việc cung cấp dịch 
vụ 

Nhà thầu trình bày rõ ràng, 
chi tiết về tính hiệu quả 
của dịch vụ 

Nhà thầu không trình 
bày hoặc trình bày 
không rõ ràng, chi tiết 
về tính hiệu quả của 
dịch vụ 

2 

Mức độ hiểu biết 
về tính chất và 
mục đích công 
việc  

Nhà thầu hiểu rõ về gói 
thầu và trình bày rõ ràng, 
chi tiết từng vấn đề liên 
quan đến gói thầu 

Nhà thầu không trình 
bày hiểu biết về gói 
thầu hoặc có trình bày 
nhưng sơ sài hoặc thiếu 
nội dung 

3 

Tính hợp lý và khả 
thi của kế hoạch, 
các giải pháp kỹ 
thuật, biện pháp tổ 
chức cung cấp 
dịch vụ 

- Nhà thầu có tuyên bố đáp 
ứng và đề xuất kế hoạch 
triển khai thực hiện một 
cách hợp lý, rõ ràng và 
phù hợp với phạm vi gói 
thầu 
- Có Biểu tiến độ thực hiện 
chi tiết các hạng mục công 
việc trong gói thầu 
- Trong trường hợp rút 
ngắn thời gian thực hiện 
gói thầu, Nhà thầu phải 
cam kết việc rút ngắn thời 
gian không làm ảnh hưởng 
tới chất lượng triển khai 
gói thầu. 

- Nhà thầu không tuyên 
bố đáp ứng/không có 
biểu biến độ/kế hoạch 
triển khai hoặc có đề 
xuất nhưng không hợp 
lý, rõ ràng hoặc không 
phù hợp với phạm vi gói 
thầu  
- Nhà thầu không có cam 
kết đáp ứng yêu cầu 

4 

Bảo đảm điều kiện 
vệ sinh môi trường 
và các điều kiện 
khác như phòng 
cháy, chữa cháy, 
an toàn lao động 

Nhà thầu cam kết bảo đảm 
điều kiện vệ sinh môi 
trường và các điều kiện 
khác như phòng cháy, 
chữa cháy, an toàn lao 
động 

Nhà thầu không cam kết 
bảo đảm điều kiện vệ 
sinh môi trường và các 
điều kiện khác như 
phòng cháy, chữa cháy, 
an toàn lao động 

5 
Bố trí nhân sự thực 
hiện 

Nhà thầu có thuyết minh 
chi tiết sơ đồ, phương án 
bố trí nhân sự phù hợp với 
giải pháp đề xuất để đảm 
bảo thực hiện các hạng 
mục công việc của gói 
thầu 

Nhà thầu không có 
thuyết minh sơ đồ, 
phương án hoặc có 
nhưng thuyết minh 
phương án không đầy 
đủ, không cụ thể hoặc 
không phù hợp để đảm 
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STT Nội dung yêu cầu 
Mức độ đáp ứng 

Đạt Không đạt 
bảo thực hiện các hạng 
mục công việc gói thầu 

II 
TIÊU CHUẨN VÀ GIẢI PHÁP KỸ THUẬT THỰC HIỆN GÓI 
THẦU  

1 

Danh mục quy 
chuẩn, tiêu chuẩn 
kỹ thuật được áp 
dụng 

Đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT 

Không đáp ứng theo yêu 
cầu tại chương V của E-
HSMT 

2 
Giải pháp kỹ thuật 
thực hiện số hóa 
tài liệu 

Đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT 

Không đáp ứng theo yêu 
cầu tại chương V của E-
HSMT 

3 

Yêu cầu về an toàn 
bảo mật thông tin, 
tài liệu trong công 
tác thi công 

Đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT 

Không đáp ứng theo yêu 
cầu tại chương V của E-
HSMT 

4 Phần mềm thi công 

Đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT  
Nhà thầu cung cấp tài liệu 
chứng minh gồm: 
Có giấy chứng nhận bản 
quyền phần mềm  
Có giấy chứng nhận đánh 
giá an toàn thông tin và 
dịch vụ kiểm thử xâm 
nhập phần mềm  

Không đáp ứng theo yêu 
cầu tại chương V của E-
HSMT 
Không có giấy chứng 
nhận bản quyền phần 
mềm  
Không có giấy chứng 
nhận đánh giá an toàn 
thông tin và dịch vụ 
kiểm thử xâm nhập 
phần mềm 

5 

Yêu cầu về đào 
tạo, hướng dẫn sử 
dụng dữ liệu được 
tích hợp phần mềm 
quản lý tài liệu 

Đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT 

Không đáp ứng theo yêu 
cầu tại chương V của E-
HSMT 

7 
Yêu cầu hỗ trợ sau 
số hóa dữ liệu 

Đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT  

Không đáp ứng theo yêu 
cầu tại chương V của E-
HSMT 

8 

Yêu cầu về cập 
nhật dữ liệu sau số 
hóa vào phần mềm 
Quản lý tài liệu  

Sản phẩm đầu ra đáp ứng 
theo yêu cầu tại chương V 
của E-HSMT 

Sản phẩm đầu ra không 
đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT 
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STT Nội dung yêu cầu 
Mức độ đáp ứng 

Đạt Không đạt 

III CÁC YÊU CẦU KHÁC 

1 Yêu cầu về địa 
điểm thi công 

Đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT  

Không đáp ứng theo 
yêu cầu tại chương V 
của E-HSMT 

2 Yêu cầu về sản 
phần bàn giao 

Đáp ứng theo yêu cầu tại 
chương V của E-HSMT  

Không đáp ứng theo 
yêu cầu tại chương V 
của E-HSMT 

3 Tiêu chuẩn chất 
lượng 

Có giấy chứng nhận tiêu 
chuẩn ISO 9001: 2015 Hệ 
thống quản lý chất lượng 
cho lĩnh vực thực hiện 
dịch vụ số hóa tài liệu lưu 
trữ; ISO/IEC 27001: 2022 
Hệ thống quản lý an toàn 
thông tin cho lĩnh vực  
thực hiện dịch vụ số hóa 
tài liệu lưu trữ; ISO 
14001:2015 Hệ thống quản 
lý môi trường trong lĩnh 
vực số hóa tài liệu lưu trữ; 
ISO 45001:2018  Hệ thống 
quản lý an toàn và sức 
khỏe nghề nghiệp trong 
lĩnh vực số hóa tài liệu lưu 
trữ.  

Giấy chứng nhận còn hiệu 
lực. 

Không có giấy chứng 
nhận tiêu chuẩn ISO 
9001: 2015 Hệ thống 
quản lý chất lượng cho 
lĩnh vực thực hiện dịch 
vụ số hóa tài liệu lưu 
trữ; ISO/IEC 27001: 
2022 Hệ thống quản lý 
an toàn thông tin cho 
lĩnh vực  thực hiện dịch 
vụ số hóa tài liệu lưu 
trữ; ISO 14001:2015 Hệ 
thống quản lý môi 
trường trong lĩnh vực số 
hóa tài liệu lưu trữ; ISO 
45001:2018  Hệ thống 
quản lý an toàn và sức 
khỏe nghề nghiệp trong 
lĩnh vực số hóa tài liệu 
lưu trữ;  

Giấy chứng nhận không 
còn hiệu lực. 

Kết luận 

Đạt tất cả các nội dung nêu 
trên 

Không đạt bất kỳ từ một 
nội dung nào nêu trên 

Đạt Không đạt 

 

 

 


