
 

TẬP ĐOÀN ĐIỆN LỰC VIỆT NAM 

CÔNG TY VIỄN THÔNG ĐIỆN LỰC 

VÀ CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:  426/QĐ-EVNICT Hà Nội, ngày 18 tháng 6 năm 2026 

 
QUYẾT ĐỊNH 

Về việc phê duyệt Hồ sơ mời thầu qua mạng (E-HSMT) Gói thầu 7 “Cung cấp 

dịch vụ chống dịch ngược mã nguồn cho phần mềm chăm sóc khách hàng” 

thuộc dự án “Xây dựng hệ thống chăm sóc khách hàng dùng chung trong EVN 

- giai đoạn 2” 
 

GIÁM ĐỐC 

CÔNG TY VIỄN THÔNG ĐIỆN LỰC VÀ CÔNG NGHỆ THÔNG TIN 
 

Căn cứ Quyết định số 148/QĐ-HĐTV ngày 10/10/2022 của Hội đồng thành 

viên Tập đoàn Điện lực Việt Nam về việc phê duyệt Quy chế tổ chức và hoạt động 

của Công ty Viễn thông điện lực và Công nghệ thông tin; 

Căn cứ Luật Đấu thầu số 22/2023/QH15 được sửa đổi, bổ sung tại Luật số 

57/2024/QH15 và Luật số 90/2025/QH15; 

Căn cứ Nghị định số 214/2025/NĐ-CP ngày 04 tháng 8 năm 2025     của Chính 

phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật đấu thầu về lựa chọn 

nhà thầu; 

Căn cứ Thông tư số 79/2025/TT-BTC ngày 04/8/2025 của Bộ Tài chính hướng 

dẫn việc cung cấp, đăng tải thông tin về đấu thầu và mẫu hồ sơ đấu thầu trên Hệ 

thống mạng đấu thầu quốc gia; 

Căn cứ Quyết định số 30/QĐ-HĐTV ngày 12/02/2026 của Tập đoàn Điện lực 

Việt Nam về việc ban hành quy chế mua sắm; 

Căn cứ Văn bản số 983/EVN-QLĐT ngày 13/02/2026 của Tập đoàn Điện lực 

Việt Nam về việc hướng dẫn thực hiện quy chế mua sắm; 

Căn cứ Quyết định số 630/QĐ-EVN ngày 15/5/2025 của Tập đoàn Điện lực 

Việt Nam về việc phân cấp cho Giám đốc các đơn vị trực thuộc EVN; 

Căn cứ Quyết định số 609/QĐ-EVNICT ngày 01/10/2025 của Giám đốc Công 

ty Viễn thông điện lực và Công nghệ thông tin về việc ban hành Quy trình quản lý 

dự án đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin trong Công ty Viễn thông điện lực và 

Công nghệ thông tin;  

Căn cứ Quyết định số 446/QĐ-EVNICT ngày 11/7/2025 của Giám đốc 

Công ty Viễn thông Điện lực và Công nghệ thông tin về việc phân công nhiệm vụ, 
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công tác trong Ban Giám đốc Công ty Viễn thông Điện lực và Công nghệ thông 

tin; 

Căn cứ Quyết định số 1786/QĐ-EVN ngày 25/12/2025 của Tập đoàn Điện lực 

Việt Nam về việc giao kế hoạch sản xuất kinh doanh – đầu tư xây dựng năm 2026 

cho Công ty Viễn thông Điện lực và Công nghệ thông tin; 

Căn cứ Giấy ủy quyền số 235/UQ-EVNICT ngày 11/7/2025 của Giám đốc 

cho Phó giám đốc Phạm Ngọc Hiển; 

Căn cứ Quyết định số 169/QĐ-EVNICT ngày 17/3/2026 của Giám đốc Công 

ty Viễn thông điện lực và Công nghệ thông tin về việc giao nhiệm vụ các đơn vị, nhân 

sự tham gia thực hiện dự án dự án “ Xây dựng hệ thống chăm sóc khách hàng dùng 

chung trong EVN - giai đoạn 2”; 

Căn cứ Quyết định số 292/QĐ-EVNICT ngày 29/4/2026 của Giám đốc Công ty 

Viễn thông điện lực và Công nghệ thông tin về việc phê duyệt dự án “Xây dựng hệ 

thống chăm sóc khách hàng dùng chung trong EVN - giai đoạn 2”; 

Căn cứ Quyết định số 312/QĐ-EVNICT ngày 08/5/2026 của Giám đốc Công ty 

Viễn thông điện lực và Công nghệ thông tin về việc phê duyệt kế hoạch lựa chọn nhà 

thầu dự án “Xây dựng hệ thống chăm sóc khách hàng dùng chung trong EVN - giai 

đoạn 2”; 

Căn cứ Quyết định số 303/QĐ-EVNICT ngày 06/5/2026 của Giám đốc Công ty 

Viễn thông điện lực và Công nghệ thông tin về việc thành lập Tổ chuyên gia và Tổ 

thẩm định các gói thầu thuộc dự án “Xây dựng hệ thống chăm sóc khách hàng dùng 

chung trong EVN - giai đoạn 2”; 

Căn cứ Tờ trình số 189/TCG ngày 04/6/2026 của Tổ Chuyên gia về việc phê 

duyệt Hồ sơ mời thầu qua mạng (E-HSMT) Gói thầu 7 “Cung cấp dịch vụ chống 

dịch ngược mã nguồn cho phần mềm chăm sóc khách hàng” thuộc dự án “Xây dựng 

hệ thống chăm sóc khách hàng dùng chung trong EVN - giai đoạn 2”; 

Căn cứ Báo cáo thẩm định số 369/TTĐ ngày 16/6/2026 của Tổ Thẩm định về 

việc thẩm định E-HSMT Gói thầu 7 “Cung cấp dịch vụ chống dịch ngược mã nguồn 

cho phần mềm chăm sóc khách hàng”; 

Theo đề nghị của Ông Trưởng phòng Quản lý đầu tư xây dựng. 
 

QUYẾT ĐỊNH: 
 

Điều 1. Phê duyệt Hồ sơ mời thầu qua mạng (E-HSMT) Gói thầu 7 “Cung cấp 

dịch vụ chống dịch ngược mã nguồn cho phần mềm chăm sóc khách hàng” thuộc dự 

án “Xây dựng hệ thống chăm sóc khách hàng dùng chung trong EVN - giai đoạn 2” 

với nội dung theo phụ lục đính kèm. 
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Điều 2. Giao Phòng Quản lý đầu tư xây dựng chịu trách nhiệm thực hiện các 

bước tiếp theo của quy trình đấu thầu. 

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký. Trưởng phòng Quản 

lý Đầu tư xây dựng, Giám đốc Trung tâm An ninh thông tin và Trưởng các phòng/ 

Đơn vị trực thuộc EVNICT chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./. 

 

Nơi nhận: 

- Như Điều 3; 

- Giám đốc (để báo cáo); 

- KH, TCKT, TTANTT; 

- BQLDA; 

- Lưu: VT, QLĐTXD. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Phạm Ngọc Hiển 
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