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HO SO MOI THAU

S6 hiéu g6i thau va s6 E-TBMT (1rén Hé thong):

Tén g6i thau (theo ndi dung E-TBMT trén Hé thong):

Du an/Du toan mua sim (theo néi dung E-TBMT trén H¢
théng):
Phat hanh ngay (theo néi dung E-TBMT trén Hé thong):

Ban hanh kém theo Quyét dinh (theo néi dung E-TBMT trén
H¢ théng):

Piu tu mua sim dich vu bao tri Chuwong trinh Quin
1y nhan sy HCM céu phén on-premise va hé thong
quéan ly tai chinh doanh nghi¢p ERP

Piu tw mua sim dich vu béo tri Chwong trinh Quén
Iy nhan sy HCM ciu phan on-premise va hé thong
quan ly tai chinh doanh nghiép ERP
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MUC LUC

MO TA TOM TAT

Phin 1. THU TUC PAU THAU
Chuong 1. Chi din nha thau
Chuong II. Bang dit liéu dau thau
Chuong I11. Tiéu chuan danh gid E-HSDT
Chuong IV. Biéu mau moi thau va du thau
Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuong V. Yéu cau vé k¥ thuat
Phin 3A. PIEU KIEN HQP PONG
Chuong VI. Diéu kién chung ctia hgp dong
Chuong VII. Biéu kién cu thé cta hgp dong
Phin 4. BIEU MAU HQOP PONG
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MO TA TOM TAT
Phan 1. THU TUC PAU THAU
Chuwong I. Chi din nha thau

Chuong nay cung cip thong tin nham gitip nha thau chuan bi E-HSDT. Théng tin bao gém cac quy dinh vé viéc
chuan bi, ndp E-HSDT, m¢ thau, danh gia E-HSDT va trao hop dong. Chi duoc str dung ma khong duoc sira doi
cac quy dinh tai Chuong nay.

Chuong nay ap dung théng nhét ddi vai tit ca cac goi thau dich vu phi tu vin qua mang.
Chuwong I1. Bang dir liéu d4u thiu

Chuong nay quy dinh cu thé cac ndi dung ctia Chuong I khi 4p dung d6i véi ting goi thau.
Chuwong I1I. Ti¢u chuin danh gia E-HSDT

Chuong nay bao gdm cac tiéu chi dé danh gia E-HSDT, cu thé:

- Muc 1 Panh gia tinh hop 1€ cia E-HSDT;

- Muc 2 Tiéu chuan danh gia vé nang luc, kinh nghi¢m;

- Muc 3 Tiéu chuan danh gia vé k¥ thuat;

- Muc 4 Tiéu chuan dénh gia vé tai chinh;

- Muc 5 Phuong 4n k¥ thuat thay thé trong E-HSDT (néu co).
Chuong IV. Biéu miu moi thiu va dy thau

Chuong nay bao gdm céac biéu mau ma Chu du tu va nha thau s& phai hoan chinh dé thanh mot phan ndi dung cua
E-HSMT va E-HSDT.

Phan 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chuwong V. Yéu cau vé ky thuat
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Chuong ndy bao gdm cac yéu cau vé ky thuat cia dich vu phi tu vin duoc hién thi dudi dang tép tin PDF do Chu
dau tu, t chuyén gia chuan bi va dinh kém 1én Hé thong.

Phian 3A. PIEU KIEN HOP PONG
Chuwong VI. Piéu kién chung ciia hop dong

Chuong nay gdm diéu khoan chung duoc ap dung cho tit ca cac hop dong cua cac goi thau khac nhau. Chi duoc sir
dung ma khong dugc stra d6i cac quy dinh tai Chuong nay.

Chuong nay ap dung thong nhat d6i véi tat ca cac gbi thau dich vu phi tu van qua mang, dugc cb dinh theo dinh
dang tép tin PDF va ding tai trén Hé thong.

Chuwong VII. Piéu kién cu thé ciia hop dong
Chuong nay bao gém dit liéu hop dong va Piéu kién cu thé cho mdi hop dong. Piéu kién cu thé ctia hop ddng nham
chi tiét hoa, bd sung nhung khong duoc thay thé Didu kién chung ciia Hop dong.

Phin 4. BIEU MAU HQP PONG
Phan nay gém cic biéu miu ma sau khi duoc hoan chinh sé& tré thanh mot bd phan cAu thanh cua hop déng. Cac
mau bao lanh thuc hién hop dong (Thu bao 1anh) va Bao lanh tién tam tmg (néu c6 yéu cau vé tam tng) do nha thau
trang thau hoan chinh trudce khi hop dong c6 hiéu luc.

Phu luc. Cac vi du
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Phéan 1. THU TUC PAU THAU
Chuwong I. CHI DAN NHA THAU

1. Pham vi goi
thau

1.1. Chii dau tw quy dinh tai E-BDL phat hanh b E-HSMT nay dé lya chon nha thau thyc hién goi
thau dich vu phi tu van theo phuong thirc mdt giai doan mét tai ho so.

12 Tén goi thau, duz én{du toan mua sam; s luong, s6 hiéu cac phﬁn thude goi thau (truong hop goi
thau chia thanh nhiéu phan doc 1ap) duoc quy dinh tai E-BDL.

2. Giai thich tir
ngir trong dau
thau qua mang

2.1. Thoi diém dong thau 1a thoi diém hét han nhan E-HSDT va dugc quy dinh trong E-TBMT trén H¢
thong.

2.2. Ngay la ngay theo duong lich, bao gom ca ngay nghi cudi tudn, nghi 18, nghi Tét theo quy dinh cua
phép luét vé lao dong.

2.3. Thoi gian va ngay thang trén Hé thong 1a thoi gian va ngay thang duoc hién thi trén Hé thong
(GMT+7).

3. Nguon von

Ngudn vén dé sir dung cho géi thau duoc quy dinh tai E-BDL.

4. Hanh vi bi
cam

4.1. Pua, nhan, méi gioi hoi 19.

4.2. Loi dung chirc vu, quyén han dé giy anh hudng, can thiép trai phap luat vao hoat dong dau thau
dudi moi hinh thirc.

4.3. Thong thau bao gdm cac hanh vi sau dy:

a) Dan )gép, thoa thuén, ép budc dé mot hodc cac bén chuén bi E-HSDT hodc rat E-HSDT dé mét bén
trung thau;

b) Dan xép, thoa thuan dé tir chdi cung cap dich vy, khong ky hop dong thau phu hodc thuc hién cac
hinh thtrc théa thuan khac nhdm han ché canh tranh dé mot bén tring thau;

¢) Nha thau c6 ning luc, kinh nghiém d3 tham du thau va dap ung yéu ciu cua E-HSMT nhung cb v
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khong cung cap tai liéu dé chimg minh ning luc, kinh nghiém khi duoc Chu dau tu yéu cau lam rd E-
HSDT hoac khi dugc yéu cau doi chiéu tai liéu nham tao diéu kién d€ mdt bén tring thau.

4.4. Gian 1an bao gém cac hanh vi sau day:
a) Lam gia hodc 1am sai léch thong tin, hd so, tai liéu trong d4u thau;

b) CH y cung cap thong tin, tai liéu khong trung thue, khong khach quan trong E-HSDT nham lam sai
1éch két qua lya chon nha thau.

4.5. Can trd bao gdbm cac hanh vi sau day:

a) Huy hoai, lira dbi, thay doi, che gidu ching cr hodc béo céo sai su that; de doa hodc goi y dbi véi
bat ky bén nao nham ngin chin viéc 1am 16 hanh vi dua, nhan, méi gioi héi 16, gian 1an hoic thong
ddng voi co quan cé chirc ning, tham quyén vé giam sat, kiém tra, thanh tra, kiém toan;

b) Can tré ngudi co thim quyén, Chu dau tw, nha thu trong lua chon nha thau;
c¢) Can tré co quan co tham quyén giam sat, kiém tra, thanh tra, kiém toan d6i véi hoat dong dAu thau;
d) C6 tinh khiéu nai, t6 céo, kién nghi sai su that dé can tré hoat dong du thau;

d) C6 hanh vi vi pham phap luat vé an toan, an ninh mang nhdm can thiép, can trd viéc ddu thiu qua
mang.

4.6. Khong bao dam cong bang, minh bach bao gdm cac hanh vi sau day:

a) Tham dy thau v6i tu céch 14 nha thau doi véi goi thau do minh lam Chi dau tu hogc thyc hién nhiém
vu cta Chu dau tu khong dung quy dinh cua Luat Pau thau;

b) Tham gia lap, dong thoi tham gia tham dinh E-HSMT d6i v6i ciing mot géi thau;

¢) Tham gia dénh gia E-HSDT dong thoi tham gia tham dinh két qué lya chon nha thau ddi véi cing
mot goi thau;

d) Ca nhén thugc chu dau tu truc tiép tham gia qua trinh lya chon nha théu hodc tham gia t6 chuyén

gia, t6 tham dinh két qua lwa chon nha thau hodc 1a ngudi c6 thim quyén, ngudi dimg dau chu dau tu
dbi v6i cac gbi thau do ngudi c6 quan hé gia dinh theo quy dinh ciia Luat Doanh nghiép dung tén du
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thau hodc 1a nguoi dai dién hop phap ciia nha thau tham dy thau;

d) oNhfl thau tham du tbﬁu’g()i théuq phi tu van do nha thau d6 cung cép dich vu tu van: lap, tham tra,
tham dinh dy toan, thi€t ké; 1ap, thdm dinh E-HSMST, E-HSMT; danh gia E-HSDST, E-HSDT; thdm
dinh két qua lya chon nha thau; giam sat thuc hién hop dong;

e) bung tén tham dy thau géi thau thude du an do chu dau tu 13 co quan, t6 chirc noi minh di cong tac
va gilr chtrc vu 1anh dao, quan 1y trong thoi gian 12 thang ké tir ngay khong con lam viéc tai co quan,
td churc do;

4.7. Tiét 16 nhitng tai liéu, théng tin vé qua trinh lya chon nha thau, trir truong hop cung cip thong tin
theo quy dinh tai diém b khoan 8 Piéu 77, khoan 11 Biéu 78, khoan 4 DBicu 80, khoan 4 Diéu 81, khoan
2 Diéu 82 cua Luat DBau thau, bao gom:

a) Noi dung E-HSMT trude thoi diém phat hanh theo quy dinh;

b) No6i dung E-HSDT; ndi dung yéu cau lam rd E-HSDT cta cha dau tu va tra 10i cia nha thau trong
qué trinh danh gid E-HSDT; bao cao cua chu dau tu, bao cao cua té chuyén gia, bao cdo tham dinh, bao
cdo cua nha thau tu van, bao cao ctia co quan chuyén mon c6 lién quan trong qua trinh Iya chon nha
thau; tai liéu ghi chép, bién ban cudc hop xét thau, cac y kién nhan xét, danh gia doi voi tiing E-HSDT
trudc khi dugc cong khai theo quy dinh;

¢) Két qua lya chon nha thau trude khi duoc cong khai theo quy dinh;

d) Céc tai liéu khac trong qua trinh lya chon nha thau duoc xac dinh chta noi dung bi mat nha nudc
theo quy dinh cta phap luat.

4.8. Chuyén nhuong thau trong trudng hop sau day:

a) Nha thﬁy chuyén nhuong cho nha thau khac phan coéng viéc thude goi thau ngoai gia tri t(‘)i‘ da danh
cho nha thau phu va khoi luong cong viéc danh cho nha thau phu dac bi¢t da néu trong hop dong;

b) Nha thau chuyén nhuong cho nha thau khac phan cong viéc thude goi thau chua vuot muc ti da gia

tri cong viéc danh cho nha thau phu néu trong hop dong nhung ngoai pham vi cong viéc danh cho nha
thau phu d3 dé xuat trong E-HSDT ma khong duoc Chu dau tu, tu van giam sat chap thuan;
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¢) Chu dau tu, tu vin giam sat chip thuan dé nha thau chuyén nhuong coéng viéc quy dinh tai diém a
khoan nay;

d) Chi1 du tu, tu van giam sat chap thuan dé nha thau chuyén nhuong cong viéc quy dinh tai diém b
khoan nay ma vuogt muc toi da gia tri cong vi¢c danh cho nha thau phu néu trong hop dong.

5. Tw cach hgp
1€ ctia nha thau

5.1. Nha thau 14 to chire dap g du cac diéu kién sau day:

a) Hach toan tai chinh doc lap;

b) Khong dang trong qua trinh thyc hién thu tuc giai thé hoic bi thu héi gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép, gidy ching nhan dang ky hop tac xa, lién hiép hop tac x4, t6 hop tac; khong thudc truong hop
mat kha nang thanh toan theo quy dinh ctua phap luat vé pha san;

¢) Bao dam canh tranh trong d4u thau theo quy dinh tai E-BDL;

d) Khéng dang trong thoi gian bi cAm tham du thau theo quy dinh ciia Luat Dau thau;

d) Khong dang bi truy ctru trach nhiém hinh su.

5.2. Nha thau 13 ho kinh doanh dap tng du cac diéu kién sau day:

a) C6 gidy chirng nhan dang ky ho kinh doanh theo quy dinh ctia phép luat;

b) Khong dang trong qua trinh chidm dirt hoat dong hodc bi thu hoi gidy chimg nhan dang ky ho kinh
doanh; chu hd kinh doanh khong dang bi truy ctru trach nhi¢m hinh su;

¢) Bap tng diéu kién quy dinh tai cac diém ¢ va d Muyc 5.1 E-CDNT.

6. Noi dung
cua E-HSMT

6.1. E-HSMT bao gom E-TBMT va Phén 1, Phan 2, Phan 3 cung v&i tai lidu sira doi, lam rd E-HSMT
theo quy dinh tai Muc 7 E-CDNT (néu ¢0), trong d6 bao gdm cac ndi dung sau day:

Phin 1. Thi tuc ddu thiu:

- Chuong I. Chi dan nha thau;

- Chwong II. Bang dit liéu d4u thau;

- Chuong III. Tiéu chuan danh gia E-HSDT;
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- Chwong IV. Biéu mau moi thau va du thau.

Phin 2. Yéu ciu vé k¥ thuit:

- Chuong V. Yéu cau vé k¥ thuat.

Phin 3A. Piéu kién hop dong'

- Chwong VI. Biéu kién chung cua hop dong;

- Chwong VII. Piéu kién cu thé ciia hop dong;

Phan 3B. Théa thuin khung? (Ap dung d6i véi mua sam tap trung sir dung thoa thuan khung)

- Chuong VI. Biéu kién chung cta thoa thuan khung;

- Chuong VII. Diéu kién cu thé cua thoa thuan khung;

- Chuong VIII. Thoa thuan khung;

Phin 4. Biéu miu hop dong.

6.2. Chu dau tu khong chiu trach nhiérr} vé tinh chinh xé4c, hoan chinh cua E-HSMT, tai !iéu giai thich
lam r6 E-HSMT hay caig tai liéu stra ﬁéi E-HSMT thc?o quy dinh tai Muc 7 E‘-CDNT néu cac tai liéu
nay khong dugc cung cap boi Chu dau tu trén He thong. E-HSMT do Chu dau tu phat hanh trén H¢
thong 1a co s¢ dé xem xét, danh gia.

6.3. Nha thau phai nghién clru moi thong tin cua E-TBMT, E-HSMT va cac n6i dung sura dbi, 1am rd
E-HSMT, bién ban hoi nghi tién dau thau (néu cd) dé chuan bi E-HSDT theo yéu cau cia E-HSMT cho
phu hop.

7. Sira doi, 1am
ro E-HSMT

7.1. Truong hop sira d6i E-HSMT thi Chui du tu diang tai quyét dinh sira doi kém theo cac ndi dung
stra d6i va E-HSMT da duoc sira doi cho phu hop. Viée sira d6i E-HSMT duogc thuc hién trong thoi
gian tdi thiéu 13 10 ngay trudc ngdy c6 thoi diém dong thau; ddi vai goi thau co gid gbi thau khong qua
10 ty dong, viéc stra d6i E-HSMT duoc thyc hién trong thoi gian tdi thiéu 13 03 ngay 1am viée trudc

! Truong hop 4p dung mua sim tép trung str dung thoa thuén khung thi bo phén nay. .
2 Truong hop khong 4p dung mua sam tip trung hodc ¢ 4p dung nhung khong sur dung théa thuin khung thi bé phan nay.
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ngay c6 thoi diém déng thau va bao dam du thoi gian dé nha thau hoan chinh E-HSDT; truong hop
khong bao dam du thoi gian nhu néu trén thi phai gia han thoi diém dong thau.

7.2. Trudng hop can lam rd E-HSMT, Nha thau phai gti dé nghi 1am r6 dén Chu dau tu thong qua Heé
thong trong thdi han t6i thiéu 03 ngay lam viéc trude ngay co thoi diém dong thau dé Chu dau tu xem
xét, xtr Iy. Chii dau tu tiép nhan ndi dung lam rd dé xem xét, lam 16 theo dé nghi cua nha thau va thyc
hién 1am rd trén Hé thong trong thoi han tdi thiéu 02 ngay lam viéc trude ngay c6 thoi diém dong thau,
trong d6 mo ta ndi dung yéu cau lam rd nhung khong néu tén nha thau dé nghi lam rd. Trudng hop viée
1am rd dan dén phai stra d6i E-HSMT thi Chu dau tu tién hanh sira d6i E-HSMT theo quy dinh tai Muc
7.1 E-CDNT.

7.3. Chu déu tu chiu trach nhiém theo ddi thong tin trén H¢ thong dé kip thoi 1am rd E-HSMT theo dé
nghi cia nha thau.

7.4. Nha thau chiju trach nhiém theo di thong tin trén HE théng dé cap nhat thong tin vé viéc stra d6i E-
HSMT, thay d6i thoi diém dong thau (néu c6) dé 1am co s¢ chudn bi E-HSDT. Trudng hop xay ra cac
sai sot do khong theo ddi, cap nhat thong tin trén Hé thong dan dén bat 1gi cho nha thau trong qua trinh
tham du thau bao gém: thay ddi, stra d6i E-HSMT, thoi diém dong thau va cac ndi dung khac thi nha
thau phai tu chiu trach nhiém va chiu bt loi trong qua trinh tham du thau.

7.5. Truong hop can thiét, Chu dau tu t6 chirc hoi nghi tién dau thau dé trao ddi vé nhiing ndi dung
trong E-HSMT ma céc nha thau chua rd theo quy dinh tai E-BDL. Chil dau tu ding tai thong bao to
chtrc hoi nghi tién d4u thau trén Hé théng; tat ca cac nha thau quan tam dugc tham dy hoi nghi tién dau
thau ma khong can phai thong bao trude cho Chu dau tu. Noi dung trao ddi gitta Chu dau tu va nha
thau phai duoc ghi lai thanh bién ban va 1ap thanh vian ban lam rd E-HSMT ding tai trén Hé thong
trong thoi gian t6i da 02 ngay 1am viéc, ké tir ngdy két thuc hoi nghi tién d4u thau.

7.6. Truong hop E-HSMT can phai dugc sura ddi sau khi t6 chirc hoi nghi tién dau thau, Chu dau tu thuc
hién viéc stra d6i E-HSMT theo quy dinh tai Myc 7.1 E-CDNT. Bién ban hoi nghi tién dau thau khong
phai 12 vin ban sira d6i E-HSMT.

7.7. Viéc nha thau khong tham du hoi nghi tién dau thau hoic khong c6 gidy xac nhan da tham dy hoi
nghi tién dau thau khong phai 14 1y do dé loai bo E-HSDT cua nha thau.
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8. Chi phi du
thau

E-HSMT dugc phat hanh mién phi trén Hé thong ngay sau khi Chii dau tu dang tai thanh cong E-TBMT
trén Hé thong. Nha thau phai chiu moi chi phi lién quan dén qué trinh tham dy thau. Chi phi nop E-
HSDT theo quy dinh tai E-BDL. Trong moi truong hop, Chii dau tu khong chiu trach nhiém vé cac chi
phi lién quan dén viéc tham du thau ciia nha thau.

9. Ngon ngir
cua E-HSDT

E-HSDT ciing nhu tit ca vin ban va tai liéu lién quan dén E-HSDT dugc viét bang tiéng Viét. Cac tai
licu bd trg trong E-HSDT ¢6 thé duoc viét bang ngon ngir khac, dong thoi kem theo ban dich sang
tiéng Viét. Truong hop thiéu ban dich, chii du tur c6 thé yéu cau nha thau giri bo sung (néu can thiét).

10. Thanh phin
cua E-HSDT

E-HSDT phai bao gdm céc thanh phan sau:

10.1. Bon dy thau theo quy dinh tai Muc 11 E-CDNT;

10.2. Thoa thu4n lién danh theo MAu s6 03 Chwong IV (d6i v6i nha thau lién danh);
10.3. Bao dam du thau theo quy dinh tai Muc 18 E-CDNT;

10.4. Ban ké khai nang luc, kinh nghiém cua nha thau theo Muc 16 E-CDNT;

10.5. D& xuit vé ky thuat va cac tai liéu theo quy dinh tai Muc 15 E-CDNT;

10.6. Dé xuét vé tai chinh va cac bang biéu duoc ghi day du thong tin theo quy dinh tai Muc 11 va Muc
13 E-CDNT;

10.7. D& xuit phuong an k§ thuat thay thé trong E-HSDT theo quy dinh tai Muc 12 E-CDNT (néu co);
10.8. Céac nd1 dung khéc theo quy dinh tai E-BDL.

11. Don du
thau va qc{lc
bang biéu

Nha thau dién day di thong tin vao cac Mau & Chwong IV. Nha thau kiém tra thong tin trong don du
thau va céac bang biéu dé hoan thanh E-HSDT.

12. D@ xuit
phuong an ky
thuat thay the

12.1. Trudng hgp E-HSMT ¢6 quy dinh tai E-BDL vé viéc nha thau ¢6 thé dé xuat phuong an k¥ thudt
thay thé thi phuong an ky thuat thay thé d6 moi duoc xem xét.
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trong E-HSDT

12.2. Phuong an k thuat thay thé chi duoc xem xét khi phwong an chinh dugc danh gia 1a dap tng yéu
cau vanha thau duoc xép hang thir nhat. Trong trudng hop ndy, nha thau phai cung cap tat ca cac thong
tin can thiét dé t6 chuyén gia co thé danh gia phuong an ky thuat thay thé, bao gom: thuyét minh, giai
phap ky thuat, bién phap t6 chure cung cap dich vu, tién d6 thuc hién, chi phi va cac thong tin lién quan
khac. Viéc danh gia dé xuit phuong an ki thuat thay thé trong E-HSDT thuc hién theo quy dinh tai
Muc 5 Chuong II1.

13. Gia du thau
va giam gia

13.1 Gié dy thau ghi trong don va trong cc bang gia cung véi cac khoan giam gia phai dap ung cac
quy dinh trong Muc nay:

a) Gia dy thau la gia do nha thau chio trong don du thau (chua tinh giam gi4), bao gdm toan bo céc chi
phi dé thyc hién goi thau.

b) Tét ca cac phan (dbi v6i goi thau chia thanh nhiéu phan) va cac hang muc phai duoc chao gia riéng
trong cac bang gia du thau. Trudng hop tai cot “don gia” nha thau ghi 1 “0” thi duoc coi 1a nha thau da
phan bd gia ctia hang muc cong viéc ndy vao hang muc cong viée khac thudc goi thau va s& khong duoc
Cht dau tu thanh toan riéng, nha thau phai ¢o trach nhiém thyc hién tat ca cac hang myc cong viéc theo
yéu cau ctia E-HSMT bao dam chat luong, tién do.

¢) Dbi v6i goi thau khong chia phan, trudng hop nha thau c6 dé xuit giam gia thi ghi ty 16 phan trim
giam gia vao don du thau. Gia tri giam gia nay dugc hiéu 1a giam déu theo ty 1& cho tit ca hang muc
trong cac bang gia du thau. Déi véi loai hop ddng theo don gia c¢b dinh, hop dong theo don gia diéu
chinh, hop ddng theo thoi gian, gia tri giam gia dugc tinh trén gia du thiu khong bao gdm dy phong.

d) Nha thau phai ndp E-HSDT cho toan bd cong viéc yéu cau trong E-HSMT va ghi don gia du thau
cho tt ca cac cong viéc néu trong cot “Danh muc dich vu” theo Mau s6 11 (11A hodc 11B hoic 11C
hodc 11D hoac 11E hodc 11G) Chuong IV.

13.2. Truong hop géi thau duoc chia thanh nhiéu phan doc 1ap va cho phép du thau theo timg phan thi
nha thau c6 thé du thiu mot hodc nhidu phan cua goi thau. Nha thau phai dy thau day du cac hang muc
trong phan ma minh tham dy. Truong hop nha thau c6 dé xuat giam gia thi thyc hién theo mot trong
hai cach sau day:
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a) Cach thir nhé:[: ghi ty 1& phan tram giam gia vao don dy thau (trong trudng hop nay duoc coi 1a nha
thau giam gia déu theo ty 1€ cho tat ca phan ma nha thau tham du).

b) Cach thir hai: ghi ty 18 phan tram giam gia cho timg phan

13.3. Nha thau phai chiu trach nhi¢m vé gia du thau dé thuc hién, hoan thanh céc cong viéc theo diing
yéu cau néu trong E-HSMT. Trudng hop ho so du thau ¢ gia du thau sau stra 11, hiéu chinh sai 1éch,
trir di gid tri giam gia (néu co) thap khac thudng, anh huong dén chat lwong géi thau thi Cha dau tu xtr
ly tinh hudng theo quy dinh tai khoan 11 Diéu 140 cia Nghi dinh sé 214/2025/ND-CP.

13.4. Gia du thau cia nha thau phai bao gdm toan bd cac khoan thué, phi, 1¢ phi (néu co) ap theo thué
suat, muc phi, 1¢ phi tai thoi diém 28 ngay trudc ngay c6 thoi di€ém dong thau theo quy dinh. Truong
hop nha thau tuyén bo gia du thau khong bao gom thué, phi, 1€ phi (n€u co6) thi E-HSDT cua nha thau
s¢€ bi loai.

14. Pong tién
du thau va
dong tién thanh
toan

Pong tién dy thau va ddng tién thanh toan 1a VND.

15. Tai liéu
ching minh sy

15.1. Bé chirng minh sy dap tmg cua dich vu so v6i yéu cau caa E-HSMT, nha théu phai cung cip cac
tai liéu la mot phan cua E-HSDT (dinh kem file 1én He théng) dé chimg minh rang cic dich vu ma

dap tng vé ky | minh cung cap phu hop véi cac yeu cau va tiéu chuan k¥ thuét quy dinh tai Chuong V.

thudt 15.2. Cac tiéu chuan vve cung céap dich vu chi mang tinh mé ta ma khong nhgm muc dich han ché nha
thau. Nha ‘théu co thé dua ra cac ti@u chuan qhét luong dich vu khac voi diéu kién chiing minh du’gc
voi Chu dau tu rang nhitng ti€u chuan thay thé nay tuong duong hoac cao hon so voi nhitng ti€u chuan
quy dinh tai Chuong V.

16. Tai liéu 16.1. Nha thau ké khai cac thong tin can thiét vao cac Mau trong Chuong IV dé cung cap thong tin vé ning

chirng minh lyc, kinh nghiém theo y€u cau tai Chuong III. Truong hop duge moi vao d6i chiéu tai liéu, nha thau phai

nang lwe va
kinh nghiém

chuan bj sin sang cac tai liéu dé ddi chiéu v6i thong tin nha thau ké khai trong E-HSDT va dé Chu dau tu
luu trit.
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cua nha thau

16.2. Trudng hop gbi thau di ap dung so tuyen néu c6 sy thay ddi vé ning luc va kinh nghiém ctia nha
thau khi ndp E-HSDT va khi tham dy so tuyén thi phai cip nhat lai ning luc va kinh nghiém ctia minh.

17. Thoi han co
hi€u luc cua E-
HSDT

17.1. E-HSDT c6 hiéu luc khong ngén hon thoi han quy dinh tai E-BDL.

17.2. Trong trudng hop can thiét, truée khi hét thoi han hiéu lyc cua E-HSDT, Cha dau tu c6 thé dé nghi
céc nha thau gia han hiéu lyc ctia E-HSDT, ddng thoi yéu cau nha thau gia han twong tmg thoi gian ¢6
hiéu lyc ctia bao dam du thau (bang thoi gian hiéu luc E-HSDT sau khi gia han cong thém 30 ngay).
Néu nha thau khong chép nhan viéc gia han hiéu luc cua E-HSDT thi E-HSDT cua nha thau s& khong
dugc xem xét tiép, trong truong hop nay, nha thau khong phai ndp ban gdc thu bao lanh cho Cha dau
tu. Nha thau chip nhan dé nghi gia han E-HSDT khong duogc phép thay d6i bat ky ndi dung nao cua E-
HSDT, trtr viéc gia han hiéu lyc ctia bao dam du thau. Viéc dé nghi gia han va chép thuan hoac khong
chép thuan gia han dugc thuc hién trén HE théng.

18. Bao dam du
thau

18.1. Khi tham du thiu qua mang, nha thau phai thuc hién bién phap bao dam du thau trude thoi diém
dong thau theo mot hodc cac hinh thire thu bao ldnh do dai dién hop phép cua t6 chire tin dung trong
nudc hoac chi nhanh ngan hang nudc ngoai duoc thanh 1ap theo phap luat Viét Nam phat hanh hoac
gidy ching nhan bao hiém bao linh ciia doanh nghiép bao hiém phi nhan tho trong nudc, chi nhanh
doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai dugc thanh 1ap theo phap luat Viét Nam phat hanh.
Truong hop gia tri bdo dam du thau nhé hon 50 triéu déng thi thuc hién theo quy dinh tai Muc 18.8 E-
CDNT. DPéi v6i bao lanh dy thau hodc chimg nhan bao hiém bao ldnh bang vin ban gidy, nha thiu quét
(scan) thu bao lanh ctia ngan hang hodc gidy chimg nhan bao hiém bao 1anh va dinh kém khi nop E-
HSDT. Déi voi bao 1anh du thau dién ttr, nha thau chon bao lanh du thau dién tr duoc phat hanh, luu
trir trén Hé théng. Truong hop E-HSDT duogc gia han hi¢u luc theo quy dinh tai Muc 17.2 E-CDNT thi
hiéu luc ctia bao dam du thau ciing phai dugc gia han tuong img. D6i véi nha thau lién danh, cac thanh
vién lién danh phai str dung cung thé thirc béo 13anh du thau: béo 13nh du thau dién tir hodc bz:ing giéy.

Truong hop lién danh thi phai thuc hién bién phap bao dam du thau theo mot trong hai cach sau:

a) Tung thanh vién trong lién danh s& thuc hién riéng ré bao dam dy thau nhung bao dam tong gia tri
khong thap hon mirc yéu cau quy dinh tai Muc 18.2 E-CDNT; néu bao dam dy thau ctia mot thanh vién
trong lién danh dugc x4c dinh 1a khong hop 1€ thi E-HSDT cua lién danh do6 s€ khong dugc xem xét,
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danh gia tiép. Néu bat ky thanh vién nao trong lién danh vi pham quy dinh cua phap luat dan dén khong
duoc hoém tra gia tri bao dam du thau theo quy dinh tai diém b Muc 18.5 E-CDNT thi gia tri bdo dam
du thau cua tat ca thanh vién trong lién danh sé khong dugc hoan tra;

b) Céc thanh vién trong lién danh thda thuan dé mot thanh vién chiu trach nhiém thuc hién bién phap
bao dam du thau cho thanh vién lién danh d6 va cho thanh vién khac trong lién danh. Trong truong
hop nay, bdo dam du thau co thé bao gém tén cua lién danh hoac tén cua thanh vién chiu trach nhiém
thie hién bién phap bao dam du thau cho cac thanh vién trong lién danh nhung bao dam tong gia tri
khong thip hon murc yéu cau quy dinh tai Muc 18.2 E-CDNT. Néu bt ky thanh vién nao trong lién
danh vi pham quy dinh cta phéap luat ddn dén khong duoc hoan tra gia tri bao dam du thau theo quy
dinh tai diém b Muc 18.5 E-CDNT thi gié tri bao dam du thau cua tat ca thanh vién trong lién danh s&
khoéng dugc hoan tra.

18.2. Gia tri, dong tién va thoi gian c6 hiéu luc ciia bao dam du thau dugc quy dinh cu thé tai E-BDL.
Thoi gian ¢6 hiéu luc ciia bao dam du thau duoc tinh ké tir ngay c6 thoi diém dong thau dén ngay cudi
cung co hi¢u lyc cua bao dam du thau (thoi diém két thuc hi¢u lyc cua bao dam dy thau nam trong
ngay cudi cling c6 hiéu luc ctia bao dam du thau ma khong can thiét phai dén hét 24 gid cia ngay do).

18.3. Bao dam duy thau dugc coi 13 khong hop 18 khi thudc mét trong cac trudng hop sau day: c6 gia
tri thdp hon, thoi gian c6 hiéu luc ngdn hon so véi yéu cau quy dinh tai Muc 18.2 E-CDNT, khong
dung tén don vi thy hudng, khong co chir ky (ky s6 ddi véi bao lanh dy thau dién tir) hop 18, ky trude
khi Chu dau tu phat hanh E-HSMT, ¢6 kém theo cac diéu kién gay bat loi cho Cha dau tu (trong do
bao gdm viéc khong dap tmg dii cac cam két theo quy dinh tai Mau s6 04A, Mau s6 04B Chuong IV).
Truong hop ap dung thu bao lanh hodc gidy chimg nhan bao hiém bao lanh thi thu bao linh hoic gidy
chtng nhan bao hiém bao 1anh phai dugc dai dién hop phap cta to chire tin dung trong nudc hodc chi
nhanh ngan hang nudc ngoai duoc thanh lap theo phap luat Viét Nam, doanh nghiép bao hiém phi nhan
tho trong nudc, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai dugc thanh 1ap theo phap
luat Viét Nam ky tén, dong dau (néu c0). Pbi v6i goi thau bao hiém, nha thau tham dy thau khong
duoc xuét trinh gidy ching nhan bao hiém bao lanh do minh phat hanh.
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18.4. Nha thau khépg duoc lua 9hQn s€ duoc hoan tra hoac giai toa bao dam du thau theo thdi han quy
d;nh tai E-BDL. D61 véi nha thau dugc Iya chon, bao dam du thau dugc hoan tra hoac giai téa khi hop
dong c6 hiéu luc.

18.5. Céc truong hop phai ndp ban goc thu bao lanh dy thiu, gidy chimg nhan bao hiém béo lanh (ddi
voi1 truong hop st dung bdo 1anh dyu thau bang van ban giay) cho Chu dau tu:

a) Nha thau dugc moi vao dbi chiéu tai lidu;
b) Nha thau vi pham quy dinh cta phap lut vé ddu thau dan dén khong dugc hoan tra gia tri bao dam
du thau trong cac truong hop sau day:

- Sau thoi diém dong thau va trong thoi gian c6 hiéu luc ciia E-HSDT, nha thau c¢6 vin ban rat E-HSDT
hoac tir chdi thuc hi€én mdt hodc cac cong viéc da dé xuat trong E-HSDT theo yéu cau cua E-HSMT;

- Nha‘l Ehﬁu ’cc') hanh vi vi pham quy dinh tai Diéu 16 ctia Luat PAu thau hoic vi pham phap luat vé dau
thau dan dén phai huy thau;

- Nha thau khong thyc hién bién phap bao dam thyc hién hop dong theo quy dinh tai Diéu 68 cua Luat
Dau thau;

- Nha thiu khong tién hanh hogc tir chdi doi chiéu tai liéu trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy
nhan (juqc théng bao mo1 doi chiéu tai ljéu hoac da doi chiéu tai liéu nhung tir ch6i hoac khong ky bién
ban doi chi€u tai li€u, trur truong hop bat kha khang;

- Nha thau khong tién hanh hodc tir chdi hoan thién hop dong, thoa thuan khung trong thoi han 10 ngay
k¢ tir ngay nhan dugc thong bao trang thau cua Chu dau tu, trir truong hop quy dinh tai khoan 4 Diéu
34 Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP hoac truong hop bat kha khang;

- Nha thau khong tién hanh hodc tur chéi ky két hop dong, thoa thuan khung trong thoi han 10 ngay ké
tr ngay hoan thién hop dong, théa thuan khung, trir truong hop bat kha khang.

18.6. Trong vong 05 ngay lam viéc, ké tur ngay nhan duoc yéu cau cua Chu dau tu, né'u, nha thau tir
choi hodc khong ndp ban goc thu bao lanh du thau, gidy chimg nhén bao hiém bao lanh (doi voi truong
hop sir dung bao lanh dyu thau bang van ban giay) theo yéu cau ciia Chu dau tu thi nha thau sé bi xu ly
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theo dung cam két ctia nha thau trong don du thau.

18.7. Truong hop goi thau chia thanh nhiéu phﬁn doc lap, nha thau c¢6 thé lya chon ndp bao dam dy thau
theo mot trong hai cach sau day:

a) Bao dam dy thau chung cho tit cac phan ma minh tham du thau (gia tri bao dam du thau s& bang téng
gié tri ctia cac phan nha thau tham du). Truong hop gia tri bao dam dy thau do nha thau ndp nho hon téng
gia tri cong gop thi Chu dau tu duoc quyén quyét dinh lya chon bao dam du thau d6 dugc sir dung cho
phan nao trong s6 cac phan ma nha thau tham du;

b) Bao dam duy thau riéng cho tirng phin ma nha thau tham du.

Trudng hop nha thau vi pham dn dén khong dugc hoan tra bao dam dy thau theo quy dinh tai diém b
Muc 18.5 E-CDNT thi viéc khong hoan tra gia tri bao dam du thau duogc tinh trén phan ma nha thau vi
pham.

18.8. Bdi voi go1 thau c6 gia tri bao dam du thau theo quy dinh tai Myc 18.2 E-CDNT nho hon 50 tri¢u
df)ng, tai thoi diém dong thau, nha thau khong phai dinh kém thu bao lanh hodc gléy ching nhan bao
hiém bao lanh theo quy dinh tai Muc 18.1 E-CDNT ma phai cam két trong don du thau (khéng phai dinh
kém cam két riéng bang vin ban) 1a néu dugc moi vao dbi chiéu tai liéu hodc vi pham quy dinh tai diém
b Muc 18.5 E-CDNT thi phai ngp mét khoan tién hodc Séc bao chi (trong truong hop thot han hi¢u luc
ctia Séc bao chi dap tmg yéu cau ciia Chu dau tu) hodc thu bao lanh du thau hodc gidy chimg nhéan béao
hiém bao lanh véi gia tri quy dinh tai Muc 18.2 E-CDNT (thoi gian ¢6 hi¢u luc cua thu bao lanh du thau
hodc gidy chimg nhdn bao hiém béo lanh 1a s6 ngay dugc quy dinh trong Thong bao moi ddi chiéu tai
lidu va dugc tinh tir ngay thuc hién dbi chiéu tai liéu). Truong hop nha thau chon 4p dung thu bao 1anh
hoic gidy chimg nhan bao hiém bao lanh khi dbi chiéu tai liéu nhung thu bao 1anh hoic gidy chimg nhan
bao hiém béo 1anh ctia nha thiu khong dap tmg quy dinh tai Muc 18.3 E-CDNT thi nha thau phai ndp mot
khoan tién hodc Séc bao chi (trong truong hop thoi han hidu luc ctia Séc bao chi dap ing yéu cau caa Chi
dau tu) vi gid tri quy dinh tai Muc 18.2 E-CDNT. Trudng hop nha thau khong thuc hién theo cam két
néu trén, nha thau bi xir 1y theo ding cam két ctia nha thau néu trong don dy thau (bi danh gia khong
dam bao uy tin khi tham dy thau theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 20 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP,
néu tén trén Hé théng mang diu thau qudc gia va bi khoa tai khoan trong vong 06 thang ké tir ngay chu
dau tu cong khai tén nha thau trén Hé thong mang dau thau qudc gia, trir truong hop bat kha khang).
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Trudng hop nha thiu vi pham quy dinh tai diém b Myc 18.5 E-CDNT thi nha thau s& khong dugc hoan
trd khoan tién bao dam du thau nay.

18.9. Pbi v6i goi thau dau thau trudce, bao dam duy thau thyc hién theo quy dinh tai E-BDL.

19. Thoi diém
dong thau

19.1. Thoi diém dong thau 1a thoi diém quy dinh tai E-TBMT.

19.2. Chu dau tw c6 thé gia han thoi diém dong thiu bang cach sira doi E-TBMT. Khi gia han thoi diém
dong thau, moi trach nhiém cua Chu dau tu va nha thau theo thoi diém dong thau trude do s€ duge thay
do6i theo thoi diém dong thau moi duoc gia han.

20. Nop, rit va
stra doi E-
HSDT

20.1. Nop E-HSDT: Nha thau chi ndp mot b E-HSDT dbi voi mot E-TBMT khi tham gia ddu thau qua
mang. Truong hop lién danh, thanh vién dimg dau lién danh (theo thoa thuan trong lién danh) nop E-HSDT
sau khi dugc su chip thuin cua tit ca cac thanh vién trong lién danh.

20.2. Stra d6i, ndp lai E-HSDT: Trudng hop can sira d6i E-HSDT d4 ndp, nha thau phai tién hanh rat toan
bd E-HSDT d3 ndp trude d6 dé stra ddi cho phu hop. Sau khi hoan thién E-HSDT, nha thau tién hanh nop
lai E-HSDT méi. Trudng hop nha thau d nop E-HSDT trude khi Chui dau tu thyc hién sira d6i E-HSMT
(néu c0) thi nha thau phai ndp lai E-HSDT mdi cho phu hop véi E-HSMT duoc sira d6i. Truong hop nha
thau khong ndp lai E-HSDT thi E-HSDT da ndp trudc thoi diém E-HSMT duoc stra doi s& khong dugc
md, xem xét, danh gia.

20.3. Rat E-HSDT: nha thau dugc rat E-HSDT trudc thoi diém dong thau. Trudong hop rat E-HSDT sau
thoi diém dong thau va trong thoi gian c6 hiéu luc ciia E-HSDT thi nha thau khong duoc hoan tra bao dam
du thau, bi danh gia khong dam bdo uy tin khi tham dy thau va khong duoc tiép tuc danh gia E-HSDT. H¢
thong thong bao cho nha thau tinh trang rit E-HSDT (thanh cong hay khong thanh cong). Hé thong ghi lai
thong tin vé thoi gian rat E-HSDT ciia nha thau.

20.4. Nha thau chi dugc rat, stra doi, ndp lai E-HSDT trudc thoi diém dong thau. Sau thoi diém dong thau,
tit ca cac E-HSDT ndp thanh cong trén Hé thdng (ngoai trir E-HSDT cua nha thau dd ndp trude thoi diém
stra d61 E-HSMT va nha thau khong nop E-HSDT méi cho phu hop véi E-HSMT duge stra d6i) déu duoc
mo thau dé danh gi.
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21. Mé thau

21.1. Chi1 du tu phai tién hanh mé thau va cong khai bién ban ma thau trén Hé thong trong thoi han khong
quéa 02 gio, ké tir thoi diém dong thau. Trudng hop c6 01 nha thau ndp E-HSDT, Chu dau tu xem xét,
xtr 1y tinh hudng theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 140 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP. Trudng hop
khong c6 nha thau ndop E-HSDT, Chu dau tu xem xét gia han thoi diém dong thau hodc t6 chire lai viée
lwa chon nha thau qua mang (hity E-TBMT nay va dang tai E-TBMT méi) theo quy dinh tai khoan 4
Piéu 140 ciia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP.

21.2. Bién ban mo thau duoc ding tai cong khai trén Hé thdng, bao gdm cac ndi dung chu yéu sau:
a) Thong tin vé gbi thau:

- S6 E-TBMT;

- Tén goi thau;

- Tén Chu dau tu;

- Hinh thtrc lya chon nha thau;

- Loai hop dong;

- Thoi diém hoan thanh mé thau;

- Tong s6 nha thau tham du.

b) Thong tin vé cac nha thau tham duy:

- Tén nha thau;

- Gia dy thau;

- Ty 1& phan tram (%) giam gia (néu co);

- Gia du thau sau giam gia (néu c6);

- Gi4 tri va hiéu lyc cta bao dam dy thau;
- Thot gian ¢6 hiéu lyc cua E-HSDT;
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- Thoi gian thuce hién goi thau;
- Cac thong tin lién quan khac (néu co).

¢) Truong hop goi thau chia thanh nhiéu phan doc 1ap thi phai bao gdm cac thong tin vé gia du thau cho
tung phan nhu diém b khoan nay.

22. Bao mat

22.1. Thong tin lién quan dén viéc danh gia E-HSDT va dé nghj trao hop dong phai duogc giit bi mat va
khong duoc phép tiét 16 cho cic nha thau hay bat ky ngudi nao khéng co lién quan chinh thirc dén qua
trinh Iya chon nha thau cho t6i khi cong khai két qua lwa chon nha thau. Trong moi truong hop khong
duoc tiét 16 thong tin trong E-HSDT ctia nha thau ndy cho nha thau khéc, trir thong tin duoc cong khai
trong bién ban mé thau.

22.2. Trir trudng hop 1am 16 E-HSDT (néu can thiét) va d6i chiéu tai liéu, nha thau khong duoc phép
tiép xtic voi Chii dau tu, thanh vién t6 chuyén gia vé cac van dé lién quan dén E-HSDT cta minh va cac
van d& khac lién quan dén géi thau trong sudt thoi gian tir khi mé thau cho dén khi cong khai két qua
lua chon nha thau.

23. Lam ro E-
HSDT

23.1. Sau khi m¢ thau, nha thau c6 trach nhiém lam rd E-HSDT theo yéu cau cua Chu dau tu, ké ca vé tu
cach hop 1€, nang lyc, kinh nghiém, nghia vu ké khai thue va nop thué, tai liéu vé nhan su cy thé da duoc
de xudt trong E-HSDT cua nha thau. Déi véi ndi dung vé tu cach hop 18, viée 1am rd phai bao dam nguyén
tac khong lam thay ddi ban chét cua nha thau tham du thau. Dbi véi cac nodi dung vé tinh hop 16 cua E-
HSDT (trir n6i dung vé tur cach hop 18), dé xuat vé k¥ thuat, tai chinh, viéc 1am rd phai bao dam nguyén
tac khong lam thay d6i ndi dung co ban cuia E-HSDT da nop, khong thay doi gia dy thau.

23.2. Trong qué trinh danh gia, viéc 1am rd E-HSDT giita nha thau va Chii dau tu dugc thyc hién truc tiép
trén Hé thong.

23.3. Viéc lam 15 E-HSDT chi dugc thyc hién gitta Chu dau tu va nha thau c6 E-HSDT can phai lam 13.

Déi voi cac ndi dung lam rd anh huong truc tiép dén viéc danh gia tu cach hop 1€, nang lyc, kinh nghiém
va yéu cau vé ky thut, tai chinh, néu qu4 thoi han lam rd ma nha thau khong thuc hién 1am 16 hodc ¢6 thuc

hién lam rd nhung khong dap g dugc yéu qau lam r6 cua Chu dgtu tur thi Chu dau tur s& danh gia E-HSDT
cua nha thu theo E-HSDT ndp trudc thoi diém dong thau. Chu dau tu phai danh cho nha thau mot khodng
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thoi gian hop 1y nhung khéng it hon 03 ngy lam viéc dé nha thau thyuc hién viéc 1am rd E-HSDT.

23.4. Nha thau khong thé tu lam rd E-HSDT sau thoi diém déng thau.

23.5. Trudng hop co su khong thdng nhat trong ndi dung ciia E-HSDT hodc ¢6 ndi dung chua 1& thi Chi
dau tu yéu cau nha thau lam 10 trén co sé tuan thu quy dinh tai Muc 23.1 E-CDNT.

23.6. Truong hop 6 nghi ngo vé tinh x4c thuc cua cac tai liéu do nha thau cung cp, Chu dau tu duoc xac
minh voi cac t6 chire, ca nhan c6 lién quan dén ndi dung cua tai li€u.

23.7. Truong hop E-HSMT ¢6 yéu cau vé cam két, hop dong nguyén tic thué thiét bi, may moc, bao hanh,
bao tri, duy tu, bao dudng ma E-HSDT khong dinh kem cac tai li€u nay thi Chu dau tu yéu cau nha thau
lam r6 E-HSDT, b0 sung tai liéu trong mét khoang thoi gian phu hop nhung khong it hon 03 ngay lam
viéc dé 1am co s& danh gid E-HSDT.

24. Cac sai
khac, dat diéu
ki€n va bo sot

24.1. “Sai khac” 1a cac khac biét so v6i yéu cau néu trong E-HSMT.

24.2. “Pat diéu kién” 1a viéc dat ra cac di€u kién c6 tinh han ché hoac thé hién sy khong chap nhan
hoan toan do6i1 véi cdc yéu cau néu trong E-HSMT.

ndi dung . . 5
24.3. “Bo sot n6i dung” la viéc nha thau khong cung cap dugc mét phan hodc toan bo thong tin hay tai
liéu theo yéu cau néu trong E-HSMT.
25. Xac dinh 25.1. T6 chuyén gia s& xac dinh tinh dap tmg ctia E-HSDT dua trén ndi dung cua E-HSDT theo quy
tinh dap uwng dinh tai Muc 10 E-CDNT.
cua E-HSDT

25.2. E-HSDT dap tmg co ban la E-HSDT dap ung cac yéu cau néu trong E-HSMT ma khong c6 cac
sai khac, dat dicu kiég hoac bo sot ndi dung co ban. Sai khac, dat diéu kién hodc bd sot ndi dung co
ban nghia la nhiirng diém trong E-HSDT ma:

a) Néu duoc chip nhan thi s& gy anh huong dang ké Qén pham vi, chat lugng hay hiéu qua sir dung
cua dich vu dugc quy dinh trong hop dong; gay han ché dang ké va khong thong nhat voi E-HSMT doi
v6i1 quyén han ciia Chu dau tu hoac nghia vy cuia nha thau trong hop dong;

b) Néu duoc stra lai thi s& gay anh huong khong cong bang dén vi thé canh tranh cta nha thau khac co
E-HSDT dap tng co ban yéu cau néu trong E-HSMT .
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253. Tb chuyén gia phai_ klem tra cac khia canh ky thuat cua E-HSDT theo quy dinh tai Muc 15 E-
CDNT nhim khing dinh rang tat ca cac yéu cau néu trong Phan 2 — Yéu cau vé ky thuat da duoc déap
mg va E-HSDT khong c6 nhiing sai khac, dat diéu kién hodc bo sot cac ndi dung co ban.

25.4. Néu E-HSDT khong dép {mg co ban céc yéu cau néu trong E-HSMT thi E-HSDT d6 s& bi loai;
khong dugc phép stra doi cac sai khac, dat di€u kién hodc bo so6t nd1 dung co ban trong E-HSDT nham
lam cho E-HSDT d6 dép trng co ban E-HSMT.

26. Sai sot
khong nghiém
trong

26.1. Véi didu kién E-HSDT dép ting co ban yéu cau néu trong E-HSMT thi Chui dau tu, to chuyén gia c¢6
thé chap nhan cac sai sot ma khong phai 13 nhiing sai khéc, dat didu kién hay bo sot noi dung co ban trong
E-HSDT.

26.2. Voi diéu kién E- HSDT dap tng co ban yeu cau néu trong E-HSMT, Chu dau tu, to chuyén gia co
thé yéu cau nha thau cung cap cac thong tin hodc tai liéu can thiét trong thoi han hop ly de sua chita nhing
diém chua phu hop hodc sai sot khong nghiém trong trong E-HSDT lién quan dén cac yéu cau vé tai liu.
Yéu cau cung cdp cac thong tin va cac tai licu dé khac phuc cac sai sot nay khong dugce lién quan dén bat
ky yéu t6 ndo cua gia du thau. E-HSDT cua nha thu bi loai néu khéng dap tmg yéu cau ndy cua Chu dau
tu.

26.3. Voi didu kién E-HSDT dap tmg co ban yéu cau néu trong E-HSMT, Chu dau tu, to chuyén gia diéu
chinh cac sai sot khong nghiém trong va co thé dinh luong duoc lién quan dén gia dy thau gid dy thau s&
duoc diéu chinh dé phan anh chi phi cho cac hang muc bj thiéu hodc chua dap tmg yéu cau; viée diéu chinh
nay chi nham muc dich so sanh cac E-HSDT.

27. Nha thau
phu

27.1. Nha thau phu 13 t chirc, ca nhan ky két hop ddng voi nha thau dé thie hién mot phan cong viée trong
bang tong hop gid dy thau; khéng bao gom t6 chirc, ¢4 nhan cung cap, nguyén liéu, nhién liéu, vat lidu, vat
tu, cau kién ban thanh pham, thiét bi, cho thué thiét bi thi cong. Viéc nha thau thué nhan céng dé thuc hién
g6i thau khong phai 13 sir dung nha thau phu. Nha thau phai ké khai Nha thau phu va cac hang muc cong
viéc danh cho Nha thau phu theo Mau sb 09A Chuong IV. Trudng hop tai thoi diém tham dy thau, chua
xac dinh dugc Nha thau phy thi phai ké khai cac hang muc cong viée du kién danh cho Nha thau phu.

27.2. Nha thau chi duoc sir dung nha thau phu thuc hién cac cong viée voi téng gi tri danh cho nha thau
phu khong vuot qua ty 1€ phan trdm (%) trén gid dy thau ctia nha thau theo quy dinh tai E-BDL. D61 vdi
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trwong hop lién danh, timg thanh vién lién danh chi dwoc sir dung nha thau phy khong vuot qué ty 1¢ phan
tram quy dinh tai Muc nay trén gia tri phan cong viéc ma thanh vién lién danh d6 dam nhén trong thoa
thuan lién danh.

27.3. Viéc sir dung nha thau phu s& khong lam thay doi cac trach nhiém cua nha thau. Nha thau phai
chju trach nhiém vé khdi luong, chét luong, tién do va cac trach nhiém khac ddi véi phﬁn cong viéc do
nha thau phu thyc hién. Nang lyc va kinh nghiém cta nha thau phu s& khong dugc xem xét khi danh
gia E-HSDT cua nha thau. Ban than nha thau phai dap ng cac tiéu chi ning lwc va kinh nghiém (khong
xét dén ning luc va kinh nghiém cua nha thau phu).

27.4. Nha thau dugc ky ké‘g hop ddng véi cac nha thau phu trong danh sach cac nha thau phu néu trong E-
HSDT hodc ky véi nha thau phu dugec Chu dau tu chap thuan dé tham gia thuc hién cong viéc cua goi
thau.

27.5. Nha thau c¢6 hanh vi chuyén nhuong thau theo quy dinh tai khoan 8 Diéu 16 ciia Luat Dau thau
thi bi xtr Iy theo quy dinh tai diém b khoan 1 Bi¢u 133 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP.

27.6. Nha thau khong duoc sir dung nha thau phu ma nha thau phu nay co ‘tham gia thyc hién cung cap
dich vu tu van cho 201 thdu ma nha thau di tring thau va cac cong viéc tur van nay bao gom: lap, tham tra
thiét ké FEED, thiét ké ky thuat, thiét ké ban v& thi cong, du toan; tham tra thiét ké ky thuat, thiét ké ban
v& thi cong, du toan; tham dinh gia; gidm st thuc hién hop dong, kidm dinh; 1ap, thim dinh E-HSMST, E-
HSMT; danh gia E-HSDST, E-HSDT; thim dinh két qua so tuyén (néu c6), két qua lua chon nha thau; tu
van quan 1y du an, quan 1y hop dong, tu van khac ma cac dich vu tu van nay c6 phan cong viéce lién quan
true tiép toi goi thau.

28. Uu dii trong
lra chon nha
thau

28.1 Nguyén tic vu dai:

a) Nha thau tham dy thau thudc ddi tuong dugce hudng nhiéu hon mot loai wu dai trong danh gia vé
nang luc va kinh nghi¢m hoac trong danh gia vé tai chinh thi khi tinh vu dai chi dugc huéng mot loai
uu dai co loi nhat cho nha thau tuong g véi tirng ndi dung danh gid vé nang luc va kinh nghiém hoac
danh gia vé tai chinh.

b) Trudng hop tat ca cac nha thau tham du thiu déu dugc hudng uu dai nhu nhau hodc tit ca cac nha
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thau déu khéng thudc dbi twong duoc hudng vu dai thi khong can tinh vu dai dé so sanh, xép hang.

¢) Nha thau phai chimg minh nha thau, dich vy do nha thau chao thugc doi twong duge huéng wu dai
theo quy dinh tai khodn 1 Diéu 10 cua Luat Dau thau.

28.2. San pham d6i moi sang tao quy dinh tai khoan 4 Diéu 6 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP 1a
dich vu phi tu van cua doanh nghi¢p khoi nghiép sang tao trong nudc duge hudng wu dai theo quy
dinh tai E-BDL.

28.3. Truong hop sau khi danh gi4, c6 nhiéu nha thau duoc danh gia t0t nhat, ngang nhau thi xi 1y
theo thtr ty uu ti€én nhu sau cho dén khi lya chon dugc nha thau trang thau:

a) Trao thau cho doanh nghi¢p nho va vira do phy nitr 1am chu theo quy dinh cua phap luat vé hd tro
doanh nghiép nhé va vira (néu co);

b) Trao thau cho nha thau c6 diém k¥ thuat cao hon hodc ¢ sb tiéu chi danh gia vé ky thuat ¢ mirc
chép nhan dugc it hon ddi véi truong hop géi thau ap dung phuong phap gia thap nhat; trao thau cho

nha thau c6 gia dy thau trir di gia tri giam gia (néu co) thap hon ddi voi goi thau ap dung phuong phap
gid danh gia.

¢) Trao thau cho nha thau co tru s& chinh & dia phwong noi trién khai géi thau;

d) Trao thau cho nha thau c¢6 st dung sb luong lao dong 1a thuong binh, ngudi khuyét tat c6 hop dong
lao dong véi thoi gian thuc hién hop dong tir 03 thang trd 1én, dén thoi diém dong thau van con hiéu
lyc nhiéu hon;

d) Trao thau cho nha thau ¢ sir dung sé luong lao dong la dan toc thiéu sd co6 hop dong lao dong voi
th(n gian thyc hién hop dong tir 03 thang tré 1én, dén thoi diém dong thau van con hiéu lyc nhiéu hon

e) Trao thau cho nha thau c6 sir dung s6 lugng lao dong la nir gidi c6 hop dong lao dong voi thoi gian
thuc hién hgp dong tir 03 thang tr¢ 1€n, dén thoi diém dong thau van con hi¢u luc nhi€u hon ;

g) Cho phép cac nha thau ndy chao lai gia dy thau dé lya chon nha thau cé gia chao thap nhat. Nha
thau khong dugce chao gia cao hon gia nha thau da chao trir di gia tri giam gia (néu o). Viéc chao lai
gid du thau thuc hién theo quy dinh tai diém a khoan 8 Di¢u 140 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP;
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h) Moi cac nha thau nay tham gia chao gia truc tuyén theo quy trinh rat gon. Nha thau khéng duoc
chao gia cao hon gia nha thau da chao trir di gia tri giam gia (néu co).

28.4. Truong hop thude ddi tuong uu dai néu tai Muc 28.2 va Muc 28.3 E-CDNT, nha thau phai dinh
keém tai liéu ching minh trong E-HSDT.

28.5. Nha thau phai ké khai vé dich vu dugc huéng wu dai theo Mau s6 12 Chuong IV dé 1am co s6
xem x¢ét, danh gia vu dai. Truong hop nha thau khong k€ khai thi dich vu cua nha thau dugc coi la
khong thudc doi tuong dugc huong uvu dai.

28.6. Truong hop dich vu do cac nha thau chao déu khong thudc dbi twong duoc huong wu dai thi
khong ti€n hanh danh gia va xéac dinh gia tri wu dai.

28.7. Nha thau trong nudc thudc truong hop quy dinh tai diém g khoan 1 Piéu 10 ctia Luat Dau thau khi chao
thau dich vu do nha thau cung cap khong phai dap img diéu kién vé bao dam canh tranh trong ndi dung dénh
gia ve tu cach hop 1€ va yéu cau vé nang luc, kinh nghiém trong thoi han 05 nam ké tir khi duoc co quan c6
th;lm quyén cong nhan. Nha thau phai dinh kém tai liéu dé ching minh dich vu do nha thau chao thudc
doi tuong dugc hudng wu dai.

28.8. Céc uu dai khac theo quy dinh tai E-BDL.

29. Danh gia E-
HSDT

29.1. T6 chuyén gia ap dung phuong phap danh gia theo quy dinh tai E-BDL dé danh gia E-HSDT.

29.2. Can cu vao E-HSDT cua cac nha thau da ndp trén Hé thong va phuong phap danh gia E-HSDT tal
Muc 29.1 E-CDNT, T6 chuyén gia chon 01 trong 02 quy trinh danh giad E-HSDT dudi day cho phu hop dé
danh gia E-HSDT.

29.3. Quy trinh 1 (4p dung dbi v6i phuong phap “Gia danh gia” va “Gia thap nhat”):

a) Budc 1: Panh gia tinh hop 1€ theo quy dinh tai Muc 1 Chuong III:

- Péanh gia trén co s¢ cam két ciia nha thau d6i véi cac noi dung:

+ Tu cach hop I¢ cua nha thau;

+ Trong thoi han 03 nam trude thoi diém déng thau, nha thau khong c6 nhan sy (ky két hop dong lao
dong véi nha thau tai thoi diém nhan sy thuc hién hanh vi vi pham) bi Toa 4n két an c6 hanh vi vi
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pham quy dinh vé déu thau gay héu qua nghiém trong theo quy dinh cua phap luét vé hinh sy nhim
muc dich cho nha thau dé tring thau.

Truong hop t6 chuyén gia phat hién nha thau cam két khong trung thyc dan dén 1am sai léch két qua lua
chon nha thau thi nha thau s€ bi coi l1a c6 hanh vi gian 1an trong dau thau.

- Panh gia vé trang thai bi tam ngimg, chim durt tham gia Hé thong ctia nha thau.

- T6 chuyén gia danh gia tinh hop 18 cua bao dam dy thau, thoa thuan lién danh (d6i v6i trudong hop lién
danh).

- Nha thau duoc danh gia 1a dat & tat ca ndi dung vé tinh hop 18 thi dugc chuyén sang danh gia vé ning lyc,
kinh nghiém.

b) Budc 2: Panh gia vé ning lyc va kinh nghiém theo quy dinh tai Muc 2 Chuong III:

Danh gia cac ndi dung: Lich su khong hoan thanh hop dong, thuc hién nghia vy ké khai thué va nop thué,
doanh thu binh quan hang nam trén co sé thong tin ké khai, trich xuat trong E-HSDT.

- D6i v6i ndi dung danh gia vé hop ddng twong ty, trudng hop E-HSMT c¢6 yéu cau vé kinh nghiém thuc
hién hop dong tuong tu, t6 chuyén gia cin ¢t vao thong tin nha thau ké khai theo Mau s6 05 va tai liéu
dinh kém dé danh gia;

- Bdi v6i cac nodi dung vé nhan sy chu chét, thiét bi chi yéu (néu co), t6 chuyén gia danh gia trén co so
thong tin ké khai cua nha thau;

- Nha thau duoc danh gia 1a dat & cac noi dung vé ning luc, kinh nghiém thi duoc chuyén sang danh gia vé
ky thuat.

¢) Budce 3: Danh gia vé k¥ thuét theo quy dinh tai Muc 3 Chuong I1I. Nha thau dugc danh gia 1a dat vé ky
thuat thi duoc chuyén sang danh gia vé tai chinh.

d) Budc 4: Panh gia vé tai chinh theo quy dinh tai Muc 4 Chuong I11.

d) Bude 5: Sau khi danh gid v& tai chinh, viéc xép hang nha thau thyc hién theo quy dinh tai E-BDL.
Truong hop chi cd6 mdt nha thau vuot qua budc danh gia vé tai chinh thi khong can phai xép hang nha thau.

¢) Nha thau xép hang thir nhat dugc moi vao ddi chiéu tai lidu theo quy dinh tai Myc 30 E-CDNT. Nha
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thau dwoc moi vao doi chiéu tai liéu ma khong tién hanh hogc tir chdi ddi chiéu tai liu trong thoi han 05
ngay lam viéc k€ tir ngay nhén dugc thong bao moi doi chicu tai liéu hodc da doi chiéu tai liéu nhung tur
chdi hodc khong ky bién ban doi chidu tai lidu, trir truong hop bat kha khang hodc doi chiéu tai li¢u nhung
khong dap tmg quy dinh cuia E-HSMT thi moi nha thau x€p hang tiép theo vao doi chiéu ma khéng phai
x€p hang lai nha thau.

29.4. Quy trinh 2 (chi ap dung d6i v6i phuong phap “gia thip nhat”, khong co tir 02 nha thu tré 1én cung
x€p thir nhat):

a) Budgce 1: Xep hang nha thau cin cir vao gia du thau sau khi sira 16i, hi¢u chinh sai 1éch (neu c0), trur di
gia trl giam gia (néu cb), cong gia tri wu dai (neu c6) thap nhat duoc xép hang thtr nhét. T6 chuyén gia
tién hanh danh gia E-HSDT cuia nha thiu dugc xép hang thir nhat.

b) Budc 2: Panh gia tinh hop 1¢ theo quy dinh tai diém a Muc 29.3 E-CDNT.

¢) Budc 3: Panh gia vé ning luc va kinh nghiém theo quy dinh tai diém b Muc 29.3 E-CDNT.

d) Budc 4: Danh gia vé ky thuat theo quy dinh tai diém ¢ Muc 29.3 E-CDNT.

d) Budc 5: Nha thau dap tmg vé mat k¥ thuat s& duge moi vao ddi chiéu tai lidu.

Truong hop E-HSDT ctia nha thé}u xép hang thir nhat khong dap tGng thi thuc hién cac bude danh gia néu
trén doi voi nha thau xép hang tiép theo.

29.5. Nguyén tac danh gia E-HSDT:

a) P6i voi cac ndi dung bao gbm tu cach hop 18, nha thau khong c6 nhéan sy bi Toa 4n két an c6 hanh vi
vi pham quy dinh vé dau thau gay hau qua nghiém trong, lich su khong hoan thanh hop dong do 16i cua
nha thau, thyc hién nghia vu ké khai thué va nop thué, doanh thu binh quan hing nam, trudng hop nha
thau khong ke khai thong tin hodc c6 ke khai nhung khong ding, khong day du, khong dap tng theo yéu
cau cua E-HSMT thi T6 chuyén gia s¢ danh gia nha thau “khong dat” ¢ noi dung nay. Truong hop cac
thong tin ma nha thau cam két, ké khai trong E-HSDT khong trung thuc dan dén 1am sai 1éch két qua danh
gid E-HSDT cua nha thau thi nha thau sé& bi coi 1a ¢6 hanh vi gian lan;

b) Truong hop c6 su sai khac gitra thong tin vé& bao dam dy thiu ma nha thau ké khai trong don du thau va
thong tin trong file scan bdo dam du thau dinh kém thi can cr vao thong tin trong file scan bdo dam du
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thau (d6i voi truong hop p dung thu bao lanh dy thau hogc gidy chimg nhan bao hiém béo lanh bang vin
ban gidy) d¢ danh gia;

¢) Truong hop c6 su khong thong nhat gitta thong tin vé hop dong twong tu k& khai trong E-HSDT va file
tai liéu chimg minh cac thong tin vé hop dong d6 thi Chi dau tu yéu cau nha thau lam rd E-HSDT. Truong
hop cac hop d6ng ma nha thau ké khai, dinh kém trong E-HSDT khong dap ing yéu cau cua E-HSMT
hodc nha thau khong ke khai, k& khai khong day du hop dong tuong ty, Chii dau tu yéu cau nha thau lam
13, bd sung hop dong khac dé dap ung yéu cau caa E-HSMT trong mot khoang thoi gian phu hop nhung
khong it hon 03 ngay lam viéc. Trudng hop nha thau khong c6 hop dong dap tng yéu cau caa E-HSMT
thi nha thau bj loai;

d) Truong hop nhén su chii chét, thiét bi cht yéu (néu co) ma nha thau dé xuat trong E-HSDT khéng dap
g yéu cau hodc khong chirng minh duoc kha nang huy dong nhan sy chu chét, thiét bi cha yéu (bao gdbm
ca truong hop nhan su, thiét bj da huy dong cho hop dong khac c6 thoi gian 1am viée trang véi thoi gian
thyc hién géi thau nay), Chu dau tu cho phép nha thau bd sung, thay | thé. Nha thau chi dugc phep b6 sung,
thay thé mot 1an ddi voi tung vi tri nhan sy chu chét, thiét bi chi yeu trong thoi gian tdi da 05 ngay lam
viéc. Truong hop nha thau khéng c6 nhan sy chi chot thiét bi chu yéu thay thé dap ung yéu cau cua E-
HSMT thi nha thau bi loai. Trudng hop nha thau ¢ ¥ ké khai nhan su chu chdt, thiét bi chu yéu khong
trung thyuc trong E-HSDT nham lam sai 16ch két qua lwa chon nha thau thi nha thﬁu khong duoc thay thé
nhan su, thiét bi khac, E-HSDT cua nha thau bi loai va nha thau s& bi coi 14 gian 14n theo quy dinh tai diém
b khoan 4 Diéu 16 cta Luat Dau thau va bi xtr Iy theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 133 ciia Nghi dinh sb
214/2025/Nb-CP.

Trudng hop nha thiu dwoc xép hang thtr nhat, nha thau khong duoc thay dbi nhan sy chil chét (nhan su
chu chét da dé xuét trong E-HSDT hoac nhan sy chu chédt da duoc thay thé mét lan theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 29 ciia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP), trir truong hop do thoi gian danh gia E-HSDT kéo
dai hon so véi du kién trong ké hoach lya chon nha thau hodc vi ly do bét kha khéang ma cac vi tri nhan sy
chu chét do nha thau di dé xuit khong thé tham gia thuc hién hop dong. Trong trudng hop do, nha thau
duogc quyén thay d6i nhan sy chi chdt khac nhung phai bao dam nhan sy cha chot dy kién thay thé co trinh
do, kinh nghiém, nang lyc tuong duong hodc cao hon voi nhan sy chu chdt da dé xuat va nha thau khong
duoc thay doi gia du thau.
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@) D6 voi cac ndi dung ngoai cac ndi dung néu tai cac diém a, b, ¢ va d khoan ndy, truong hop co su khong
thdng nhét giira thong tin ké khai trén webform va file dinh kém thi thong tin trén webform 13 co s¢ dé
xem x¢&t, danh gia;

e) Nha thiu duoc mdi vao dbi chiéu tai liéu phai chuan bj cac tai liéu dé dbi chiéu, ching minh cac thong
tin ma nha thau ké khai trong E-HSDT. Nha thau duoc moi vao ddi chiéu tai liéu ma khong tién hanh
hodc tir chéi ddi chiéu tai liéu trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc thong bao moi ddi
chiéu tai liéu hodc da ddi chiéu tai liéu nhung tir chdi hodc khong ky bién ban dbi chiéu tai licu, trir
truong hop bét kha khang hodc ddi chiéu tai liéu nhung khong dap tmg quy dinh cia E-HSMT thi moi
nha thau xép hang tiép theo vao d6i chiéu ma khong phai xép hang lai nha thau.

30. Déi chiéu 30.1. Nha thau dugc Chu dau tu moi vao ddi chiéu tai liéu phai ndp mot bo tai liéu chimg minh tinh
tai ligu hop 18, nang lyc va kinh nghiém cho Chu dau tu dé Chu déu tu' to chire d6i chicu tai liéu voi thong tin
nha thau ké khai trong E-HSDT, bao gom:

a) Ban goc bao dam dy thau (601 v6i truomg hop str dung thu bao lanh hodc gidy chimg nhan bao hiém bao
1anh bang vin ban gidy) hodc tién mit hodc Séc bao chi theo quy dinh tai Muc 18.8 E-CDNT;

b) Tai liéu chirmg minh thyc hién nghia vu ké khai thué va ndp thué ctiia nim gan nhat phu hop véi sb
liéu vé€ thué cua nha thau trén HE thong thué dién tur.

c) Tai liéu chimg minh tinh hinh tai chinh theo quy dinh tai Mau s6 08 Chuong IV phut hop véi s6 lidu tai
chinh trén H¢ thong thué dién tir.

d) Céc tai liéu chimg minh vé hop dong tuong ty ma nha thau ké khai, dinh kém trong E-HSDT (hop
dong, bién ban nghiém thu, thanh ly, thong tin vé hoa don theo quy dinh ctia phap luat...);

d) Tai liéu chimg minh kha nang huy dong nhén sy chu chét (néu co), thiét bj chi yéu (néu co): bang
cap, chung chi, kinh nghi¢m cua nhan sy ma nha thau ké khai trong E-HSDT;

e) Tai liéu khac (néu co).

! Trudng hop trong hop déng ky gitra chu dau tu va don vi trr vin c6 ndi dung thué don vi trr van thyc hién déi chiéu tai lidu thi td chuyén gia do don vi trr van thanh Iap con
phai thyc hién trach nhiém doi chiéu tai lidu.
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30.2. Nha thau c6 tai liéu d6i chiéu phu hop s& duoc xét duyét trang thau. Doi véi sb lidu vé thué, s6 liéu
vé tai chinh tir ndm 2021 trd di do nha thau tu cap nhét khong phu hop véi sb liéu trén Hé thong thong tin
qudc gia vé dang ky doanh nghiép, Hé thong thué dién tir ddn dén 1am sai 1éch két qua lua chon nha thau
thi nha thau bi loai va bi coi 1a ¢6 hanh vi gian 14n quy dinh tai diém b Muyc 4.4 E-CDNT.

30.3. Chu dau tu gii Thong bao moi dbi chiéu tai liéu dén nha thau. Trong Thong bao moi dbi chiéu tai
1iéu phai ghi r thoi gian ¢6 hi¢u luc cta bao lanh dy thau (ddi véi bao dam dy thau c6 gia tri dudi 50 tridu
dong) thoi gian, dia diém thyc hi¢n d6i chiéu tai liéu trén co s& bao dam nha thau c6 da thoi gian chuén bi
va dén d6i chiéu tai liéu theo yéu cau ctia Chu dau tu.

31. Piéu kién
xét duyét tring
thau

Nha thau duoc xem xét, dé nghj trang thau khi dap tng du cac diéu kién sau day:

31.1. C6 E-HSDT hop 1€ theo quy dinh tai Muc 1 Chuong I11. Truong hop tai thoi ‘diém xet duyét trang
thau, néu nha thau bi tam ngung, cham dut tham gia HE thong thi Chu déu tu can yeu cau Nha thau
thuc hién khoi phuc trang thai tham gia dé Eiuqc xét duyét trl:mg thau. Truong hop nha thau tir choi khoi
phuc trang thai tham gia, Chu dau tu c6 thé danh gia nha thau khong dap tng tinh hop 1¢ cua E-HSDT
va loai nha thau.

31.2. C6 nang luc va kinh nghiém dap Gmg yéu cau theo quy dinh tai Muc 2 Chuong II1.

31.3. Co dé xuat vé ky thuat dap tmg yéu cau theo quy dinh tai Muc 3 Chuong III.

31.4. C6 gia tri phan sai 1éch thiéu khong qua 10% gia du thau;

31.5. Pap tmg diéu kién theo quy dinh tai E-BDL.

31.6. C6 gia dé nghi trang thau (da bao gom thué, phi, 18 phi (néu c6)) khong vuot gia goi thau dé lam
can cur xét duyét tring thau theo quy dinh tai E-BDL.

32. Hily thau

32.1. Cac trudng hop hity thau bao gdm:
a) Tat ca E-HSDT khong dép tmg dugc cac yéu cau ctia E-HSMT;

b) Thay d01 vé muyc tiéu, pham vi dau tu trong quyét dinh dau tu da dugc phé duyét dbi voi du 4 an hoac
thay d6i vé muc tiéu, pham vi mua sam ddi voi du toan mua sim do sip xép don vi hanh chinh, t6 chtic
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bd may nha nudc va cac truong hop bat kha khang khac lam thay d6i khdi luong cong viée, tiéu chuin
danh gia da ghi trong E-HSMT;

c¢) E-HSMT khong tuan thu quy dinh cua Luat Dé}l th'élu, quy dinh khac cua phap luét co lién quan dan
dén nha thau duoc lya chon khong dap img yéu cau dé thuc hién goi thau;

d) T chirc, ca nhan khac ngoai nha thau tring thau thuc hién hanh vi bi cdm quy dinh tai Didu 16 cua
Luat Pau thau dan dén sai 1éch két qua Iua chon nha thau.

d) Huy thau theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 42 cua Luét Dau thau.

32.2. T6 chtrc, ¢4 nhan vi pham quy dinh phap luat vé dau thau dan dén huy thau theo quy dinh tai cac
diém c va d Muc 32.1 E-CDNT phai dén bu chi phi cho cac bén lién quan va bi xtr 1y theo quy dinh cua
phap luat.

32.3. Trudng hop huy thau theo quy dinh tai Muc nay, trong thoi han 05 ngay lam viéc, Chi dau tur
phai hoan tra hodc giai toa bao dam dy thau cho nha thau da ndp ban gc bao dam du thau, trir truong
hop nha thau vi pham dan dén khong dugc hoan tra gia tri bao dam du thau theo quy dinh tai khoan 9
Diéu 14 cua Luat Pau thau.

33. Thong bao
két qua lya
chon nha thau

33.1. Chu dau tu ding tai thong bao két qua lya chon nha th,éu trén Hé théng kém theo bao cao danh
gia E-HSDT trong 05 ngay lam viéc, ké tir ngay phé duyét két qua lya chon nha thau. Noi dung thong
bao két qua lya chon nha thau nhu sau:

a) Thong tin vé goi thau:

- S6 E-TBMT;

- Tén goi thau;

- Gia got thau hodc dy toan duoc duyét (néu c0);
- Tén Chii dau tu;

- Hinh thirc lya chon nha thau;

- Loai hop ddng;
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- Thoi gian thuc hién goi thau.

b) Thong tin vé nha thau trang thau:
- M s6 thué;

- Tén nha thau;

- Gia dy thau;

- Gi4 du thau sau stra 13i, hiéu chinh sai 1éch tru di gia tri giam gia (néu co);
- Biém k¥ thuat (néu c6);

- Gia danh gia (néu cb);

- Gi4 trang thau;

- Thot gian thyc hién goi théu;

- Thoi gian thuc hién hop déng.

c)‘Danh sach nha thau khong dugc lya chon va tom tat vé 1y do khong dugc lya chon cua tung nha
thau.
33.2. Truong hop co yéu cau giai thich ly do cu thé nha thau khéng tring thau, nha thau gui dé nghi

trén Hé thdng hodc gap truc tiép Chu dau tu. Chu dau tu co trach nhiém tra 161 yéu cau cta nha thau
trong thoi han 02 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc yéu cau ctia nha thau.

33.3. Truong hop huy thau theo quy dinh tai diém a Muc 32.1 E-CDNT, trong thong bao két qua lya
chon nha thau va trén Hé thdng phai néu 13 1y do huy thau.

34. Thay doi
khoi lwgng dich
vu

34.1. Vao thoi diém trao hop déng, Chil dau tu ¢ quyén tang hodc giam khdi luong dich vu néu trong
Chuong IV véi diéu kién sy thay d6i d6 khong vuot qua ty 16 quy dinh tai E-BDL va khong ¢ bat ky
thay d6i ndao vé don gia hay cac diéu kién, diéu khoan khac ciia E-HSDT va E-HSMT. Ty 1¢ tang, giam
khéi luong khéng vuot qua 10%.

34.2. Tuy chon mua thém:
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Trudc khi hop ddng hét hiéu lyc, Chu dau tu v6i nha thau thoa thuan mua bo sung khéi luong dich vu
ctia gbi thau ngoai khéi luong néu trong Chuong IV véi diéu kién khong vuot qua ty 1€ quy dinh tai E-
BDL va dap ung quy dinh tai khoan 8 Diéu 39 cua Luat Du thiu. Phan cong viéc mua bd sung phai
tuong tu v6i phan cong viée néu trong hop dong da ky két va da c6 don gia. Khéi lugng dich vu bd
sung nay khéng dugc st dung dé danh gia vé ning luc, kinh nghiém cua nha thau. Dbi véi nha thau
lién danh, viéc phan chia trach nhiém thuc hi¢n khdi luong bd sung theo tuy chon mua thém thuc hi¢n
theo ty 1 phan chia cong viéc theo hop dong da ky, trir truong hop cac bén cé thoa thuan khac.

35. Thong bao
chip thuin E-
HSDT va trao
hop ddng

Sau khi Chu dau tu dang tai thong bao két qua lya chon nha thau, Chu dau tu guri thong bao chép thuan
E-HSDT va trao hop dong thong qua Hé thong, bao gdém ca yéu cau vé bién phap bao dam thuc hién
hop ddng, thoi gian hoan thién, ky két hop dong theo quy dinh tai Mau s 13 Chuong VIII cho nha
thau tring thau. Thong bao chap thuan E-HSDT va trao hop dong 12 mot phan cia hd so hop dong.
Truong hop nha thau trung thau khong hoan thién, ky két hop dong hodc khong ndp bao dam thyuc hién
hop dong theo thoi han néu trong thong bao chap thuan E-HSDT va trao hop dong thi nha thau s& bi
loai va khong dugc hoan tra gia tri bao dam du thau theo quy dinh tai diém b Muc 18.5 E-CDNT. Thoi
han néu trong thong bao chap thuan E-HSDT va trao hop dong duoc tinh ké tir ngay Chu dau tu gui
thong bao chip thuan nay cho nha thiu trang thau trén Hé thong.

36. Diéu kién
ky két hop
dong

36.1. Tai thoi diém ky két hop dong, E-HSDT cua nha thau duoc lra chon con hiéu lyc.

36.2. Tai thoi diém ky két hop dong, nha thau duge lua chon phai bao dam dap tng yéu cau vé nang
luc ky thuat, tai chinh dé thyuc hién géi thau theo yéu cau ciia E-HSMT. Truong hop thuc té nha thau
khong con dap tmg co ban yéu cau vé ning lyc k¥ thuat, tai chinh theo quy dinh néu trong E-HSMT
thi Chu dau tu s& tir chdi ky két hop dong véi nha thau. Chu dau tu s& huy quyét dinh phé duyét két
qua lya chon nha thau, thong bao chép thuan E-HSDT va trao hop dong trude d6 va maoi nha thau Xép
hang tiép theo vao ddi chiéu tai licu.

36.3. Cha dau tu phai bdo dam cac diéu kién vé von tam ung, von thanh toan va cac diéu kién can thiét
khéc dé trién khai thuc hién goi thau theo ding tién do.

37. Biao dam
thue hién hop

37.1. Nha thau dugc lya chon phai thuc hién bién phap bao dam thyce hién hop dong trude hodc cing
tho1 diém hop dong co6 hi€u luc theo quy dinh tai Muc 5 E-DKC Chuong VI. Trudong hop ap dung thu
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dﬁng

bao 1anh thyc hién hgp dong phai s dung mau quy dinh tai Phan 4 hogic mot mau khac dugc Chi dau
tu chap thuan.

37.2. Nha thau khong dugc hoan tra bao dam thyc hién hop dong trong trudng hop sau day:

a) Tir chdi thue hién hop ddng khi hop ddng c6 hiéu luc;

b) Vi pham thoa thuén trong hop dong;

¢) Thyc hién hop dong chim tién do do 16i cia minh nhung tir chdi gia han higu lyc clia bao dam thuc hién
hop dong.

38. Giai quyét
kién nghi trong
dau thau

Viéc giai quyét kién nghi thue hién theo quy dinh tai E-BDL.




Chuong II. BANG DU LIEU PAU THAU

E-CDNT 1.1

Tén Chu dau tu: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NGOAI THUONG VIET NAM .

E-CDNT 1.2

Tén gbi thau: Dﬁi,u tu mua sim dich vy bao tri Chuong trinh Quan 1y nhan sy HCM c4u phan on-
premise va h¢ thong quén 1y tai chinh doanh nghiép ERP.

Tén du: an/dy toan mua sam: Dﬁu tu mua sam dich vu bao tri Chuong trinh Quan 1y nhan sy HCM
cau phan on-premise va hé thong quan ly tai chinh doanh nghiép ERP .

Sb lugng, sb hiéu cac phan thudc goi thiu: Theo quy dinh tai muc E-CDNT 18.2 Chuong nay.

E-CDNT 3

Ngudn von: Chi phi hoat dong kinh doanh ctia VCB.

E-CDNT 5.1 (¢)

Bao dam canh tranh trong dau thau theo quy dinh nhu sau: Nha thﬁy tham duy thau khong c6 cb
phan hodc von gop trén 30% v6i: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NGOAI THUONG
VIET NAM.

+ Trudng hop nha thau, chi dau tu 13 cong ty me, cong ty con, cong ty thanh vién trong tip doan
kinh té nha nudc, tong cong ty nha nude, nha thau dugc tham dy goi thau cta chu dau tu néu san
pham, dich vu thudc goi thau d6 thudc nganh, nghé san xuit, kinh doanh chinh cua tap doan kinh
té nha nudc, tong cong ty nha nudc.

+ Truong hop nha thau 14 don vi su nghiép cong 1ap, nha thau tham dy thau khong cing thudc
mot co quan hodc to chire truc tiép quan 1y vi Chu dau tu, trir trudng hop: nha thau 1 don vi su
nghi¢p cong 1ap thudc co quan quan 1y nha nudc c6 chirc nang, nhiém vu dugc giao phu hop véi
tinh chat goi thau ctia co quan quan 1y nha nudc do; cac don vi su nghiép cong lap c6 ciing mot co
quan truc tiép quan 1y.

+ Pon vi su nghiép cong 1ap va doanh nghiép c6 cing mdt co quan truc tiép quan 1y, gbp von
khi tham du thau cac goi thau cia nhau khong phai dap img quy dinh doc 1ap vé phap 1y va doc lap
vé tai chinh giita nha thau véi chu dau tu.
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- Nha thau tham du thau khong c6 cb phan hodc von gdp véi cac nha thau tu van; khéng cung c¢6 ¢b
phan hodc von gop trén 20% cta mot to chire, ci nhan khac véi timg bén, cu thé nhu sau:

+ Tu vén 1ap thiét ké ky thuat, thiét ké ban v& thi cong, du toan: Khong co

+ Tu van thdm tra thiét ké k¥ thuat, thiét ké ban v& thi cong, du todn: Khong c6

+ Tu vén thdm dinh gia: Cong ty C6 phan tham dinh gia VN Control.

+ Tu vén giam sat thuc hién hop dong, kiém dinh: Khong c6

+ Tu van 1ap E-HSMT: Khéng co

+ Tu van tham dinh E-HSMT: Khong c6

+ Tu vén danh gia E-HSDT: Khong c6

+ Tu van tham dinh két qua lua chon nha thau: Khong co;

+ Tu van quan 1y dy an, quan 1y hop dong, tu vin khac ma cac dich vu tu van nay c6 phin cong
viéc lién quan truc tiép tdi goi thau: Khong co

Nha thau tham du thau khéng cung thudc mot co quan hodc td chirc truc tiép quan 1y v6i nha thau
tu van (da néu trén)'.

Ty 1& ¢6 phan, vn gop giita cac bén dugc xac dinh tai thoi diém dong thau va theo ty 1& ghi trong
gidy chung nhan dang ky doanh nghiép, quyét dinh thanh 1ap, cac giay to khac c6 gia tri twong
duong.

Truong hop nha thau tham du thau véi tu cach lién danh hodc nha thau tu van duge lua chon véi
tu cach lién danh, ty 1¢ s& hitu von cua t6 chirc, cd nhan khac trong lién danh dugc xac dinh theo
cong thirc sau:

Ty 16 s6 hitu vén = ZXiin
i=1
Trong do:

! Chi d4nh gia ndi dung nay ddi voi nha thau 1a don vi s nghiép.
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X;: Ty 1& s& hitu von cua to chire, ca nhan khéc trong thanh vién lién danh tht i;

Yi: Ty 1é phan trim (%) khdi lugng cong viéc cta thanh vién lién danh tht i trong théa thuan lién
danh;

n: S6 thanh vién tham gia trong lién danh.

- Nha thau trong nudc thue truong hop quy dinh tai diém g khoan 1 Djéu 10 ctia Luat D4u thau khi chao
thau dich vu do nha thau do6 cung cap khong phai dap ung quy dinh vé bao dam canh tranh quy dinh tai
Muc nay.

E-CDNT 7.5 Hoi nghi tién dau thau: Khong

E-CDNT 8 Chi phi nép E-HSDT: Theo quy dinh ctia mang dau thau qudc gia.

E-CDNT 10.8 Nha thau phai ndp cung voi E-HSDT céc tai lidu sau day: Cac tai liéu tai Chuong V - Yéu cau vé
k¥ thuat.

E-CDNT 12.1 Nha thau Khong dugc phép ndp dé xuét phuong an ki thuat thay thé.

E-CDNT 17.1 Thoi han hiéu lyc ctia E-HSDT 1a: > 180 ngay ké tir ngay c6 thoi diém dong thau.

E-CDNT 18.2 Noi dung bao dam dy thau:

- Gia tri bao dam duy thau: 702.586.095 VND

Déi v6i nha théu c6 tén trong danh sach nha thau c6 cac hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu 20 cua
Nghi dinh s 214/2025/ND-CP va duoc ding tai trén HE théng mang d4u thau qudc gia phai thuc
hién bién phap bao dam dy thau véi gid tri gdp 03 1an gia tri yéu cau néu trén trong thoi han 02
nam ké tir 1an cubi cung thyc hién cac hanh vi nay. Truong hop nha thau lién danh, thanh vién lién
danh c6 cac hanh vi quy dinh tai khoan 1 Piéu 20 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP nhu néu trén
phai thuc hién bién phap bao dam du thau véi gid tri gdp 03 1an gia trj bao dam du thau twong Gng
v6i ty 18 gid tri cong viée thanh vién d6 ddm nhan trong lién danh trong thoi han 02 nam ké tir 1an
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cudi cung thuc hién hanh vi nay.

- Thot gian ¢6 hiéu luc cta bao dam du thau: 210 ngay

E-CDNT 18.4 Tp(‘yi gian hO?.l’l trd hodc giai toa bép dam du thau ddi véi nha thau khong duogc lya chon: 14 ngay,
ké tir ngay két qua lya chon nha thau dugc phé duy¢t

E-CDNT 27.2 Gia tri toi da danh cho nha thau phu: 0% gia du thau ctia nha thau

E-CDNT 28.2 Cach tinh vu dai:
- San phém d6i moi sang tao quy dinh tai khoan 4 Piéu 6 cia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP 1a dich
vu phi tu van cta doanh nghiép khaoi nghiép sdng tao trong nudc dugc huong vu dai nhu sau:
- Nha thau khong thudc doi tugng duge huong wu dai phai cong thém mot khoan tién bang 7,5% gia
du thau trir di gia tri giam gia (n€u co6) vao gia du thau trur di gia tri giam gia (néu co) cuia nha thau do
de so sanh, xép hang;

E-CDNT 28.8 Céc vu dai khac (néu c6): Khong ap dung.

E-CDNT 29.1 Phuong phap danh gia E-HSDT la:

- Danh gia vé nang lyc va kinh nghiém: Pat/Khong dat.
- Danh gia vé ky thuat: Dat/Khong dat
- Panh gia vé tai chinh: Phuong phép gi4 thip nhat.

E-CDNT 29.3 (d)

Xép hang nha thau: Nha thau c6 gia du thau sau khi stra 161, hiéu chinh sai léch (néu co), trir di gia
tri gidm gia (néu ¢0), cong gia tri uu dai (néu co) thap nhat dugc xép hang thir nhat

E-CDNT 31.5 Nha thau ¢6 gia dy thau sau khi sira 101, hiéu chinh sai 1ch (nu c0), trir di gié trj giam gia (néu c0),
cOng gia tri vu dai (n€u cd) thap nhat
E-CDNT 31.6 Gia goi thau dé 1am can cir xét duyét tring thau: Gia goi thiu dugc phé duyét trong ké hoach lya
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chon nha thau. Truong hop du toan cua goi thau dugce phé duyét thip hon hodc cao hon gia goi
thau dugc phé duyét thi du toan nay sé thay thé gia g6i thau dé 1am co sé xét duyét tring thau

E-CDNT 34.1 Ty 1é tang khéi luong t6i da la: 10%
Ty 1& giam khdi luong toi da 1a: 10%
E-CDNT 34.2 - Tuy chon mua thém: Khong ap dung;
E-CDNT 38 Khi thdy quyén va loi ich hop phap bi anh hudng, nha thau, co quan, t6 chirc dugc kién nghi theo

quy trinh sau:

1. Viéc giai quyét kién nghi vé cac van dé trudc khi c6 thong bao két qua lya chon nha thau dugc
thuc hién theo quy trinh sau day:

Nha thé‘u, co quan, td chirc gu’l don kién nghi vé hd so mai thau dén Chﬁ dau tu t}ru(')c thoi diém
dong thau, nha thau tham dy thau gui don kién nghi cac ndi dung khac ve€ qua trinh 6 chirc Iyra chon
nha thau dén Chu dau tu trudce khi co thong bao két qua lya chon nha thau. Chii dau tu phai c6 vin
ban giai quyét kién nghi guri dén nha thau, co quan, to churc trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan duoc don kién nghl ctia nha thau, co quan, to chic.

2. Viéc giai quyét kién nghi vé két qua lua chon nha thau duoc thyc hién theo quy trinh sau day:
Nha thau guri don kién nghi dép Chu dau tu trong thoi han 10 ngay ké tir ngay két qua lya chon nha
thau duoc dang tai trén HE thong mang dau thau quéc gia. Trong thoi han 07 ngay lam viée ké tur
ngay nhén dugc don kién nghi cua nha thau, Chu dau tu phai ¢6 van ban giai quyet kién nghi gui
nha thau.




Chuong III. TIEU CHUAN PANH GIA E-HSDT

Muc 1. Panh gia tinh hgp 1€ cia E-HSDT

E-HSDT cua nha thau duoc danh gia 1a hop 1¢ khi dap tng day du cac ndi dung sau day:

1. C6 bao dam du thau khong vi pham mot trong céac truong hop quy dinh tai Muc 18.3 E-CDNT. Thu bao lanh phai
duoc dai dién hop phéap cua td churc tin dung trong nudc hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai duoc thanh lap theo phép luit
Viét Nam (trir hé thong Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam) hoic gidy chting nhan bao hiém bao 1anh phai dugc
dai dién hop phap ciia doanh nghiép bao hiém phi nhan tho trong nuée, chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc
ngoai dugc thanh 1ap theo phap luat Viét Nam ky tén, dong dau (néu co) véi gia tri bao 1anh, thoi han c6 hiéu luc va don vi
thu huong theo yéu cau ciia E-HSMT (d6i v6i bao lanh dy thau dién tir thi phai dugc ky s6). Thu bao lanh hoic gidy chimg
nhan bao hiém bao lanh khong duoc ky trude khi Chii ddu tu phat hanh E-HSMT; khong duoc kém theo cac didu kién gy bat
loi cho Chu dau tu (trong d6 bao gdm viéc khong dép tmg di cac cam két theo quy dinh tai Mau sd 04A

, Mau sb 04B Chuong IV). Béi véi bao lanh du thau hodc ching nhin bao hiém béao lanh bing vin ban gidy, trudng
hop c6 su sai khac giita thong tin vé bao dam du thdu ma nha thau ké khai trén Hé théng va thong tin trong file quét (scan)
thu bao lanh dinh kém thi cin cr vao thong tin trong file quét (scan) thu bao lanh du thau dé danh gia. D6i v6i nha thau lién
danh, cac thanh vién lién danh phai sir dung cting thé thirc bao lanh du thau: bao lanh dy thau dién tir hodc bang gidy. D6i véi
g6i thau bao hiém, nha thiu tham du thau khong duoc xuét trinh gidy chtimg nhan bao hiém bao lanh do minh phat hanh.

béi véi go1 thau c6 gia tri bado dam dyu thau nhé hon 50 triéu d@)ng, nha thau c6 cam két trong don du thau theo quy dinh
tai Muc 18.8 E-CDNT.

2. Trudng hop nha thau lién danh thi thoa thuan lién danh phai néu rd ndi dung cong viée cu thé va udc tinh gié tri tuong
g ma ting thanh vién trong lién danh s& thuc hién theo Mau s6 03 Chwong IV. Viéc phan chia cong viéc trong lién danh
phai can ctr cac hang muc néu trong bang gia du thau theo Mau sb 11 (11A hoac 11B hoac 11C hoac 11D hoac 11E hoac 11G)
Chuong IV hoic theo cac cong viée thudc qua trinh san xuat hang muyc trong bang gia du thau, khong dugc phan chia cac
cong viéc khong thude cac hang muc nay hoic khong thudc qua trinh san xuat cac hang muc nay.

3. Nha thau bao dam tu cach hop 16 theo quy dinh tai Muc 5 E-CDNT.
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4. Khong trong trang thai bi tam ngimg, chim dut tham gia Hé théng.

5. Trong thoi han 03 nam trude thoi diém dong thau, nha thau khong c6 nhan su (ky két hop dong lao dong v&i nha thau
tai thoi diém nhan su thyuc hién hanh vi vi pham) bi Toa an két an c6 hanh vi vi pham quy dinh v¢& dau thau gdy hau qua nghiém
trong theo quy dinh ciia phép luat vé hinh sy nham muc dich cho nha thau d6 tring thau.

Nha thau c¢6 E-HSDT hop 18 dugc xem xét, danh gia trong bude tiép theo.

Muc 2. Tiéu chuin d4anh gia vé ning lwc va kinh nghiém

2.1. Tiéu chuén d4anh gia vé niing lrc va kinh nghiém

Tiéu chuan danh gia nang luc va kinh nghiém thuc hién theo quy dinh tai Bang s6 01 Chuong nay. Str dung tiéu chi dat,
khong dat dé xay dung ti€u chuin danh gia v€ nang luc va kinh nghi¢m, trong d6 quy dinh murc yéu cau toi thi€u dé danh gia
la dat doi véi ting ndi dung vé nang luc va kinh nghiém cta nha thau, gom: kinh nghiém thuc hién cac goi thau twong tu;
nang luc ky thuat: s6 luong, trinh d§ chuyén mon cua can bo chu chot, s6 Iugng thiét bi chu yéu c¢6 kha nang huy dong dé thuc
hién goi thau (néu co yéu céu); doanh thu binh quéan h::ing nam; vi¢c thyc hién nghia vu ké khai thué, nop thué va cac chi tiéu
can thiét khac dé danh gia v€ nang luc tai chinh cua nha thau.

Viéc xac dinh mutc dd yéu cau cu thé dbi véi ting tiéu chuin quy dinh tai Muc nay cin ct theo yéu cau cua timg goi
thau cu thé. Nha thau duge danh gia dat tat ca noi dung quy dinh tai Bang s6 01 thi dap ung yéu cau vé nang lyc va kinh
nghiém. Ning lyc va kinh nghiém ciia nha thau phu s& khong dugc xem xét khi danh gia E-HSDT cuia nha thau. Ban than nha
thau phai dap tng cac tiéu chi danh gia vé ning luc va kinh nghiém.

Khong dua ra yéu cau nha thau da timg thyuc hién mot hodc nhiéu hop dong trén mot dia ban cu thé hodc nha thiu phai
c6 kinh nghiém cung cap dich vu trén mot dia ban cu thé nhu 1a ti€u chi dé loai bo nha thau.

Trudng hop dong tién néu trong cac hop dong tuong tu hodc xac nhin thanh toan ciia Chu dau tw ddi voi nhimg hop
déng cung céip dich vu phi tu van da thuc hién hodc t& khai nop thué hodc cac tai liéu lién quan chimg minh nang luc, kinh
nghiém cua nha thiu khéng phai VND thi khi 14p E-HSDT, nha thau phai quy doi vé VND dé lam co s¢ danh gia E-HSDT. Viéc
quy d6i duoc ap dung ty gia quy ddi cia &y gid bdn ra cia Ngdn hang TMCP Ngoqi thiong Viét Nam tai ngay ky hop dong
tuong tu do.
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Truong hop nha thau tham dy thau 1a cong ty me (vi du nhu Tong cong ty) co huy dong cong ty con, cong ty thanh vién
thuc hién mot phan cong viéc cua goi thau thi nha thau phai ké khai cu thé phan cong viéc danh cho cac cong ty con, cong ty
thanh vién theo Mau s6 09B Chuong IV. Viéc danh gia kinh nghiém thuc hién hop dong tuong tw cin ctr vao gia tri, khbi
lwong cong viée do cong ty me, cong ty con, cong ty thanh vién dam nhiém trong géi thau.
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BANG TIEU CHUAN PANH GIA VE NANG LUC VA KINH NGHIEM

Bang s6 01

Caéc tiéu chi nang luc va kinh nghiém

CAc yéu cau can tuan tha

Tai li€u can

Nha ha Nha thiu lién danh nop
Ao e a thau —;
TT Mo ta Yéu cau doclap | TOng cac thanh | Timg thanh
e vién lién danh | vién lién danh
Lich sir khéng ) i1
* . Turngay 01 thang 01 nam 2023 dén thoi diém dong thu,| Phai thoa g~
hoan thanh hgp A A Phai thoa man x 2z
1 (. Xe o nha thau khong co tir 02 hop ddng tro 1én (cung cap dich| man yéu | Khong ap dung A A Mau so 07
dong do loi cia @ N yéu ciu nay
nha thiu vu phi tw vin) khong hoan thanh do 13i ctia nha thau cau nay
Thl'rf hl?n. nghia . |Pa thyc hién nghia vu ké khai thué va ndp thué® cta nam thl ! th? a A Phai thoa man Cam ket
2 |vu ké khai thuéva | .. X £ el ss iR ax A man yéu | Khong ap dung A A trong don du
- X tai chinh gan nhat so v¢i thoi diém dong thau. AT yéu cau nay A
nop thue cau nay thau
DO? nh ghu blvnh Doanh thu binh quan hang nam (khong bao gom thué VAT) | Phai thoa e a
quan hing nam ®) . A Phai thoa man N x %
3 (khéng bao gdm cua 03 nam tai chinh gan nhét so véi thoi diém dong thau man yéu ou cAu na Khong ap dung | Mau s6 08
thué 5 AT)(")g clia nha thiu c6 gid tri tdi thiéu la: 22.186.929.316 OVND. | cdunay | 7 Y
Nha thau da hoan thanh”t6i thiéu 01 hop dong tuong tu voi
tu cach 1a nha thau chinh (ddc 1ap hodc thanh vién lién danh) o
Kinh nghi¢m cy  |hodc nha thau phy® trong khoang thoi gian ké tir ngay 01 o P}lal Ehoa man
thé trong thye  |thang 01 ndm 2023 dén thoi diem déng thau Phai thoa o yeu cau (tuong | =z 5 (5
4 lhi¢n hop déng Trong d6 hop ddng tuong tu 1a: man yéu | Khong dp dung |duong v6i phan
o cau nay cong viéc dam
twong tuw - C6 tinh chét twong ty: Hop dong cung cép dich vu hd trg nhan)
k¥ thuat va/ hodc dich vu bao tri hé thong phin mém (10); i
- C6 quy md (gia tri) tdi thiéu: 6.978.260.700 'V VND.
Ghi chu:
1) Ghi thoi gian yéu cau, théng thuong 1a 03 nim trude nam co thoi diém dong thau. Vi dy: tir ngay 01 thang 01 nam 2022
glan 'y g g g gay g
dén thoi diém dong thau.

(2) Hop dong cung cap dich vu phi tu van khong hoan thanh do 16i cia nha thau bao gdm:
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~ -Hop dong cung cap dich vu phi tu van bi Chu dau tu két luan nha thau khong hoan thanh va nha thau khong phan

doi;
- Hop d6ng cung cap dich vu phi tu Véiq bi Chu dau tu két luan nha thau khong hoan thanh, khong duoc nha thau chap

thuan nhung da dugc trong tai hoac Toa an két luan theo hudng bat lgi cho nha thau.

~ Cachop dong cung cap dich vuy phi tu van khong hoan thanh khong bao gdm céc hop dong ma quyét dinh cua Chu
dau tu da bi bac bo bang co ché giai quyét tranh chap. Viéc xac dinh hop dong khong hoan thanh phai dya trén tat ca nhiing
thong tin vé tranh chap hodc kién tung dugc giai quyet theo quy dinh cua co ché giai quyet tranh chap cua hop dong tuong
Ung va khi ma nha thau da hét tit ca cac co hoi c6 thé khiéu nai. Pdi voi cac hop dong cham tién do do 16i ctia nha thau
nhung van hoan thanh hop dong thi khong duoc coi 1a hop dong khong hoan thanh.

Péi véi nha thau lién danh ma chi ¢6 mot hodc mot sb thanh vién trong lién danh vi pham va bi cdm tham gia hoat
dong dau thau theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 133 cua Nghi dinh sé 214/2025/ND-CP thi thanh vién lién danh con lai khong
bi coi 1a khong hoan thanh hop déng do 15i ctia nha thau. Truong hop mot hoac mot s6 thanh vién lién danh vi pham hop
déng, khong con nang luc dé tiép tuc thuc hién hop déng, lam anh hudng nghi€m trong dén tién do, chat lugng, hi€éu qua cua
g6i thau thi chi mot hodc mot sd thanh vién lién danh vi pham hop ddng bi coi 1a khong hoan thanh hop déng, thanh vién
con lai khong bi coi 13 khéng hoan thanh hop ddng do 15i ciia nha thau.

(3) Nha thau cung cép tai liéu chirmg minh da thyc hién nghia vu ké khai thué va ndp thué thu nhap doanh nghiép (thué
thu nhap c4 nhan ddi v6i nha thau 1 ho kinh doanh) cta ndm tai chinh gan nhét so voi thoi diém dong thau dé ddi chiéu khi
duogc moi vao ddi chiéu tai liéu. Nghia vu ké khai thué va nop thué phai duoc thyc hién trude thoi diém déng thau. Nghia vu
nop thué 1a nop thué vai gia tri thué tuong tng véi thué suat, thu nhap chiu thué, doanh thu tinh thué nha thau ké khai trén He
thong thué dién tir (sd thué da ndp tuong tng voi s6 thué phai nop); truong hop duge cham ndp thué, mién thué, giam thué
theo chinh sach ctia Nha nudc thi thyc hién theo quy dinh nay. Nha thau ndp cac tai liéu nhu sau:

- T khai thué (hodc thong bao ndp tién ciia co quan thué d6i voi ho kinh doanh) va Gidy ndp tién c6 xac nhan cia co
quan thué dugc in tir H¢ thong thué dién tir hoac

- To khai thué (hodc thong bao ndp tién cua co quan thué doi vai hd kinh doanh) va xac nhéan cua co quan thué vé viéce
thyuc hién nghia vu thué.

Truong hop thoi diém dong thau sau ngay két thuc nam tai chinh cta nha thau (ndm Y) va trude hodc trong ngdy cubi
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cung cua thang thtr 3 tinh tir ngay két thic nam Y, yéu cdu da thuc hién nghia vu ké khai thué va nop thué ap dung dbi véi
nam tai chinh truéc ndm Y (nam Y-1)

(Vi du: Thoi diém dong thau la ngay 20/3/2024, ndm tdai chinh ciia nha thau két thiic vao ngay 31/12 thi nha thau phdi
chirng minh da thuc hién nghia vu ké khai thué va nop thué cua nam 2022).

(4) Béi véi doanh nghiép khoi nghiép sang tao trong nudc khi chao théu san pham doi méi sang tao 1a dich vu phi tu

van ctia doanh nghiép d6 theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 6 cia Nghi dinh sO 214/2025/NP-CP khong phai dap tmng ti€u chi

nay trong thoi han 06 nam ké tir khi san pham lan dau duoc san xuat va di diéu kién dé dua ra thi truong. Nha thau trong nudc

thudc truong hop quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 10 ctia Luat Dau thau khi chao thau dich vu do nha thau d6 cung cap khong phai

dap tng ti€u chi nay trong thoi han 05 nam ké tir khi dugc co quan c6 tham quyen cong nhan. Truong hop sau khi danh gia ma nha

thau khong dap umg ve d6i twong duoc huong vu dai thi Chu dau tu yéu cu nha thdu cung cép tai liéu ching minh dap tng
yéu cau vé€ doanh thu.

(5) Ghi thoi gian yéu cau, thong thuong tir 03 dén 05 nam trude nam co thoi d‘iém dong thau. Truong hop nha thau c6 sb
nam thanh lap it hon s6 nam theo y€u cau cua E-HSMT thi doanh thu binh quén hang nam (khong bao gém thué VAT) dugc
tinh trén s6 ndm ma nha thau thanh 1ap. Trong trudng hop nay, néu doanh thu binh quan hang nam (khong bao gém thué
VAT) cta nha thau dap tng yéu cau vé gia tri cua E-HSMT thi nha thau van dugc danh gia tiép ma khong bi loai.

Ddi voi nha thau 1a ho kinh doanh, khong bt bude phai ndp béo céo tai chinh nhung nha thau phai cung cap tai ligu chimg
minh doanh thu trong img véi nghia vu thué.

Truong hop thdi diém dong thiu sau ngay két thuc nam tai chinh cua nha thau (ndm Y) va trude hodc trong ngdy cubi
cung cua thang thir 3 tinh tir ngay két thic nam Y, yéu cau vé nop bdo céo tai chinh ap dung do6i véi cac nam trude ciia nam
Y (ndm Y-1; Y-2...).

Vi dy 1: Thoi diém déng thau la vao ngay 20/3/2024, ndm tai chinh ciia nha thau két thiic vao ngay 31/12 va E-HSMT
yéu cau nha thau nop bdo cdo tai chinh cua 03 nam gan nhat thi nha thau phai nop bao cdo tai chinh cua cac nam 2020,
2021, 2022).

_ Vidu 2: Doanh thu binh qudn fzcing nam (khong bao gom thué VAT) ciia 03 nam tai chinh gan nhat so véi thoi diém déng
thau. Trong truong hop nay, thoi diem dong thau la ngay 15/11/2024 thi nha thau phai nop bao cdo tai chinh cia cac nam 2021,
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2022, 2023. Nha {hdu duge thanh Idp vao nam 2022 nhung doanh thu trung binh ciia niam 2022 va ndm 2023 ddp g yéu cau thi
nha thau dwoc tiép tuc danh gia.

(6) Céch tinh toan théng thudng vé mic yéu cau doanh thu binh quan hang nim (khoéng bao gdom thué VAT):
a) Truong hop thoi gian thuc hién géi thau tir 12 thang trd 1én thi cach tinh doanh thu nhu sau:

Yéu cau toi thiéu vé mirc doanh thu binh quan hang nim (khong bao gom thué VAT) = [(Gia gbi thau — gia tri thué
VAT)/thoi gian thuc hién goéi thau theo ndm] x k. Thong thuong yéu cau hé s6 “k” trong cong thirc nay la tir 1 dén 1,5.

b) Trudng hop thoi gian thue hién géi thau dudi 12 thang thi cach tinh doanh thu nhu sau:

Yéu cau tdi thiéu vé murc doanh thu binh quan hang nam (khéng bao gdm thué VAT) = (Gia gbi thau — gia tri thué
VAT) x k. Thong thudong yéu cau h¢ s6 “k” trong cong thirc nay 1a 1,0.

Di v6i goi thau bao hiém thi co thé dua ra yéu cau vé doanh thu binh quan héng nam cao hon so vai cach tinh theo
cong thirc néu trén nhung phai bao dam khong dugc lam han ché sy tham gia ctia nha thau.

(7) Do véi céc hop dong ma nha thau da tham gia vi tu céch 1a thanh vién lién danh hogic nha thau phu thi chi tinh gid tri phan
viéc do nha thau thuc hién.

(8) Bdi véi cac hop dong ma Chi dau tu, to chuyén gia c6 bang chimg cho thiy nha thau da thyc hién v6i tu cach nha
thau phu do dugc chuyén nhuong thau bat hop phap, vi pham quy dinh tai khoan 8 Diéu 16 cta Luat Bau thau thi hop dong
nay s€ khong dugc xem xét, danh gia.

(9) Ghi thoi gian yéu cau, thong thuong la tir 03 dén 05 nam trudc nim c6 thoi diém dong thau. Vi dy: tir ngdy 01 thang
01 nam 2019 dén thoi diém déng thau.

(10) Chu dau tu, t6 chuyén gia can ct vao noi dung, pham vi cong viéc cua goi thau dang xet dé dua ra yéu cau vé tinh
chat cua hop dong tuong tu. Truong hop géi thau co nhiéu hang muyc thi c¢6 thé chi quy dinh vé tinh chat tuong tu cho cac
hang myc chinh cua goi thau.

(11) Quy moé cua Hop ddng twong ty:

Truong hop goéi thau c6 nhidu hang muc cong viéc thi phai ghi gia tri twong (mg ciia timg hang muc cong viéc dé 1am
co s¢ danh gia kinh nghiém thuc hi¢n hop dong tuong ty cua nha thau.
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Truong hop goi thau bao gom nhiéu hang muc cong viéc khac nhau thi tiry theo tinh chat, quy mo géi thau, Chu dau
tu, to chuyén gia du’a ra yéu cau vé quy mo tuong tu tren co s& cac hang muc chinh cua goi thau (phai néu 13 cac hang muc
chmh) hodc yéu cau vé quy mo tuong tu trén co s& tat ca cac hang muc cua géi thau, trong dé ghi quy mé yéu cau déi voi
moi1 hang muc chinh hodc moi hang muc cong vi¢c.

Quy mé cua hop ddng twong tu thong thudng khoang 30% gia tri cua goi thau dang xét (hodc 30% tong gid tri cuia cac
hang muc chinh trong truong hop géi thau nhiéu hang myc cong viéc khac nhau va Chil dau tu yéu ciu quy mé trén co s cac
hang muc chinh ctia goéi thﬁu); ddi véi cac cong viéc dac thu hodc & cac dia phuong ma nang lyc cia nha thau trén dia ban con
han ché hoic mua sdm tap trung hodc goi thau c6 khdi lwgng moi thau 16n thi c¢6 thé diéu chinh giam yéu cau vé quy mé cua
hop dong twong tu xudng trong khoang 20% gia tri ctia gbi thau dang xét (hodc 20% tong gia tri ciia cac hang muc chinh trong
truong hop goi thiu nhiéu hang muc cong viée khac nhau va Chu dau tu yéu ciu quy mo trén co s& cac hang muc chinh cua
g6i thau).Viée danh gia vé quy mo cta hop dong twong ty cin cir vao gia tri hoan thanh, duoc nghiém thu nhu sau:

(i) C6 it nhat 01 hop dong hoan thanh cung cip ddy du cac hang muc twong tu c6 gi tri dap tmg tbi thiéu 1a dap Gmg t6i
thiéu 30% (hodc 20% trong truong hop goi thau co cong viée dic thi hodc & cac dia phuong ma ning lyc ctia nha thau trén
dia ban con han ché hodc mua sam tap trung hodc goi thau c6 khdi luong moi thau 16n) gia tri ctia goi thau dang xét (hodc
téng gia tri cua cac hang muc chinh trong truong hop goi thau nhidu hang muc cong viéc khac nhau va Chu dau tu yéu cau
quy md trén co s¢ cac hang muc chinh ciia goi thau), trong d6 ting hang muyc twong tu trong hop dong khong can co gia tri
dap tng 30% (hodc 20% trong trudng hop gbi thau cé cong viéc dic thu hodc & cac dia phuong ma ning lyc cia nha thau trén
dia ban con han ché hodc mua sdm tap trung hodc goi thau c6 khdi lwong moi thau 16n) gié tri tuong ung cua hang muc do
trong goi thau (hoac gia tr1 tuong tng cua tung hang muc chinh trong truong hop go6i thau nhiéu hang muc cong viéc khac
nhau va Chua dau tu yéu cau quy md trén co sé cac hang muc chinh cta géi thau); hodc

(i1) Co cac hang muc cong viéc tuong tu dé thuc hién trong cac hop ddng khac nhau (hop dong co thé da hoan thanh
hodc dang thyc hién, chura nghiém thu, thanh ly) hoac trong mét hop dong (hop dong chua hoan thanh) va bao dam tong gia
tri cua tung hang muc cong viéc tuong tu da thue hién dap img t6i thiéu 30% (hodc 20% trong truong hop goi thau co cong
viéc dic thu hodc ¢ cac dia phuong ma niang lyc ctia nha thau trén dia ban con han ché hodc mua sam tap trung hodc goi thau
c6 khoi lwong moi thau 16n) gié tri cta timg hang muc cong viéc twong umg trong goi thau dang xét (hodc gia tri cua tung hang
muc chinh twong tmg trong truong hop goi thau nhiéu hang muc céng viéc khac nhau va Cha dau tu yéu cau quy md trén co
s& cac hang muc chinh ciia goi thau) va tong gia tri cac hang muc da thyc hién phai dap g t6i thiéu 30% (hodc 20% trong
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truong hop goi thau c6 cong vigc dac thu hodc ¢ cac dia phurong ma nang luc cua nha thau trén dia ban con han ché hoic mua
sam tap trung hodc gbi thau c6 khéi lwong moi thau 16n) gid tri cua goi thau dang xét (hoac tong gia tri cua cac hang muc chinh
trong truong hop goi thau nhiéu hang muc cong viéc khac nhau va Chu dau tu yéu cau quy m6 trén co s¢ cac hang muc chinh
clia goi thau). Bugc cong gop gia tri cua hang muc tuong ty trong cac hop dong khéc nhau dé xac dinh tong gia tri hang muc tuong
ti dap g yéu cau ma khong yéu cau gia tri ciia hang muc twong ty trong mdi hop dong phai dap ing i thiéu 30% (hodc 20% trong
truong hop goi thau co cong viéc dac thu hodc ¢ cac dia phuwong ma nang luc cua nha thau trén dia ban con han ché hodc mua
sam tap trung hodc goi thau c6 khdi lwong moi thau 16n) gid tri hang muc cia goi thau dang xet (hodc gia tri cua hang muyc chinh
trong trudng hop géi thau nhiéu hang myc coéng viéc khic nhau va Chi dau tu yéu cau quy mé trén co sd cac hang muyc chinh
ctia goi thau).

Trong do:

+ Hang muc cong viéc da thuc hi¢n 1a mdt phﬁn hoac toan bo khdi lugng cong viéc trong hang muc da dugc nghi¢m
thu trong khoang thoi gian quy dinh ma khong xét dén thoi gian ky két hop dong. Thoi diém xac nhan hang muc cong viéc da
thuc hién dé xac dinh hang muc cong viéc tuong tu 1a thoi diém nghi¢m thu cong viéc, khong can clr vao thoi diém ky két
hop dong.

+ Hop dong hoan thanh 1a hop ddng c6 toan bo cong viéc di duoc nghiém thu hodc hop ddng da dugc thanh 1y. Thoi
diém xac nhan hop dong hoan thanh dé xac dinh hop dong twong tu 1a thoi diém nghiém thu cong viée, khong can ctr vao thoi
diém ky két hop dong.

Déi voi goi thau phi tu van c6 tinh chat cong viée 1p lai theo chu ky qua cac ndm dan dén thoi gian thyc hién hop dong
kéo dai thi gia tri hop dong twong tu duoc xac dinh khoang 30% (hodc 20% trong trudng hop goi thau co cong viée dic thu
hodc & cac dia phuong ma ning luc cua nha thau trén dja ban con han ché hodc gbi thau co khdi lwong moi thau 16m) gia tri
ctia phan cong viéc tinh theo 01 chu ky (01 ndm) ma khong tinh theo tong gid tri goi thau qua cac nam. Trong trudng hop nay,
viéc danh gia vé quy mé, tinh chat ctia hop dong tuong tu ciing duoc xét theo 01 chu ky (01 nam) twong tng.

~ Nha thag trong nudce thude trudng hop quy dinh tai diém g khoan 1 Diéu 10 ciia Luat Dau thqu khi chao thau dich vu do nha
thau do cung cap khong phai dap tmg tiéu chi nay trong thoi han 05 nam ké tir khi duoc co quan ¢6 tham quyén cong nhan.

Vidu 1: Goi théu dang xét 1a goi thau thué dich vu don vé sinh toa nha trong 04 nam voi gia tri 8.800.000.000 dong thi
E-HSMT c6 thé yéu cau vé gia trj ciia hop dong tuong tu trong 01 chu ky (01 nam) 1a 660.000.000 dong Trong ca 02 truong
hop sau déy, nha thau X déu duoc danh gia 1a dap Gmg yéu cau vé gia tri hop dong twong tu cta gbi thau nay:
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- Nha thau X c¢6 hop dong don vé sinh toa nha trong 48 thang voi Chu d?}u tu A (dang trong qué trinh thuc hién, chua
hoan thanh, chua dugc thanh ly), nhung tinh dén thoi di€ém tham dy thau, nha thau X da thuc hién duge 16 thang, trong do gia
tri cong viéc da duoc nghiém thu 12 thang dau 1a 660.000.000 dong;

- Nha thau X ¢6 hop dong hoan thanh N1 don v& sinh toa nha, thoi gian thuc hién hop dong trong 06 thang véi gia tri
12 300.000.000 dong; hop ddéng N2 don vé sinh toa nha, thoi gian thyc hién hop dong trong 24 thang voi gia tri la 800.000.000
dong, trong d6 gia tri cong viéc da duoc nghiém thu 12 thang dau 1a 400.000.000 dong. Nhu vay, tong gia tri hang muc don
vé sinh toa nha ciia nha thau X 1a 700.000.000 dong.

Vi du 2: Goi thau dang xét 14 goi thau cung cap dich vu giit 13, gid goi thau 1a 10 ty dong, thoi gian thuc hién 1a 06
thang yéu cau hop dong tuong tu c6 gia tri 30% 1a 03 ty d6ng. Nha thau X c6 hop dong A (chua hoan thanh, chua dugc thanh
1y) c6 gia tri cong viéc cung cap dich vu giat la (da duoc nghiém thu) la 02 ty dong; hop ddéng B (chua hoan thanh, chua duoc
thanh 1y) co6 gia tri cong viéc cung cap dich vu giat 14 (43 dugc nghiém thu) 12 01 ty dong thi nha thau X dugc dénh gia 1a dap
g yéu cau vé gi tri hop dong tuong tu ctia goi thau nay.

Vi du 3: Goi thau dang xét 1a goi thau cung cip dich vu gdm 02 hang muc cong viéc khac nhau (N1, N2) véi gia goi
thau 1a 07 ty dong (trong do, hang muc N1 gia tri 04 ty ddng; hang muc N2 gia tri 03 ty dong), thoi gian thuc hién 60 ngay,
yéu cau hop dong tuong tu co gia tri 30% la 2,1 ty dong Trong ca 02 trudng hop sau ddy, nha thau X déu duoc danh gia la
dap tmg yéu cau vé gia tri hop dong tuong tu ciia goi thau nay:

- Nha thau X c6 1 hop dong da hoan thanh c6 day du 02 hang muc N1, N2 va tong gia tri 02 hang muc N1, N2 1a 2,5 ty
dong.

- Nha thau X c6 cac hop dong sau:

+ Hop d6ng A (chua hoan thanh, chua duoc thanh 1y) c6 gia tri cong viéc N1 (da duoc nghiém thu) 14 0,5 ty dong; hop
dong B (chua hoan thanh, chua dugc thanh 1y) c6 gia tri cong viéc N1 (da duge nghiém thu) 1a 0,8 ty dong, tong gid tri hang
muc cong viéc N1 da dugc nghi¢m thu 1a 1,3 ty dong, 16n hon yéu cau hang muc N1 (30% x 04 ty dong).

+ Hop d6ng C (chua hoan thanh, chua dugc thanh 1y) c6 gia tri cong viéc N2 (da dugc nghiém thu) 13 0,6 ty dong; hop
dong D (chua hoan thanh, chua dugc thanh 1y) cé gia tri cong viéc N2 (da dugc nghiém thu) 1a 0,5 ty dong. Nhu vay, tong gia
tr1 hang muc cong viéc N2 1a 1,1 ty dong, 16n hon yéu cau hang muc N2 (30% x 03 ty dong).
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2.2. Tiéu chudn danh gia vé nhén sw chii chdt va thiét bi chi yéu:

a) Nhan sy chii chét: Khong yéu ciu

b) Thiét bi chii yéu dw kién huy dong dé thwe hién géi thau: Khong yéu ciu

~ ¢) Truong hop nhé‘thﬁu trang th(;?’lu va ky qké’t hop dong, nha thau c6 nghia vu huy dong nhan sy chu chét, thiét bi cha
y€u nhu da dé xuat ban déu hodc dé xuat thay doi theo quy dinh tai Myc nay. Truong hop khong huy dong dugc nhén sy chu
chot, thiét bi chu yéu, nha thau bi phat hop dong.

Muc 3. Tiéu chuén danh gia vé ky thuit
Str dung tiéu chi dat/khong dat hodc phuong phap cham diém dé xay dung tiéu chuin danh gia vé k¥ thuat.

Viéc xay dung tiéu chuan danh gid vé k¥ thuat dya trén yéu cau vé cac san pham dau ra dugc néu tai Chuong V, thong
tin vé két qua thuc hién hgp dong cuia nha thau theo quy dinh tai Didu 19 va Diéu 20 ctia Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP va
cac yéu cau khac néu trong E-HSMT. Can clr vao ting goi thau cu thé, khi 1ap E-HSMT, Chu dau tu phai cy thé hoa cac
tiéu chi lam co s¢ danh gia vé ky thuat bao gdom:

- Tinh hi¢u qua cua viéc cung cép dich vu;

- Mtrc d6 hiéu biét vé tinh chit va muc dich cong vigc;

- Tinh hop Iy va kha thi cua ké hoach, cac giai phap k¥ thuat, bién phap t6 chic cung cip dich vu;

- Mtic d6 dap tng hé théng dam bao chat lugng va phuong phap thuc hién;

- Mtrc d6 déap ung cac yéu cau vé tiéu chuan thuc hién dich vu;

- Tién 6 thuc hién goi thau dap Gng yéu cau cia E-HSMT;

- Bao dam diéu kién vé sinh méi trudng va cac diéu kién khac nhu phong chay, chita chay, an toan lao dong (néu co);
- Mtrc d6 dap tng cac yéu cau vé bao hanh, bao tri (néu c6);

- Ti€u chi dau thau bén viing (néu co): cac yéu td than thi€n moi truong (n€u c¢o) nhu: viée st dung cac vat tu, vat li¢u;
bién phép t6 chire thi cong; day chuyén, cong nghé thi cong va cac yéu to khac (néu co);
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- Thong tin vé két qua thuc hién hop dong ciia nha thau theo quy dinh tai Diéu 19 va Diéu 20 ciua Nghi dinh s
214/2025/ND-CP;

- Truong hop can yéu cau vé xuat xtr vat tu, vat lidu, nguyén liéu phuc vu cho goéi thau dich vu phi tu van thi Chu dau
tu quy dinh Xudt X\ cuia vat tu, vat liéu, nguyén lidu theo nhom nudc, vung lanh tho quy dinh tai khoan 2 Diéu 44 cua Luat
Péu thau. Nha thau phai chao vat tu, vat liéu, nguyen liéu theo ding yeu cau vé xuat xr hodc xuat xt Viét Nam, ké ca trong
truong hop xuat x{ theo nhom nudc, vung lanh thd ma Chu dau tu yéu cau khong c6 Viét Nam; nha thau chao vat tu, vat lidu,
nguyen li¢u khong co xudt xir theo yéu cau ctia E-HSMT hodc khong phai xudt xir Viét Nam thi s& bi loai. Truong hop Chu
dau tu y€u céu nha thau chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu xuit xr Viét Nam theo quy dinh tai diém e khoan 3 Diéu 10 cua
Luat Pau thau thi nha thau chao vat tu, vat liéu, nguyén liéu khong phai 1a xuét xt Viét Nam sé& bj loai;

- Céc yéu to can thiét khac.

3.1. Panh gia theo phwong phap dat/khong dat:

E-HSDT duoc danh gia 1a dép tmg yéu cau vé ki thuat khi c6 tit ca cac tiéu chi déu duoc danh gia 1a dat.

muc 3.2 Yéu cau ky thuat khac, chuong V ctua E-HSMT.

STT Noi dung dénh gia Muc do dap
ng

I | Yéu cau ky thuit chi tiét
Dich vu do, nha thau chao dap Uing d'?ly da hodc cao hon yéu ciu duoc néu tai Muc 3.1 Yéu cau ky Dat
thuat chi tiét, chuong V ctia E-HSMT :
Dich vy do nha thau chao khong dap tmg ddy du yéu cau dugc néu tai Myc 3.1 Yéu cau k¥ thuét chi Khéne dat
tiét, chwong V cia E-HSMT &

II | Céc yéu ciu khac
Nha thau ¢ vin ban dap ung day da ndi dung theo yéu cau duge néu tai muc 3.2 Yéu cau k§y thuat Dat
khac, chuong V cia E-HSMT. i
Nha thau khéng c6 hodc ¢ vin ban nhung khong dap tmg day du ndi dung theo yéu cau duoc néu tai Khéng dat
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Muc 4. Tiéu chuin dinh gia vé tai chinh: Phwong phap gia thap nhat:
Cach xac dinh gia thip nhét theo cac budc sau day:
Budc 1. Xac dinh gia du thau;
Budc 2. Stra 161 (thuc hién theo quy dinh tai Diéu 31 Nghi dinh sb 214/2025/ND-CP);
Budc 3. Hiéu chinh sai 1éch (thuc hién theo quy dinh tai Piéu 31 Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP);
Budc 4. Xéac dinh gia du thau sau stra 161, hiéu chinh sai léch (néu co), trir di giam gia (néu c0);
Budc 5. Xac dinh gia trj vu dii (néu c6) theo quy dinh tai Muc 28 CDNT;

Budc 6. Xép hang nha thau: E-HSDT c6 gia du thiu sau stra 11, hiéu chinh sai 1éch (néu c0), trir di gi tri giam gia (néu
c6), cong gid tri wu dai (néu co) thap nhat duoc xép hang thir nhat.

Muc 5. Phwrong 4n k§ thuit thay thé trong E-HSDT (néu ¢6): Khong cho phép
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Chuong IV. BIEU MAU MOI THAU VA DU THAU

Trach nhiém thuc hién

STT Bitu mau Chi diu tw | Nha thiu

1 |Mau sb 01B. Pham vi cung cap (4p dung dbi véi loai hop dong theo don gia cb dinh) X

) Mau s6 02. Pon dy thau X
Mau s6 02A. Cam két cta nha thau vé tinh hop 16

3 |MAu s6 03. Théa thuan lién danh X

4 |Mau sb 04A. Bao lanh du thau (dp dung trong truong hop nha thau déc lip) X

5 |MAu sb 04B. Bao lanh dy thau (dp dung trong truong hop nha thau lién danh) X

6 |Mau sb 05. Hop dong twong tu do nha thau thuc hién X

7 Mau s6 07. Hop dong cung cip dich vu phi tu van khong hoan thanh do 15i ctia nha thau X
trong qua khir

8  |MAu s6 08. Tinh hinh tai chinh ctia nha thau X

9 Mau sé 09B. Danh sach cac cong ty con, cong ty thanh vién dam nhan phan cong viéc cua X
g01 thau

10 Mau s0 10A. Béng tién d¢ thyuc hién (4p dung doi v6i loai hgp dong tron goi, hop dong X
theo két qua dau ra, hop dong theo don gia c6 dinh, hop dong theo don gia di€u chinh)

11 |MAusd 11B. Bang gia du thau (4p dung dbi voi loai hop ddng theo don gia cb dinh) X
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STT

Biéu mau

Trach nhiém thuc hién

Chu dau tw

Nha thau

12

Mau s6 12. Bang ké khai dich vu dugc huéng vu dai

X
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Miu s6 01A
PHAM VI CUNG CAP
(ap dung doi voi loai hop dong tron goi, hop dong theo ket qua dau ra)
Chu dau tu liét ké chi tiét danh muc céc dich vu yéu cu, mo ta ngén gon dich vu theo Bang sau:
STT Danh muc dich vu Mb ta dich vu® | KROIIwONg | 4 vi tinp | D12 diem thuchign | Ngdy hoan thanh
N : : : moi thau : dich vu dich vu
(1) (2) 3) 4) (%) (6) (7

1 Go6i hd trg ky thuét chinh hang | Theo quy dinh 1 Dich vu tai Tru s& chinh trong vong 03‘n€1m ké
SAP Enterprise Support (3 tai Chuong V E VCB hodc theo yéu | tir ngay hop dong co
nam) HSMT cau cua VCB hiéu luc

2 G('?i bao tri ctia nha thau cho Hé | Theo quy dinh 1 Dich vu tai Tru s& chinh trong vong 03‘n€1m ké
thong quéan ly tai chinh doanh tai Chuong V E VCB hodc theo yéu | tir ngay hop dong co6
nghi¢p ERP (3 nam) HSMT cau cua VCB hiéu lyc

3 G6i bao tri clia nha thau cho Theo quy dinh 1 Dich vu tai Tru so chinh trong vong 03‘ném ké
Chuong trinh Quan ly nhén sy | tai Chuong V E VCB hodc theo yéu | tir ngay hop dong co6
HCM cau phan On-premise (3 | HSMT cau cua VCB hiéu lyc
nam)

4 | Nbi dich vu Goi hd trg ky thuat | Theo quy dinh 1 Dich vu tai Try s& chinh ngay hop dong c6 hiéu
chinh hang SAP Enterprise tai Chuong V E VCB hodc theo yéu | luc
Support HSMT cau cua VCB

(Thoi gian né,z; dich vu: Tir ngay
01/01/2022 dén ngay hop dong
co hiéu lyc)
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Ghi chu:

(1), (2), (3), (4), (5), (6), (7): Chu déau tur ghi tén cdc hang myc cdng viée cu the, don vi tinh, khoi luong, dia diém thuc
hién dich vy, ngay hoan thanh cac ndi dung cong viéc dé nha thau lam co s& chao gia dy thau.

(*) Dan chiéu dén nodi dung twong tng quy dinh tai Chuong V (néu c6).

Trieong hop goéi thau chia phan (16), Chii dau tw phai dién ré tén tirng phan (16) va cdc dich vy nhw Mau nay.
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Mau s6 02 (webform trén H¢ thong)

PON DU THAU®
Ngay:
Tén goi thau:
Kinh gri:
Sau khi nghién ctru E-HSMT, ching t6i:
_ Ténnha thiu:  , Ma so thué 7 , cam két thuc hién géi thau sO E-TBMT:___ theo ding yéu
cau néu trong E-HSMT vé1i gid du thau (tong so tién) la cung v&i cac bang gia du thau kém theo.
Ngoai ra, chiing t6i tr nguyén giam gia du thau véi ty 16 phan trim giam gia 1a [Ghi ty I¢ giam gid, néu cd].
Gi4 dy thau sau khi trir di gia tri giam gid1la:  (d4 bao gom toan bo thué, phi, 1& phi (néu co)).

Hi¢u lyc cia E-HSDT:

Bao dam du thau*: [ ghi gid tri bang sé, bang chit va dong tién ciia bao dam dir thau]
Hiéu luc cua Bao dam du thau®: [ghi thoi gian hiéu liec ké tir ngay déng thau]
Chung t6i cam két:

[Néi dung cam két theo webform trén Hé thong mang dau thau quoc gia]

Ghi chu:

(1) Pon dy thau duge ky bang chit ky s6 ctia nha thau khi nha thau ndp E-HSDT.

(2) Trudng hop gia tri bao dam du thau nho hon 50 triéu dong thi khong ap dung ndi dung niy.

* Truong hop ddi voi 2061 thau ap dung dAu thau trude, phap luat khong c6 yéu cAu nha thiu thue hién bao dam du thau thi bo noi dung vé gia tri va hi¢u lyc cua bao dam du
thau.
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Mau s6 02A
CAM KET CUA NHA THAU VE TiNH HQP LE

Ngay:

Tén goi thau:

Kinh gri:

Sau khi nghién ctru E-HSMT, ching t6i:

Tén nha thdu:  , Masb thué:  (néu co) cam két E-HSDT dap tng toan bd yéu cau vé tinh hop 18 theo quy dinh
tai Muc 1, Chuong III cua E-HSMT.
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Mau s6 03 (webform trén H¢ thong)

THOA THUAN LIEN DANH®

Ngay:

Go6i thau:

Thudc du an/ du toan mua sam: L

Cancta®_

Cancu?®_

Cin cr E-HSMT Géi thau:  véi s6 E-TBMT:

Chung t61, dai di¢n cho cac bén ky thoa thudn lién danh, gém co:
Tén thanh vién lién danh thi nhat:
Ma sb thué:

Dai dién l1a 6ng/ba:

Churc vu:
bia chi:
Dién thoai:
Tén thanh vién lién danh thir hai:

Ma so thueé: K

Dai dién 1a 6ng/ba:

Churc vu:
bia chi:
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Dién thoai:

Tén thanh vién lién danh thir n:
Mi s6 thué:

Dai dién 1a 6ng/ba:

Chirc vu:
bia chi:

Dién thoai:

Céc bén (sau day goi 1a thanh vién) théng nhat ky két thoa thuan lién danh véi cac ndi dung sau:

Piéu 1. Nguyén tic chung

1. Cac thanh vién tu nguyén hinh thanh lién danh dé tham duy thau 201 thau thudc du an/ du toan mua sam
2. Céac thanh vién thdng nhét tén goi cua lién danh cho moi giao dich lién quan dén goi thau nay la: [ghi tén cua
lien danh].

3. Céc thanh vién cam két khong thanh vién nao duogc tu y tham gia ddc lap hoac 1ién danh véi nha thau khac dé tham
gia goi thau nay. Trudng hop trang thau, khong thanh vién ndo c6 quyén tir chdi thyc hién céc trach nhiém va nghia vu da quy
dinh trong hop ddng. Truong hop thanh vién cia lién danh tir chéi hoan thanh trach nhiém riéng ctia minh nhu da thoa thuén
thi thanh vién do6 bi xur Iy nhu sau:

- Boi thirong thiét hai cho cdc bén trong lién danh;

- Boi thurong thiét hai cho Chu dau tur theo quy dinh néu trong hop dong;
- Hinh thurc xur ly khac — [ghi v6 hinh thuce xu Iy khac].

Diéu 2. Phan cong trach nhiém

Cac thanh vién théng nhét phan cong trach nhiém dé thuc hién g61 thau thudc du an/dy toan mua sdm ddi
voi1 tung thanh vién nhu sau:

1. Thanh vién dtng dau lién danh:
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Céc bén nhét tri phan cong  [thanh vién Idp lién danh] 1am thanh vién démg dau lién danh, dai dién cho lién danh
trong nhirg phan viéc sau®:

- Str dung tai khoan, chung thu s6 dé nop E-HSDT cho ca lién danh.

[-KY cdc van ban, tdi liéu dé giao dich véi Chii dau tw trong qud trinh tham dw thau, van ban gidi trinh, lam ré E-HSDT
hodc van ban dé nghi rut E-HSDT;

- Thuee hién bao dam du thau cho ca lién danh;

- Tham gia qud trinh doi chiéu tdi liéu, hoan thién hop dong;

- Ky don kién nghi trong trieong hop nha thau cé kién nghi;

- Cdc céng viéc khdc trie viée ky két hop dong  [ghi ré ndi dung cdc cong viéc khdc (néu cd)].

2. Céc thanh vién trong lién danh thoa thuin phan cong trach nhiém thuc hién cong viéc theo bang dudi day ©:

STT Tén cac thanh vién trong lién danh No6i dung cong viéc ddm nhan Tyle %tgiégtgédjl?tﬁgin 50 v6i
1 Tén thanh vién dtimg dau lién danh - - %
- - %
2 Tén thanh vién tha 2 - - %
- - %
Tong cong Toan bj cong viée ciia goi thiu 100%

Pic¢u 3. Hi¢u lrc ciia théa thuan lién danh
1. Thoa thuan lién danh c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

2. Théa thuén lién danh chdm dut hiéu luc trong céc truong hop sau:
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- Cac bén hoan thanh trach nhiém, nghia vu ctia minh va tién hanh thanh 1y hop dong;
- Céc bén cung thoa thuan cham dut;
- Nha thau lién danh khéng tring thau;
- Huy thiu géi thiu  thudc dy an/ dy toan mua sim _ theo thong bao cta Chu dau tu
Thoa thuan lién danh duoc 1ap trén su chép thuan cla tat ca cac thanh vién.
PAI DIEN HQP PHAP CUA THANH VIEN PUNG PAU LIEN DANH
[xdc nhdn, chit ky so]
PAI DIEN HQP PHAP CUA THANH VIEN LIEN DANH
[xdc nhdn, chit ky so]
Ghi chu:

(1) Truong hop goi thau chia thanh nhiéu phan doc lap thi trong thoa thuan lién danh phai néu rd tén, sb hiéu cia cac
phan ma nha thau lién danh tham dy thau, trong d6 néu rd trach nhiém chung va trach nhiém riéng cua ting thanh vién lién
danh d6i voi phan tham du thau.

(2) Hé théng tu dong cap nhat cac vin ban quy pham phap luat theo quy dinh hién hanh.

(3) Viéc phan cong trach nhiém bao gdm mot hodc nhiéu cong viée nhu di néu.

(4) Nha thau phai ghi rd n6i dung cong viéc cu thé va udc tinh gia tri twong (mg ma ting thanh vién trong lién danh s&
thuc hién, trach nhiém chung, trach nhiém riéng cta timg thanh vién, ké ca thanh vién dung dau lién danh. Viéc phan chia cong
viéc trong lién danh phai cin cir cic hang muc néu trong bang gia du thau theo Mau s 11 (11A hodc 11B hodc 11C hodc 11D
hozc 11E hodc 11G) Chuong IV hoic theo cac cong viée thudc qué trinh san xudt hang muc trong bang gia dy thau, khong
duoc phan chia cac cong viée khong thude cac hang muc nay hodc khong thudc qua trinh san xuat cac hang muc nay.
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MaAu s 04A

BAO LANH DU THAU®
(dp dung trong trieong hop nha thau déc ldp)

Bén thu huéong (Bén nhan bao lanh): _ [ghi tén va dia chi cia Chii dau tw quy dinh tai Muc 1.1 E-BDL]
Ngay phat hanh bao lanh: _ /ghi ngay phat hanh bao lanh]
BAO LANH DU THAU s6: ___ /ghi 56 trich yéu ciia Bdo lanh dy thau]
’ Bén bao lanh: __ /ghi tén va dia chi noi phdt hanh, néu nhitng thong tin nay chwa dwoc thé hién ¢ phan tiéu dé trén
gidy in]
Chung t6i dugc thong bao rang Bén dugc bao lanh 1a [ghi tén nha thau] (sau diy goi 13 “Nha thau”) s& tham dy

thau dé thyc hién géi thau [ghi tén goi thau] thudc du an/dyu toan mua sim [ghi tén dw anldy todn mua sam] theo
Thu moi thauw/E-TBMT s6 [ghi so trich yéu cua Thu moi thau/E-TBMT].

Chung t6i cam két voi Bén thy huong rang chung t6i bao lanh cho nha thau bang mot khoan tién 1a [ghi ro gid tri
bang so, bang chir va dong tién sur dung].

Bao lanh nay c6 hiéu luc trong @ ngay, ké tir ngay thing  nam__ ©),

Theo yéu cau cua nha thau, ching t0i, v6i tu cach 1a Bén bao lanh, cam két® s& thanh toan cho Bén thu huong mot
khoan tién la [ghi ro gia tri bang so, bang chir va dong tién su dung] khi nhan dugc van ban thong bao tr Bén thu huong
vé vi pham cta nha thau trong cac truong hop sau day:

1. Sau thoi diém dong thau va trong thoi gian ¢ hiéu lyc cia E-HSDT, nha thau c6 van ban rat E-HSDT hoic tir chdi
thuc hién mot hodc cac cong viéc da dé xuat trong E-HSDT theo yéu cau cua E-HSMT;

2. Nha thau c¢6 hanh vi vi pham quy dinh tai Diéu 16 cta Luat D4u thiu hoic vi pham phap lut vé& d4u thau dan dén
phai huy thau;

3. Nha thau khong thyc hién bién phap bao dam thuc hién hop dong theo quy dinh tai Piéu 68 ctia Luat Dau thau;
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4. Nha thau khong tién hanh hodc tir chdi ddi chiéu tai liéu trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc thong
bao moi d6i chiéu tai liéu hodc da ddi chiéu tai liéu nhung tir chéi hodc khong ky bién ban doi chiéu tai liu, trir truong hop
bét kha khang;

5. Nha thau khong tién hanh hoic tir chdi hoan thién hop dong, thoéa thuan khung trong thoi han 10 ngay ké tir ngay
nhan dugc thong bdo triang thau ctia Chu dau tu, trir truong hop quy dinh tai khoan 4 Diéu 34 Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP
hoac truong hop bat kha khang;

6. Nha thau khong tién hanh hodc tir chdi ky két hop dong, thoa thuan khung trong thoi han 10 ngay ké tir ngay hoan
thién hop dong, thoa thuan khung, trir trrong hop bat kha khang.

Truong hop Nha thau trang thau, bao lanh nay s& hét hiéu luc ngay sau khi Nha thau ky két hop déng va nop bao lanh
thyc hién hgp dong cho Bén thu hudng theo thda thuan trong hop dong do.

Truong hop Nha thau khong trang thau, bao lanh nay s¢ hét hi¢u lyc ngay sau khi ching t6i nhén dugc ban chup van
ban thong bao ket qua lya chon Nha thau hoac 30 ngay ké tir ngay hét thoi han hiéu luc cua E-HSDT, tuy theo thoi diém nao
dén trudc.

Bat cr yéu cau bdi thudng nao theo bao 1anh nay déu phai dugce gui dén van phong ching ti trude hoic _trong ngay

cudi cung c6 hi€u lyc cua bao lanh nay. Chung toi cam két thanh toan vo diéu kién, khong huy ngang cho Chu dau tu bat cur
khoan tién ndo trong gi6i han sb tién bao lanh néu trén khi c6 yéu cau boi thuong cia Chu dau tu.

Dai dién hgp phap cia ngan hang
[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]

Ghi chu:

(1) Thu bao lanh phai duoc dai dién hop phép cta t6 chirc tin dung trong nude hodc chi nhanh ngan hang nude ngoai dugc
thanh 1ap theo phap luat Viét Nam (trir hé thong Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam). Trudng hop bao lanh dy thau
vi pham mét trong cc quy dinh nhu: ¢6 gia tri thap hon, thoi gian hiéu lyc ngan hon so voi yéu cau quy dinh tai Muyc 18.2 E-
CDNT, khong dung tén don vi thu hudng, khong phai 1a ban gde, khong c6 chit ky hop 18, ky trude khi Cht dau tu phat hanh
E-HSMT, hoic c6 kém theo diéu kién gay bt loi cho Chu dau tu thi bao 1anh du thau dugc coi 1a khong hop 16.
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(2) Ghi theo quy dinh vé thoi gian hiéu lyc tai Muc 18.2 E-BDL.

(3) Ghi ngay co6 thoi diém dong thau theo quy dinh tai E-TBMT. Thoi gian co6 hiéu lyc cua bao lanh du thau duoc tinh ké
tir ngay c6 thoi diém dong thau dén ngay cudi ciing c6 hiéu luc cua bao lanh du thau (thoi diém két thuc hiéu Iyc ctia bao lanh dy
thdu nam trong ngay cudi cting c6 hiéu luc cta bao lanh du thiu ma khong can thiét phai dén hét 24 gio ciia ngay do).

(4) Truong hop bao }anh du thau thiéu mot hodc mot s6 cam két trong cac ndi dung cam két néu trén thi bi coi 1a diéu
kién gay bat loi cho Chu dau tu theo quy dinh tai Muc 18.3 E-CDNT va thu bao l1anh duoc coi 1a khong hop I¢.
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M3u s6 04B
BAO LANH DU THAU®
(dp dung trong trieong hop nha thau lién danh)

Bén thu huéng (Bén nhan bao lanh):  /ghi tén va dia chi cia Chii dau tw quy dinh tai Muc 1.1 E-BDL]

Ngay phat hanh bao lanh: _ [ghi ngay phat hanh bao lanh]

BAO LANH DU THAU s6:___ [ghi s6 trich yéu ciia Béo lanh dir thau]

Bén bao lanh:__ /ghi tén va dia chi noi phat hanh, néu nhitng théng tin ndy chwa dwoc thé hién ¢ phan tiéu dé trén gidy
in]

Chung t6i duoc thong bao rang Bén dugc bao lanh 1a  /ghi tén nha thau]™ (sau day goi 1a “Nha thau™) s& tham dy thau

dé thyc hién go1 thau /. ghi tén goi thau] thudc du an/dy todn mua sim [ghi tén dw danldy todn mua sam] theo Thu moi
thAw/E-TBMT s6_ [ghi 56 trich yéu ciia Thu moi thau/E-TBMT].

Chung t6i cam két véi Bén thu huong rang chung t6i bao lanh cho nha thau tham dy thau goi thau nay bang mot khoan tién
1a  [ghi ré gid tri bang so6, bang chit va dong tién sir dung].

Bao lanh nay c6 hiéu luc trong_ ® ngay, ké tir ngay thoing  nam @,

Theo yéu cau cta nha thau, chung t6i, v6i tu cach 1a Bén bao 1anh, cam két® sé& thanh toan cho Bén thu huéng mot khoan
tienla__ [ghi ro gid tri bang so, bang chir va dong tién su dung] khi nhan dugc van ban thong bao tir Bén thy hudéng vé vi pham
cua nha thau trong cac truong hop sau day:

1. Sau thoi diém dong thau va trong thoi gian ¢6 hiéu luc ciia E-HSDT, nha thau c6 vin ban rit E-HSDT hoic tir chdi thuc
hién mdt hodc cac cong viéc da dé xuat trong E-HSDT theo yéu cau cua E-HSMT;

2. Nha thau ¢ hanh vi vi pham quy dinh tai Piéu 16 cta Luat P4u thau hodc vi pham phap luat vé ddu thau dan dén phai
huy thau;
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3. Nha thau khong thyuc hién bién phap bao dam thuc hién hop dong theo quy dinh tai Diéu 68 ctia Luat Dau thau;

4. Nha thau khong tién hanh hodc tir chdi d6i chiéu tai liéu trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhan duoc thong bao
moi d6i chiéu tai lidu hodc da ddi chiéu tai liéu nhung tir chdi hoidc khong ky bién ban ddi chiéu tai liu, trir trudng hop bt kha
khang;

5. Nha thau khong tién hanh hodc tir chdi hoan thién hop dong, thoa thuan khung trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy nhan
dugc thong bao triang thau ctia Chu dau tu, trir truong hop quy dinh tai khoan 4 Diéu 34 Nghi dinh s6 214/2025/ND-CP hodc truong
hop bat kha khang;

6. Nha thau khong tién hanh hoic tir chdi ky két hop dong, thoa thuan khung trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy hoan thién
hop dong, théa thudn khung, trir trrong hop bat kha khang;

7. Néu bat ky thanh vién nao trong lién danh [ghi ddy dii tén ciia nha thau lién danh] vi pham quy dinh ctia phap luat dan
dén khong dugc hoan tra bado ddm du thau theo quy dinh tai Muc 18.5 E-CDNT thi bao dam du thau cua tat ca thanh vién trong lién
danh s& khong dugc hoan tra.

Truong hop nha thau tring thau, bao 1anh nay s& hét hiéu lyc ngay sau khi nha thau ky két hop déng va ndp bao lanh thuc
hién hop ddng cho Bén thy hudng theo thoa thuan trong hop dong do.

Truong hop nha thau khong tring thau, bao lanh nay s& hét hiéu luc ngay sau khi ching t6i nhan dugc ban chup van ban
thong bao két qua lwra chon nha thau hoac 30 ngay ké tur khi hét thoi han hi¢u luc cua E-HSDT, tuy theo thoi diém nao dén trude.

Bit cr yéu cau bdi thuong nao theo bao lanh “nay déu phai duoc gui dén van phong ching ti trude hodc trong ngay cu01
cung c6 hi¢u luc cua bao lanh nay. Ching t6i cam két thanh toan vo diéu kién, khong hiy ngang cho Chu dau tu bat ctr khoan tién
nao trong gidi han sd tién bao lanh néu trén khi c6 yéu cau bdi thudng cua Chu dau tu.

Dai di€n hop phap caa ngin hang
[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]

Ghi chu:

(1) Thu bao lanh phai dugc dai dién hop phap cua td chire tin dung trong nudce hodc chi nhanh ngan hang nuée ngoai duoc thanh
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1ap theo phép luat Viét Nam (trir hé thong Ngdn hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam). Truong hop bao lanh du thau vi pham mot
trong cac quy dinh nhu: ¢ gia tri thip hon, thoi gian hiéu luc ngan hon so voi yéu cau quy dinh tai Muc 18.2 E-CDNT, khong
dung tén don vi thu hudng, khong phai 1a ban gbe, khong co chir ky hop 18, ky trudc khi Chu dau tu phat hanh E-HSMT, hodc c6
kém theo diéu kién gy bat loi cho Chu dau tu thi bao lanh du thau duogc coi 1a khong hop 1.

(2) Tén nha thau ¢ thé 13 mot trong cac truong hop sau day:

- Tén ciia ca nha thau lién danh, vi du nha thau lién danh A + B tham du thau thi tén nha thau ghi 1a “Nha thau lién danh A + B”;

. -Teéncua thanh vién chiu tréch nhiém thuc hién béo lanh du thau cho ca lién danh hodc cho tha‘}nh vién khac trong lién danh, vi dunha
théu lién danh A + B + C tham dy thau, truong hop trong thoa thuén lién danh phén cong cho nha thau A thyc hién bao dam dy thau cho ca
lién danh thi tén nha thau ghi la “nha thau A (thay mat cho nha thau lién danh A + B +C)”, truong hop trong thoa thuén lién danh phan cong
nha thau B thuc hién bao ddm du thau cho nha thau B va C thi tén nha thau ghi 1a “Nha thau B (thay mat cho nha thau B + C)”’;

- Tén cta thanh vién lién danh thuc hién riéng ré bao lanh du thau;

- Truong hop trong thoa thuén lién danh khong phan cong cu thé trach nhiém thyc hién bao dam duy thau ctia cac thanh vién trong lién
danh nhung tong gia tri bao dam dy thau ctia cac thanh vién lién danh da thyc hién, dinh kém trong E-HSDT dap tmg yéu cau cuia E-HSMT
thi van duoc danh gid 1a dap ung vé gia tri bao dam du thau.

(3) Ghi theo quy dinh vé thoi gian hiéu luc tai Muc 18.2 E-BDL.

(4) Ghi ngay c6 thoi diém dong thau theo quy dinh tai E-TBMT. Thoi gian c6 hiéu lyc ctia bao lanh du thau duoc tinh ké tir ngay co
thoi diém dong thau dén ngay cudi cung c6 hiéu lyc cta bao lanh du thau (thoi diém két thic hiéu luc cua bao lanh du thiu nim trong ngay
cudi ciing c6 hidu luc ctia bao lanh du thiu ma khong can thiét phai dén hét 24 gid ciia ngay do).

(5) Truong hop bao lanh du thau thiéu mot hodc mot sd cam két trong cac ndi dung cam két néu trén thi bi coi 14 diéu kién gay bat loi
cho Chu dau tu theo quy dinh tai Muc 18.3 E-CDNT va thu bao lanh duoc coi 1a khong hop 1€.
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MAiu s6 05

HQP PONG TUONG TU DO NHA THAU THU'C HIEN ®

Tén nha thau: [ghi tén ddy dii ciia nha thau].

Thong tin vé timg hop dong, mdi hop dong can bao dam cac thong tin sau day:

Tén va sé hop dong

[ghi tén ddy i ciia hop dong, sé ky hiéu]

Ngay ky hop dong

[ghi ngay, thang, nam]

Ngay hoan thanh [ghi ngay, thang, nam]
Gid hop déng® [ghi tong gia hop dong tlizy’ejo s0 tién va dong tién da Tuong duong VND
Truong hop la thanh vién lién danh, ghi L oA [ghi phdn tram gid tri phan
[ghi tom tat phan
tom tit phan cong viéc dam nhan trong lién cong viée dim nhan hop dong dam nhdn trong Tuong duong  VND

danh va gia tri phin hgp ddng ma nha thau
dam nhan

tong gid hop dong, s tién va

trong lién danh] dong tien da ky]

Tén du an/dyu toan mua sam:

[ghi tén ddy dii cia diw dn/die todn mua sam cé hop dong dang ké khai]

Tén Chu dau tu: [ghi tén day di cia Chit dau tw trong hop dong dang ké khai]
Pia chi: [ghi dcfy di dia chi hién tai cia Chu dau tu]

bién thoai/fax: [ghi 56 dién thoai, sé fax ké ca md quoc gia, ma ving]
E-mail: [ghi dia chi e-mail]

M6 ta tinh chit twong tw theo quy dinh tai Muc 2.1 Chwong IT1I®

1. Loai dich vu

[ghi thong tin phu hop]

2. Vé gié tri hop ddng da thyuc hién®

[ghi gid tri hop dong thuwc té da thuc hién can cir theo gid tri nghiém thu, thanh 1y hop dong]

3. Quy mo thyc hién

[ghi quy mé theo hop dong]
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4. Céc dic tinh khac [ghi cdc dic tinh khdc néu can thiét]
Ghi chu:
Nha thau nghién ctru k§ E-HSMT va dé xuit cac hop dong tuong tu dé bao dam dap Gmg yéu cau ctia E-HSMT.

(1) Trong trudng hop lién danh, timg thanh vién lién danh ké khai theo Mau nay. Truong hop nha thiu c6 nhiéu hop dong twong tyr thi ké khai
ting hop dong theo Mau nay.

(2) Nha thau chi ké khai ndi dung tuwong tu v6i yéu cau cua goi thau.

(3) Trudng hop gia tri hop dong khong tinh bang VND thi quy doi sang VND theo ty gia theo quy dinh tai Muc 2.1 Chwong III dé 1am co
s danh gia.
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MAiu s6 07

HQP PONG CUNG CAP DICH VU PHI TU VAN KHONG HOAN THANH DO LOI CUA NHA THAU TRONG

QUA KHU®

Tén thanh vién ctia nha thau lién danh (néu c6):

Tén nha thiu:

Cic hop ddng cung cap dich vu phi tw van khong hoan thanh do 16i ciia nha thiu trong qua khir theo quy dinh tai khoan 2.1 Muc 2 Chwong III

1] Khéng c6 hoc ¢ 01 hop ddng (cung cap dich vu phi tir van) khong hoan thanh do 13i ctia nha thau ké tir ngay 01 thang 01 ndm__ /ghi nim/ theo quy
dinh tai tiéu chi danh gia 1 trong Bang ti€u chuan danh gia ve nang luc va kinh nghi¢m thuéc Muyc 2.1 Chuong III.

] C6 tir 02 hop ddng tré 1én (cung cap dich vu phi tu van) khong hoan thanh do 13i ctia nha thau tinh tir ngay 01 thang 01 nim___ /ghi ndm] theo quy dinh

tai tiéu chi dénh gia 1 trong Bang tiéu chuan danh gia vé ning lyc va kinh nghiém thugc Muc 2.1 Chuong I11.

Nam Phan viéc hop dong
khong hoan thanh

M@ ta hop dong

Téng gia tri hop d(‘)ng’(gié tri,
loai dong ticn, ty gia hoi doai,
gia tri twong duong bang VND)

M5 ta hop dong:
Tén Chu dau tu:
bia chi:

Nguyén nhan khong hoan thanh hop dong:
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Ghi chu:

(1) Nha thau phai ké khai chinh xac, trung thuc cac hop dong cung cap dich vu phi tw van khong hoan thanh do 16i ciia nha thau trong
qué khtr. Trudng hop Cha dau tu, to chuyén gia phat hién nha thau c6 hgp dong cung cap dich vu phi tu vin khong hoan thanh do 18i cia nha
thau trong qua khir ma khong ké khai thi nha thau duoc coi 1a ¢6 hanh vi gian 1an va E-HSDT cuia nha thau sé& bi loai. Trudng hop nha thau
lién danh thi tirg thanh vién ctia nha thau lién danh phai ké khai theo Mau nay.
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Mau s6 08
TiNH HINH TAI CHINH CUA NHA THAU®
Tén nha thau:
Ngay:
Tén thanh vién cua nha thau lién danh (néu c6):
Nim tai chinh ciia nha thiu tirngdy __ thang _ dénngay _ thang (nha thau dién néi dung nay)

S6 liéu tai chinh trong cac nim gin nhit theo yéu cau ciia E-HSMT (trén co sé ndm ti chinh ciia nha thau)

Nam 1: Nam 2: Nam 3:

Tong tai san

T(K)ng ng

Gia tri tai sian rong

Doanh thu hing nim (khéng bao
gom thué VAT)

Doanh thu binh quén hiang nim
(khong bao gom thué VAT)®

Lo¢i nhuén trwéc thué

Loi nhuin sau thué
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Ghi chu:
(1) Truong hop nha thau lién danh thi timg thanh vién lién danh phai ké khai theo Mau nay.

(2) Pé xac dinh doanh thu binh quan hang nim (khéng bao gdm thué VAT), nha thau chia tong doanh thu cia cac nim
(khong bao gdm thué VAT) cho s6 nim dua trén thong tin dd dugc cung cip.

Doanh thu hang nam dugc tinh bang téng doanh thu trong bao c4o tai chinh ctia nam d6 (chua bao gom thué VAT).

Doanh thu binh quan hiang nim (khéng bao gém thué VAT) = tong doanh thu timg nim (khéng bao gom thué VAT) theo
yéu cau cuia E-HSMT/s6 nam.

Truong hop nha thau méi thanh 14p khoéng da s6 nam theo yéu ciu ciia E-HSMT thi Doanh thu binh quan hing nim (khong
bao gdm thué VAT) dugc tinh trén co s& sé nim ma nha thau ¢ s liéu tai chinh.

Doanh thu hing nam (khong bao gdm thué VAT) nha thau tu cap nhat thong tin vé doanh thu hing nim (khong bao gdm
thué VAT) vao ho so ning luyc dé tham du thau nhung bao dam phu hop véi sd lidu nha thau da ké khai trén Hé thong Thué dién
tir tai thoi diém dong thau. Trong truong hop ndy, nha thau phai chuan bj cac tai liéu dé di chiéu cac thong tin ma nha thau ké khai
trong qua trinh d6i chiéu tai liéu nhu sau:

Ban sao cac bao cdo tai chinh (cic bang cin ddi ké toan bao gdm tat ca thuyét minh c6 lién quan, va cac bao cao két qua kinh
doanh) cho cac nam nhu da néu trén, tudn tha céac diéu kién sau:

1. Phan 4nh tinh hinh tai chinh ctia nha thau hogc thanh vién lién danh (néu 1 nha thau lién danh) ma khong phai tinh hinh

tai chinh cia mot chu thé lién két nhu cong ty me lién két v6i cong ty con hodc cong ty lién két v6i nha thau hodc thanh vién lién
danh.

2. Cac bao cdo tai chinh phai hoan chinh, ddy du noi dung theo quy dinh.

3. Céc béo c4o tai chinh phai twong tmg véi cac ky ké toan di hoan thanh kém theo ban chup dugc chimg thue mot trong cac
tai li€u sau day:



76

- Bién ban kiém tra quyét toan thué;

- To khai ty quyét toan thué (thué gia tri gia ting va thué thu nhap doanh nghiép) c6 xac nhan cta co quan thué vé thoi diém
da ndp to khai;

- Tai liéu chimg minh viéc nha thau da ké khai quyét toan thué dién tu;

- Van ban xac nhén cua co quan quan ly thué (xac nhan $6 ndp cd ndm) vé viéc thuc hién nghia vu nop thué;

- B4o céo kiém toan (néu co);

- Cac tai liéu khac.

Céc tai liéu trén day phai phtt hop voi s6 liéu nha thau da ké khai trén Hé théng Thué dién ttr tai thoi diém déng thau.
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MAiu s6 09B

DANH SACH CAC CONG TY CON, CONG TY THANH VIEN
PAM NHAN PHAN CONG VIEC CUA GOI THAU®

Tén cong ty con, cong ty thanh Cong viéc dim nhan

AU vién® trong gobi thiu®

Gia tri % so véi gia dy thau® Ghi chii

Ghi chu:

(1) Truong hop nha thau tham dy thau 1a cong ty me (vi du nhu Téng cong ty) huy dong cong ty con, cong ty thanh vién
thuc hién mot phan cong viée ciia goi thau thi phai ké khai cu thé tai Mu nay. Viéc danh gia kinh nghiém cua nha thau can cr vao
gi4 tri, khoi luong do cong ty me, cong ty con, cong ty thanh vién dam nhan trong goi thau. Truong hop nha thau tham du thau
khong phai 1a cong ty me thi khong ap dung M5u nay.

(2) Ghi cu thé tén cong ty con, cong ty thanh vién.
(3) Ghi cu thé phan cong viéc dam nhén ciia cong ty con, cong ty thanh vién.

(4) Ghi cu thé gia tri % cong viéc clia cong ty con, cong ty thanh vién dam nhan so véi gia dy thau.



BANG TIEN PQ THUC HIEN
(dp dung doi véi logai hop dong tron géi, hop dong theo két qua dau ra,

hop dong theo don gid cé dinh, hop dong theo don gid diéu chinh)

MAiu s6 10A

£ . o aeZ X . . Ngay hoan thanh
STT Danh muc dich vu M0 ta dich vu Kh?l. lm{ng an Vi D!i dlefn thwe | Neay l.loan thanh dich vu do nha
o : : : moi thau tinh hién dich vu dich vu N N
N : : : thau dé xuat
(1) () 3) 4 (%) (6) (7) (®)
Theo quy dinh tai . . 1 . <
Goi hd tro ky thuat chinh hing . tai Try so chinh | trong vong 03 nam
1 SAP Enterprise Support (3 nim) Chuong V E 1 Dichvy | VCB hodc theo | ké tir ngay hop
P PP HSMT yéu cau cua VCB | dong c6 hiéu luc
G(}i bdo tri cia nha thiu cho Hé Theo quy dinh tai tai Tru so& chinh trong vong 03 nam
2 | thong quan ly tai chinh doanh | Chuong V E 1 Dichvy | VCB hodc theo | ké tir ngay hop
nghi¢p ERP (3 nam) HSMT yéu cau cua VCB | dong c6 hi¢u luc
Gl i 1 st 0 T uy i i T ot | 207
3 HCM zgéiu han On- };emise (3 Chuong vV E ! Dichvu | VCB p hogc theo ddng co h%él}l, lucqp
. p P HSMT yéu ciu ciia VCB gcofeult
nam)
Nbi dich vu G6i hd trg k¥ thuat
chinh hang SAP Enterprise ) ) )
Support Theo quy dinh tai tai Tru s& chinh neav hoo done ¢6
4 Chuong V E 1 Dichvu | VCB hoic theo | N&2Y NOP dong

(Thoi gian né{ dich vu: Tir ngay
01/01/2022 den ngay hop dong
co hiéu lyc)

HSMT

yéu cau cia VCB

hiéu luc




Ghi chu:
- Cac cot tir (1) dén (7): Cha dau tu dién
- COt (8): Nha thau dién
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Mau s 11A

BANG GIA DU THAU
(ap dung d6i véi loai hop dong tron géi, hop dong theo két qua ddu ra)
Pon gia Thanh tién
. A N AT Khoi lugng . .. (dé bao gom thué GTGT, da bao gom thué
STT Danh muc dich vu Mb ta dich vu moi thau Pon vi tinh thué. phi I¢ phi khdc (néu GTGT, thué, phi, ¢
o)) phi khac (néu c6))
€] ) 3 4 6)) (6) (7)=(4)x(6)
|| GOi hd tro ky thudt chinh hang SAP Theo quy dinh tai | Dich v
Enterprise Support (3 ndm) Chuong V E HSMT : :
G6i bao tri clia nha thau cho Hé thong | Theo quy dinh tai
2 quan ly tai chinh doanh nghi¢p ERP Chuong V E HSMT 1 Dich vu
(3 ndm)
Goi bao tri ctia nha thau cho Qhuong Theo quy dinh tai
3 trinh Quqn ly nhiln sy HCM cau phan Chuong V E HSMT 1 Dich vu
On-premise (3 ndm)
Nbi dich vu G6i hd trg k¥ thuat chinh
hang SAP Enterprise Support Theo quy dinh tai
4 | (Thoi gian no”'{ dich vu: Tir ngay Chuong V E HSMT 1 Dich vu
01/01/2022 dén ngay hop dong co
hiéu luc)

Tong cong:

Ghi chu:




- Céc ¢t tir (1) dén (5): Chii dau tu dién.
- Cot (6), (7): Nha thau dién

81



82
Mau so0 12

BANG KE KHAI DICH VU PUQC HUONG UU PAI

Nha thiu chi dugc hudng wu dai doi véi cc ndi dung ma nha thau ké khai theo bang dudi ddy. Truong hop nha thau
khong tich chon thi khong dugc huong vu dai vé ndi dung nay.

Noi dung Co Khong
Nha thau 1a doanh nghiép khéi nghiép sang tao® O O
Dich vu 1a sian phidm ddi méi sang tao cia doanh O O

nghiép khéi nghiép sang tao quy dinh tai khoin 4
Diéu 6 ciia Nghi dinh s6 214/2025/NP-CP ma sén
pham 1an diu dwoc san xuét va da diéu kién dé dua
ra thi trueong trong 6 nim gan day®

Ghi chu:
(1), (2): Nha thau danh dau vao 6 twong tmg.
Truong hop nha thau tich chon “C6” thi nha thau phai dinh kém tai liéu ching minh trong E-HSDT.
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Phian 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

1. Gi6i thiéu chung vé dv an/dv toan mua sim, goéi thau:

- Tén dy an: Pau tu mua sam dich vu bao tri Chuong trinh Quan 1y nhan sy HCM cau phan on-premise va hé thong
quan ly tai chinh doanh nghiép ERP

- Tén gobi thau: Pau tu mua sim dich vu bao tri Chuong trinh Quan 1y nhan sy HCM c4u phan on-premise va hé théng
quan 1y tai chinh doanh nghiép ERP

- Pham vi cong viéc:

STT Hang muc sin phim S6 luwong Don vi
1 | Goi hd tro ki thuat chinh hang SAP Enterprise Support (3 nim) 01 Dich vu
2 | Goi bao tri ciia nha thau cho Hé thdng quan 1y tai chinh doanh nghiép ERP (3 nim) 01 Dich vu

G6i bao tri ctia nha thau cho Chwong trinh Quén 1y nhan sy HCM ciu phan On- '
3 01 Dich vu

premise (3 ndm)

N&i dich vu Go6i hd tro k¥ thuat chinh hing SAP Enterprise Support
01 Dich vu

(Thoi gian néi dich vu: Tir ngay 01/01/2022 dén ngay hop dong cé hiéu lic)

Yéu cau kj thudt chi tiét tai Muc 3 Chirong nay.
- Thoi gian thuc hién Hop dong: 03 ndm va 02 thang, trong do:
+ Thoi gian thyc hién hang muc “Géi hd trg k§ thuit chinh hing SAP Enterprise Support”, hang muc “Géi bio
tri ciia nha thau cho Hé thong quan Iy tai chinh doanh nghié¢p ERP”, hang muc “Géi bao tri ciia nha thau cho
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Chuwong trinh Quan Iy nhin sy HCM ciu phin On-premise”: trong vong 03 nim ké tir ngdy hop dong co hiéu
luc.

+ Thoi gian thyc hién hang myc “N6i dich vu Go6i hd trg k§ thuit chinh hing SAP Enterprise Support”: ngay hop
déng ¢0 hiéu luc.

+ Thoi gian hoan thién nghiém thu/thanh 1y hop dong: 02 thang ké tir ngay hoan thanh cic hang muc cong viéc néu
trén.

2. Muc tiéu cong viéc:

- Cung cd tinh san sang, 6n dinh trong hoat dong ctia chuong trinh Quéan 1y nhan sy HCM va hé thdng quén 1y tai chinh

doanh nghi¢p ERP.
- Hai hé théng duoc cap nhat cac ban cap nhat moi nhét lién quan dén hé théng ung dung.
- Pugc hd tro xir Iy cac 18i va sy ¢b phat sinh trong qua trinh quan tri/van hanh/str dung trén ca hai hé théng.

3. Yéu cau k¥ thut ciia géi thau:

3.1 Yéu cau k¥ thuit chi tiét

Yéu cau k¥ thuat chi tiét cua dich vu phai tuan thi va dap Gmg tat ca cac yéu cau ky thuat, cac tiéu chuan sau déy:
A. Yéu ciu vé dich vu hd trg ky thuit chinh hing cho Chwong trinh Quan Iy nhén sy ciu phan On-premise va H¢
thong quan ly tai chinh doanh nghiép ERP

- Tén gobi: SAP Enterprise Support

- Thoéng tin cc hang muc trong géi hd trg k¥ thuat ctia hing:

SAP Payroll Processing

S/4 Ent. Mgmt. Professional use
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SAP ERP HCM component

SAP BusinessObjects Enterprise (user)

SAP Process Orchestration

SAP HANA, RT ed Applic & BW-new/subsq

SAP Data Integrator, premium edition

SAP S/4 Hana, Developper access

- Thoi gian cta géi dich vu hd tro k¥ thuat: 03 nam tir ngdy hop dong co hiéu luc.

- Thoi gian ndi dich vu: Tir ngay 01/01/2022 dén ngay hop dong co6 hiéu luc.
A1. Ndi dung hd tro ki thuét chinh hing

- Quyén sir dung phan mém: VCB c6 quyén download cic phién ban méi nhat, cac ban va 13i (fixes patch) hodc cac
tinh ning méi clia san pham.

- Quyén truy cdp cdc cong cu va nén ting hé tro ciia SAP: VCB c6 quyén truy cap co so dit liéu tri thirc vé cac san
pham chinh hing ctia SAP, cac tai liéu va cong cu hd tro dé giai dap cac vudng mic, khic phuc sy ¢b va tim giai phap.
A2. Yéu ciu khac

- Cung cép dich vu Web Support: VCB va/hoic nha thau cung cip dich vu bao tri dugc phép st dung dich vu Web
Support 24x7 (24h mot ngdy, 7 ngay mot tudn) dé mo va theo ddi ticket incident.

- Doi ngii hd tro k§ thut cia SAP phdi hop cung ddi tac va VCB thong qua cac kénh nhu: dién thoai, email hodc kénh
khac dé dua ra phuong an xtr Iy va giai quyét su cb.

B. Yéu ciu chi tiét d6i v6i dich vu bao tri ciia nha thiu cho Chwong trinh Quén 1y nhian sy HCM céu phin On-
premise
B1. Yéu céu toi thiéu ciia cong viée kiém tra
- Tan suat thuc hién: Téi thiéu 04 thang/1 1an.
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- Noi dung cac cong viéc can thyc hién:
Kiém tra, ra soat va danh gia anh huong ddi v6i hé thong hién tai cho cac phién ban cap nhat ciia phan mém.
Kiém tra tinh trang hoat dong cua h¢ théng.
Kiém tra va phén tich log dugc sinh ra trong qua trinh hé théng.

o O O O

Kiém tra va danh gia performance cua hé thong.
o Phdi hop v6i SAP, dinh ky dua ta thong bao, canh bao va hudng dan nira ndm mot 1an vé cac tinh ning chuc
nang méi duge phat hanh VCB dé dam bao rang cac tinh nang méi dugc thong qua trude khi cap nhat
B2. Yéu ciu toi thiéu ciia cong viéc bao dudng
- Tan suat thuc hién: Téi thiéu 04 thang/1 1an.
- Trén co s bao cao kiém tra hé thdng, nha thau can thyc hién:
o Pua ra cac khuyén cédo/khuyén nghi ddi véi VCB (néu co) dé dam bao hé thong hoat dong binh thuong.
o banh gia va thuc hién cai dat cac phién ban cap nhat, ban va cua phﬁn mém hoic theo yéu cau ctia VCB.
o Phan tich va danh gia log ctia hé thong tir 46 dua ra cac phuong an khic phuc dé dam bao hé thdng hoat dong an
toan va hiéu qua. Thyc hién don dep log néu can thiét.
o HOb trg Tunning/tdi uu hé théng néu c6 yéu cau ciia VCB.
o Céc thay d6i néu c6 can phai thuc hién theo Quy trinh quan 1y thay doi ctia VCB. Néu c6 cap nhat hoic thay doi
vé mit tinh ning, phai thuc hién theo Quy trinh quan 1y thay d6i cia VCB.
o Hb trg VCB trong qua trinh 1ap ké hoach va kiém thir phién ban niang cip phan mém trude khi trién khai 1én moi
truong Production.
B3. Yéu ciu toi thiéu ciia cong viéc khic phuc su co
a. Hang muc cong viéc
a.1. Céu phan tich hop giira chwong trinh Quan ly nhan sy (HCM) On-premise va On-cloud
- Khic phuc su cd, xir ly 16i, x1r 1y sy ¢ khi ¢co phat sinh 15i.
- Don vi cung cip dich vu bao tri (nha thau) phai thuc hién moi nd luc hop 1y va cung cdp moi ngudn luc can thiét dé
khac phuc su ¢d trong thoi gian sém nhét ¢ thé sau khi nhan duoc thong bao vé su ¢b theo SLA:
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3

Mirc do
nghiém
trong

Rat cao

Cao

Trung binh
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Mo ta

Ap dung trong mét sd truong hop nhu sau:

- CAu phan tich hop trén mdi trudng san xuét
(Production) ngung hoat dong.

- Truong hop khic phuc tam thoi van khong co cach
giai quyét.

- Truong hop c6 16 hong bao mat nghiém trong hoic
bi tin cong mang hodc trong truong hop co su kién
lién quan dén su kién vi pham thong bao dir li¢u.

- Céc quy trinh kinh doanh thong thuong bi anh hudéng
khi khong thé thuc hién cac nhiém vu thiét yéu.

- Lam gidn doan toan bd quy trinh tac nghiép van
hanh.

(Vi du: Quan trj vién khong thé truy cap cc chirc ning
quan tri nhat dinh)

- Quy trinh kinh doanh binh thuong bi anh hudng
nhung khong nghiém trong vé thoi gian

- Gay ra bdi cac chirc nang nho khong chinh xéac hoac
khong thé hoat dong trong g dung

(Vi du: Nhan vién khong thé xem dugc “Thong tin ca
nhan” cua ban than)

Thoi gian phan hoi

%

Trong vong 1 gid

Trong vong 4 gio

Trong gi6 hanh
chinh, trong vong 6
gio

Thoi gian
xtr ly **

Co6 phuong an khic
phuc tam thoi tbi da 04
gid va khac phuc triét
dé toi da trong 24 gid.

C6 phuong an khic
phuc tam thoi ti da 08
gid va khic phuc triét
dé toi da trong 36 gid.

Khic phuc trigt dé
trong vong 3 ngay lam
viéc hodc thoi gian
khac duoc cac bén
dong y.
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Mirc do

. N . Thoi gian phan hoi Thoi gian
Ma nghiém Mo ta L,
* Xir Iy **
trong

4 Thap C6 it hodc khong anh huong dén cic quy trinh kinh Trong gid hanh Khic phyc triét dé
doanh thong thuong chinh, trong vong 1 trong vong 5 ngay lam
Gay ra boi cac chic ndng khong chinh xac hoac khong ngay viéc hodc thoi gian
thé hoat dong trong hé thong khong duoc yéu cau hang khac dugc cac bén
ngay hodc hiém khi dugc str dung dong y.

* Thoi gian phdn héi: ké tir thoi diém nhdn dwoc thong bdo cia VCB qua email, dién thoai, web support
“* Thoi gian xir Iy: ké tir thoi diém nhdn dwoc théng bdo ciia VCB qua email, dién thoai, web support
a.2. Ciu phan chuwong trinh Quan Iy nhan sy (HCM) tai On-premise
- Khic phuc su cd, xir 1y 161, xir 1y su ¢ khi ¢ phat sinh 13i.
- Pon vi cung cip dich vu bao tri (nha thau) phai thuc hién moi nd luc hop 1y va cung cdp moi ngudn luc can thiét dé
khéc phuc su cd trong thoi gian sdém nhét ¢6 thé sau khi nhan duoc thong bao vé su cd theo SLA:
Mire do

Thoi gian phén hoi Thoi gian
Mid  nghiém M ta glanp 18
* Xir ly **
trong

1 Ratcao Ap dung trong mét sb trudng hop nhu sau: Trong vong 1 gid  C6 phuong an khic
- Hé théng trén moi truong san xuét (Production) phuc tam thoi t6i da 04
ngung hoat dong. gid va khic phuc triét
- Khong thé trién khai ban cip nhat/ ban va trén moi dé t6i da trong 24 gio.

truong san xudt co thé gy ra ton thit nghiém trong
néu khong dugc giai quyét trudc khi dua vao hoat
dong.
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Mirc do
nghiém
trong

Cao

Trung binh
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Mo ta

- Hoat dong kinh doanh c6t 15i cuia khach hang bi anh
huong nghiém trong.
- Truong hop khic phuc tam thoi van khong c6 cach
giai quyét.
- Truong hop c6 15 hong bao mat nghiém trong hodc
bi tin cong mang hodc trong truong hop co su kién
lién quan dén su kién vi pham thong béo dit liéu.
- Céc quy trinh kinh doanh thong thuong bi anh huong
khi khong thé thuc hién cac nhiém vu thiét yéu.
- Lam gian doan toan by quy trinh tac nghiép van
hanh.
(Vi du: Quan trj vién khong thé truy cap cac chirc ning
quan tri nhat dinh)
- Quy trinh kinh doanh binh thudng bi anh huong
nhung khong nghiém trong vé thoi gian
- Gay ra bdi cac chirc nang nho khdng chinh xéac hoac
khong thé hoat dong trong tmg dung
(Vi du: Nhéan vién khong thé xem dugc “Thong tin
cd nhan” cua ban than)

Thoi gian phan hdi

*

Trong vong 4 gio

Trong gid hanh
chinh, trong vong 6
gio

Thoi gian
xur ly **

C6 phuong 4n khic
phuc tam thot ti da 08
gid va khic phuc triét
dé tdi da trong 36 gid.

Khic phuc triét dé
trong vong 3 ngay lam
viéc hodc thoi gian
khac duoc cac bén
dong y.
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Mire do ) - A e e
. . . Thoi gian phan hoi Thoi gian
Ma nghiém Mo ta .
* Xir ly **
trong

4  Thap - C6 it hodc khong anh huong dén cac quy trinh kinh Trong gid hanh Khic phyc trigt dé
doanh thong thuong chinh, trong vong 1 trong vong 5 ngay lam
- Gay ra bodi cac chic nang khong chinh x4c hodc ngay viéc hoac thoi gian
khong thé hoat dong trong hé thong khong duoc yéu khac dugc cac bén
cau hang ngay hodc hiém khi dugc sir dung dong y.

* Thoi gian phdn héi: ké tir thoi diém nhdn dwoc thong bdo cia VCB qua email, dién thoai, web support
“* Thoi gian xir Iy: ké tir thoi diém nhdn dwoc théng bdo ciia VCB qua email, dién thoai, web support
- Khi nhan dugc yéu cau xtr Iy khi su ¢d xay ra tir VCB, nha thau thuc hién ngay cac cong viéc sau:

o Cir can bd hd tro dén cac dia diém cua VCB trong céac trudng hop nhu sau:

v Lbi & muc Rét Cao: trong vong 4 gio ké tir thoi diém VCB thong béo ¢o sy ¢b dé phdi hop cung hing va VCB
khic phuc.

v L&i & muc Cao: trong vong 36 gid ké tir thoi diém VCB thong bao c6 su ¢d néu nha thau chua co phuong an
khic phuc triét dé.

o HO tro tir xa: nha thau thuc hién hd tro tir xa hodc cir can b dén hd tro truc tiép tuy theo mirc do danh gia can
thiét cua nha thau.

o Can bo cua don vi cung cép dich vu thyuc hién chuan doan va phan loai cac thanh phﬁn bi 16i.

o Sir dung cac cong cu phan tich hiéu ning, logs dé tim ra nguyén nhan va khic phuc su ¢6 nhanh nhat nham muc
dich dua hé thong trd lai trang thai hoat dong binh thuong, ding véi chirc nang ky thuat theo diing cam két vé thoi gian
khac phuc su ¢6 (d6i v6i hé théng on-premise).

o Cai dat lai tng dung (khi dugc cho 1a can thiét) va phuc hoi dit liéu backup mdi nhat nham khéi phuc tinh trang
hoat dong tot ctia ing dung (d6i v6i hé théng on-premise).
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o Phéi hop v6i hing dé khic phuc sy ¢6, xur 1y 18i trong truong hop can thiét.
o Khic phuc, xir Iy sy ¢6 phét sinh dot xuat, cung cap phuong an xir Iy sy ¢6 t6i vu dam bao hé théng tng dung tré
lai hoat dong binh thudng mot cach nhanh nhat.
- Cac cong viéc dugc thuc hién s€ dugc bao cdo cho cén bd giam sat cia VCB ballng email va/hoac van ban giéy. Bao

c40 phai néu rd cac ndi dung (khong gidi han) bao gom:

o M0 ta so lugce tinh trang su cb.
Nguyén nhan gay ra su cd.
Thoi diém xay ra sy cd.
Thoi gian khéc phuc.
Phuong 4n khic phuc.
Két qua khac phuc.
Bién phép thuc hién dé ngin ngira sy c6 khong tiép dién.

o 0O 0O 0O O O O

Thoi gian vuot so véi cam két dich vu.
o Céc khuyén cao/khuyén nghi ddi véi VCB.

- Trong trudng hop su c¢b khong thé khic phuc duge hoidc can thém thoi gian dé xur 1y, Pon vi cung cap dich vu bao tri
phai dam bao tinh lién tuc trong hoat dong ctia hé théng tng dung CNTT quan trong cho VCB bang phuong an dy phong:
rollback lai phién ban gan nhat hoat dong tot.

b. Mirc phat vi pham SLA

Mirc do
Ma  nghiém Mo ta Mirc phat Ghi chua
trong
1 Ritcao  Ap dung trong mét s6 truong hop nhu sau: 0.01% gia tri ky bao = Khong qua 8% gia

- Hé thdng trén moi trudng san xudt (Production) ngimg hoat  tri bi vi pham cho  tri ky bao tri bj vi
dong. mdi gid lam viéc pham



Mirc do
Ma  nghiém
trong
2 Cao
3 Trung binh
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M0 ta

- Khong thé trién khai ban cap nhat/ ban va trén méi truong
san xudt c6 thé gy ra ton that nghiém trong néu khong duoc
giai quyét trude khi dua vao hoat dong.

- Hoat dong kinh doanh ¢4t 18i ctia khach hang bi anh hudng
nghiém trong.

- Truong hop khic phuc tam thdi van khong co cach giai
quyét.

- Truong hop c6 16 hong bao mat nghiém trong hodc bi tin
cong mang hodc trong trudng hop cé su kién lién quan dén
su kién vi pham thong bao dit liéu.

- Céc quy trinh kinh doanh thong thuong bi anh hudng khi
khong thé thuc hién cac nhiém vu thiét yéu.

- Lam gidn doan toan bd quy trinh tac nghi¢p van hanh.

(Vi du: Quan tri vién khong thé truy cap cac chirc ning quan
tri nhét dinh)

- Quy trinh kinh doanh binh thuong bi anh hudéng nhung
khong nghiém trong vé thoi gian

- Gay ra boi cac chttc nang nho khong chinh xac hodc khong
thé hoat dong trong tng dung

(Vi du: Nhan vién khong thé xem dugc “Thong tin ca nhan”
cua ban than)

Mirc phat

hoac theo thoa thuan
cua cac bén

0.01% gia tri ky bao
tri bi vi pham cho moi
gid lam viéc hoac
theo thoa thuan cua
cac bén

0.01% gia tr1 ky bao
tri bi vi pham cho mdi
ngay lam viéc hodc
theo thoa thuan cua
cac bén

Ghi chu

Khong qua 8% gia
tr1 ky bdo tri bi vi
pham

Khic phuc triét dé
trong vong 3 ngay
lam viéc hoac thoi
gian khac dugc cac
bén dong ¥.
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Mirc do
Ma  nghiém Mo ta Mirc phat Ghi chua
trong
4 Thap - C6 it hodc khong anh hudng dén cac quy trinh kinh doanh = Khéng tinh phat

thong thuong
- Gay ra boi cac chire nang khong chinh xac hodc khong thé
hoat dong trong hé thong khong duoc yéu cau hang ngay hoic
hiém khi duoc sir dung
B4. Cac yéu ciu khac
- Nha thau thuc hién bao tri theo tiéu chuén caa hang.
- Pon vi cung cap dich vy phai lap thanh Bién ban xac nhan cong viéc bao tri theo dinh ky. Bién ban nay phai duoc ky
xac nhan va chép nhén cta hai bén dé 1am co sé hoan thién hd so thanh toan cho mdi ky bao tri.
- Béo c4o cong tac bao tri: Pon vi cung cap dich vu bao tri can cung cap cho Ngan hang cac thong tin sau:

o Bao cao vé viéc kiém tra va bao dudng dinh ky: trong vong khong qua 03 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic bao
tri dinh ky, bao gém cac thong tin vé tinh trang cla cac thiét bi duoc bao tri, cac canh béo nhitng héng hoc hodc su cb
c6 thé xay ra thong qua cong tac bao dudng ky thuat dinh ky.

o Bao céo vé viéc kiém tra, khic phuc su cd: trong vong khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay hoan thanh khéc
phuc su cd.

- Yéu ciu vé dam bao an toan bao mat hé théng:

o Ky va thuc hién cam két bao mat thong tin trong qua trinh trién khai va sau khi hoan tat hop dong.

o Pho bién cac ndi dung lién quan trong quy dinh, quy ché an toan bao mat cia VCB cho nhéan su tham gia trién
khai va thuc hién bién phap giam sat dam bao sy tuan thi. Tam dimg hodc dinh chi hoat dong, thu hdi quyén truy cip
va thong bao ngay cho VCB khi phat hién nhén sy vi pham quy dinh vé an toan bao mat.
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o Ban giao tai san, quyén truy cap hé thong thong tin do VCB cép va ngit toan bo két ndi (néu co) voi hé thong
cong nghé thong tin cia VCB ngay sau khi hoan thanh cong viéc hodc két thiic hop dong.

C. Yéu cau chi tiét ddi véi dich vu bio tri ciia nha thau cho Hé thong quan Iy tai chinh doanh nghiép ERP
C1. Yéu céu tdi thiéu caia cong viéc kiém tra
- Tan suét thuc hién: Téi thiéu 04 thang/1 1an.
- Noi dung cac cong viéc can thyc hién:
o Kiém tra, ra soat va danh gia anh huong ddi v6i hé théng hién tai cho cac phién ban cap nhit ciia phan mém.
Kiém tra tinh trang hoat dong cua hé¢ théng.

O

Kiém tra va phén tich log dugc sinh ra trong qua trinh hé théng.

O

Kiém tra va danh gia performance ctua hé thong.

O

o Phdi hop v6i SAP, dinh ky dua ta thong bao, canh bao va hudng dan nira ndm mét 1an vé cac tinh ning chuc

nang méi dugc phat hanh VCB dé dam bao rang cac tinh nang méi dugc thong qua trude khi cap nhat
C2. Yéu céu t6i thiéu ciia cong viéc bio dudng

- Tan suét thuc hién: Téi thiéu 04 thang/1 lan.
- Trén co s bao cao kiém tra hé thong, nha thau can thyc hién:

o Dua ra cac khuyén cdo/khuyén nghi d6i véi VCB (néu c6) dé dam bao hé thong hoat dong binh thudng.

o banh gia va thuc hién cai dat cac phién ban cap nhat, ban va cua phﬁn mém hoic theo yéu cau ctia VCB.

o Phan tich va danh gia log ctia hé thong tir d6 dua ra cac phuong an khic phuc dé dam bao hé thdng hoat dong an
toan va hiéu qua. Thuc hién don dep log néu can thiét.

o Hb trg Tunning/tdi uu hé théng néu c6 yéu cau cia VCB.

o Céc thay d6i néu c6 can phai thuc hién theo Quy trinh quan 1y thay doi ciia VCB. Néu c6 cap nhat hoic thay doi
vé mat tinh ning, phai thyc hién theo Quy trinh quan 1y thay ddi cia VCB.

o Hb trg VCB trong qua trinh 1ap ké hoach va kiém thir phién ban niang cip phan mém trude khi trién khai 1én moi
truong Production.
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C3. Yéu céu t6i thiéu ciia cong viéc khic phuc su ¢b
a. Hang muc cong viéc

- Khic phuc su cd, xt 1y 181, xtr 1y su ¢6 khi c6 phat sinh 16i cho cac md-dun/chirc ning da duogc trién khai cho hé
thong ERP tai VCB.

- Diéu chinh cau hinh hién c6 dé xt 1y su cb.

- Don vi cung cip dich vu bao tri (nha thau) phai thuc hién moi nd luc hop 1y va cung cdp moi ngudn luc can thiét dé
khac phuc su ¢d trong thoi gian sém nhét ¢ thé sau khi nhan duoc thong béo vé su ¢b theo SLA:

M l\fIAL'l’c do M6 ti Th0'1 gizfn ThO’l ,gian

nghiém trong phan hoi * xu ly **

1 Rét cao Ap dung trong mot sb truong hop nhu sau: Trong vong 1 C6 phuong 4an khic
- Hé thong trén méi truong san xuat (Production) | gid phuc tam thoi t6i da 04
ngung hoat dong. gid va khic phuc triét dé
- Khéng thé trién khai ban cap nhat/ ban va trén moi tbi da trong 24 gio.

truong san xuat cé thé gay ra ton that nghiém trong néu
khéng duoc giai quyét trude khi dua vao hoat dong.
- Hoat dong kinh doanh c6t 16i cta khach hang bi anh
hudng nghiém trong.
- Trudng hop khic phuc tam thoi van khong co cach
giai quyét.
- Truomg hop ¢6 16 héng bao mat nghiém trong hodc bi
tan cong mang hoic trong trudng hop c6 su kién lién
quan dén su kién vi pham thong bao dir li¢u.
2 Cao - Céc quy trinh kinh doanh thong thuong bi anh huong | Trong vong 4 C6 phuong 4n khic
khi khong thé thuc hién cac nhiém vu thiét yéu. gio phuc tam thoi t6i da 08
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M l\flAl'rc do M6 i Th0'1 gizfn Tho(‘ri ,gian
nghiém trong phan hoi * xu ly **

- Lam gian doan toan bo quy trinh tac nghi¢p van hanh. gid va khic phuc triét dé
(Vi du: Quan tri vién khong thé truy cap cac chic ning tbi da trong 36 gio.
quan trj nhat dinh)

3 Trung binh - Quy trinh kinh doanh binh thuong bi anh huong Trong gid | Khic phuc triét dé trong
nhung khong nghiém trong vé thoi gian hanh  chinh, vong 3 ngay lam viéc
- Gay ra bdi cac chirc ndng nhd khong chinh xac hodc | trong vong 6 hodac thot gian khéc
khéng thé hoat dong trong tmg dung gio duoc cac bén dong .
(Vi du: Nhan vién khong thé xem dugc “Thong tin ca
nhan” cta ban thén)

4 Thap - C6 it hodc khéng anh huéng dén cac quy trinh kinh | Trong gid | Khic phuc triét dé trong
doanh thong thuong hanh  chinh, vong 5 ngay lam viéc
- Gay ra boi cac chic nang khong chinh xac hodac | trong vong 1 hodc thot gian khéc
khong thé hoat dong trong hé thong khong dugce yéu  ngay duoc cac bén dong .

cau hang ngay hodc hiém khi dugc sir dung
* Thoi gian phdn héi: ké tir thoi diém nhdn dwoc thong bdo cia VCB qua email, dién thoai, web support
“* Thoi gian xir Iy: ké tir thoi diém nhdn dwoc théng bdo ciia VCB qua email, dién thoai, web support
- Khi nhan dugc yéu cau xtr Iy khi su ¢d xay ra tir VCB, nha thau thuc hién ngay cac cong viéc sau:
o Cir can bd hd tro dén cac dia diém cua VCB trong céac trudng hop nhu sau:
v Ldi & muc Rét Cao: trong vong 4 gidr ké tir thoi diém VCB thong bao ¢ su ¢b dé phdi hop cung hing va VCB
khic phuc.
v' Ldi & mirc Cao: trong vong 36 gid ké tir thoi diém VCB thong bao ¢ su ¢d néu nha thau chua c6 phuong an
khic phuc triét dé.
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o HBJ tro tir xa: nha thau thuc hién hd tro tir xa hodc ctr can bd dén hd tro truc tiép tuy theo mirc do danh gia can
thiét cua nha thau.

o Can b0 cua don vi cung cép dich vu thuc hién chuén doan va phan loai cac thanh phﬁn bi 16i.

o Str dung cac cong cu phan tich hiéu ning, logs dé tim ra nguyén nhan va khic phuc su ¢d nhanh nhat nham muyc
dich dua hé thong trd lai trang thai hoat dong binh thuong, ding véi chirc nang k¥ thuat theo diing cam két vé thoi gian
khéc phuc su cd.

o Cai dat lai tng dung (khi dugc cho 1a can thiét) va phuc hoi dit liéu backup méi nhat nham khoi phuc tinh trang
hoat dong tot cua tmg dung.

o Phdi hop véi hing dé khic phuc su ¢, xir Iy 13 trong trudng hop can thiét.

o Khic phuc, xir Iy sy ¢6 phét sinh dot xuat, cung cap phuong an xir Iy sy ¢6 t6i vu dam bao hé théng tng dung tré
lai hoat dong binh thuong mot cach nhanh nhat.

- Cac cong viéc duoc thuc hién s€ dugc bao cdo cho can bd giam sat cia VCB béng email va/hoac van ban giéy. Bao
c40 phai néu rd cac ndi dung (khong gidi han) bao gom:

o M0 ta so lugce tinh trang su cd.

Nguyén nhan gay ra su cd.

Thoi diém xay ra sy cd.

Thoi gian khic phuc.

Phuong 4n khic phuc.

Két qua khac phuc.

Bién phap thyc hién dé ngan ngira su cd khong tiép dién.

© 0 0O 0O O O O

Thoi gian vuot so véi cam két dich vu.
o Céc khuyén cao/khuyén nghi ddi véi VCB.
- Trong trudng hop su c¢b khong thé khic phuc duge hodc can thém thoi gian dé xir 1y, Pon vi cung cp dich vu bao tri
phai dam bao tinh lién tuc trong hoat dong cua hé théng tng dung CNTT quan trong cho VCB bang phuong an dy phong:
rollback lai phién ban gan nhat hoat dong tot.



98

b. Murc phat vi pham SLA

Ma

1

Mirc do
nghiém trong
Rét cao

Cao

Mo ta

Ap dung trong mot sd trudong hop nhu sau:

- Hé théng trén mdi truong san xuat (Production)
ngung hoat dong.

- Khéng thé trién khai ban cip nhat/ ban va trén
moi truong san xuét co thé gay ra ton that nghiém
trong néu khong duogc giai quyét trude khi dua vao
hoat dong.

- Hoat dong kinh doanh cét 13i ctia khach hang bi
anh huong nghiém trong.

- Trudng hop khic phuc tam thoi van khong co
cach giai quyét.

- Trudng hop c6 16 hong bao mat nghiém trong
hodc bi tn cong mang hodc trong truong hop cd
su kién lién quan dén su kién vi pham thong bao
dr licu.

- Céc quy trinh kinh doanh théng thudng bi anh
huong khi khong thé thuc hién cac nhiém vu thiét
yéu.

- Lam gian doan toan bd quy trinh tac nghiép van
hanh.

Mirc phat

0.01% gia tri ky bao
tri bi vi pham cho
moéi gid lam viéc
hoac theo thoa thuan
cua cac bén

0.01% gia tri ky bao
tri bi vi pham cho
moéi gid lam viéc
hodc theo thoa thuan
cua cac bén

Ghi chu

Khoéng qua 8% gia tri
ky bdo tri bi vi pham

Khoéng qua 8% gia tri
ky bdo tri bi vi pham
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Muie —do M6 ta Mikc phat Ghi chi
nghiém trong
(Vi du: Quan trj vién khong thé truy cp cac chirc
nang quan tri nhat dinh)
3 Trung binh - Quy trinh kinh doanh binh thuong bi anh huéng  0.01% gia tri ky bao  Khic phuc triét dé

nhung khong nghiém trong vé thoi gian tri bi vi pham cho trong vong 3 ngay
- Gay ra boi cac chuc niang nho khong chinh xd&c  modi ngay lam viéc lam viéc hodc thoi
hoic khong thé hoat dong trong tng dung hodc theo thoa thudn gian khac dugc cac
(Vi du: Nhan vién khong thé xem duogc “Thong tin  cua cac bén bén dong y.
cd nhan” cua ban than)

4 Thap - C6 it hodc khong anh hudng dén cac quy trinh | Khong tinh phat
kinh doanh thong thuong

- Gay ra boi cac chuc ndng khong chinh xac hoac
khong thé hoat dong trong hé thdng khong duoc
yéu cau hang ngay hodc hiém khi duoc sir dung
C4. Cac yéu cau khac
- Nha thau thuc hién bao tri theo tiéu chuén caa hang.
- Don vi cung céap dich vu phai 14p thanh Bién ban xac nhan cong viéc bao tri theo dinh ky. Bién ban nay phai duoc ky
xac nhan va chép nhan cua hai bén dé 1am co s& hoan thién ho so thanh toan cho mdi ky bao tri.
- Béo c4o cong tac bao tri: Pon vi cung cap dich vu bao tri can cung cip cho Ngan hang cac thong tin sau:
o Bao cao vé viéc kiém tra va bao dudng dinh ky: trong vong khong qua 03 ngay 1am viéc ké tir ngay két thiic bao
tri dinh ky, bao gém cac thong tin vé tinh trang cua cac thiét bi duoc bao tri, cac canh béo nhitng héng hoc hodc su co
c6 thé xay ra théng qua cong tac bao dudng ki thuat dinh ky.
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o Bao céo vé viéc kiém tra, khic phuc su cd: trong vong khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay hoan thanh khéc
phuc su cd.

- Yéu cau vé dam bao an toan bao mat hé théng:

o Ky va thyc hién cam két bao mat thong tin trong qua trinh trién khai va sau khi hoan tat hgp dong.

o Pho bién cac ndi dung lién quan trong quy dinh, quy ché an toan bao mat cia VCB cho nhéan su tham gia trién
khai va thuc hién bién phap giam sat ddm bao su tuan thu. Tam dung hodc dinh chi hoat dong, thu hoi quyén truy cap
va théng bao ngay cho VCB khi phat hién nhan su vi pham quy dinh vé an toan bao mat.

o Ban giao tai san, quyén truy cap hé thong thong tin do VCB cép va ngit toan bo két ndi (néu co) voi hé thong
cong nghé thong tin cia VCB ngay sau khi hoan thanh cong viéc hoic két thiic hop dong.

Tai liéu chirng minh: Ngoai viéc gi6i thiéu va trinh bay vé dich vy, nha thau phai tra 1oi mirc 46 dap tng cac yéu cau ky

thuat theo mau sau day:

s Murc do dap ung (chon Pap wng/Dap , ]
STT Yéu cau ] N o Dan chirng trong HSDT
ung vugt tri/Khong dap ung)
[Yéu cau trong | Yéu cau: [duwa phan mo ta yéu Chi dan téi dan chung trong
HSMT] cau tir HSMT] HSDT

Nha thau phai giai thich/din chimg phan ndo, muc nao, tai liéu ndo cia HSDT dap tng yéu cau gi trong HSMT dé bén
moi thau dé dang tham chiéu khi xem xét HSDT.

Cung cap tai liéu dé chirmg minh tuyén b dap Gmg, ciing nhu néu rd ngudn gdc cua céac tai liéu nay. Trong truong hop
tai liéu nha thau cung cip c6 ndi dung khac voi tai liéu trén website chinh thirc ciia Hang san xut (néu c6) thi bén moi thau
s& can cir theo tai liéu trén website chinh thirc cua Hang san xuat dé danh gia vé kha ning dap tmg yéu cau ky thuat cua dich

vu chao thau.

3.2 Yéu cau k¥ thuat khac
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STT

Noi dung yéu cau

Yéu cau bang tién do cung cép dich vu: C6 bang tién do thuc hién dap Ung vé mit tién d6 theo yéu cau cua E-
HSMT (tai biéu céc dich vu lién quan va bang tién do cung cép), x4c dinh dugc cac nhiém vu, du kién thoi gian
hoan thanh cic nhiém vu, tién do trién khai hop déng.

= Tai liéu chirng minh: Nha thau cung céip bang tién d6 thuc hién dap tng vé mat tién do theo yéu cau ciia E-HSMT

(tai biéu céc dich vu lién quan va bang tién do cung cép), xé4c dinh duoc cic nhiém vy, du kién thoi gian hoan thanh

cac nhiém vu, tién do trién khai hop dong.

Yéu cau vé phuong thirc thanh toan:
4 Thanh toan chuyén khoan, theo chi dan thanh toan duoc quy dinh tai hop dong.

+ D6i v6i hang muc “Géi dich vu bio tri ciia nha thau cho Hé thong quan ly tai chinh doanh nghiép

ERP” va “Géi dich vu bio tri ciia nha thiu cho Chwong trinh Quén Iy nhan sy HCM cAu phin On-premise”:
- Tam ung vao dau cac nam bao tri: tam ung t6i da 50% gia tri cia dich vu 01 nam voi diéu kién nha thau
phai cung cip bao lanh tién tmg trudc vo diéu kién, khong hily ngang twong dwong véi gia tri tam tng.

o Tién tam tmg s& duoc thu hdi bang cach giam trir trong cac 14n thanh toan.

o Ty I¢ gidm trur s€ dua trén ty 1€ thu hoi duge quy dinh cu thé nhu sau: sb tién tam ung thu hoi trong
ting dot: tién thu hdi = 50% x Gia tri twong (mg véi khdi lugng cong viée duoc nghiém thu va thanh toan cua ky
thanh toan.

- Thanh toan theo ky:
o Thanh toan 04 thang/lan
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STT

Noi dung yéu cau

o Gia tri Nha thau duoc thanh toan hang ky duogc tinh trén co s& cong viéc hoan thanh duogc chép nhan
thanh toan ctia mdi ky thanh toan trir di khoan tién thu hoi tam tng trong timg ky theo quy dinh néu trén.

+ Dbi voi hang muc “Géi hd tre ky thuat chinh hing SAP Enterprise Support”

- Dot 1: Thanh toan tbi da 98% gia trj cua dich vu ho tro k¥ thuat sau khi kich hoat dich vu hd trg ky thuat
trén co so don vi ¢6 tai liéu chiing minh da tra trude cho hang toan bd chi phi ciia dich vu hd tro ki thuat tuong
ung voi s6 nam cung cép ctia dich vu hd tro k§ thuat. Nguoc lai s& duoc thuc hién thanh toan theo tirng nim (1§n
1 trén co s& hoan thanh cong viéc cuia hang muc dich vu hd trg k¥ thuat nam tha 1; 14n 2 trén co s& hoan thanh
cong viéc cua hang myc dich vu hd trg k¥ thudt ndm thu 2; 14n 3 trén co s& hoan thanh cong viéc cua hang muc
dich vu hé tro k¥ thuat nam thu 3).

- Dot 2: Thanh toan gia tri con lai cua dich vu ho tro k¥ thuét sau khi hoan thanh nghiém thu, thanh ly hop
dong.

+ D4i v6i hang muc “Néi dich vu G6i hd tro ki thuat chinh hing SAP Enterprise Support”: Thanh
toan 100% gia tri ctia hang muc “Néi dich vu Go6i hd tro k¥ thuit chinh hing SAP Enterprise Support” sau
khi hoan thanh kich hoat dich vu.

- Dong tién thanh toan: Pong Viét Nam.

Tai liéu chimg minh: Nha thau cung cp van ban cam két dap Gmg yéu cau vé phuong thirc thanh toan.

4. Giai phap va phwong phap luian: Khong yéu cau

5. Quy dinh vé kiém tra, nghi¢m thu sin phim:
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Céc quy dinh vé kiém tra va thir nghiém can tién hanh gom c6: Nghiém thu theo ding yéu cau k¥ thuat duoc quy dinh tai
Chuong V E-HSMT.
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Phan 3. PIEU KIEN HQP PONG VA BIEU MAU HQP PONG
Chuong VI. PIEU KIEN CHUNG CUA HQP PONG

1. Dinh nghia

Trong hop dong nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1.1. “Béat kha khang” 1a nhitng su kién hoac tinh huéng nam ngoai tam kiém soat cta cac bén
va khong thé luong trudce, khong thé tranh duoc ma nguyén nhan khong phai do so suét hoic
thiéu cht ¥ cua cac bén. Su kién bat kha khang c6 thé bao gdm nhung khong gidi han béi chién
tranh, bao loan, dinh cong, hdéa hoan, 1 lut, dich bénh, cach ly do kiém dich va cAm vén hang
hoa;

1.2. “Bén” 1a Chi1 dau tu hodc Nha thau, tuy timg truong hop.

1.3. “Chu dau tu” 13 t6 chirc dugc quy dinh tai E-DKCT;

1.4. “Dich vu phi tu van” 1a mét hodc mot s6 hoat d@ng dich vu bao gém: logistics, bao hiém,
quang cdo, nghiém thu chay thur, chup anh v¢ tinh; in an; v¢ sinh; truyg%n thong; stra chira, bao
tri,‘ bao dudng va hoat gi(f)ng dich vu khac khong phai 1a dich vy tu van quy dinh tai khoan 4
biéu 4 cua Luat Bau thau;

1.5. “Dja diém cung cap dich vu” 1a dia diém duoc quy dinh tai E-PKCT;

1.6. “Gia hop dong” 1a gia tri ghi trong hop ddng giira Chu dau tu va nha thau 1a tong sb tlen
ghi trong hop dong cho viéc cung cap dich vu. Gia hop dong da bao gom tat ca cac chi phi vé
thué, phi, 18 phi (néu co);

1.7. “Hoan thanh” la Viép Nha thau hoan tit cac noi dung cong viéc theo cac diéu khoan va diéu
kién quy dinh tai Hop dong;

1.8. “HQ’P déng” ‘151 thoa thuan gitra Chu dau tu va Nha thau, thé hién béng van ban, duoc hai
bén ky két, bao gom ca phu luc va tai liéu kém theo;

1.9. “Nam” 1a ndm duong lich;

1.10. “Ngay” 1a ngay duong lich;
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1.11. "Nha thau" 1a Nha thau tring thau (c6 thé 1a Nha thau doc 1ap hodc lién danh) va duoc quy
dinh tai E-DKCT;

1.12. “Nha thau phy” 1 t6 chire, ca nhan ky hop dong v6i nha thau dé tham gia thyc hién cong
viéc phi tu van;

1.13. “Tai liéu Hop dong” 1a cac tai liéu dugc liét ké trong Hop ddng, bao gdm bat ky ban sira
do1, bo sung nao cua Hop dong;

1.14. “Thang” 1a thang duong lich;

1.15. “Thoi gian thuc hién hop dong” duoc tinh tir ngay hop ddng c6 hiéu luc cho dén khi cac
bén da hoan thanh céac nghia vu theo hop dong da ky.

2. H6 so hop dong va
thi ty wu tién

2.1. T4t ca cac tai liéu néu tai Muyc 2.2 E-PKC (bao gom ca cac phan cia tai liéu) s& cdu thanh
Hop ddng dé tao thanh thé thong nhét, co tinh tu’ong hd, bd sung va giai thich cho nhau.

2.2. Céc tai lidu cau thanh hop ddng duoc sip xép theo thir tw vu tién sau day:

a) Van ban Hop dong, kém theo cac phu luc hop dong;

b) E-DKCT cua hop ddng duogc dién day du toan bd noi dung va bao gém ca cac ndi dung hiéu
chinh, bo sung, 1am rd trong qua trinh Iya chon nha thau, hoan thién hop dong (néu co);

¢) Bién ban hoan thién hop dong;

d) E-PKC cuia hop dong;

d) Quyét dinh phé duyét két qua lya chon nha thau;

e) Thu chap thuan E-HSDT va trao hop dong;

) E-HSDT va c4c van ban lam 15 E-HSDT ctia Nha thau (néu cd);

h) E-HSMT va céc tai lidu sira doi, 1am rd E-HSMT (néu co);

1) Céc tai liéu khac quy dinh tai E-DKCT.

2.3. Tai liéu hop dong 12 mot phan cua hd so hop dong quy dinh tai Diéu 65 ctia Luat Pau thau
va duoc cac bén ky sb dé tao thanh hop dong dién tir bao gom:

a) Vin ban hop dong;

b) Piéu kién cy thé cta hop dong duoc dién day du toan bo ndi dung va bao gdm ca cac ndi
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dung hiéu chinh, bd sung, 1am rd trong qua trinh lia chon nha thau;

c) Phu luc hop d@)ng gém danh muc chi tiét vé pham vi cong viéc, biéu gia, tién d6 thuc hién
(néu co);

d) Tai liéu khac (néu c6).

3. Luat va ngén ngir

3.1. Luét diéu chinh hop dong 1a ludt Viét Nam;
3.2. Ngon ngir ciia hop dong 1a tiéng Viét.

4. Thong bao

4.1. Bit ctr théng bao nao ciia mot bén gui cho bén kia lién quan dén hop dong phai duoc thé
hién bang van ban, theo dia chi quy dinh tai E-DKCT. Thuat ngit “bang van ban” c6 nghia la
hinh thurc truyén dat thong tin dudi dang viét va ¢d bang ching vé viée tiép nhan thong tin.
4.2. Thong bao cua mdt bén s& dugc coi 1a c6 hi¢u luc ké tur ngay bén kia nhan dugc hodc theo
ngay hiéu lyc néu trong thong bao, tuy theo ngay nao dén mudn hon.

5. Bao dam thyc hi¢n
hgp dong

5.1. Bao dam thuc hién hop ddng phai duge nop 1én Chu dau tu khong mudn hon ngay quy dinh
tai Thu chép thuan E-HSDT va trao hop déng. Bao dam thyc hién hop déng duoc thuc hién
bé“mg mot hoac cac hinh thirc sau:

a) Pat coc bﬁng Séc bao chi hoac ndp tién mat hodc chuyén khoan vao tai khoan ctia Chu dau tu
ddi v6i bao dam thuc hién hop déng c6 gia tri dudi 50 trigu déng va thoi gian c6 hi€u luc cia Séc
bao chi phu hop véi thoi gian thyuc hién goi thau;

b) Nop thu bao lanh cua t chire tin dung trong nude, chi nhanh ngan hang nude ngoai duoc thanh
1ap theo phép ludt Viét Nam;

¢) Nop gidy chimg nhan bao hiém bao 1anh cta doanh nghiép bao hiém phi nhan tho trong nudc,
chi nhanh doanh nghiép bao hiém phi nhan tho nudc ngoai dugc thanh 13p theo phéap luat Viét
Nam.

Bao dam thyc hién hop dong theo quy dinh tai diém b va diém ¢ Muc nay 1a bao dam khong co
diéu kién (tra tién khi c6 yéu cau), theo mau quy dinh tai Chwong VIII hodc mdt mau khac duoc
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Chu dau tu chap thuan.

5.2. Bao dam thuc hién hop déng c6 gia tri va hi¢u luc quy dinh tai E-PKCT.

5.3. Bdo dam thyc hién hop dong s& duoc tra cho Chu du tw dé boi thuong cho bat ky ton that
nao phat sinh do Nha thau khong hoan thanh cac nghia vu hop dong.

5.4. Thoi han hoan tra bao dam thuc hién hop dong theo quy dinh tai E-PKCT.

6. Ky hop dong thau
phu

6.1. Nha thau duoc ky két hop dong voi cac nha thau phu trong danh sach cac nha thau phu quy
dinh tai E-PKCT dé thuc hién mot phﬁn cong viéc néu trong E-HSDT. Viéc sir dung nha thau
phu s& khong lam thay ddi cac nghia vu ciia Nha thiu. Nha thau phai chiu trach nhiém trudc
Chu dau tu vé khdi luong, chit lugng, tién d6 va cic nghia vu khac dbi véi phan viée do nha
thau phy thuc hién. Viéc thay thé, bo sung nha thau phu trong danh sach cac nha thau phu néu
trong E-HSDT hodc thay d6i noi dung thau phu néu trong E-HSDT chi dugc thuc hién khi dugc
Chu dau tu, tu vAn giam sat chp thuan va khong vuot muc tdi da gia tri cong viéc danh cho nha
thau phu néu trong hop ddng; viéc sir dung nha thau phu phai phu hgp vo6i nhu cau cta nha thau
trong thuc hién hop ddng, nha thau phu phai dap tng vé ning luc, kinh nghiém theo yéu cu cua
nha thau.

6.2. Gia tri cong viéc ma cac nha thau phu quy dinh tai Muc 6.1 E-DKC thuc hién khong dugc
vugt qua ty 1é phan tram theo gia hop dong quy dinh tai E-PKCT.

6.3. Nha thau ¢ trach nhiém thanh toan qéy du va ding han cho nha thau phu theo cac diéu
khoan thoa thuén gitra Nha thau va nha thau phy. Nha thau khong dugc sir dung nha thau phu
cho céc cong viéc khac ngoai cong viéc ké khai st dung nha thau phu néu trong E-HSDT.

6.4. Yéu cau khac vé nha thau phu quy dinh tai E-PKCT.

7. Pham vi cung cip

Dich vu phi tu vén s& dugc cung cip theo quy dinh tai Chuong IV dugc dinh kém thanh Phy luc
va la mot bo phan khong tach roi cua hop ddng ndy, bao gém cac loai dich vu ma Nha thau phai
cung cip va don gia cta céac loai dich vu do.

8. Tién do cung cap
dich vu phi tu van

Tién d6 cung cgip dich vu phi tu Yén va thoi gian dy kién hoan thanh phai dugc thyc hién theo
quy dinh tai Mau s6 10A hodc Mau s6 10B hodac Mau s6 10C hoac Mau s6 10D Chuong I'V.
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9. Trach nhiém cuia
Nha thau

Nha thau phai cung cap dich vu phi tu Van trong pham vi cung cap quy dinh tai Muc 7 E-DKC
va theo tién d6 cung cap dich vy phi tu van va lich hoan thanh quy dinh tai Muc 8 E-DKC.

10. Loai hop dong va
gia hop dong

10.1. Loai hop dong theo quy dinh tai E-DKCT.

10.2. Gia hop dong duogc ghi tai E-DKCT la toan bg chi phi dé thuc hién hoan thanh viéc cung
cap dich vu phi tu van cia £0i thau néu trong Bang gia hop dong trén co s& bao dam tién do,
chét lugng theo dung yéu cau cia goi thau.

11. Diéu chinh thué

Viéc diéu chinh thué thyc hién theo quy dinh tai E-PKCT.

12. Tam ung

12.1. Chu dau tu phai cdp cho Nha thau khoan tién tam img theo quy dinh tai E-DKCT, sau khi
Nha thau ndép Bao lanh tam Ung twong duong vdi khoan tién tam Gmg. Bao lanh tam Gng phai
duoc phat hanh boi mot to chire tin dung trong nudce hodc chi nhanh ngan hang nude ngoai dugce
thanh 1ap theo phap luat Viét Nam va co6 hiéu luc cho dén khi hoan tra hét khoan tién tam ung;
gi4 tri ciia bao 1anh tam tng s& duoc giam dan theo s6 tién tam tmg ma Nha thau hoan tra. Khong
tinh 14i d6i véi tién tam Gmg.

12.2. Nha thau chi dugc s dung tién tam ung cho viéc thuc hién Hop déng. Nha thau phai
chtirng minh rang khoan tién tam tng da dugc st dung ding muc dich, dung ddi tuong bang
cach ndp ban sao cac hoa don chimg tir hodc tai liéu lién quan cho Chu dau tu.

13. Thanh toan

13.1. Yéu cau thanh toan ctia Nha thau phai duoc giri cho Chui dau tu bang van ban, kém theo
hoa don moé ta dich vu da thyc hién khi da hoan thanh tat ca cac nghia vu khac quy dinh trong
hop ddng. Viéc thanh toan thuc hién theo quy dinh tai E-DKCT. Truong hop Chu dau tu thanh
toan cham, Nha thau s& dugce tra 14i trén sd tién thanh toan chim vao lan thanh toan ké tiép. Lai
sudt thanh toan cham duoc tinh tir ngdy ma 18 ra phai thanh toan cho dén ngay thanh toan thuc
té va mirc 13i suat ap dung 1a muc 13i suat hién hanh d6i vé6i cac khoan vay thwong mai bang
VND.

13.2. Viéc giam tru thanh toadn trén co s& chét luong dich vu thuc hién theo quy dinh tai E-
PKCT.

13.3. Bong tién thanh toan 1a: VND.
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14. Sir dung cac tai
li€u va thong tin lién
quan dén hgp dong

14.1. Chu dau tu va Nha thau phai bao mat bat ky tai liéu, dir liéu hodc thong tin nao khac lién
quan dén hop déng do mot bén cung cap truc tiép hodc gian tiép cho bén kia, khong duoc tiét
16 tai li€u, dir li¢u hodc thong tin dé cho bén thir ba neu khong c6 van ban dong ¥ cua bén kia
cho du tai li¢u, dir liéu hodc théng tin d6 dugc cung cap trudc, trong hodc sau khi hoan thanh
hozc chidm dut hop df)ng Nha thau co thé chuyén cho nha thau phu céc tai liéu, dir liéu va thong
tin phu hop do Chu dau tu cung cap dé nha thau phy thuc hién cong viéc cua minh theo hop
ddng; trong trudng hop ndy, nha thau phu phai c6 cam két v6i Nha thau vé viéc bao mat cac tai
liéu, dr li€u hoac thong tin do.

14.2. Chu dau tu khong dugc sur dung céc tai liéu, dir 1iéu va thong tin khac nhan dugc tir Nha
thau cho bat ky muc dich nao khac khong lién quan dén hop dong. Nha thau khong dugc st
dung céc tai liéu, dir li¢u va thong tin khac nhan dugc tir Chu dau tu cho bat ky muc dich nao
khac khong lién quan dén viéc thuc hién hop déng.

14.3. Nghia vu ctuia Chui dau tu va Nha thau quy dinh tai Muc 14.1 E-DKC va Muc 14.2 E-DKC
khéng ap dung ddi véi cac thong tin sau day:

a) Thong tin ma Cha dau tu hodc Nha thau can cung cap cho cdp c6 tham quyén;

b) Thong tin d hodc s& duoc cong bé ma khong phai do 18i ctia Chu dau tu hodc Nha thau;

¢) Thong tin thudc s& hitu cia mot bén vao thoi diém cong bd va trude dé khong phai do bén
kia cung cip truc tiép hodc gian tiép;

d) Thong tin ma mdt bén nhan dugc mot cach hop phap tr mot bén thir ba khong c6 nghia vu
bao mat thong tin.

14.4. Cac quy dinh tai Muc 14 E-DKC khong lam thay ddi bt ky cam két bao mat nao do mot
bén dua ra trude ngay ky hop dong lién quan dén viée cung cap dich vu.

14.5. Céac quy dinh tai Muc 14 E-DKC tiép tuc c¢6 hiéu lyc sau khi hoan thanh hodc cham dut
hop dong vi bat cur 1y do gi.

15. Phat va boi thuwong
thiét hai

Phat vi pham hop dong va bdi thuong thiét hai theo quy dinh tai E-PKCT.

16. Bat kha khang

16.1. Nha thau khong bi tich thu bao lanh thyc hién hgp dong, khong phai chiu trach nhiém boi
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thuong thiét hai hay bi phat hoac bi cham dut hop dong néu roi vao cac sy kién bat kha khang
gay can trd tién do thyuc hién hop dong hoic khong thé thyuc hién nghia vu hop dong.

16.2. Khi xay ra su vi¢c bat kha khang, viéc mdt bén khong thuc hién dugc bat ky mot nghia vu
nao cua minh s€ khong bi coi la vi pham hay pha vé Hop dong, véi diéu kién bén bi anh hudng
boi vu viée nay: (a) da tién hanh nhitng bién phap ngan ngira hop 1y, can trong va cac bién phap
thay thé can thiét, tat ca vo1 muc dich thue hién dugc nhiing diéu khoan va diéu kién cua Hop
ddng nay, va (b) phai tiép tuc thuc hién cic nghia vu ciia minh trong pham vi Hop dong ching
nao viéc thuc hién nay con hop 1y va thuc té.

16.3. Trong hop dong nay, bat kha khang duoc hiéu 13 cac sy kién nam ngoai tam kiém soat cua
cac bén va khong thé luong trude, khong thé tranh duoc va khién cho viéc thuc hién hop dong
1a khong kha thi ma nguyén nhan khong phai do so suat hodc thiéu chi ¥ cia cac bén. Su kién
bat kha khang c6 thé bao gdm nhung khong gidi han bai chién tranh, bao loan, dinh cong, hoa
hoan, 1 lut, dich bénh, cach ly do kiém dich hodc céc chinh sach, quy dinh ctia Nha nudc.
16.4. Khi xay ra su kién bat kha khang, bén bi anh huong bai sy kién bét kha khang phai kip
thoi thong bao bang van ban cho bén kia vé su kién d6 va nguyén nhan gy ra su kién trong
vong 14 ngay ké tir ngdy xay ra sy kién bat kha khang. Dong thoi, chuyen cho bén kia gidy x4c

nhan vé sy kién bat kha khang d6 dugc cap bai mot t6 chirc ¢6 thim quyén tai noi xay ra su
kién bat kha khang.

Nha thau bj anh hudng boi sy kién bat kha khang phai tiép tuc thuc hién cac nghia vu hop dong
theo hoan canh thuc té cho phép va phai tim moi bién phap hop 1y dé han ché hau qua cua su
viéc bit kha khang.

16.5. Thoi han ma mot bén phai hoan thanh mot cong viée theo Hop dong nay duoc gia han
thém mot khoang thoi gian bang ding thoi gian bén d6 khong thé thuc hién duge cong viée do
su kién bt kha khang gay ra.

17. Sira d6i hop dong

17.1 Viéc sira d6i hop dong co thé dugc thue hién trong cac truong hop sau:
a) B6 sung hang muc cong viéc can thiét ngoai pham vi céng viéc quy dinh trong hop dong;
b) Thay doi thoi gian thuc hién hop dong;
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¢) Céc ndi dung khac quy dinh tai E-DKCT.

17.2. Chu dau tu va Nha thau s& tién hanh thuong théo dé 1am co s¢ ky két van ban stra doi hop
dong trong truong hop stra d61 hop dong.

17.3. Trong thoi gian thyc hién hop dong, Nha thau ¢6 the dé xuat giai phap tiét kiém chi phi
bao gom it nhat cadc ndi dung sau day:

a) Noi dung giai phap, giai thich su khac biét so véi cac yéu cau theo hop dong da ky két.

b) Phén tich toan dién chi phi va lgi ich cua giai phap bao gom mo ta va udc tinh cac chi phi
(bao gom ca chi phi vong do1, n€u c6) cé thé phat sinh cho Chu dau tu.

¢) Tac dong cia giai phap ddi voi hiéu qua thuc hién hop dong.

17.4. Ch dau tu c6 thé chip thuan dé xuat ctia Nha thau néu dé xuét nay ching minh duge mot
trong céc lg1 ich dudi day:

a) Rut ngén thot gian thyc hién dich vy;

b) Giam gia hop dong hodc chi phi vong doi cho Chu dau tu;

c) Nang cao chét lugng, hiéu qua, an toan hoac tinh bén viing cua dich vy;

d) Bat ky loi ich nao khac cho Chu dau tu.

Truong hop dé xuat cia Nha thau dugc Chii dau tu chap thuan va lam gidm gia hop dong, Chu
dau tu thanh toan cho Nha thau theo ty 1¢ quy dinh tai E-DKCT doi v6i phan gia tri giam gia
hop dong.

Truong hop dé xuat ciia Nha thau dugc Chu d:?lu tu chép thuan va 1am tang gia hop ddng nhung
giam chi phi vong doi do tac dong cua cac yéu to quy dinh tai cac diém a, b, ¢ va d Muc nay,
Chu dau tu thanh todn cho Nha thau theo phan gia tri tang gia hop dong.

18. Piu chinh tién df
thwe hién hgp dong

Trong qua trinh thuc hién hop dong, cac bén duoc diéu chinh cac mdc thoi gian hoan thanh cac
ndi dung quy dinh cu thé trong hop ddng trong cac trudng hop sau day:

a) Truong hop bat kha khang hodc phat sinh cac diéu kién ba:t loi, can tré nha thau trong viée
thuc hién hop dong va khong lién quan dén vi pham hoac so suat cia cac bén tham gia hop dong;

b) Thay ddi, diéu chinh dy 4n, pham vi cong viéc, pham vi cung cap, thiét ké, giai phap thi
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cong chu dao, bién phap cung cap do yéu cau khach quan 1am anh huéng dén tién do hop dong;

¢) Mot hodc cac bén dé xuat sang kién, cai tién thuc hién hop dong ma can thay doi tién d6 nham
muc dich mang lai lgi ich cao hon cho Chu dau tu;

d) Viéc ban giao mit bang khong dung voi thoa thuan trong hop ddng, tam dung hop ddng do 15i
ctiia Chu dau tu anh huong dén tién d6 hop ddng ma khong do 16i cua nha thau;

d) Tam dimg thuc hién cong viée theo yéu cau ciia co quan nha nude ¢6 thim quyén ma khong
do 18i ctia Chu du tu, nha thau;

e) Cac truong hop khac quy dinh tai E-DKCT.

Khi diéu chinh cac mdc thoi gian hoan thanh ma khong vuot thoi gian thue hién hop dong thi
Chu dau tu va nha thau thoa thun, thong nhit viéc diéu chinh; trudng hop vuot thi Chu dau tu
va nha thu chi dugc thoa thuan, thdng nhat viéc diéu chinh sau khi duoc ngudi c6 tham quyén
cho phép.

19. Chiam dit hep
dong

19.1. Cham dut hop dong do sai pham

a) Chu dau tu co thé chidm dirt mot phﬁn hodc toan b6 hop dong ma khong gay t6n hai dén cac
bién phap khéc phuc vi pham hop dong khac bang cach thong bao bang van ban cho Nha thau
vé sai pham trong hop dong trong cac truong hop sau:

(i) Nha thau khong thuc hién mot phan hodc toan bd ndi dung cong viéc theo hop ddng trong
thoi han da néu trong hop dong hodc trong khoang thoi gian da duoc Chu dau tu gia han;

(ii) Nha thau khong thuc hién bat ky nghia vu nao khac theo hop dong;

(iii) Nha thau bi mat kha ning thanh toan hodc pha san;

(iv) Co béng ching cho thay Nha thau di vi pham mot trong cac hanh vi bi cAm quy dinh tai
Diéu 16 cua Luat Dau thau trong qua trinh ddu thau hodc thuc hién Hop ddng.

b) Trong truong hop Chu dau tu cham dut viée thyc hién mot phan hay toan bo hop dong theo
diém a Muc 19.1 E-DKC, Chu dau tu c6 thé ky hop ddng véi nha thau khac dé thuc hién phan
hop ddng bi chdm dit 6. Nha thau s& chiu trach nhiém bdi thuong cho Chu dau tu nhitng chi
phi vuot troi cho viée thuc hién phan hop ddng bi chdm dirt ndy. Tuy nhién, Nha thau van phai
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tiép tuc thuc hién phan hop dong khong bi chAm dit va chiu trach nhiém ddi voi phan hop dong
do minh thuc hién.

¢) Nha thau c6 thé chim dut hop dong bang cach giri van ban thong bao cho Chu dau tu trong
vong ba muoi (30) ngay trong cac truong hop sau day:

- Néu Chu dau tu khong thanh toan bt ky khoan tién nao phai tra cho Nha thiu theo Hop dong
va khong c6 tranh chap theo Muc 22 E-DKC vé viéc nay trong vong sau muoi (60) ngdy sau khi
nhan dugc thong bao bé“tng van ban cta Nha thau vé viéc qué han thanh toan;

- Néu vi Iy do bat kha khang, trong thoi gian khong duéi sau muoi (60) ngay, nha thau khong thé
thue hién duoc hop dong.

19.2. Cham dut hop dong do mat kha ning thanh toan

Truong hop Nha thiu pha san hodc mét kha ning thanh toan, Chu dau tu ¢6 thé cham dut hop
ddng vao bat ky thoi diém nao bang cach giri thong bao cho Nha thau. Trong trudng hop do,
hop ddng s& cham dirt va Nha thau khong duge boi thuong véi diéu kién 13 viéc chdm dut hop
ddng khong gay ton hai hoic anh hudong dén bat ky quyén khoi kién hodc bién phap khic phuc
ctia Chu dau tu trude d6 hodc sau do.

20. Phat hién va khic
phuc sai sot

20.1. Chu dau tu thyc hién danh gia chit luong dich vu phi tu van theo nguyén tic va cach thirc
nhu quy dinh tai E-PKCT. Chu dau tu ¢6 thé hudng dan Nha thau ty danh gia va phét hién sai
sot, kiém tra ndi dung cong viéc ma Chu dau tu cho réng 6 thé co sai s6t. Thoi han trach nhiém
dbi voi sai sét duoc quy dinh tai E-DKCT.

20.2. Truong hop phat sinh sai sot trong qua trinh Nha thau cung cap dich vu phi tu van, trudc
khi két thuc hop dong, Chui dau tu thong bao cho Nha thau vé céc sai sét can khac phuc.

Khi nhan dugc théng bao cua Chu dau tu, Nha thau co trach nhiém kip thoi khéc phuc sai sot
trong khoang thoi gian hop Iy ma Chu dau tu quy dinh trong théng bao. Trudng hop Nha thau
khong khic phuc xong sai sot trong khoang thoi gian cho phép, Chii dau tu s& danh gia chi phi
can thiét dé khic phuc sai sot va yéu cau Nha thau thanh toan, déng thot phat thyc hién hop
déng dbi véi Nha thau nhu quy dinh tai Muc 15 E-DKC.
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21. Giai quyét tranh
chap

22.1. Chi1 dau tu va Nha thau co trach nhiém giai quyét cac tranh chap phat sinh giira hai bén
thong qua thuong lugng, hoa giai.

22.2. Néu tranh chap khong thé giai quyét duoc bang thuong luong, hoa giai trong thoi gian quy
dinh quy dinh tai E-DKCT ké tr ngay phat sinh tranh chap thi bat ky bén nio ciing déu co thé
yéu cau dua viéc tranh chap ra giai quyét theo co ché duoc quy dinh tai E-DKCT.
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Chuong VII. PIEU KIEN CU THE CUA HQP PONG

Trir khi c6 quy dinh khéc, toan bd E-DKCT phai dugc Chu dau tu ghi ddy du trude khi phat hanh E-HSMT.

E-DKC 1.3 Chu dau tu: Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam
E-DKC 1.5 Dia diém cung cép dich vu la: tai Tru s& chinh VCB hodc theo yéu cau cia VCB
E-DKC 1.11 Nha thiu: [ghi tén, dia chi, s0 tai khodn, ma sé thué. dién thoai, fax, email cua Nha thdu].
E-PKC 2.2 (i) | Cac tai liéu sau day ciing 1a mot phan cua Hop dong: Quy dinh chi tiét tai budc hoan thién Hop dong
E-DKC 4.1 Céc thong bao can gui vé Chu dau tu theo dia chi dudi day:
Nguoi nhan: [ghi tén day dii ciia ngwoi nhan, néu cdj.
Dia chi: [ghi day dii dia chi].
bién thoai: [ghi s6 dién thoai, bao gom md quoc gia va ma thanh phé].
Fax: [ghi s6 fax, bao gobm md qudc gia va md thanh phd].
Dia chi email: [ghi dia chi email (néu c6)].
E-DKC 5.2 - Gia tri bao dam thyc hién hop dong: 10% gia hop dong.
- Hiéu lyc ctia béo dam thyc hién hop dong: Béo déam thyce hién hop dong ¢6 hiéu lyc ké tir ngay hop
dong c6 hiéu luc cho dén hét ngay dén han thuc hién hop dong cong thém 30 ngay
E-DKC 5.4 Thoi han hoan tra bao dam thyc hién hgp déng: Sau khi nha thau hoan thanh cic nghia vu hop dong
E-DKC 6.1 Danh sach nha thau phu: Khong 4p dung
E-DKC 6.2 Gia tri cong viéc ma nha thau phu thuc hién khong vuot qua: 0% gia hop dong
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E-DKC 6.4 Néu céc yéu cau can thiét khac vé nha thau phu: Khong yéu cau

E-DKC 10.1 Loai hop dong: Tron goi

E-PKC 10.2 Gia hop dong: C6 dinh

E-PKC 11 Piéu chinh thué: Puoc phép
Trong qua trinh thyc hién hop dong, truong hop tai thoi diém thanh toan néu chinh sach vé thué co su
thay doi (tang hodc giam) va trong hop dong c6 quy dinh duoc di€u chinh thué, dong thoi Nha thau
xuat trinh giu:(_)’c cac tai liéu xac dinh ro so thu‘é phat sinh thi khodn chénh I¢ch cua chinh sach vé thué
s€ duoc dic¢u chinh theo quy dinh trong hop dong.

E-DKC 12.1 Tam Ung:

+ D6i v6i hang muc “Goi dich vu bio tri ciia nha thau cho Hé thong quan 1y tai chinh doanh
nghiép ERP” va “Géi dich vu béo tri ciia nha thiu cho Chwong trinh Quén 1y nhan sy HCM céu
phéan On-premise”:

- Tam tmg vao dau cac nim bao tri: tam tng toi da 50% gia tri caa dich vu 01 nim véi diéu kién
nha thau phai cung cip bao lanh tién tng trudc vo diéu kién, khong huy ngang twong duong véi gia tri
tam Ung.

o Tién tam tmg s& duoc thu hdi bang cach giam trir trong cac 14n thanh toan.

Ty 18 giam trir s& dua trén ty 16 thu hdi duge quy dinh cu thé nhu sau: sb tién tam tng thu hoi trong

timg dot: tién thu hoi = 50% x Gia tri twong tng v6i khdi lugng cong viée duge nghiém thu va thanh
toan cua ky thanh toan.

E-DKC 13.1

£ Thanh toan chuyén khoan, theo chi dan thanh toan duoc quy dinh tai hop dong.
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+ D4i voi hang muc “Géi dich vu béo tri ciia nha thau cho Hé thong quan Iy tai chinh doanh
nghiép ERP” va “Géi dich vu bio tri ciia nha thiu cho Chuong trinh Quin 1y nhian sy HCM céu
phéan On-premise”:

- Thanh toan theo ky:

o Thanh toan 04 thang/lan

o Gia tri Nha thau dugc thanh toan hang ky duogc tinh trén co sé cong viéc hoan thanh duoc
chap nhan thanh toan cua mdi ky thanh toan trir di khoan tién thu hoi tam tng trong ting ky theo quy|
dinh néu trén.

+ D4i v6i hang muc “Géi hd tro ky thuit chinh hing SAP Enterprise Support”

- Dot 1: Thanh toan t6i da 98% gia trj cua dich vy hd tro ki thuat sau khi kich hoat dich vu hd tro
k¥ thuat trén co s& don vi c6 tai li¢u chirng minh da tra trudc cho hang toan bg chi phi cta dich vu ho tro
k¥ thuat tuong trng voi s6 nam cung cép ctia dich vu hd tro k¥ thuat. Nguoc lai s& dugc thuc hién thanh
toan theo tirng nam (lﬁn 1 trén co s& hoan thanh cong viéc ctia hang muc dich vu hd tro k¥ thuat nam tha
I; lan 2 trén co s& hoan thanh cong viéc cua hang muc dich vu ho tro k¥ thudt ndm thu 2; 14n 3 trén co
s& hoan thanh cong viéc ctia hang muc dich vu ho tro k§ thuat nam thi 3).

- Pot 2: Thanh toan gia tri con lai cua dich vu hd trg ky thuat sau khi hoan thanh nghiém thu, thanh

1y hop dong.
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+ Dbi voi hang muc “Ndi dich vu Géi hd tro k¥ thuit chinh hing SAP Enterprise Support’:
Thanh toan 100% gia tri ctia hang muc “Ndi dich vu Gé6i hd tro' ky thuat chinh hiing SAP Enterprise
Support” sau khi hoan thanh kich hoat dich vu.

Dong tién thanh toan: Dong Viét Nam.

E-DKC 13.2

Giam tru thanh toan: Khong 4ap dung

E-DKC 15

1. Phat vi pham hop dong : Ap dung

Tru truong hop bat kha khang theo quy dinh tai Muc 16 E-DKC, néu Nha t}lﬁu khong thyc hién mot
phén hay toan b6 n6i dung cong viéc theo dung thoi han da néu trong hop dong thi Chu dau tu c6 thé
khau trir vao gia hop déng mot khoan tién phat twong tng vai :0.1%/ngay cho dén khi n6i dung cong
viéc do du:qc thuc hién. Chﬁ dau tu s€ khau trir dén 8%. Khi dat dén mirc phat t61 da, Chu dau tu c6 thé
xem x¢ét cham dut hop dong theo quy dinh tai Muc 19 E-DKC.

Truong hop khong kip thoi kl}éc phuc sai s6t theo thong bao cua Chu ,déll{ tu, Nha thau c6 trach nhiém
ndp tién phat thyc hién hgp dong tuong img védi 100% chi phi can thiét dé khac phuc sai sot.

2. Bdi thuong thiét hai: Ap dung

- Boi thuong thiét hai trén co s& toan bd thiét hai thuc té;

E-DPKC 17.1(c)

Céc n6i dung khac vé stra doi hop dong: Cac trudng hop khac theo thoa thuan giita Hai Bén.

E-DPKC 17.4 Trudng hop dé xuét giai phap tiét kiém chi phi duge Chu dau tw chap thuan va gitip giam gia hop dong,
Chu dau tu thanh todn cho Nha thau 0% gia tri gidm gia hop dong.

E-DKC 18 (e) Céc truong hop khéc: Khong ap dung

E-DKC 20.1 Chu dau tu thuc hién danh gia chat luong dich vu phi tu van theo nguyén tic va cach thirc nhu sau:

Nghiém thu theo dung yéu cau k¥ thuat duoc quy dinh tai Hop dong
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Thoi han trach nhiém ddi véi sai sot: Cac trudng hop khéc theo thoa thuén giita Hai Bén

E-DKC 21.2

Thoi gian Nha thau thyc hién viéc thay thé nhan su: Khong ap dung

E-DKC 22.2

- Thoi gian dé tién hanh hoa giai: 10 ngay

- Giat qu}{ét tranh chap: Cac bén nhat tri Iya chon co quan giai quyét tranh chép 1a Toa Ar} Nhan Déan
cap c6 tham quyén noi Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam co tru so tai thoi diém ndp don
khai kién. Moi chi phi lién quan dén viéc giai quyé€t tranh chap sé do bén thua kién phai chiu
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Phin 4. BIEU MAU HQP PONG

Chuong nay bao gdm cac biéu miu ma sau khi ghi thong tin hoan chinh s& tr¢ thanh mot phan ctiia Hop dong. Mau bao
lanh thye hién hgp dong va Mau bédo 1anh tién tam (rng danh cho Nha thau tring thau ghi thong tin va hoan chinh sau khi dugc
trao hop dong.
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Miu s6 13
THU CHAP THUAN E-HSDT VA TRAO HQP PONG("

, ngay thang nam

Kinh gui: [ghi tén va dia chi ciia Nha thau tring thau] (sau ddy goi tat 1a “Nha thau™)
Vé viéc: Thong bdo chap thudn E-HSDT va trao hop dong

Canct Quyétdinhsé6  ngdy  thang  nim  cuia [ghi tén chii dau tu] (sau ddy goi tit 1 “Chu dau tu”)
vé viéc phé duyét két qua Iya chon nha thau géi thau [ghi tén, sé hiéu géi thau], Chii dau tu thong bao chap thuan E-
HSDT va trao hop dong cho Nha thau dé thuc hién géi thiu  [ghi tén, s6 hiéu goi thau. Trieong hop g6i thau chia thanh
nhiéu phan thi ghi tén, s6 hiéu cia phan ma nha thau dwoc cong nhdn tring thau] véi gia hop dong 1a [ghi gia trung
thau trong quyét dinh phé duyét két qua lira chon nha thau] véi thoi gian thyc hién goi thau 13 [ghi thoi gian thiee hién géi
thau trong quyét dinh phé duyét két qua lwa chon nha thau].

Pé nghi dai dién hop phap ciia Nha thau tién hanh hoan thién va ky két hop dong véi Chu dau tu theo ké hoach nhu
Sau.:

Truong hop hodn thién hop dong thong qua phwong tién dién tir:

- Thoi gian hoan thién hop dong:  [ghi thoi gian hodan thién hop dong];

- bia chi phwong tién dién tir:_ [ghi dwong link, tén dang nhdp, mdt khdu (néu co)...];
- Viéc ky bién ban hoan thién hop déng (néu c6) thuc hién trén Hé thong.

Truong hop hoan thién hop dong triee tiép:

- Thoi gian hoan thién hop ddng:  [ghi thoi gian hodn thién hop dong], tai dia diém® [ghi dia diém hodn thién
hop dong].
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Dé& nghi Nha thau thuc hién bién phap bao dam thyc hién hop dong theo Mau s6 15 Chuong VIII cia E-HSMT véi s6
tién_ va thoi gian hiéu luc_ [ghi s tién twong ieng va thoi gian c6 hiéu e theo quy dinh tai Muc 5.2 E-DKCT ciia E-
HSMT].

Vin ban ndy 1a mot phan khong thé tach roi cia hd so hop dong. Sau khi nhan dwge vin ban ndy, Nha thau hoan thién,
ky két hop dong va thuc hién bién phap bao dam thuc hién hop dong theo yéu cu néu trén. Chii dau tu sé& tir chdi hoan thién,
ky két hop dong v6i Nha thiu trong truong hop phat hién niang lyc hién tai cia Nha thau khong dap tmg yéu cau thyc hién goi
thau.

Néudénngdy thang nam @ ma Nha thau khong tién hanh hoan thién, ky két hgp dong hodc tir chdi hoan thién,
ky két hop ddng hodc khong thyuc hién bién phap bao dam thuc hién hop ddng theo cic yéu cau néu trén thi Nha thau s& bj
loai va khong dugc nhén lai bao dam du thau.

Ghi chu:

(1) Trong qua trinh hoan thién hop dong, cac bén phai dién day du va dua toan bd nodi dung, bao gdm ca cic ndi dung
hiéu chinh, bd sung, lam ro trong qua trinh Iya chon nha thau, hoan thién hop d@)ng (néu cO) vao diéu kién cu thé cua hop
ddng dé hinh thanh tai liéu hop dong dién ti.

(2) Khuyén khich thyc hién hoan thién hop dong qua phuong tién dién tir. Truong hop viéc hoan thién hop dong thuc
hién truc tiép thi Cha dau tu dién thong tin vé dia diém (vin phong, co quan Chu dau tu...) dé Nha thau dén tién hanh hoan
thién hop dong.

(3) Ghi thoi gian pht hop vai thoi gian quy dinh trong Mau bao lanh dy thau.
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Maiu so 14A
HOP PONG PIEN TU®
___,ngay  thang nam

Hop dong sb: [Chii dau tu/don vi dwoc iy quyen ké khai thong tin]

Goi thau: [ theo théng bdo két qua lwa chon nha thau]
Thuoc du an: [ theo thong bao két quad lya chon nha thc”iu]

-Can ct® _ (B6 ludt Dan sw ngdy 24 thang 11 nam 2015) [Chit ddu tie ké khai thong tin];

- Can ci® (Ludit Pdu thau ngay 23 thang 06 nam 2023 (dwoc sira doi, bé sung tai Ludt s6 57/2024/QH15, Ludt so
90/2025/QH15)) [Chii dau tw ké khai thong tin];

- Can ctr Quyét dinh sb ngay thang nam cua vé viéc phé duyét két qua lira chon nha thau gbi
thau [ghi tén g6i thau] va Thong bao chip thuan E-HSDT va trao hop dong sd ngay thang nam cua Chu
dau tu; [ theo théng bdo két qua lwa chon nha thau]

- Cian ct bién ban hoan thién hop dong da duoc Chu dau tu va nha thau tring thau ky ngay thang nam ;/Chu
dau tw ké khai théng tin]

- Cdc can cir khdc (néu cd).

Chung t6i, dai dién cho cac bén ky hop dong, gdm cé:

Péi véi truong hop Chit ddu tw truec tiép ky két va qudn 1y thiee hién hop dong véi nha thau:
Chi diu tw (sau diy goi 12 Bén A)

Tén Chu dau tu:

W Can cit quy mé, tinh chdt cia goi thau, ndi dung hop dong theo mau nay cé thé sira doi, bé sung cho phi hop, ddc biét la ddi véi cdce ngi dung khi hoan thién hop dong cé
su khac biét so voi E-DKCT.
@ Cdp nhdt cac van ban quy pham phdp ludt theo quy dinh hién hanh.
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bia chi:

bién thoai:

E-mail:
Taikhoan:  ;/Chii ddu tw ké khai thong tin]

Ma so thué:

Dai di¢n 1a 6ng/ba:

Chure vu:

Déi voi trieomg hop Chit dau t ity quyén ky két va qudn Iy hop dong:
Chi diu tw

Tén Chu dau tu:

bia chi:

bién thoai:

Fax:

E-mail:
Tai khoan: :[Chii dau tw ké khai thong tin]

Ma so thué:

Dai di¢n 1a 6ng/ba:

Chure vu:

Pon vi dugc ity quyén (sau day goi 1a Bén A)

Tén Pon vi duoc Gy quyén:
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bia chi:

bién thoai:

Fax:

E-mail:

Tai khoan: :[Pon vi dwgc iy quyén ké khai théng tin]

Ma so thué:

Dai dién 1a 6ng/ba:

Chtre vu:

Gidy iy quyén ky hop dong s6  ngdy  thang  nam _ (trmeong hop duwoc ity quyén) [Pon vi dwoc ity quyén ké khai
thong tin].

Nha thau (sau diy goi 1a Bén B)
Tén nha thau: [Chii dau tw ké khai]
bia chi:

bién thoai:

Fax:

E-mail:
Tai khoan:

Ma so thué:

Dai di¢n 1a 6ng/ba:

Chtre vu:
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Hai bén thoa thuan ky két hop dong cung cap dich vu véi cac ndi dung sau:
Piéu 1. Poi twong hop dong
DPéi tuong cua hop déng la cung cép cac dich vu duoc néu chi tiét tai Phu luc kém theo.
Piéu 2. Thanh phan hop dong
Thanh phan hop dong va thi ty wu tién phap Iy nhu sau:
1. Van ban hop ddng, kém theo cac phu luc hop dong;

2. E-DKCT cua hop dong dugc dién day du toan bo ndi dung va bao gdm ca cac ndi dung hiéu chinh, bd sung, 1am rd trong
qué trinh lya chon nha thau, hoan thién hop dong (néu co);

3. Bién ban hoan thién hop dong;

4. E-DKC cuia hop dong;

5. Quyét dinh phé duyét két qua lua chon nha thau;

6. Thu chap thuan E-HSDT va trao hop dong;

7. E-HSDT va cac van ban lam 15 E-HSDT cuia Nha thau (néu co);

8. E-HSMT va céc tai liéu sira doi, 1am rd E-HSMT (néu co);

9. Céc tai liéu khac quy dinh tai E-DKCT.

Piéu 3. Trach nhiém ciia Bén A

Bén A cam két thanh toan cho Bén B theo gia hop dépg quy dinh tai Piéu 5 ctia hop dong nay theo phuong thirc duogc quy
dinh ?@i dicu kién cu thé cua hO’p dong cling nhu thyc hién day du nghia vu va trach nhiém khéac dugc quy dinh tai diéu ki¢n chung
va diéu kién cu thé ctua hop dong.

Piéu 4. Trach nhiém ciia Bén B

Bén B cam két cung cép cho Bén A day du cac dich vu nhu quy dinh tai Diéu 1 cta hop dong nay, dong thoi cam két thyuc
hién day du cic nghia vu va trach nhiém dugc néu trong diéu kién chung va diéu kién cu thé ctia hop dong.
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Piéu 5. Gia hop dong va phuwong thire thanh toin
1. Gia hop dong: [ghi ré gid tri bang sé, bang chit va dong tién ky hop dong].
a) Gid hop dong déi véi hop dong tron géi, hop dong theo két qud dau ra, hop dong theo 1y I¢ phan tram.
b) Gid hop dong doi véi hop dong theo don gid cé dinh, hop dong theo thoi gian:
- Gid hop dong ban dau (khong bao gom thué);
- Gid tri thué
- Dy phong.
¢) Gid hop dong doi véi hop dong theo don gid diéu chinh:
- Gid hop dong ban dau (khéng bao gom thué);
- Gid tri thué
- Dy phong: trong d6 néu ré gid tri triegt gid tam tinh trén co s dy kién truot gid va quy dinh phdp ludt vé quan 1y chi phi.
2. Phuong thtrc thanh todn: [/ phwong thurc thanh toan theo quy dinh tai Muc 13.1 E-DKCT].
Piéu 6. Loai hop dong
Loai hop dong: [ loai hop dong theo E-PKCT].

‘ Piéu 7. Thoi gian thyce hién hop dong: [Chu dch tu/Pon vi duoc uy quyén ké khai théng tin vé thoi gian thuc hién hop
dong phu hop voi quy dinh tai Muc 8 E-DKC, E-HSDT va két qua hoan thién hop dong giita hai bén].

~ Diéu 8. Gié trj cong viéc ma nha thau phy thyc hién khong vuot qué : [trich xudt theo Muc 27.2 E-CDNT] gia hop
dong.

Piéu 9. Hiéu lyc hop dong
1. Hop dong c6 hicu lyc ket /Chui dau tu/Pon vi dwoc 1y quyén ké khai thong tin vé ngdy cé hiéu lwc ciia hop dong].
2. Hop ddng hét hiéu lyc sau khi hai bén tién hanh thanh Iy hop ddng theo luat dinh.

Hop dong duoc 1ap trén su chap thuan cua tat ca cac bén.
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PAI DIEN HQP PHAP CUA PAI DIEN HQP PHAP CUA
NHA THAU CHU PAU TU/PON VIPUQC UY QUYEN
[xdc nhdn, ky sé] [xdc nhdn, ky sé]
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PHU LUC BANG GIA HQP PONG

(Kém theo hop dong sb , ngay thang nam )

Phu luc nay dwoc ldp trén co sé bang chdo gia dw thau ciia Nha thau theo cdc Mau bang gid du thau tirong g néu tai E-
HSMT va cac thoa thudn da dat duoc trong qua trinh hoan thién hop dong, trong do bao gom don gia, thanh tién cho ting hang
muc, ngi dung cong viéc.



130
Mau s6 15
BAO LANH THU'C HIEN HOP PONG®
,ngay  thang nam
Kinh giri:  [ghi tén Chi dau tu] (sau day goi 1a “Chu dau tu”)

Theo dé nghicua__ [ghitén Nha thau] (sau day goi 1a “Nha thau”) 1 nha thau da trang thau gbi thau [ghi tén goi
thau] va cam két s& ky két ho hop ddng cung cép dich vu cho goi thau trén (sau day goi 1a “Hop dong™); @

Theo quy dinh trong E-HSMT (hodc hop dong), Nha thau phai nop cho Chu dau tu bao lanh ciia mot ngén hang voi mot
khoan tién xac dinh d€ bao dam nghia vu va trach nhi€ém ctia minh trong viéc thuc hi¢n hgp dong;

Chung t6i, _ [ghi tén ciia ngdn hang] c6 try s& dang ky tai__ [ghi dia chi ciia ngdn hang®)] (sau day goi la “Ngan
hang”), xin cam két bao lanh cho viéc thuc hién hop dong ctia Nha thau véisd tiénla_ /i ghi ré gia tri twong ung bdng s6, bang
chitva dong tién sir dung theo quy dinh tai Muc 5.2 E-DKCT cua E-HSMT]. Ching t61 cam két thanh toan vo diéu kién, khong huy
ngang cho Chu dau tu bt ctt khoan tién ndo trong gidi han _ /ghi s tién bao 1anh] nhu dd néu trén, khi c6 van ban cta Chu
dau tu thong bao Nha thau vi pham hop dong trong thoi han hiéu luc ctia bao lanh thuc hién hop dong.

Béo lanh nay c¢6 hiéu luc ké tir ngay phét hanh cho dén hét ngay  thang  nam @,
Pai dién hop phap cta ngan hang
[ghi tén, chirc danh, ky tén va dong dau]
Ghi chu:

(1) Thu bao lanh phai dugc dai dién hop phap cua t6 chirc tin dung trong nude hodc chi nhanh ngan hang nude ngoai dugce
thanh 1ap theo phéap luat Viét Nam (trir hé thong Ngan hang TMCP Ngoai thuwong Viét Nam).

(2) Néu ngan hang bao lanh yéu cau phai c6 hop dong da ky méi cap gidy bao 1anh thi Chi dau tw xem xét, sira lai nhu
sau:

“Theo dé nghicua _ [ghi tén Nha thau] (sau day g01 13 “Nha thau”) 13 nha thau trang thau goi thau [ghi tén géi thau]
da ky hop dong s6__ [ghi s6 hop dong] ngay _ thang  nam___ (sau day goi 1a “Hop dong”).”
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(3) Pia chi ngén hang: ghi 15 dia chi, s6 dién thoai, s6 fax, e-mail dé lién hé.
(4) Ghi thoi han phu hop voi yéu cau quy dinh tai Muc 5.2 E-DKCT.
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Maiu s6 16
BAO LANH TIEN TAM UNG
,ngay  thang nam
Kinh giri:  [ghi tén Chii dau twr ] (sau day goi 1a “Chu dau tu )
[ghi tén hop dong, s6 hop dong]

Theo diéu khoan vé tam tmg néu trong diéu kién cu thé ctia hop dong,  [ghi tén va dia chi ciia nha thau] (sau dy goi 1a
“Nha thau”) phai ndp cho Chu dau tu mot bao 1anh ngan hang dé bao dam nha thau stir dung dung muc dich khoan tién tam tng
_[ghiro gia tri bang so, bang chit va dong tién su dung] cho viéc thuc hién hop dong;

Chung t6i, _ [ghi tén ciia ngan hang] c6 try s¢ dang ky tai __ [ghi dia chi ciia ngan hang®] (sau day goi la “Ngan
hang”), theo yéu cau ciia Chu dau tu, dong y VO diéu kién, khong huy ngang va khong yéu cau nha thau phai xem x¢ét trude, thanh
toan cho Chu dau tu khi Cha dau tu c6 yéu cau v6i mot khoan tién khong vuot qua  [ghi 16 gid tri bang s6, bang chit va dong
tién sir dung theo quy dinh tai Muc 12.1 E-PKCT ciia E-HSMT].

Ngoai ra, chiing t6i dong ¥ rang cac thay d6i, bd sung hodc diéu chinh céc diéu kién ctia hop ddng hodc cua bat ky tai liéu
nao lién quan téi hop dong duoc ky gitta Nha thau va Chu dau tu s& khong 1am thay d6i bat ky nghia vu nio ctia chung t6i theo bao
lanh nay.

Gia tri ciia bao 1anh nay s& duoc giam dan twong tmg voi sb tién tam ing ma Chu dau tu thu hdi qua cac ky thanh toan
quy dinh tai Di€u 5 ctia Hop dong sau khi nha thau xuat trinh van ban xac nhan cua Chu dau tu vé so tién da thu hoi trong cac
ky thanh toén.

Bao lanh nay c6 hiéu luc ké tir ngdy nha thau nhan duoc khoan tam tmg theo hop dong cho dén ngay thang
nim @ hodc khi Chu dau tu thu hoi hét s6 tién tam (g, tly theo ngay nao dén sém hon.

Dai dién hgp phap cia ngan hang
[ghi tén, chirc danh, ky tén va déng dau]
Ghi chu:
(1) Thu bao lanh phai dugc dai dién hop phap cua t6 chirc tin dung trong nudc hodc chi nhanh ngan hang nudc ngoai dugce
thanh 14p theo phép luat Viét Nam (trir hé thong Ngan hang TMCP Ngoai thuwong Viét Nam). Can ctr diéu kién cu thé cua goi
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thau ma quy dinh pht hop véi yéu cau quy dinh tai Muc 12.1 E-DKCT.
(2) Pia chi ngan hang: ghi rd dia chi, s6 dién thoai, s fax, e-mail dé lién hé.

(3) Ngay hoan thanh viéc cung cép dich vu quy dinh trong hop ddng. Trong truong hop can gia han thoi gian thue hién hop
ddng thi yéu cau gia han thoi gian c6 hiéu luc cua bao 1anh tién tam tmg.
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MAu s6 17
GIAY UY QUYEN ®

Hom nay, ngay thang nam , tai

To6ila  [ghi tén, s6 CCCD hodc sé hg chiéu, chirc danh ciia nguoi dai dién theo phdp ludt cia nha thau], 1a nguoi
dai dién theo phap luat cia  [ghi tén nha thau] c6 dia chitai  [ghi dia chi ciia nha thau] bang vin ban ndy y quyén
cho  [ghi tén, sé CCCD hodc s6 hg chiéu, chirc danh ciia nguoi dwoc ity quyén] thuc hién cac cong viéc sau day trong
qua trinh tham dy thau goi thiu  /ghi tén géi thau] thudc dy an/dy toan mua sim__ [ghi tén di dn/dw todn mua sam]
do  [ghi tén Chii dau tu] t6 chic:

[- Tham gia, ky cdc tai liéu trong qud trinh doi chiéu tai lidu;
- Tham gia, ky cdc tai liéu trong qud trinh hoan thién hop dong déi véi trieong hop hoan thién hop dong truc tiép]®.

Nguoi duoc iy quyén néu trén chi thuc hién cac cong viéc trong pham vi Gy quyén véi tu cach 13 dai dién hop phap cia
[ghi tén nha thduj. [ghi tén nguoi dai dién theo phdp ludt cua nha thau] chiu trach nhi€ém hoan toan vé nhitng cong
viéc do [ghi tén nguoi duoc uy quyén] thuc hién trong pham vi iy quyén.

Gidy uy quyén c6 hiéu luc ké tir ngay dén ngay ®). Gidy iy quyén nay duoc 1ap thanh ban co gia tri phap

1y nhu nhau, ngudi uy quyén gitr ban, ngudi duge Gy quyén giir ban, Chui dau tu gitt ban.
Ngudi dwge iy quyén Ngudi iy quyén
[ghi tén, churc danh, ky tén va [ghi tén nguoi dai dién theo phdp ludt cua

dong dau (néu cd)] nha thau, chirc danh, ky tén va déng dau]
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Ghi chu:

(1) Trudng hop ty quyén thi ban gbc gidy Gy quyén phai duge giri cho Chu dau tu khi dbi chiéu tai liéu, hoan thién hop
ddng. Viéc uy quyén ctia ngudi dai dién theo phap ludt cia nha thau cho cap pho, cip dudi, giam ddc chi nhanh, ngudi ding dau
van phong dai di¢n ciia nha thau dé thay mat cho nguoi dai dién theo phap luat cia nha thau thuc hién mot hodc cac ndi dung cong
viéc néu trén day. Viée sir dung con déu trong truong hop duge oy quyén co thé 1a diu cua nha thau hodc déu cia don vi ma ca
nhan lién quan duoc uy quyén. Ngudi duge ty quyén khong duoc tiép tuc ty quyén cho nguoi khac.

(2) Pham vi iy quyén bao gobm mot hodc nhi€u cong viéc néu trén.

(3) Ghi ngay c6 hiéu lyc va ngay hét hiéu luc cua gidy uy quyén pht hop véi qua trinh ddi chiéu tai liéu, hoan thién hop
ddng va phai bao dam ngay c6 hiéu luc trude ngay thuc hién cac cong viée dugc Gy quyén.



