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Quy dinh vé viéc quan 1y, vin hanh va st _'. ng

|Gio ...&.,Ngay 0';"(%---14 .thong Thanh toan dién tir lién ngan hang Qubc gia
Kinh chuyén:

Cdn cir Ludt Ngdn hang Nha nwcc Vzet Nam s6 46/201 0/QH12 ngay 16
thang 6 nam 2010,

Ciin cir Ludt Cdc 16 chike tin dung s6 47/201 0/QH12 ngay 16 thdng 6 ndm_'
2010; |

Cén cit Ludt Giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 ngc‘zy'29 thang 11 ndm
2005;

Cén cir Nghi dinh s6 26/2007/NP-CP ngay 15 thang 2 ndm- 2007 cua
Chinh phu quy dinh chi tzet thi hanh Luat Giao dich dién tirvé chit ky s6 va dich
vu chitng thuc chit ky 50; Nghz dinh s6 106/201 I/ND CP ngay 23 thang 11 ndm
20I1 stra doi, b6 sung mot s6 § diéu Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP va Nghz dinh
s6 170/201 3/ND—CP ngay 13 thdang 11 ndm 2013 sia ddi, bé sung mot s6 diéu
ciia Nghi dinh s6 26/2007/ND-CP;

Can cir Nghi dinh s6 35/2007/ND-CP nggy 8 thdng 3 ndm 2007 cua Chinh
phii vé giao dich dzen tir trong hoat dong ngdn hang; '

Cdn cir Nghz dinh 56 1 01/2012/ND CP ngay 22 thdng ] 1 ném 2012 cua
Chinh phi: vé thanh todn khéng dung tién mdt va Nghi dznh 56 80/2016/NP- CP

ngay 01 thing 07 ndm 2016 sua doz b4 sung mot s6 diéu ciia Nghi dinh 50
101/2012/ND-CP;

Céin cir Nghi dinh s6 156/2013/ND-CP ngay 11 thdang 11 nam 2013 cua
Chinh phi quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyen han v co cdu t6 chirc ciia
Ngdn hang Nha nudc Viét Nam,

Theo dé nghi ctia Cuc trudng Cuc Cong nghé tin hoc,

Thong déc Ngdn hang Nha nwéc Viét Nam ban hanh Thong tw quy dznh vé
viéc quan Iy, vén hanh va st dung Hé thong Thanh todn dién tir lién ngdn hang

Qudc gia.



|

Chuong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh:
Théng tu nay quy dinh viéc quan 1y, van hanh va st dung Hé théng Thanh

. toan dién tr lién ngén hang Qubc gia (sau day viét tit 13 Hé théng TTLNH) dé

thuc hién viéc thanh toan va quyét toan gitra cac don vi tham gia hé théng thanh
toan nay bang Pong Viét Nam (VND), Db la My (USD), Pdng tién chung Chau
Au (EUR) va céc loai ngoai t& khac do Théng dbc Ngan hang Nha nudc quyét
dinh trong timg thoi ky.

2. Péi tuong 4p dung:

La thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gian tiép cua HE théng
TTLNH, don vi van hanh Hé théng TTLNH, t5 chiic chu tri hé théng bu trir ¢6
két nbi dén Hé théng TTLNH, c4c don vi lién quan ctia Ngan hang Nha nuéc.

Diéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu ndy cac tir ngit dudi day duge hiéu nhu sau:

1. Thanh to4n dién ti lién ngén hang (viét tit 13 TTLNH) 1a qua trinh x&
Iy céc giao dich thanh toan lién ngén hang ké tir khi khoi tao Lénh thanh toan
cho t4i khi hoan tit thuc hién Lénh thanh todn, dugc thuc hién qua mang may
tinh.

2. Thanh vién tryc tiép (viét tit 1a thanh vién) 1a Ngan hang Nha nudc,
ngan hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, Kho bac Nha nudc Trung wong
tham gia Hé théng TTLNH.

3. Pon vj thanh vién truc tiép (viét tit 1a don vi thanh vién) 1a don vi truc
thude thanh vién tham gia Hé théng TTLNH theo dé nghi cda thanh vién.

4. Thanh vién gian tiép 13 don vi truc thudce thanh vién, c6 ma ngin hing
do Ngéan hang Nha nuéc cip, thuc hién thanh toan théng qua thanh vién hodc
don vi thanh vién.

5. Lénh thanh toan 1a mét tin dién st dung d& thuc hién mét giao dich
thanh toan trong Hé théng TTLNH.

6. Ngudi phat 1énh 1a mét td chirc hoic c4 nhin yéu cdu thanh vién, don vi
thanh vién tao 1ap Lénh thanh toan.

7. Nguodi nhédn 1énh 1a mét td chic hodc c4 nhin nhan Lénh thanh toan
thdng qua thanh vién, don vi thanh vién.

8. Khéch hang 12 Nguoi phat 1énh hodc 1a Ngudi nhén 1énh.
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9. Ngudi 1ap Lénh thanh toan (viét tit 1a ngudi 1ap 1énh) 13 c4 nhan thudc
thanh vién, don vi thanh vién dugc giao nhiém vu thyc hién khéi tao Lénh thanh
toan.

10. Ngudi kiém soat Lénh thanh toan (viét tit 13 ngudi kiém soat 1énh) 13
k& toan trudng, phu trach ké toan hogic ngudi dugc ty quyén cia thanh vién, don
vi thanh vién thyc hién kiém so4t Lénh thanh toén.

11. Ngudi duyét Lénh thanh toan (viét tit 1a ngudi duyét 1énh) 13 ngudi 6
thAm quyén (ngudi dai dién hop phép) cta thanh vién, don vi thanh vién; riéng
dbi véi don vi thanh vién 13 don vi thuéc Ngan hang Nha nuéc, ngudi duyét
1énh 1a Thu trudng don vi hodc ngudi duge uy quyén.

12. Ngudi duyét truyén théng 13 ca nhan thudc thanh vién, don vi thanh
vién dugc giao nhiém vu truyén, nhén tin dién trong HE théng TTLNH.

13.Pon vi khoi tao Lénh thanh todn (viét tit 14 don vi khai tao 1énh) 12
thanh vién hodc don vi thanh vién thay mat cho khach hang l1ap va xtr ly Lénh
thanh toan (di). |

14.Pon vi nhan Lénh thanh toan (viét tit 1a don vi nhan 1énh) 13 thanh
vién ho#c don vi thanh vién thay miat khach hang nhén va x{ ly Lénh thanh toan
(dén).

15. Dich vu thanh todn gia tri thip 14 dich vu thuéc Hé théng TTLNH xtr
Iy cac Lénh thanh toan bang Pdng Viét Nam st dung phuong thirc quyét toan
bu trur.

16. Dich vu thanh toan gia tri cao la dich vu thudc Hé théng TTLNH x{r ly
céc Lénh thanh to4n bing Pdng Viét Nam st dung phuong thirc quyét toan tong
tc thoi. ‘

~17.Dich vu thanh toan ngoai té 1a dich vu thudc Hé théng TTLNH xtt ly
cac Lénh thanh todn bing ngoai té sir dung phuong thirc quyét toan tong tic
thoi.

18.Lénh thanh todn C6 1a Lénh thanh toan cua don vi khéi tao 1€nh nhim
ghi No tai khoan cta khach hing mé tai don vi khéi tao 1énh mét khoan tién xac
dinh va ghi C6 tai khoan cia khach hang mé tai don vi nhin 1€nh khoén tién do.

19.Lénh thanh toan Ng 1a Lénh thanh toan ctia don vi khoi tao 1é€nh nhim
ghi No tai khoan cua khach hang md tai don vi nhén 1énh mét khoan tién x4c
dinh va ghi C6 tai khoan cua khach hang md tai don vi khéi tao 1énh khoan tién
dé.

20.Lénh thanh toén gia tri thdp 1a Lénh thanh to4n bing Pdng Viét Nam
c6 gia tri nho hon 500.000.000 VND (N&m trdm triéu ddng), str dung dich vu



thanh toan gia tri thép.

21.Lénh thanh todn gi4 tri cao 13 Lénh thanh toan bing Pong Viét Nam
st dung dich vu thanh toan gia tri cao.

22.Lénh thanh toan ngoai t€ 1a Lénh thanh toan béng ngoai t€ sir dung
dich vu thanh toan ngoai t€.

23. Tin dién la thong tin dién ti thé hién ndi dung cta Lénh thanh toan
hay théng bao lién quan dén giao dich thanh toan cin thuc hién va dugc truyén
qua mang mdy tinh gitta cac don vi tham gia Hé théng TTLNH.

24. M4 xéc nhén tin dién 1a ky hiéu cla thong tin dién t vé tinh trang cta
céc Lénh thanh toan trong Hé théng TTLNH.

25. Quyét toan la viéc xac dinh va thanh toan gia tri cudi ciing gitra cac
thanh vién lién quan d& hoan tat nghia vy thanh toén.

~ 26.Quyét toan téng tirc thi 12 viée xtr ly quyét todn tirc thoi timg Lénh
thanh toan dé thuc hién céc nghia vu thanh toan gita cic thanh vién hodc don vi
thanh vién.

27. Quyét toan két qua bu trir gia tri thip (goi tét 14 quyét toan bu trir) 1a
viéc thuc hién cac nghia vy thanh toan gifta cac bén tham gia thanh toan bing
cach bu trir true tiép sau khi da can dbi gitta tdng cac khoan phai thu va téng cac
khoan phai tra.

28.Han mirc ng rong la mac gia tri ti da quy dinh cho cac giao dich
thanh toén gié tri thip dugc tham gia quyét toan bu trir.

29.Pon vi vin hanh Hé théng TTLNH la don vi truc tiép van hanh Hé
théng TTLNH.

30. Trung tdm X 1y thanh toan dién tr li€én ngén hang Quéc gia (viét tit
12 Trung tdm Xir Iy Quéc gia - NPSC) 13 hé théng trang thiét bi k¥ thust dat tai
Cuc Céng nghé tin hoc @ thuc hién cac chirc ning cla Céu phan Thanh toan gia
tri cao, Céu phén Thanh toan ngoai t¢, Céu phén Thanh toan gia tri thép, Chu
phn Xt 1y tai khoan thanh todn va kidm tra, dbi chiéu s6 liéu.

31. Trung tdm Xt 1y thanh toan dién t lién ngan hang Quéc gia du phong
(viét tét 12 Trung tam Xt Iy Quéc gia du phong - BNPSC) 12 hé théng trang thiét
bi k¥ thuat dit tai Trung tdm dit liéu du phong dé thuc hién chirc ning du phong
cho Trung tdm Xt Iy Quéc gia.

32.Gi4 tri coa gidy to c6 gia ky quy dugc x4c dinh theo quy dinh cla
Ngén hang Nha nudc v& viéc thau chi va cho vay qua d&m trong TTLNH.

33.Ty lé ky quy la ty 1€ phén tram (%) gifta gi4 tri gidy t& c6 gia k¥ quy,
tién ky quy dé thiét 1ap han mitc ng rong va han mirc ng rong dau ngay.
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34.Dich vu quyét toan rong cho cac hé théng khéc 1a dich vu tiép nhin va
xir 1y két qua quyét todn rong tir Hé théng bu trir tw dong (ACH), Hé théng bu
trir thé, va céc Hé thong thanh toan bl trlr khac.

Pi¢u 3. Cic cAu phan va chitc ning chinh caa Hé théng TTLNH

1. Hé théng TTLNH 1a hé thdng téng thé gébm: Trung tdm Xir Iy thanh
toan dién tir lién ngan hang Qudc gia, Trung tim X 1y thanh todn dién tir lién
ngan hang Quéc gia du phong, phén mém cai dit tai cac thanh vién va don vi
thanh vién. '

2. Cac cAu phdn xtr 1y nghiép vu bao gdm: Cu phin Thanh toén gia tri
cao, Chu phén Thanh toan ngoai t8, Cau phan Thanh toan gia tri thap, CAu phin
X ly tai khoan thanh toan.

3. C4u phan Thanh toan gié tri cao thuc hién quyét toén téng tic thai cho
cac Lénh thanh toan bang Pdng Viét Nam st dung dich vu thanh toan gid tri
cao.

4. Chu phﬁn Thanh toan ngoai t€ thuc hién quyét toan tong tirc thoi cho
cac Lénh thanh toan béng ngoai té stt dung dich vu thanh toan ngoai t€.

5. Chu phan Thanh toan gi4 tri thép thuc hién thanh toan cac Lénh thanh
todn gi4 tri thip st dung dich vu thanh toan gié tri thip.

6. C4u phin xir 1y tai khoan thanh toén thuc hién kiém tra, hach toan Lénh
thanh toan gi4 tri cao, Lénh thanh toan bang ngoai t&, xir Iy két qua bu trir gia tri
thip va két qua quyét toan rong tlr céc hé théng khac.

Piéu 4. Chiing tir sir dung trong TTLNH

1. Chimg tur st dung trong TTLNH la chimg tur bang gidy hodc dudi dang
chitng tir dién tr theo quy dinh cua phap luat hién hanh v& ché do chimg tir ké
toan.

2. Co s& dé 14p Lénh thanh toan 13 cic ching tir st dung trong TTLNH.

3. Lénh thanh toan phai dugc 14p duédi dang chung tir dién tir theo ding
mAu, dép g cac chuin dit liéu do Théng dbc Ngan hang Nha nuéc quyét dinh.

Piéu 5. Thanh toan No trong Hé thong TTLNH

1. Thanh todn Ng gilta cic thanh vién khong phai 1a don vi Ngin hang
Nha nudce phai ¢ hop ddng uy quyén trude.

2. Thanh to4n No gifta cic thanh vién la don vi Ngin hang Nha nudc v6i
c4c thanh vién khéng phai 1a don vi Ngan hang Nha nudc phai ¢ van ban thoa
thuén trudec.

3. Hop ddng uy quyén truéc hodc vin ban théa thuin vé viéc thanh todn
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No gifta cac thanh vién phai bao gdm t6i thidu céc yéu té sau:

- Han mirc t6i da trong ngay dugc thanh toan Ng giita cac thanh vién;

- Han mirc t8i da ctia mot Lénh thanh toan No khong cin x4c nhan ng;

- Thoi han hiéu luc cia hgp d6ng hodc vin ban thoa thuén.

Piéu 6. Quy dinh vé sit dung dich vu thanh toan

1. Lénh thanh to4n bing Pdng Viét Nam cé gié tri tir 500.000.000 VND
(ndm tram triéu déng) trd 1én phai sir dung dich vu thanh toén gia tri cao.

2. Lénh thanh to4n bing Pdng Viét Nam ¢6 gia tri nhé hon 500.000.000
VND (nim tram triéu ddng) cb thé str dung dich vu thanh toan gié tri cao hodc
dich vu thanh toan gi4 tri thap.

3. Lénh thanh toan béng ngoai t€ phai st dung dich vu thanh todn ngoai

A

te.

Pidu 7. Chi phi va thu phi trong TTLNH

1. Chi phi xay dung, lép dat, duy tri, phat trién va nang cép hoat dong cua
Hé théng TTLNH do Ngan hang Nha nudc chi tra. Chi phi xdy dung, 1ap dit,
duy tri, phat trién va ning cip hoat dong ciia cac hé thdng khéc thudc thanh
vién, don vi thanh vién dé phuc vu cho hoat dong TTLNH tai thanh vién, don vi
thanh vién thi do thanh vién, don vi thanh vién chi tra.

2. Khi tham gia st dung dich vu Hé théng TTLNH cac thanh vién, don vi
thanh vién phai trd phi dich vu tham gia Hé théng TTLNH, phi thudong nién va
phi dich vu thanh todn trong nudc theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc vé
biéu phi dich vu thanh todn qua Ngén hang Nha nuéc Viét Nam.

Chwong II ’
QUY PINH VE QUAN LY VA VAN HANH HE THONG TTLNH

Piéu 8. Kiém tra Hé théng TTLNH

1. Pon vi vin hanh Hé théng TTLNH hang ngay kiém tra tinh trang k¥
thuat ctia Hé théng TTLNH vé dit liéu sd du, dir liéu han mic no rong, dit lidu
thanh toan.

2. Cuc Cdng nghé tin hoc hang ngdy kiém tra tinh trang k¥ thuat cia Hé
théng TTLNH vé hé théng phin mém, trang thiét bi va mang truyén thong tai
Trung tAm Xir Iy Qudc gia, Trung tdm Xir Iy Quéc gia du phong.

3. Pon vi van hanh Hé théng TTLNH, thanh vién, don vi thanh vién phai
thudng xuyén kiém tra, theo ddi dé nhan va xtt y céc Lénh thanh toan trong thdi
gian lam viéc cua H¢ théng TTLNH, bao dam Hé théng TTLNH hoat dong
thong sudt, an toan.




Pidu 9. Théi gian 1am viée 4p dung trong Hé thong TTLNH

1. Céc thoi diém 4p dung trong Hé théng TTLNH dugc quy dinh nhu sau:

a) Thoi diém Hé thdng TTLNH bét déu hoat déng: 8 gid 00 phiit clia ngdy
lam viéc;

b) Thoi diém ngimg nhén Lénh thanh toan:

- Péi v6i Lénh thanh toan gié tri thap: 16 gidr 00 phut ddi véi ngay lam
viéc binh thudng, 17 gid 00 phat di véi 02 ngay 1am viée cubi thang;

- B6i véi Lénh thanh toan gié tri cao va Lénh thanh toan béng ngoai t€: 17
gid 00 phut dbi v&i ngay 1am viéc binh thudng, 17 gid 45 phut dbi v6i 02 ngay
1am viéc cudi thang;

¢) Thoi diém thyuc hién cic cong viéc cudi ngay (kiém tra cac diéu kién
dbi chiéu, thuc hién déi chiéu, x4c nhan sb liéu véi Trung tm X 1y Quéc gia):
tir 17 gid 15 phut dbi véi ngay 1am viéc binh thudng, tir 18 i 00 phut dbi véi
02 ngay 1am viéc cubi thang.

2. Trong trudng hop c6 thay ddi cac thoi diém duge quy dinh tai Khoan 1
Diéu nay, Théng déc Ngan hang Nha nudc quyét dinh va thong béo bang vin
ban cho thanh vién trudc thoi gian c6 hiu luc t6i thiu 30 ngay trir trudng hop
quy dinh tai Khoan 3 Diéu nay.

3. Trong trudng hop co sy thay dbi vé thai diém duge quy dinh tai Khoan
1 Piéu nay vao thoi gian quyét toan nam hodc Hé théng TTLNH hoat déng vio
céc ngay nghi, L&, Tét thi Thong ddc Ngan hang Nha nudc quyét dinh, don vi
vén hanh Hé théng TTLNH théng béo bing vin ban cho thanh vién va ding tai
trén cdng thong tin dién tir Ngan hang Nha nudc trudc thdi gian c6 hiéu luc tb1
thidu 05 ngay lam viéc.

Piéu 10. Gia han thoi gian nhin Lénh thanh toan

1. Pon vi van hanh Hé théng TTLNH dugc phép thay ddi thdi diém nhén
Lénh thanh to4n thém tdi da 30 phut trong céc truong hop sau:

a) Trudng hop do yéu cau cong viéc, do Hé théng TTLNH phét sinh 15i
tai Trung tAm Xt 1y Qudc gia hodc do cic nguyén nhan khéc tir phia Ngin hang
Nha nudc Trung uong;

b) Trudng hgp Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh, thanh phé, thanh vién
d2 nghi gia han thoi gian nhan Lénh thanh toan do sur ¢b k§ thuat hodc do khéi
luong chimg tir phat sinh qué nhiéu vao cudi givr giao dich.

2. Trudmg hop thay dbi thoi diém nhan Lénh thanh toan vugt qué 30 phut
trong céac truong hgp quy dinh tai Khoan 1 Piéu nay, don vi van hanh Hé théng
TTLNH béo céo Théng dbc Ngan hang Nha nuéc xem xét quyét dinh, ddng thoi
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giri Vu Thanh todn dé giam sét.

3. Viéc gia han thoi gian nhan Lénh thanh toan quy dinh tai Khoan 1, 2
Piédu nay duoc théng béo t&i tht ca cac thanh vién Hé théng TTLNH va cac don
vi li€n quan thudc Ngan hang Nha nudc qua hop thu dién tr 44 dang ky véi don
vi van hanh Hé thdng TTLNH hoic trén Hé théng TTLNH trudc thoi diém
ngimg nhan Lénh thanh toan gi4 tri thip dbi vé6i truong hop gia han thoi gian
nhan Lénh thanh toén gia tri thp, truéc thoi diém nglmg nhan Lénh thanh toén
gi4 tri cao va Lénh thanh toan bang ngoai t& d6i véi trudng hop gia han thoi gian
nhan Lénh thanh toan gid tri cao va Lénh thanh toan bing ngoai té.

Piéu 11. Ghi nhat ky va lwu trix di liéu dién ti cac giao dich

1 Qua4 trinh xtr Iy c4c giao dich dugc Hé théng TTLNH tu dong ghi duéi
dang dir liéu dién tur.

2. Hang ngay, dir lidu dién tr phai dwoc luu trir ra céc thiét bi mang tin
(bang tlr, dfa cimg). Dit lidu dién tir phai luu trit bao gdm:

a) Dbi voi mbi thanh vién, don vi thanh vién, luu trir dit liéu dién tir vé
c4c yéu cau giao dich va tin dién két qua;

b) Pbi véi Trung tm Xir Iy Quéc gia, lwu trir dir liéu dién tir v& céc tin
dién giao dich, giao dich hach toan, dir liéu d6i chiéu va két qua xtr y.

3. Viéc quan ly tai liéu, dit liéu dién tr dugc thuc hién theo quy dinh cia
phép luét v& luu trit. Truomg hop can thiét phuc vu cho cong téc thanh tra, kiém
so4t, giai quyét tranh chép, cdc don vi ¢b trach nhiém phai xuit trinh dit lidu
nhat ky dién tir cho cic co quan chirc ning c6 thdm quyén va tuin thi quy dinh
ctia phép luét vé bao mat thong tin ctia khach hang.

Diéu 12. Cip phat, quan 1y va sit dung chit ky dién tir tham gia H¢
théng TTLNH

1. Chit ky dién tr dugc chia lam 4 loai:

a) Chir ky dién tir cia ngudi 1ap 1énh;

b) Chit ky dién tir clia ngudi kiém soét 1énh;

¢) Chit ky dién tir ciia ngudi duyét 1énh;

d) Chir ky dién tir cia ngudi duyét truyén thong (viét tit 13 Chir ky dién tir
truyén thong).

2. Chir ky dién tir dwoc phan cip quan ly va sir dung nhu sau:

a) Cdng cu va phuong tién tao chit ky dién tr cia ngudi 1ap 1énh va ngudi
kidm soat 1énh do thanh vién, don vi thanh vién tu cdp phét va quan ly theo quy
trinh xit ly tai ting don vi;




b) Khoa bi mit tao chit ky dién tir cia ngudi duyét 1énh va chit ky dién tir
truyén théng dugc Ngan hang Nha nuéc cép theo quy dinh vé viéc quan ly, st
dung chit ky sb, chimg thu sb va dich vu chimg thuc chir ky sd ctia Ngan hang
Nha nude. Ngudi duge giao quan ly, st dung chit ky dién tir, khoa bi méat phai
bao dam bi mét va chiu trach nhiém trudc phdp luat néu dé 16 chir ky dién t,
khoda bi mat gay thiét hai;

¢) Viéc td chire phan quyén ngudi lap 1énh, ngudi kiém soat 1énh va ngudi
duyét 1énh tai cac thanh vién, don vi thanh vién do nguoi c6 thdm quyén cua don
vi quy dinh, ddm bao nguyén tic ngudi 1ap lénh ddc 1ap véi ngudi kiém soat
1énh va nguoi duyét 1énh. |

Piéu 13. Van tin va d6i chiéu

1. Vén tin:

Thanh vién, don vi thanh vién thuc hién van tin va tra ctru thong tin b%lng
cach gui tin dién yéu cau vén tin hodc thong qua trang thong tin dién tir cung cap
thong tin. Hé théng TTLNH tu dong kiém tra tinh hop 1& cia c4c yéu cau ndy va
cung cAp théng tin tra 1. |

2. Di chiéu két qua thanh toén:

a) Viéc dbi chiéu két qua thanh todn dugc thuc hién hang ngy vao thoi
diém Heé théng TTLNH hoan tit cong viéc xtr ly cubi ngay;

b) S6 lidu da quyét toan trong ngdy tai Trung tAm Xur ly Qudbc gia 1a cin
ctr gbc dé dbi chidu két qua thanh toan;

¢) Toan b6 Lénh thanh toan phat sinh phai dugc d6i chiéu khép dung gitta
s6 lidu tai Trung tAm Xir Iy Quéc gia va cac thanh vién, don vi thanh vién ngay
trong ngay, trir trudng hop xay ra su cb k§ thuat, truyén théng dan dén viéc dbi
chiéu tai thanh vién, don vi thanh vién khong thé hoan thanh trong ngay;

d) Viéc dbi chiéu Lénh thanh to4n dugc thuc hién cho timg ngay riéngv
biét. Trong trudng hop ¢ su ¢b khong thé hoan thanh trong ngay theo quy dinh,
thi viéc dbi chiéu duoc phép kéo dai sang ngdy lam viéc ké tiép sau khi su cb
duoc khéc phuc. Tuy nhién, viéc dbi chidu du thuc hién vao ngay ké tiép nhung
van phai phan 4nh theo ngdy phét sinh Lénh thanh toan;

&) Trung tAm Xt Iy Qudc gia tu dong tao dit liéu dbi chiéu cudi ngay cho
céc thanh vién, don vi thanh vién thyc hién ddi chiéu;

e) Céc thanh vién, don vi thanh vién nhén sb liéu va déi chiéu véi s6 ligu
Lénh thanh toan thuc gii va nhan trong ngay theo huéng dn tai Khoan 2 Piéu
37 Thong tu nay.

Trong trudng hop phat sinh sai sét, cac thanh vién, don vi thanh vién phai
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thong bao va phdi hop véi don vi van hanh Hé théng TTLNH dé xt 1y.
Piéu 14. Hoat dong ciia Trung tim Xi Iy Quéc gia
1. Tiép nhan va kiém tra tinh hop 18 ctia chimg tir dién tir bao gom:
a) Loai va khu6n dang cuia cac dir liéu;
b) Tinh hop 18 (c6 thAm quyén) ctia ngudi duyét 1énh;
c) Ngay, thang, nam,;
d) Tinh duy nhét;
&) Céac yéu 6 bit budc dbi v6i Lénh thanh todn;
e) M3 xac nhan tin dién;

g) M3 don vi tham gia, m3 thiét b st dung du cudi, ma ngudi duyét.

2. Thuc hién xtr ly cac Lénh thanh toan, Lénh huy Lénh thanh todn hop 1§;

thong béo theo yéu ciu vé Lénh thanh toan va két qua xir 1y Lénh thanh toan cho
cac thanh vién, don vi thanh vién lién quan dén Lénh thanh toan do.

3. Di chiéu Lénh thanh toan véi cédc thanh vién, don vi thanh vién trong
Hé théng TTLNH.

4. Tu chdi thuc hién thanh toan cac Lénh thanh toan khong hop 1€, Lénh
hty Lénh thanh toan khéng hop 16, Lénh thanh toén gii sau thoi diém Hé théng
TTLNH ngimg nhan Lénh thanh toan.

5. Tur chéi thuc hién thanh toan cac Lénh thanh todn gia tri cao, Lénh
thanh todn bang ngoai t& dbi véi cac thanh vién khong du s du trong tai khoan
thanh to4n cua loai tién tuong tmg.

6. Thong bao trang thai Lénh thanh todn Co gia tri cao khdng thanh cong
cho don vi khéi tao 1énh néu sau thoi diém nglmg nhan Lénh thanh ton gia tri
cao trén tai khoan cua don vi khéi tao 1énh khong du sd du dé thuc hién thanh
toan hodc Lénh thanh todn Cé gia tri cao giri sau thoi diém Hé théng TTLNH
ngumg nhan Lénh thanh todn gia tri cao.

7. Thong bao trang thai Lénh thanh toidn Cé bing ngoai té khong thanh
cong cho don vi khdi tao 1énh néu sau thoi diém ngimg nhan Lénh thanh toidn
bang ngoai té trén tai khoan loai tién turong Umg ctia don vi khéi tao 1énh khéong
du s du @8 thyuc hién thanh toan hodc Lénh thanh todn C6 bang ngoai té glri sau
thdi didm Heé théng TTLNH ngimg nhén Lénh thanh toén bang ngoai té.

8. Thong bao trang thdi Lénh thanh toan Ng gia tri cao khong thanh cbng
cho don vi khéi tao 1énh néu sau thoi diém ngung nhin Lénh thanh to4n gia tri
cao trén tai khoan cia don vi nhén 1énh khong du sb du dé thyc hién thanh toan
ho#ic Lénh thanh toan No gia tri cao giri sau thoi diém Hé théng TTLNH ngimg
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nhén Lénh thanh toéan gi tri cao.

9. Thong bao trang thai Lénh thanh toan Ng bing ngoai té khong thanh
cong cho don vi khéi tao 1€nh néu sau thdi diém ngimg nhan Lénh thanh toan
béng ngoai t€ trén tai khoan loai tién twong ng cia don vi nhan 1énh khdng du
s6 du dé thuc hién thanh toan hodc Lénh thanh toan No bing ngoai t& glri sau
thdi diém Hé théng TTLNH ngimg nhan Lénh thanh toan bing ngoai té.

10. Thong bao trang thai L.énh thanh toadn gid tri thip khong thanh cong
cho don vi khéi tao 1énh néu sau thoi diém Hé théng TTLNH thyc hién quyét
toan bu trir don vi khdi tao 1énh thiéu han muc ng rong hién thdi hodc Lénh
thanh todn gia tri thip gii sau thoi diém Hé théng TTLNH ngimg nhan Lénh
thanh todn gi4 tri thap.

11. Ty dong gt tin dién két qua bu trir gi4 trj thip cho cAu phin Xur Iy tai
khoan dé hach toan cho-céc thanh vién tham gia quyét todn bu trir gi4 tri thap
trong ngay.

12. Viée xir Iy két qua quyét toan rong tir cac hé théng khac duge thuc
hién theo quy dinh tai Piéu 25 Théng tu nay.

Pidu 15. Hoat dong ciia hé thong dw phong

1. Trung tam X1 ly Quéc gia du phong hoat dong thay thé cho Trung tdm
Xt 1y Quéc gia khi Trung tdm Xir Iy Quéc gia bi su ¢b khong thé van hanh binh
thuong.

2. Trong thoi gian Trung tdm Xu ly Quéc gia du phong hoat dong thay thé
Trung tdm Xir Iy Qudc gia, Trung tAm Xt ly Quéc gia du phong c6 chirc ning
hoat ddng nhu quy dinh tai Diéu 14 Théng tu niy.

3. Moi dit liéu va két qua xtt 1y tai Trung tAm X ly Qudc gia du phong c6
gid tri phap 1y nhu d6i véi Trung tdm X Iy Qudc gia.

Chwong I11
LENH THANH TOAN TRONG TTLNH

Piéu 16. Quy trinh tao lap Lénh thanh toan

1. D4i véi Lénh thanh toan khéi tao tir chimg tir gidy: _

a) Nguoi 14p 1énh thuc hién khéi tao Lénh thanh todn qua céc budc sau:

- Kiém tra tinh hop 18, hop phép chimg tlr giao dich thanh toén cta khach
hang;

- Xac dinh, phan loai Lénh thanh toan dé xr Iy;

- DOoi chiéu, kiém tra so du tai khoan cua khéach hang;
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- Nhip cac thdéng tin co ban sau: Pon vi khoi tao 1€nh (t€n, ma ngin
hang), sb tién, tén, dia chi, tai khoan (néu c6), sé chimg minh nhéan dan hoic s6
can cude cong dan hodc sb ho chiéu cua ngudi phat 1énh hodc mi sé doanh
nghiép (dbi voi Ngudi phét 1énh 13 doanh nghiép), don vi phuc vu ngudi phat
1énh, don vi nhin 1énh (tén, mé ngan hang), té€n, dia chi, tai khoan (néu cd), so
chimg minh nhan dan hodc sb cin cude cong dan hoic sb hd chiéu, ngay cép va
noi cap chimg minh nhén dén hodc cén cudc cong dan hodc hd chiéu cia nguoi
nhén 1énh, don vi phuc vu ngudi nhan 1énh, ndi dung chuyén tién va cac noi
dung khéc lién quan dén giao dich trén thi trudng lién ngan hang, giao dich nép
ngan sach Nha nudc, giao dich mua béan trai phiéu Chinh phu va céc loai giao
dich khac (néu c6) theo Méu sé TTLNH-04;

- Kiém soat lai cac dit liéu d nhép va ky chit ky dién tir vio Lénh thanh
toan;

- Ky trén chimg tir, chuyén chimg tir va dit liéu d4 nhép cho ngudi kiém
soat 1énh;

b) Ngudi kiém soét 1énh:

- Cin clr ndi dung trén céc chimg tir lién quan, kiém soat lai céc yéu tb:
don vi nhin 1énh, don vi phuc vu nguoi phat 1énh, don vi phuc vu ngudi nhén
1énh, sb tién dé kiém tra dit liéu do ngudi l4p 1énh da nhap, ndi dung thanh toan;

- Néu phat hién c6 sai sét thi chuyén tra ngudi lap lénh;

- Néu dit liéu dung thi ky chit ky dién tr vao Lénh thanh toén, ky trén
chimg tir va chuyén cho ngudi duyét 1énh;

c) Ngudi duyét 1énh:

- Kiém tra sy khép dung gitta s6 liéu trén chimg tir gbc va sb lidu trén
man hinh,;

- Néu phat hién sai s6t thi chuyén tra ngudi 14p 1énh hoic ngudi kiém
soat l1énh;

- Néu dir liéu ding thi ky trén chimg tir, ky chit ky dién tir cia minh vao
Lénh thanh toan d& chuyén di.

2. Déi v6i Lénh thanh toan tao tir chimg tir dién tir:

Trudng hop Lénh thanh toén duoc tao tir chimg tir dién tir tir céc hé théng
ndi bd chia thanh vién, don vi thanh vién thi phai tuan tha quy dinh vé cau truc,
dinh dang dir liéu do Ngin hang Nha nudc quy dinh va ddm bdo cic yéu cau
sau:

a) Néu chimg tir dién tir hop 18 nhung chua day du thong tin theo quy dinh
tai Didm a Khoan 1 Diéu nay: ngudi lap 1énh bd sung cac ndi dung con thicu
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theo quy dinh 1dp Lénh thanh toan; nguoi kiém soat 1énh va nguoi duyét 1énh
kiém tra lai cic yéu té tuong tu nhu d6i véi trudng hop chimg tir gidy dé bao
dam tinh chinh xac va ky chit ky dién tr cia minh vao Lénh thanh toédn dé
chuyén di;

b) Néu chimg tir dién tir hop 18, ddy di théng tin theo quy dinh 1ap Lénh
thanh todn va bao gﬁm chit ky dién tir an toan ndi bd ctia thanh vién, cac don vi
lya chon phuong an ky chit ky dién tir trén Lénh thanh toan theo phuong phap
thi cong hodc lwa chon ky chit ky dién tir theo phuong phap tu dong dbi véi
timg Lénh thanh todn; :

¢) Néu céc chimg tir dién tir ddu vao hop 18, c6 diy di thong tin theo quy
dinh 14p Lénh thanh toan va ddm bao céc didu kién v& an ninh, an toan va tinh
chinh x4c cua di liéu, ngudi cb thim quyén cta cac don vi quyét dinh vé& viée
cho phép chi cAn ngudi duyét 1énh ky chit ky dién tir trén Lénh thanh toén va
chiu trach nhiém trudc phap luat vé quyét dinh nay hodc thuc hién theo Diém a
Khoan 2 Diéu nay.

3. Sau khi Lénh thanh toan da dugc giri di va nhan duge két qua trang thai
thanh cong, Lénh thanh toan dé cé thé in ra chimg tir gidy néu c6 yéu cAu.

4. Lénh thanh toén bang loai dong tidn nao s& dugc Hé théng TTLNH xir
ly, hach toan trén tai khoan thanh toan cua loai ddng tién tuong tmg d6 cla
thanh vién mé tai S& Giao dich Ngin hang Nha nudc (sau day viét tit 1a So
Giao dich).

Piéu 17. Kiém tra tinh hop I&€ Lénh thanh toan

Trong qua trinh sir dung, cic thanh vién, don vi thanh vién phai chiu trach
nhiém phap 1y v& tinh hop phap ciia chimg tir ding d¢ 14p Lénh thanh toén tai
don vi. Thanh vién, don vi thanh vién phai kiém tra tinh hop 1€ cua Lénh thanh
toan, thong tin kiém tra gdm:

1. Loai va khudn dang cua céc dir li€u;

2. Tinh hop 1& (c6 thdm quyén) ctia ngudi 1ap 1énh, ngudi kiém soat 1énh,
nguoi duyét 1€nh;

3. Ngay, thang, nam,;

4. Tinh duy nhit;

5. Céc yéu t6 bat budc dbi véi Lénh thanh toan;

6. M3 xac nhén tin dién;

7. M4 don vi tham gia, m& thiét bi st dung dau cudi va ma ngudi duyét.
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Pi¢u 18. Hach toan tai thanh vién, don vi thanh vién

Céac thanh vién, don vi thanh vién thuc hién hach toan Lénh thanh todn
theo quy dinh cta phap ludt hién hanh.

Piéu 19. Hach toin va xit Iy cac Lénh thanh toan tai S& Giao dich

S& Giao dich cdn clr Bang ké dugc 14p hang ngay trén dir liu dién tr
(theo cac Mau s6 TTLNH-10, TTLNH-11, TTLNH-12, TTLNH-13, TTLNH-
14, TTLNH-15 kém theo Théng tu nay) dé lam co s& thuc hién kiém soat, abi
chiéu, hach to4n, kiém toan va luu tri.

Chuong IV
XU LY QUYET TOAN BU TRU GIUA CAC THANH VIEN VA KET
QUA QUYET TOAN RONG TU CAC HE THONG KHAC
Piéu 20. Han mikc ng rong
1. Thiét 1ap han mtc no rong dau ngay

a) Cac thanh vién tham gia dich vu gui Lénh thanh to4n gia tri thip phai
thiét 1ap, duy tri va quan ly han mirc ng rong;

b) Céc thanh vién tham gia dich vu giii Lénh thanh to4n gi4 tri thdp phai
tur tinh han mirc no rong du ngdy trén co so cin cr doanh s6 giao dich gia tri
thip cia ky trude va giri gidy dé nghi thiét 14p han mirc ng rong diu ngdy dén
S Giao dich. Han mic ng rong dhu ngdy cta mdi thanh vién dugc tinh theo
cong thire sau:

Han mirc ng rong diu ngay = Mitc chénh léch (phai tra - phai thu) binh
quan ngay cua thanh vién xét trong 6 thang lién trudce cia ky thiét 14p han mirc
ng rong dau ngay.

Trong trudng hop han muc ng rong diu ngay tinh toan bing khéng hoic
am thi han m{rc ng rong dau ngay dugc thiét 18p cén cit trén tinh hinh thanh toan
thue t& ky lidn truée, han mic ng rong déu ngay ky lién trude, gidy to co gia
va/hoic tién ky qu§ va nhu ciu thanh toén gié tri thip cia thanh vién.

Trong trudmg hop thanh vién tham gia dich vu giti Lénh thanh toan gi tri
thép c6 thoi gian chua du 6 thang thi han mic ng rong d4u ngdy cua thanh vién
d6 duoc thiét 14p bing gié tri ctia gidy t& c6 gid va/hoic tién ky quy dé thiét lap
han muc ng rong cia thanh vién.

S& Giao dich kidm tra tinh déing din v& s hoc, két hop v6i nhu ciu thanh
todn gid tri thip thyc té, gidy t& co gia hoic tién ky quy cua cac thanh vién va
thong béo két qua dé thanh vién thuc hién;

¢) Viéc thiét 14p han mtc ng rong dau ngay duoc thuc hién 6 thang mot

14




1an vao thoi gian 5 ngdy 1am viée du tién clia thang 1 va thdng 7 hang nim;

d) Céc thanh vién tham gia dich vu giri Lénh thanh toan gia tri thép thuc
hién ky quy dé thiét 14p han mirc ng rong dau ngay theo quy dinh tai Piéu 21
Thong tu nay.

2. biéu chinh han mirc n¢ rong dau ngay

a) S& Giao dich c6 thé yéu cdu thanh vién tham gia dich vu gti Lénh
thanh toan gia tri thip didu chinh giam han mic ng rong dau ngay néu thiy han
mirc ndy qua cao sau khi xem xét kha nang thanh toan va gidy to ¢ gia hotic
tién ky qui dé thiét 14p han mutrc no rong ctia thinh vién nay;

b) Trong ky thiét 14p han mirc ng rong dau ngay, mdi thanh vién cé thé
yéu cau S& Giao dich xem xét va quyét dinh didu chinh han muc no rong diu
ngdy phu hop theo tinh hinh thanh toan ctia thanh vién. Trong truéng hop didu
chinh ting thi ty 18 ky quy dé thiét 1ap phén han mirc no rong d4u ngay ting
thém tdi thiéu 14 100%.

3. Piéu chinh han mirc no rong diu ngay tam thdi trong ngay

a) Trong ngay lam viéc, néu thanh vién yéu ciu diéu chinh ting han mic
no rong dAu ngdy tam thoi trong ngay thi phan gié tri ting thém tam thdi trong
ngay cia han muc ng rong du ngay duoc xir 1y nhu sau:

Néu thanh vién st dung gidy to co gia hodic tién ky quy dé yéu ciu ting
han mirc ng rong thi thanh vién phai thuc hién ky quy gidy t& c6 gia hodc ky quy
bang tién. Gié tri cua gidy tor c6 gia ky quy bd sung hoic s tién ky quy bd sung
phai t5i thidu bing phan gia tri ting thém tam thdi trong ngay cia han mirc ng
rong déu ngay. Trong trudng hop gi4 tri cla gidy to c6 gia ky qu§ b sung hoic
s tién ky quy bd sung khéng du thi khéng thuc hién yéu ciu nay.

Néu thanh vién sir dung s6 du tai khoan thanh toén dé& yéu ciu ting han
muirc no rong dau ngay thi S& Giao dich trich ng s6 tién trén tai khoan thanh toén
ctia thanh vién d6 c6 gi4 tri biang phan gi4 tri ting thém tam thdi trong ngay cua
han muc no rong dau ngay dé thuc hién ky quy. Trong trudng hop sb dur tai
khoan thanh toan cua thanh vién khong du thi khong thuc hién yéu cdu nay.

Sau khi hoan thanh viéc quyét toan bu trir gid tri thip trong ngay, S& Giao
dich thuc hién hoan tra gidy t& cé gia ky quf bd sung khi thanh vién c¢6 yéu ciu
hodc sb tién ky quy bd sung cho thanh vién. Pdng thdi han mitc ng rong dugc
didu chinh vé bing han mirc ng rong dau ngay. Han mitc ng rong diu ngay tam
thoi trong ngay duge xac dinh nhu sau:

Han mitc no rong dau ngay tam thoi trong ngady = Han mirc no rong du
ngay + Phin gi4 tri ting thém tam thdi trong ngdy cta han mirc n¢ rong dau
ngay;




b) Trong trudng hop can thiét d& bao dam kha ning thanh toan cua cic
thanh vién, S& Giao dich xem xét diéu chinh giam han mic ng rong déu ngay
tam thoi trong ngdy cia céc thanh vién. Sau khi hoan thanh viéc quyét toan b
trir gié tri thép, han mitc no rong duoc diéu chinh vé béng han muc ng rong dau
ngay. Han muc ng rong diu ngay tam thoi trong ngay duoc xac dinh nhu sau:

Han mirc no rong dau ngay tam thdi trong ngdy = Han mitc ng rong déu
ngdy - Phan gia tri giam tam thoi trong ngdy ctia han mirc ng rong du ngay.

4. Quén ly han mic ng rong hién thoi

Han mic no rong hién thdi = Han mitc no rong dau ngdy tam thoi trong
ngdy + Téng céc khoan tién phai thu cia Lénh thanh toan gié tri thip tinh tir dau
ngdy dén hién thoi — Téng céc khoan tién phai tra clia Lénh thanh toan gia tri
thip tinh tir diu ngay dén hién thoi.

Piu ngay 1am viéc, cac thanh vién tham gia dich vu gii Lénh thanh todn
gia trj thip duoc cip han mic no rong diu ngdy. Tai mbi thoi diém trong ngay
1am viéc, han mirc no rong hién thoi co thé thay ddi (tdng hodc giam) tuy thudc
vao hoat dong giao dich thanh toén gia tri thp cua cac thanh vién va don vi
thanh vién. Han mirc no rong hién thdi 1a co sé @& thuc hién giri Lénh thanh
toan gid tri thip cua thanh vién, don vi thanh vién.

5. P& biét thong tin v& han mirc ng rong hién thoi, cic thanh vién thyc
hién tra ctru trén Hé théng TTLNH.

Pidu 21. Quy dinh vé ky quy dé thiét Iip han mirc ng rong

1. Gidy t& 6 gia dugc st dung ky qui (sau déy goi tat 13 gidy tor c6 gid ky
quy) d& thiét 14p han mic no rong trong thanh toan gi tri thip 1a gidy to c6 gia
duoc str dung trong giao dich thu chi va cho vay qua dém trong TTLNH.

2. Tién ky qu§ dé thiét 1ap han mirc no rong trong thanh toan gia tri thdp
14 tién trong tai khoan cta thanh vién mé tai S& Giao dich.

3. Ty 18 ky quy

a) Thanh vién tham gia thanh toan gia tri thip thuc hién ky qu§ gidy tr c6
gia va/hodc tidn trong tai khoan tai S& Giao dich, ty 18 ky quy t&i thiéu bing
10% han mic no rong diu ngay do S& Giao dich thong béo cho thanh vién.
Trong trudng hop cén thiét, 3 dam bao an toan Hé théng TTLNH, Théng dbc
Ngan hang Nha nuéc quyét dinh thay dbi ty 18 ky quy tdi thiéu tai Diém nay
theo d& xuét ciia Ban Piéu hanh Hé théng TTLNH;

b) Néu thanh vién khong du sb du quyét toan b trir tai thdi diém ngimg

nhan Lénh thanh toan gi4 tri cao tu 02 14n tr&s 1én trong mdt thang hodc tir 03 14n
tré 1én trong ky duy tri thiét 14p han mic ng rong dau ngdy, S& Giao dich bao
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céo Théng dbc Ngan hang Nha nuéc xem xét quyét dinh giam han mic ng rong
d4u ngdy cia thanh vién bang gié tri gidy t& c6 gia va/hoic tién ky quy va duy
tri ty 16 ky quy cta thanh vién d6 tai S& Giao dich bang 100% trong thoi han 6
thang ké tir ngdy c6 quyét dinh cia Thong d6c Ngan hang Nha nuéc.

4. Thoi diém ndp gidy to c6 gia hoic tién ky quy:

a) Pbi véi truomg hop didu chinh ting han mirc no rong dau ngay tam thoi
trong ngdy: Ngay sau khi nhén du gidy t& c6 gia hodc tién ky qu¥, S& Giao dich
thuc hién thiét 1ap han mirc ng rong dAu ngdy tam thoi trong ngay va thong béo
cho thanh vién d¢;

b) Pbi vé6i trudong hop thiét 1ap han mic ng rong ddu ngay 14n déu hodc
dinh ky: Thanh vién tham gia gii Lénh thanh toan gi4 tri thip phai ndp gidy to&
c6 gia hodc tién ky quy va van ban d& nghi thiét 1ap han mic ng rong dAu ngay
cho S& Giao dich. Trong vong 07 ngdy 1am viéc ké tlr ngdy S& Giao dich nhan
duoc gidy to c6 gia hoic tién ky qu§ va vin ban dé nghi thiét 14p han mic no
rong dau ngay, S& Giao dich thuc hién thiét 1ap han mirc ng rong déu ngay va
thdng béo cho thanh vién bang vin ban.

5. Hoan tra c4c gidy to c6 gid hodc tién ky qu¥

a) Viéc hoan tra gidy to ¢6 gia ky quy dé thiét 1ap han mic no rong thuc
hién theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc vé viée luu ky va sir dung gidy to
co gia tai Ngan hang Nha nudc;

b) Trong thoi han 03 ngay 1am viéc k& tir ngay cdng thong tin dién tir clia
Ngén hang Nha nudc dang tai thong tin vé viéc ngimg tham gia dich vu gui
Lénh thanh todn gi4 trj thip cta thanh vién va thanh vién d4 hoan thanh cac
nghia vy dbi véi Ngén hang Nha nudc trén Hé théng TTLNH, S¢& Giao dich thuc
hién hoan tra tién ky qu§ dé thiét 14p han mirc ng rong cho thanh vién dé.

Diéu 22. Xir Iy thiéu han mitc ng rong trong thanh toan gia tri thap

Trudng hop s6 tién trén Lénh thanh toan vuot qua han mic ng rong hién
thoi, viéc xtr ly dugce thuc hién nhu sau:

1. Hé théng tu dong théng bao cho thanh vién dé thyuc hién tang ngay han
mitc ng rong theo quy dinh tai Khoan 3 Pidu 20 Thong tu ndy dé thuc hién xtr 1y
Lénh thanh toan;

2. Khi di han mic no rong hién thoi, Lénh thanh todn duoc thuc hién
theo theo thir tu dén trude xir Iy trudc;

3. Dén thoi diém Hé théng TTLNH ngimg nhan Lénh thanh to4n gi4 tri
thp, cac Lénh thanh toan vugt qua han muc ng rong hién thdi bi hity. Céc thanh
vién va don vi thanh vién thuc hién vAn tin dé kiém tra tinh trang cua cac Lénh




thanh toan nay.

Piéu 23. Thue hién quyét toan bi trir

Trung tdm Xt Iy Quéc gia thuc hién quyét toan bu trir nhu sau:

1. Ngimg tiép nhan cdc Lénh thanh toan gi4 tri thip trén toan hé théng;

2.Kiém tra va thuc hién tinh todn han muc ng rong hién thoi dbi véi cac
Lénh thanh todn gi4 tri thap chua dugc tinh toan han mic ng rong hién thai;

3. Loai b6 va tra lai thanh vién, don vi thanh vién Lénh thanh toan gia tri
thap vdi tinh trang thiéu han muc no rong hién thoi;

4. Can ctr trén céc Lénh thanh toan gia tri thép véi tinh trang d0 han muc
ng rong hién thoi, tinh toan két qua chénh léch gitra cac khoan tién phai thu trir
cac khoan tién phai tra cla ting thanh vién;

5. Két qua bu trir gia tri thip dugc Chu phén Xir Iy tai khoan tu dong thuc
hién hach toan.

Diéu 24. Theo doi va thong bdo tinh trang quyét toin ba trir

S& Giao dich thuc hién theo dbi tinh trang quyét todn bu trir qua Hé théng
TTLNH theo trinh tu sau:

1. Kidm tra x4c dinh kha ning thanh toan ctia thanh vién so véi hidu s6
gifra han mtc ng rong dau ngay va han mic no rong hién thoi;

2. Trudng hop thanh vién thidu kha nang thanh todn, théng bdo tinh trang
thiéu vén cho thanh vién va yéu cu thanh vién c6 cac bién phép bd sung vén
cAn thidt, kiém tra tinh hinh thuc hién bd sung vbn vao tai khoan thanh toan cia
thanh vién da dugc thong béo thiéu vén;

3. Trudng hop sau thot diém ngimg nhéan Lénh thanh toén gi4 tri cao ma
viéc quyét toan bu trir van chua thanh céng do thanh vién thiéu sb du thi S&
Giao dich 1ap bao cdo thanh vién thiéu vén (Mau s TTLNH-25) va thong bao
cho don vi van hanh Hé théng TTLNH va thanh vién thiéu sb du.

Pidu 25. Xir Iy két qua quyét toan rong tir cac Hé thong khac

1. Hé théng TTLNH dugc phép tiép nhan va xtt 1y két qua quyét toan rong
tir Hé théng bu trir tu dong (ACH), Hé théng bu trir thé va cac Hé thong thanh
toan bu trir khéc.

2. Viée xir Iy két qua quyét toén rong dugc thuc hién béng phuong thirc
xtr 1y theo 16 trén co s& du sb dir tai khoan thanh toan ctia c4c thanh vién tham
gia quyét toan. Trong trudng hop tai khoan thanh toan cua thanh vién khong da
s6 du, xir Iy nhu sau: '

a) Thanh vién thuc hién thdu chi trong han mirc dugc cap theo quy dinh
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v& viée thau chi thiu chi va cho vay qua dém trong TTLNH ctia Ngén hang Nha
nuée dé xir Iy két qua quyét toan rong;

b) Khi thanh vién sit dung hét han mtc thiu chi dwgc Ngin hang Nha
nude cip ma van khoéng di vén quyét toan thi két qua quyét toan rong d6 dugc
chuyén vao hang doi quyét toan. Khi du sb du trén tai khoan thanh toén thi két
qua quyét toan rong duoc xir ly tiép;

¢) Thanh vién chi dong thuc hién ting s6 du tai khoan thanh todn tir
ngudn vén cta chinh thanh vién ho#ic thdng qua céc giao dich trén thi truong
tién t& hodc vay vdn 14n nhau trén thi trudng lién ngin hang theo quy dinh cuia
Ngén hang Nha nudc.

3. Pén thoi diém ngimg nhan Lénh thanh toan gi4 tri cao cla ngdy lam
viéc, sau khi d3 thuc hién theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay ma cé it nhét mot
thanh vién tham gia quyét toan van khéng du vén dé xir ly két qua quyét toén
rong thi Hé théng TTLNH thuc hién huy két qua quyet toan rong va thong bao
trang thai khong thanh cong. :

4. Bé str dung dich vu quyét toan rong cho céc hé thdng khéc, don vi chi
tri hé théng thanh to4n bu trir phai dap g céc yéu cau sau:

a) Giri van ban ding ky két nbi Hé théng TTLNH theo Mau s6 TTLNH-
29 dén Ngan hang Nha nudce (don vi vin hanh H¢ théng TTLNH) qua mang
may tinh;

b) Yéu cau vé& ngudn nhan luc:

- C6 tbi thibu 02 c4n bd van hanh dugc Ngan hang Nha nuéc cép chimg
chi hodic gidy x4c nhén di tham gia d3o tao vé quy trinh xir Iy nghiép vu va quy
trinh van hanh H¢ théng TTLNH;

- P6i v6i can bd duoc giao trach nhiém hoidc uy quyén thuc hién truyén,
nhén dir liéu thanh todn, ky duyét Lénh thanh toan phai c6 chit ky dién tir do
Ngén hang Nha nudc cip theo quy dinh tai Thong tu vé viéc quan ly, sir dung
chir ky s8, chimg thu sb va dich vu chimg thuc chir ky s§ cia Ngan hang Nha
nudc;

¢) Yéu cau vé k¥ thuat:

- C6 hé théng chinh va hé théng du phong d6i v6i phan mém, co sé& dir
liéu;

- C6 tbi thiéu 01 dudng truyén chinh va 01 dudng truyén du phong thudc
02 nha cung cép dich vu khac nhau két ndi dén He théng TTLNH,;

- C6 tbi thidu 02 chir ky dién tir duge kich hoat thanh cdng (01 chit ky
truyén théng va 01 chit ky ky duyét);
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d) Thanh vién tham gia quyét toan phai 13 thanh vién Hé théng TTLNH;

d) C6 vin ban thoa thun trude vé viée thuc hién nghia vu quyét toan bu
trir gitta don vi chi tri hé théng thanh toén bu trir va céc thanh vién tham gia
quyét todn, vin ban thoa thuan nay phai duoc giri dén Ngan hang Nha nuéc.

5. Pon vi van hanh Hé théng TTLNH ding tai trén cdng thong tin dién tir
ctia Ngan hang Nha nuéc khi c6 su thay dbi vé don vi chi tri hé théng thanh
toan bu trir két ndi dén Hé théng TTLNH.

Chwong V
XU LY THIEU VON TRONG TTLNH

Piéu 26. X Iy hang dgi quyét toan va gidi toa
1. Truong hop tai khoan ciia mdt thanh vién khong da kha ndng thanh
toan thi Trung tdm X Iy Qubc gia xtr Iy nhwr sau:

a) Giir lai cac Lénh thanh toan gia tri cao hodc két qua bu trir gia tri the"lp
hodc két qua quyét toan rong tir cac hé théng khic tai hang doi quyét toan d6i
véi thanh toan bang Pong Viét Nam;

b) Gifr lai cac Lénh thanh to4n bing ngoai t& ddi véi thanh toan bing loai
ngoai té tuong Ung;

¢) Khi tién duoc bd sung vao tai khoéan thanh toén ciia loai tién tuong tmg
ctia thanh vién thiéu hut d6, Trung tdm Xir 1y Quéc gia thuc hién xtr ly cac Lénh
thanh toan theo thir tu dén trude xir ly truée. Trudng hop Lénh thanh toén véi
khoan tién vuot qua s0 du trong tai khoan thanh toan cta thanh vién gy 4ch the
cho viéc x1r ly cac Lénh thanh todn khac trong hang doi quyét toan thi Trung
tdm X Iy Quéc gia c6 thé chuyén (d4o hang doi) cic Lénh thanh toan trong
hang doi quyét toan c6 s tién nhd hon hoic béng sé du trong tai khoan thanh
toan cla thanh vién 18n xit Iy trudc theo thit tu dén trude x Iy trude. Céc thanh
vién, don vi thanh vién thyuc hién van tin dé kiém tra tinh trang cdc Lénh thanh
to4n trong hang doi quyét toan;

d) Thuc hién quén 1y hang doi quyét toan nhu sau:

- Kiém tra s§ du cac tai khoan thanh toan theo dinh ky;

- Thyec hién quyét toan theo thit tu sau: két qua bi trir gid tri thip, két qua
quyét toan rong tir cic hé théng khéc, céc Lénh thanh todn gia tri cao va Lénh
thanh toan bing ngoai té néu di sb du tai khoan thanh toén cia loai tién tuong
tmg;

- X 1y c4c yéu cau hity bo Lénh thanh toén theo nguyén tic dén trudce xir
ly trudc.
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2. Céac thanh vién, don vi thanh vién chi dugc thuc hién hiy Lénh thanh
todn gid tri cao, Lénh thanh toan bing ngoai té trong hang doi quyét toén va
Lénh thanh toan gié tri thip trong hang doi xir 1y tai Trung tAm X ly Qubc gia:

a) Nhan dugc Lénh huy Lénh thanh toén tir don vi khéi tao 1énh, Trung
tdm Xt Iy Quéc gia cin cir nhat ky dé kiém tra tinh hop 16 ctia Lénh huy Lénh
thanh toan;

b) Néu d6 13 Lénh hily Lénh thanh toén hop 1& va dang ché trong hang doi
quyét toan (d6i v6i Lénh thanh toén gi tri cao, Lénh thanh toan bing ngoai t&)
hodc hang doi xir Iy (d6i v6i Lénh thanh toan gid trj thap) tai Trung tim X ly
Quéc gia thi qua trinh hity duge thyuc hién; két qua hiy dugc thdng bao cho don
vi khoi tao 1énh. Néu Lénh thanh toan duogc yéu cau hiy khéng cé trong hang
doi, hé théng giri théng béo tinh trang Lénh thanh todn dugc yéu ciu hiy cho
don vi khéi tao 1énh.

Picu 27. Xit Iy trong trwong hop tai khodn thanh toan khong dii s0
dw dé thwe hién thanh toan, quyét toin |

1. D4i véi Lénh thanh ton gié tri cao bing Pdng Viét Nam:

a) Thanh vién (trir Kho bac Nha nudc) thuc hién thiu chi trong han mc
d3 dugc cip theo quy dinh clia Ngan hang Nha nude vé viéc thau chi va cho vay
qua dém trong thanh toan dién tir lién ngan hang dé xir 1y cac Lénh thanh toén
gia tri cao;

b) Trudng hop tai khoan thanh toan ctia Kho bac Nha nuéc khéng du sb
du dé thuc hién thanh toan va trudng hop thanh vién st dung hét han murc thdu
chi dugc Ngin hang Nha nudc cp ma vén khong du vén dé thuc hién thanh
toén, Lénh thanh to4n d6 dugc chuyén vao hang doi quyét toan chd dén khi du
s& du trén tai khoan thanh toan thi Lénh thanh toan dugc xit 1y tiép;

¢) Thanh vién chui dong thuc hién tang s6 du tai khoan thanh toan tir
ngudn vdn ctia chinh thanh vién hodc thanh vién (trir Kho bac Nha nuée) thuc
hién ting sb du tai khoan théng qua céc giao dich trén thj trudng tién té hoic
vay von 13n nhau trén thi trudng lién ngan hang theo quy dinh cia Ngan hang
Nha nuéc vé& hoat ddng cho vay, di vay; mua, ban c¢6 ky han gidy to co gia gitra
cac td chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai;

d) Dén thoi diém ngimg nhan Lénh thanh toan gi tri cao, néu tai khoan
thanh toan vin khéng da s du quyét toan thi nhitng Lénh thanh toan gia tri cao
lwu trong hang doi quyét toan tu déng bi hity bd. Céc thanh vién, don vi thanh
vién thuc hién dich vu van tin @& kiém tra tinh trang cta cic Lénh thanh toan
nay.

2. Dbi véi Lénh thanh toan bing ngoai té:
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a) Thanh vién chu ddng thuc hién ting s& du tai khoan thanh todn tir
nguon von cda chinh thanh vién hodc thanh vién (trir Kho bac Nha nuéc) vay
vén 14n nhau theo quy dinh cia Ngan hang Nha nuéc vé hoat dong cho vay, di
vay; mua, ban cé ky han gidy to c6 gia gifra cac td chirc tin dung, chi nhdnh
ngéan hang nudc ngoai;

b) Pén thoi diém ngimg nhén Lénh thanh toan béng Ngoai t¢, néu tai
khoan thanh toén cta loai tién twong tmg van khéng du sb du quyét toan thi
nhitng Lénh thanh todn bang ngoai té hru trong hang doi quyét todn tu dong bi
hay bo. Cac thanh vién, don vi thanh vién thyc hién van tin dé kiém tra tinh
trang cla cac Lénh thanh toan nay.

3. Déi véi két qua bu trir gié tri thép:

a) Thanh vién (trir Kho bac Nha nuéc) thue hién thiu chi trong han muc

da duoc cip theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuée vé viéc thau chi va cho vay
qua dém trong thanh toan dién tir lién ngan hang dé quyét toan két qua bu triy;

b) Thanh vién chi dong thuc hién tang sb du tai khoan thanh toan tir
ngudn vén coa chinh thanh vién hodc thanh vién (trir Kho bac Nha nuéc) thuc
hién ting s6 du tai khoan thanh toén théng qua céc giao dich trén thi trudng tién
t& hodc vay von 14n nhau trén thi trudng lién ngén hang theo quy dinh clia Ngan
hang Nha nudc vé& hoat dong cho vay, di vay; mua, ban c6 ky han giéy to cb gia
gitra cac td chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai;

¢) Trong trudng hop thanh vién khéng cé kha nang thanh toén céc khoan
phai tra rong vao thoi diém ngimg nhan Lénh thanh toan gid tri cao, sau khi da
thuc hién trich no tién ky quy dé thiét 1ap han mirc no rong tir tai khoan ky quy
cta thanh vién (néu c6) ma vin khéng di sb du quyét toan thi thanh vién (trir
Kho bac Nha nuéc) 1ap Gidy nhan no ngin hang thiéu vén gi4 tri thdp (Miu
TTLNH-28) giri Ngan hang Nha nudc (S¢ Giao dich) dé thyc hién giai phap cho
vay thanh toan bu trir v6i 13i sudt bang 141 sult cho vay qua dém do Théng dbéc
Ngén hang Nha nuéc quyét dinh trong timg thoi ky;

d) Khi c6 thong bao ctia S& Giao dich vé viéc thiéu sb du tai khoan thanh
toan clia Kho bac Nha nuéc md tai S& Giao dich dé quyét todn bu trir gi4 tri
thép, sau khi d4 thue hién trich ng tién ky quy dé thiét 1ap han mirc ng rong tir
tai khoan ky qu§ ctia Kho bac Nha nuéc ma vén khong du s6 du quyét toan thi
Kho bac Nha nudc phai cé cac bién phap bd sung s6 du tai khoan ngay trong
ngdy d& dam bao viéc xir ly két qua bu trr. Trong trudng hop Kho bac Nha nude
khong bd sung vén kip thdi trong ngay thi Kho bac Nha nude bi xit Iy theo quy
dinh tai Diém a Khoan 4 Diéu 41 Thong tu nay.

4. Dbi voi kbt qua quyét toan rong tir hé théng khac x1r Iy theo quy dinh
tai Khoan 2, 3 Piéu 25 Thong tu ndy.
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Piéu 28. Xit Iy trwong hop thanh vién c6 du ng vay thanh toan bu trir
qua han

1. Ngay 1am viéc lién ké tiép theo ngdy phat sinh khoan cho vay thanh
toan bu trlr, thanh vién thyuc hién tra du no géc va lai vay cho Ngén hang Nha
nude. Trudng hop dén cudi ngdy lam viée lién ké tiép theo ngay phat sinh khoéan
vay thanh toan b trir ma thanh vién vin chua tra hét du no vay (gbc va i) thi
Ngén hang Nha nuéc (S& giao dich) thuc hién chuyén sé du ng cho vay thanh
todn b trir chua thanh toan sang du ng qua han; 13i sudt d6i véi du no gbec qua
han, 14i sudt di véi 13i vay cham tra bang 14i sut 4p dung d6i véi du no gbc vay
qua dém qué han, 13i sudt d6i véi 131 vay qua dém cham tra theo quy dinh cua
Ngan hang Nha nudc vé viée thau chi va cho vay qua dém trong TTLNH.

2. Vao ngdy lam viéc lién k& tiép theo ngdy phét sinh khoan vay thanh
toan bu trir qua han, Ngin hang Nha nudc (S giao dich) thuc hién cac bién
phap thu hdi dur ng cho vay thanh toan bu trlr qua han (bao gbm du no gbc vay
thanh toan bu trir qua han, 1ai suét vay thanh toan bu trlir chdm trd, 181 qué han
ctia du no gbc vay thanh todn bu triy, 13i d8i véi 1di vay thanh toan bu trir chdm
tra) theo nguyén tic thu gbc trude, thu 13i sau va thong bdo cho thanh vién biét.
Cu thé nhu sau:

a) Thuc hién trich tai khoan thanh toin bang Pdng Viét Nam cia thanh
vién tai S& Giao dich dé thu hdi du ng vay thanh todn bu trir qué han;,

b) Yéu clu t§ chirc luu ky gidy to c6 gia thuc hién chuyén quyén sé hitu
gidy t& c6 gia tir thanh vién cho Ngin hang Nha nudc dé thu hdi ng. Viée xt ly
gidy t& c6 gia dé thu hdi no vay thanh toan bu trir qua han 4p dung nhu xir ly
truong hop t6 chirc tin dung c¢é du ng vay qua dém qué han theo quy dinh cta
Ngan hang Nha nudc vé viée thiu chi va cho vay qua dém trong TTLNH;

c¢) Trudng hop sau khi thuc hién cac bién phap quy dinh tai Piém a, b
Khoan nady ma van khéng du dé thu hdi du no cho vay thanh toan bu trir quéa
han, Ngan hang Nha nude (S¢ Giao dich) thuc hién chia sé cho cic thanh vién
tham gia quyét toan bu trir con lai trong phién quyét toan bu trir (trir Kho bac
Nha nuéc) va théng bao khoan tidn phan bd cho timg thanh vién. S tién phai
chia sé ciia mbi thanh vién tham gia quyét toan bu trir con lai duge xé4c dinh theo
cong thirc:

S& tin phai chia sé cia thanh vién thiri = A x %

Trong d6:

A: Tdng sb tién phai chia sé du ng cho vay thanh todn bu trir qué han con
lai cia céc thanh vién. '

23



Bi: S6 tién trung binh phai tra gia trj thip cta thanh vién tht i trong 20
ngdy lam viéc ké tir ngay phét sinh khoan vay vén thanh toan bu trir tré vé
trude.

C: Tdng sb tién trung binh phai tra gid tri thip cua cc thanh vién tham gia
chia sé du ng cho vay thanh toan bu trir qua han con lai trong 20 ngay lam viéc
ké tlr ngdy phét sinh khoan vay vén thanh toan bu trix trd v& trudc.

C= Z?:l B i

n: LA tng sb thanh vién phai chia sé.

i: C6 gia tri tir 1 dén n.

3. Trinh tu thuc hién chia sé du ng cho vay thanh toan bu trir qua han con
lai trong quyét toan bu trir.

a) Vao ngay lam viéc lién ké tiép theo ngay Sé Giao dich c6 théng bao
khoén tién phén bd cho ting thanh vién tham gia quyét toan bu trlr, S& Giao
dich thuc hién trich no tai khoan thanh toan cta thanh vién s6 tién duogc phan bd
vao tai khoan cua S& Giao dich;

b) Trong trudng hop tai khoan thanh vién khéng du sb tién dé trich ng
ding han, S& Giao dich bao cdo Théng ddc Ngan hang Nha nudc xem xét tam
ngimg dich vu giri Lénh thanh toan gia tri thip cta thanh vién d6 cho dén ngay
lam viéc tiép theo ngay sau ngay thanh vién d6 giri da sb tién duge phan bd cho
S& Giao dich. DPdng thoi S& Giao dich theo dbi sb dur tai khoan thanh toén clia
thanh vién d6 mé tai S& Giao dich va tiép tuc thuc hién trich ng da sb tién phén
bb chua thanh toan céng thém phén 131 v6i 13i sut bing 1ai sudt 4p dung dbi véi
du ng vay qua dém qué han theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc vé viée théu
chi va cho vay qua dém trong TTLNH.

4. Hoan tra phan chia sé du ng cho vay thanh toan bu trir qua han con lai.

a) Trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy S& Giao dich thong bdo khoan
tién du no cho vay thanh toan bi trir qua han con lai phan bd cho timg thanh
vién, thanh vién thiéu tién tra du ng cho vay thanh toan bu trir qua han con lai

. phai thuc hién moi bién phép d& hoan tra vao tai khoén cia S& Giao dich téng sb

tién phai chia sé ctia cac thanh vién (cong thém phin 13 v6i 141 suét bang 14i sult
4p dung dbi v6i du no vay qua dém qua han theo quy dinh ctia Ngan hang Nha
nudce vé viée thau chi va cho vay qua dém trong TTLNH). Sau khoang thoi gian
trén, néu S& Giao dich khong nhan dt sé du ng cho vay thanh toén bu trir qua
han con lai, S& Giao dich thuc hién trich ng tai khoan thanh toan mé tai S& Giao
dich cda thanh vién d6 sb tién con thidu vao tai khoan cta S& Giao dich. Néu
sau khi trich ng tai khoan thanh toan ma van khong du sb tién con thidu thi xir ly
theo quy dinh cta phap luat hién hanh;
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b) Khi nhén dugc sb tién hoan tra khoan chia sé tai Piém a Khoan nay,
can cir sb tién hoan tra, ty 18 phin trim (%) gitta sb tién phai chia sé ctia mdi
thanh vién va tdng sb tién chia sé, S& Giao dich tinh todn sb tién phai tra (bao
gdm ca gbc va 131 duge x4c dinh tai Piém a Khoan nay) va chuyén tra cho mdi
thanh vién da chia sé.

5. Trudng hop thanh vién thiéu tién tra du ng cho vay thanh toén bu trir
qua han con lai bi phd sén, Ngin hang Nha nuéc duge nhén thanh todn cic
khoén ng theo quy dinh ctia phap luat v& pha san doanh nghiép va chuyén tra
cac thanh vién d3 tham gia chia sé theo ty 1¢ phan bd trong pham vi khoan ng
thu hdi duge.

Chwong \%!
XU LY SAI SOT TRONG TTLNH
Pidu 29. Cac nguyén tic diéu chinh sai sot trong Hé thong TTLNH

1. B4o dam su nhét quan s6 lidu gitta don vi khdi tao 1énh, don vi nhén
1énh va Trung tdm X ly Qudc gia. Sai sot phét sinh & dau phai dugc chinh sira
& d6 cho dén hét quy trinh thanh toan. Nghiém cAm viéc stra chira sb lidu, didu
chinh sai s6t mdt cich tuy tién trong Hé théng TTLNH.

2. Khi phat hién sai sét phai cé bién phap diéu chinh ngay, khong giy
cham tré t6i cong tac thanh toan. Viéc didu chinh sai sét phai theo dung céc
nguyén tic, phuong phap diéu chinh sai 1Am cuia ké toan.

3. Don vi, c4 nhin ndo gdy ra sai s6t hodc vi pham céc nguyén tic,
phuong phép didu chinh sai sét phai chiu trach nhiém vét chat vé nhitng 16i do
minh gy ra cho céc bén lién quan.

Piéu 30. Hiy va hoan tra Lénh thanh toan tai cic thanh vién va don
vi thanh vién

1. Nguyén tic

a) Lénh thanh toén chi dugc hiy trong céc trudng hop sau:

- D3 khoi tao tai don vi khai tao 1énh nhung chua chuyén di, thuc hién
thao tac thoai Lénh thanh toan;

- Pa chuyén dén Trung tam xir Iy qudc gia va dang trong hang doi quyét
todn d6i v4i Lénh thanh toan gid tri cao, Lénh thanh toan bﬁng ngoai t¢; dang
trong hang doi xir Iy di v6i Lénh thanh ton gi4 trj thip, thuc hién theo quy
dinh tai Diém b Khoan 1 Diéu 33 Théng tu nay;

b) Lénh thanh toan chi dugc hoan tra trong cac truéng hop sau:

- Lénh thanh toan No chi dugc hoan tra khi don vi khdai tao 1énh chua ghi
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C6 vao tai khoan cia khach hang hodc da ghi C6 vao tai khoan cia khach hang
nhung thu hdi lai duoc;

- Lénh thanh toan C6 chi dugc hoan trd khi don vi nhén 1€nh chwa ghi Co
vao tai khoan cia khach hang hodc d3 ghi Cé vao tai khoan ctia khach hang
nhung thu héi lai duoc.

2. Chung tir huiy va hoan tra Lénh thanh toan:

a) Chimg tir hty Lénh thanh toén bao gdm:

- Lénh hily Lénh thanh toan No: c¢6 gié tri nhu mot Lénh thanh toan Co,
do don vi khéi tao 1€nh 18p va giri don vi nhén 1énh dé hay Lénh thanh toan Ng
bi sai s6t (hoan tra toan b sb tién);

- Lénh hily Lénh thanh toan Cé: do don vi khdi tao 1énh 14p dé hity Lénh
thanh toén C6 da chuyén di nhung con trong hang doi;

b) Chimg tir hoan tra Lénh thanh toén bao gdm:

- Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan: don vi khéi tao 1énh 14p va giri cho
don vi nhén 1énh dé nghi hoan trad Lénh thanh toan C6 bi sai s6t va ghi 1o ly do
12 15i cta don vi khoi tao 1énh hay do yéu ciu khach hang; 1a can ci dé don vi
nhén 1énh 1ap Lénh thanh toan Co di tra tién cho don vi khéi tao 1énh trén co s&
da thu hdi lai duge tién;

- Thong bao chip nhan yéu ciu hoan tra Lénh thanh todn: don vi nhan
1&nh 14p d& chip nhan Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toén C6 trén co s& d4 thu hdi
lai dugc tién;

- Thoéng béo tix chbi yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan: don vi nhan lénh
lap dé tir chdi Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan C6 do khéng thu hdi dugc tién
tur khach hang.

3. Céc don vi thanh vién khi x& 1y hiy va hoan tra Lénh thanh toan phai
thue hién khan truong nhu d6i véi viée xir Iy céc Lénh thanh toén gia tri cao.

Piéu 31. Xi Iy sai sot tai don vi khéi tao 1énh trong trudng hep phat
sinh do thanh vién, don vi thanh vién

1. Xur 1y sai st & thoi diém trude khi truyén Lénh thanh toén di

a) Néu Lénh thanh todn c6 sai s6t dugc phat hién khi ngudi duyét 1énh
chua ky chir ky dién tur dé& chuyén di thi nguoi duyét Lénh thanh todn va ngudi
kiém so4t Lénh thanh toan thuc hién thao tdc thoéi duyét Lénh thanh todn, ngudi
14p 1énh can c chung tur gdc sira lai cho dung; |

b) Néu Lénh thanh toan cd sai sét dugc phét hién sau khi nguoi duyét lénh
da ky chit ky dién tir thi phai 14p bién ban hity Lénh thanh toan sai, trong do ghi
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rd ky hidu 1énh, gid, ngay hiy Lénh thanh toan va phai c6 ddy du chit ky cla
ngudi duyét l1énh, ngudi kiém sodt va ngudi l4p 1énh c6 lién quan dén Lénh
thanh todn sai. Bién ban duoc luu vao hd so riéng dé bao quéan, sau d6 ngudi
duyét 1énh thodi duyét Lénh thanh todn va chuyén cho ngudi 14p 1énh cin ci
chig tir gbc sira lai cho diing.

2. Xir 1y sai st phat hién sau khi d4 truyén Lénh thanh toan di

Khi phat hién cac sai sét nhu sai sb tién (thira hodc thiéu), sai nguoc vé,
don vi khéi tao 1€nh phai tra soét vén tin ngay cho don vi nhan 1énh dé c6 bién
phap x1r Iy kip thoi. Pon vi khoi tao 1énh phai 1ap bién ban theo quy dinh (Mau
s6 TTLNH-23) x4c dinh nguyén nhan, quy trach nhiém c4 nhén rd rang va thuc
hién xir ly: ,

a) Trudng hop sai thiéu:

Can cir bién ban d& 1ap Lénh thanh toén b sung s tién chuyén thiéu giri
tiép di don vi nhan 1énh. Trong néi dung thanh todn phai ghi rd "chuyén b sung
theo Lénh thanh toan No (hodc C6) sb ... ngdy ... thang ... nam ... Sb tién da
chuyén ... " va sau d6 hach toan theo quy dinh ctia phap lut hién hanh;

b) Trudng hop sai thira:

- D6i v6i Lénh thanh toan C6 bi sai thira:

Cin ctt bién ban d& 1ap Yéu cu hoan tra Lénh thanh todn C6 sb tién da
chuyén thira, giri ngay don vi nhén lénh ddng thoi lap Phiéu chuyén khoan, hach
toan va theo ddi theo quy dinh cta phép luét hién hanh. Truong Ly do trong tin
dién Yéu cu hoan tra Lénh thanh todn Cé phai ghi rd sai st 1a do don vi khai
tao Lénh thanh toan Co.

Trudng hop nhén duoc 1énh hoan trd cia don vi nhén 1énh, don vi khéi
~ tao thuc hién chuyén lai khoan tién trén cho khéch hang, ddng thdi vao sb theo
dai ghi ro két qua giai quyét.

Trudng hop don vi nhan 1énh tir chdi Yéu cdu hoan trd Lénh thanh toan
C6 dbi vdi sb tién bi sai thira trén do khéng thu hdi dugc tién tir khach hang thi
don vi khéi tao 1énh phai 1ap Hoi ddng xir 1y theo quy dinh hién hanh dé xac
dinh trach nhiém va mirc bdi hoan ctia c4 nhan giy ra sai sét;

- Dbi v&i Lénh thanh toan No bi sai thira:

Cin cr bién ban, 14p Lénh huy Lénh thanh toan Ng, giri ngay cho don vi
nhén 1énh d& hay sb tién d3 chuyén thira trén Lénh thanh toan Nog, dong thoi
hach toan theo quy dinh ctia phép luét hién hanh.

Truong hop da tra tién cho khach hang nhung tai khoan cia khach hang
khéng da sb du dé thyc hién Lénh hiy Lénh thanh toan N¢ d6i véi so tien



chuyén thira thi don vi khéi tao 1énh hach toan vao tai khoan cac khoan phai thu
(tai khoan c4 nhan gy ra sai s6t) sau d6 phai tim moi bién phap dé doi lai tién
ké ca viéc phdi hop véi don vi nhan 1énh, chinh quyén dia phuong va céc co
quan bao vé phép luat nhu céng an, toa an, néu khong doi dwoc thi don vi khéi
tao 1énh 1ap Ho6i ddng xir 1y theo quy dinh hién hanh d& xé4c dinh trach nhiém va
mic bdi hoan ctia c4 nhén gay ra sai sét. Khi nhan dugc thong bao sb tién do
khéch hang chuyén vé thi xi Iy, ddng thoi hach toén theo quy dinh ctia phap luét
hién hanh;
¢) Trudng hop sai nguoc vé:

Don vi khoi tao 1€nh phai 14p bién ban, déng thoi 14p Lénh huy Lénh
thanh toan No (d6i v6i Lénh thanh toan C6 bi sai nguoc vé) hodc yéu ciu hoan
tra Lénh thanh toan C6 (d6i v6i Lénh thanh to4n No bi sai nguoc vé) d& huy
toan by Lénh thanh toan bi sai nguoc vé sau d6 18p Lénh thanh todn ding g
don vi nhan 1énh, déng thoi hach toan theo quy dinh cta phap luét hién hanh.

Trong truong hgp Lénh thanh toan Ng bi sai nguoc vé, khi nhan dugc
Lénh thanh todn C6 ciia don vi nhén 1énh chuyén tra lai s6 tién chuyén sai, don
vi khéi tao 1€nh hach toan theo quy dinh cia phap luit hién hanh.

Piéu 32. Xir Iy sai s6t tai don vi nhin 1énh trong trwdng hep phat
sinh do thanh vién, dom vi thanh vién

1. B6i véi trudomg hop phat hién Lénh thanh toan sai sét do 15i k§ thuat
hodc bi gia mao trudc thoi diém hach toan, don vi nhin 1énh khong dugc phép
hach toan ma phai phéi hop v6i don vi khéi tao 1énh va don vi van hanh H¢
théng TTLNH dé 4p dung céc bién phap xr Iy.

2. Dbi voi Lénh thanh toan bi sai thiéu:

Khi nhin dugc Lénh thanh toén bd sung chuyén khoén tién thiéu cta don
vi khéi tao 1énh, don vi nhan 1énh phai d6i chiéu, kiém so4t lai chit ch& Lénh
thanh toén bj sai thiéu va Lénh thanh toén bd sung trudc khi hach toan.

3. Dbi v6i Lénh thanh toan bj sai thira:

a) Phat hién trudc khi tra tién cho khéach hang:

Néu don vi nhén 1énh chua nhin dugc Lénh thanh toan bj sai thira nhung
da nhan duoc yéu ciu hoan tra cua don vi khéi tao 1énh vé chuyén tién thira thi
don vi nhén 1€nh phai ghi s6 theo d&i Lénh thanh ton bj sai s6t d& c6 bién phap
xtr ly kip thoi. Khi nhdn duge Lénh thanh toan bi sai thira, don vi nhan 1€nh
kiém soét, d6i chiu véi ndi dung yéu ciu hoan tra nhén dugc, néu dung thi hach
toan theo quy dinh ctia phéap luat hién hanh.

- Déi véi Lénh thanh toan C6 bj sai thira: khi nhén dugc Yéu céu hoan tra
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d6i véi s6 tién thira thi 1ap Lénh thanh toan Cé di hoan tra don vi khdi tao 1énh
s tién thira;

- Pbi v4i Lénh thanh toan No bi sai thira: theo ddi va xir ly Lénh hay
Lénh thanh todn No dbi véi sb tién thira ciia don vi khéi tao 1énh;

b) Trudng hop nhan duge yéu ciu hoén tra ca don vi khoi tao 1énh sau
khi da tra tién cho khach hang thi don vi nhan 1énh ghi S theo doi Lénh thanh
todn bi sai st va xir ly:

- Déi véi Lénh thanh todn C6 bj sai thira:

Khi nhian duoc Yéu ciu hoan tra Lénh thanh todn Co dbi voi sd tién
chuyén thira cia don vi khéi tao 1é€nh, néu Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan Cé
12 hop 1€ thi don vi nhén 1&€nh x1r ly:

+ Trudng hop tai khoan thanh toan cia khéch hang cé du s& du: Can cir
vao Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan C6, don vi nhan lénh chi dong phong
toa/thu hdi sb tién bi sai thira dé 14p Lénh thanh toan Cé di ma khéng can thong
bao trude hodc khong cn su déng v trude clia chu tai khoan. Trong thoi han 01
ngay 1am viéc k& tir ngdy nhan Yéu céu hoan tra Lénh thanh todn Co, don vi
nhén 1énh phai thuc hién chuyén tra lai don vi khéi tao 1€nh s6 tién chuyén thira;

+ Trudng hop tai khoan thanh toan cta khach hang khong du sb du dé thu
hdi thi don vi nhan 1énh ghi nhap S theo ddi Yéu cau hoan tra Lénh thanh todn
Cé chua duoc thuc hién, thuc hién phong téa va yéu ciu khach hang ndp tién
vao tai khoan d& thuc hién Yéu ciu hoan tra nay. Khi khach hang ndp du tién
hoic tai khoan ctia khach hang cé da sb du d& hoan tra, k& toan ghi xuét S theo
ddi Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan Cé chua thuc hién dugc, 14p Lénh thanh
toan Co gtri don vi khdi tao 1énh;

+ Trudng hop khach hang khdng con kha ning thanh todn hodc khach
hang ving lai khéng x4c dinh dugc noi cu tra, thi don vi nhén 1énh phai 1a don
vi ¢4u mdi phéi hop véi don vi khdi tao 1énh, chinh quyén dia phuong va céc co
quan bao vé phap luit nhu cong an, toa an, v.v... dé tim moi bién phép thu hdi
lai tién. Sau khi d4 4p dung moi bién phép thu hdi ma khéng thu hdi duge hodc
khong thu hdi di thi don vi nhén 1énh dugc tir chbi Yéu cdu hoan tra Lénh thanh
todn Co; 1ap Thong béo tir chdi Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan C4, ghi 13 Iy
do tir chdi; gui tra lai don vi khai tao 1€nh (sé tién thu hdi duoc néu cd); déng
thoi ghi xuét sb theo doi Yéu ciu hoan tra Lénh thanh toan Cé chua dugc thuc
hién.

4. Pidu chinh céc sai sét khac

Dbi véi Lénh thanh toén sai ky hidu chimg tir, ky hiéu loai nghiép vy, loai
ddng tién, don vi phuc vu Ngudi nhan 1énh khong phai 1a don vi nhén 1énh va
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khong phai 1a thanh vién gidn tiép thudc don vi nhan 1énh, xir ly nhu sau:

a) Péi véi cac Lénh thanh toan C6 (hodc No¢) don vi nhan 1énh d& nhén
nhung chua hach toén thi thuc hién hach toan vao tai khoan phai tra (phai thu)
sau d6 1ap Lénh thanh toan chuyén tra lai don vi khéi tao 16nh. Nghiém cim don
vi nhén 1énh chuyén tién tiép;

b) Pi véi cac Lénh thanh todn da thuc hién, don vi nhén 1énh xit Iy twong
tu nhu d4 néu tai Piém b Khoan 3 Diéu nay.

Piéu 33. Hity va hoan tra Lénh thanh todn theo y&u ciu ciia khach
hang

1. Xtr 1y tai don vi khdi tao 1énh:

Khi tiép nhén yéu cdu huy Lénh thanh toan Cé hodc yéu ciu hdy Lénh
thanh toan N¢ cua khach hang, don vi khéi tao 1€nh phai kiém tra tinh hop 18
ctia cac chimg tir ndy, d6i chiéu véi Lénh thanh toan bi hity. Néu khong hop 18
thi tra lai cho khach hang va thong bao diy du 1y do, néu hop 16 thi xir ly nhu
sau:

a) P& voi Lénh thanh toan chua duge thuc hién hodc chua g di: xir ly
hiy Lénh thanh toan theo quy dinh tai Pidu 30 Théng tu nay, don vi khéi tao
1énh giri cho khach hang thong béo chip nhén hity Lénh thanh toén va khéng
thuc hién Lénh thanh toan do;

- b) Pbi v6i Lénh thanh toan gia tri cao, Lénh thanh toan béng ngoai té,
Lénh thanh todn No di duoc thuc hién va gui di nhung dang trong hang doi
quyét toan (do tai khoan thanh toan loai tién twong tmg chua du tién) hoic Lénh
thanh toan gia tri thip d& dugc thuc hién va giri di nhung dang trong hang doi
xtr 1y tai Trung tAm Xt Iy Qudc gia, xtr Iy hiy Lénh thanh toan nhur sau:

- - Pbi véi yéu cau hiy Lénh thanh toan Cé:

+ Can cir véo yéu ciu hity hop 18 ctia khach hang, ngudi 13p 1énh b sung
céc yéu t6 cén thiét va lap Lénh huy theo quy dinh (MAu s6 TTLNH-05), ky chit
ky dién tr cia minh 1€n Lénh huy;

+ Ngudi duyét 1énh phai kiém soat lai cac yéu t6 clia Lénh hiy vira lap
véi yéu ciu huy clia khach hang dé bao dam su chinh x4c va khép ding. Néu
ding, ngudi duyét 1énh ky chit ky dién tir cia minh 1én Lénh huy va gini di.

Trung tdm X@ 1y Qubc gia glri don vi khéi tao 1énh thong bao két qua
thuc hién yéu cdu hiy. Pon vi khéi tao 1énh kiém tra thong tin trén théng bio,
néu két qua huy thanh cong thyc hién hach toan theo quy dinh ciia phap lut
hién hanh. Néu két qua huy khong thanh céng (do Lénh thanh toan khéng con
trong hang doi nita), don vi khoi tao 1énh thyc hién xr ly theo thu tuc yéu céu
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hoan tra nhu huéng dén tai Piém ¢ Khoan 1 Diéu nay;

- P6i v6i Lénh hity Lénh thanh toan No: thyuc hién theo quy dinh tai Piém
a Khoan 2 Piéu 30 Théng tu ndy;

¢) Néu Lénh thanh toan di dugc xir ly va gui di, Trung tm Xir ly Quéc
gia d4 hach toan, don vi khdi tao 1énh lp Yéu cu hoan tra Lénh thanh todn va
thuc hién:

- Déi véi Yéu cu hoan tra Lénh thanh toan C6:

+ C#n ¢l vao yéu cu hily hop 18 ctia khach hang, ngudi 1ap 1énh bd-sung
céc yéu td cAn thiét ciia Yéu cu hoan tra theo quy dinh (Mau s6 TTLNH-06) va
ky chit ky dién titr clia minh [én Yéu cau hoan tra. N6i dung 1y do trong tin dién
Yéu céu hoan tra Lénh thanh todn C6 phai ghi 16 sai sot 1a do khach hang;

+ Ngudi duyét 1énh phai kidm soat lai cac yéu td ciia Yéu cdu hoan tra
vira 1ap v6i yéu ciu hity ctia khach hang dé bao dam sy chinh x4c va khop ding.
Neéu ding, ngudi duyét 1énh ky chit ky dién tir clia minh 1€n Yéu cau hoan tra va
gti don vi nhén 1énh;

+ Khi nhén du sb tién (cta Lénh thanh toan C6 bi hiy) do don vi nhan
1énh hoan tra, don vi khai tao 1énh thyc hién céc tha tuc hoan tra tién cho khach
hang;

- Pbi véi Lénh huy Lénh thanh toén No:

Cin ct Lénh hiy thanh cong, don vi khdi tao 1énh thuc hién thu tuc trich
tai khoan ctia khach hang s tidn da ghi C6 truéc ddy dé chuyén cho don vi nhan
1énh.

2. X1t ly tai don vi nhén [énh:

Khi nhin dugc Yéu ciu hoan tra (d6i véi Lénh thanh toan C6), hodc Lénh
huy (d6i v6i Lénh thanh toan Ng) ctia don vi khéi tao 1énh, don vi nhan Iénh
phai kiém tra tinh hop 1& ciia Yéu cau hoan tra (hodc Lénh hiy) va d6i chiéu
Yéu céu hoan tra (hodc Lénh hily) véi Lénh thanh toén da nhén dugc va xir ly
theo thu tuc hoan tra.

a) Néu phét hién Yéu ciu hoan tra c6 sai sét, don vi nhan 1énh 1ap Thong
béo tir chbi yéu cAu hoan trd Lénh thanh todan C6 theo quy dinh (M3u sb
TTLNH-07) ghi 3 1y do tir chéi gii tra lai don vi khéi tao 1¢nh; néu Lénh hiy
c6 sai sot, don vi nhén 1énh x1t ly nhu ddi v&i Lénh thanh toan Co dén bi sai sot;

b) Néu Yéu céu hoan tra (hodc Lénh hity) hop 18 thi xir Iy nhu sau:

- Néu Lénh thanh toan C6 dén chua duogc thyuc hién tai don vi nhén 1énh:
don vi nhin 1énh giri ngay cho don vi khai tao 1énh Thong bao chép nhan Yéu
cau hoan tra va 14p Lénh thanh toin C6 hoan tra cho don vi khdi tao Iénh;
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- Néu Lénh thanh toan dén d3 dugc thuc hién tai don vi nhén 1énh:

+ Déi véi Yéu cdu hoan tra Lénh thanh toan C6 dén:

Pon vi nhan lénh phai gii ngay Yéu cdu hoan tra cho khach hang aé
théng béo. Chi trong trudmg hop khach hang ddng y bing vin ban hoic ndp tién
mit hozc 14p chimg tir thanh toén trich tai khoan ctia minh dé chuyén tra thi don
vi nhén 1énh méi- dugc phép thong bao chép nhén Yéu cau hoan tra cho don vi
khéi tao 1énh biét. Sau d6, don vi nhan 1énh thyc hién 14p Lénh thanh toén C6 dé
hoan trd cho don vi khéi tao 1énh.

Pbi véi Yéu cdu hoan tra khong duoc su chip thuan chuyén tra ctia khéch
hang theo quy dinh trén thi don vi nhan 1énh l4p Théng bio tir chdi Yéu cau
hoan tra c6 ghi ro ly do gt lai don vi khéi tao 1énh,;

+ Pbi véi Lénh hity Lénh thanh toan No dén: Cin cir vao Lénh hity Lénh
thanh toan No dén, don vi nhén 1énh giri Théng bio chip nhan Lénh hiy cho
khéch hang biét.

Pilu 34. Tra soat va tra 1oi tra soat

Truong hop phat hién mot s6 yéu t6 chua chinh x4c trén Lénh thanh toan
(trir cac yéu t6: M4 ngén hang, tinh chit No Cé, ngay thuc hién, s tién, loai
ddng tién, loai thanh toan, ky hiéu chimg tlr, ky hiéu loai nghiép vu, don vi phuc
vu Ngum nhén 1énh khong phai 1a don vi nhén 1€nh va khong phai la thanh vién
gian tiép thudc don vi nhén 1énh), xr 1y nhu sau:

1. Pon vi khoi tao 1énh phai l4p tra soét theo quy dinh (Méu s6 TTLNH-
08) dé dinh chinh thong tin hodic don vi nhan 1énh 14p tra soét dé yéu ciu don vi
khéi tao 1énh dinh chinh thong tin.

2. Trinh ty x1r ly tin dién tra soat gém:

a) Lép tin dién

- Ngudi lap 1énh nhap dit li€u;

- Ngudi duyét 1énh tién hanh kiém soét va ky chir ky dién ti;

- Gui tin dién 1én Trung tAm X@ Iy Qudc gia; in ndi dung tin dién va ca
hai nguoi cung ky trén birc dién in ra;

b) Nhén tin dién

- Ngudi duyét 1énh kiém tra chit ky dién ti;

- Ngudi lap 1énh va ngudi duyét 1énh ciing ky trén birc dién in ra.

3. Trudng hop khong c6 quy dinh khac cta phap luét thi khi don vi khéi

tao 1énh nhéan dugc yeu cdu tra soat clia dcm vi nhén 1énh, trong vong 01 ngay
lam viéc ké tir thoi diém nhan duoc yéu ciu tra soat, don vi khéi tao 1énh phai
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c6 trach nhiém tra 151 yéu cdu tra soét (1ap theo quy dinh MAu s6 TTLNH-09).
Sau 04 ngay lam viéc k& tir ngdy gl yéu chu tra soat néu don vi nhan lénh
khong nhin dugc tra 16i tra soat thi thyc hién hoan tra lai Lénh thanh todn Co
théng tin yéu ciu tra sot.

4, Liu trir chig tlr tra soat va tra 16i tra soét.

Chimg tir tra sodt va tra 101 tra soat voi ddy di chit ky duge luu kém véi
Lénh thanh todn gbc va 14 cin ctr d& thanh toén v&i khach hang.

Pidu 35. Xi 1y 15i k§ thuét trong H¢ thong TTLNH

1. L3i thong thuong

a) Trong cac trudng hop phét sinh 15i vé phén cimg, phén mém, co s& dit
liéu, chit ky dién tir, dudng truyén thong, giao dich khong thuc hién dugc do 16i
thiét bi ddu cudi, thuc hién thong béo tinh trang 16i nhur sau:

- Lbi xay ra tai cac thanh vién va don vi thanh vién: trong khoang thoi
gian 30 phut khong khéc phuc duoc s cd, thong bao va giri bién ban su cb ki
thudt trong Hé théng TTLNH theo quy dinh (M&u sé TTLNH-22) cho don vi
vén hanh Hé théng TTLNH;

- L3i x4y ra tai Trung tam X 1y Quéc gia: trong khoang thoi gian 02 gio
khéng khéc phuc duge su cb, thong bao toan hé théng;

- L3i xay ra tai Ngén hang Nha nu6c chi nhénh tinh, thinh phd: trong
khoéng th&i 30 phuit khéng khéc phuc duoc sur ¢d, thong béo don vi van hanh Hé
théng TTLNH;

b) Phuong thirc truyén thdng bao: xir Iy qua mang mdy tinh, hé théng thu
dién t&, qua Fax hodc dién thoai;

¢) Cac thanh vién, don vi thanh vién phai c6 trach nhiém béo cdo va khin
trizong xir 1y cac 18i xay ra trong pham vi quan ly cla minh; dong th01 phéi hop
xtr 1y céc 151 phat sinh khac ctia Hé théng TTLNH khi duge yéu cau;

d) Pon vi van hanh Hé théng TTLNH huéng dan va thuc hién xir 1y su cb
theo quy trinh khic phuc su ¢b k¥ thuat ctia Hé théng TTLNH.

2. Xir Iy trudmg hop do su ¢b k§ thust hodc truyén tin, khdng giri, nhan
duoc Lénh thanh toan.

a) D61 v6i Lénh thanh toan di:

- Khi Lénh thanh toan d& chuyén di nhung nhan dugc trang thai chd tra
101 tir trung tdm x0r ly do céc su cb k¥ thuit, cac thanh vién, don vi thanh vién
phai thuc hién nhu sau:

+ Vén tin hodc phéi hop véi don vi van hanh HE thc")ng TTLNH dé cép
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nhat chinh xéc tinh trang hién thdi cia Lénh thanh toén tai Hé théng TTLNH;

+ Déi véi nhitng L.énh thanh toén sau khi vén tin c6 tinh trang chua thanh
cong, xu ly nhu sau:

Giri lai d6i v6i Lénh thanh toén c6 tinh trang chua thanh cong dé hoén tit
viéc chuyén tién.

Sau khi giri lai, néu Lénh thanh toan van khong thé két thuc, thanh vién,
don vi thanh vién 14p Lénh hiy (trong hang doi) Lénh thanh toan. Can ci trén
két qua hay thanh coéng ctia Hé théng TTLNH gtri vé, ngudi 1ap 1énh va ngudi
duyét 1énh ky x4c nhan va luu trir két qua nay trén gidy. Sau khi di hity thanh
cong va thuc hién déy du cac thu tuc can thiét, thanh vién, don vi thanh vién c6
thé 14p lai Lénh thanh toan khac v&i biit toan méi dé thay thé Lénh thanh toan da
hiy trudc d6 hoic tra lai tién cho khach hang.

Trudng hop Lénh thanh todn duoc giri lai van khong thanh céng va cling
khong thé hiy dugc, thanh vién, don vi thanh vién 14p bién ban ghi nhan su cd.
Cin ctr két qua dbi chiéu 1énh chuyén di cubi ngay va két qua phdi hop xir Iy
gilta thanh vién, don vi thanh vién va Trung tdm Xir Iy Qubc gia, thanh vién,
don vi thanh vién c6 thé giit nguyén cac but toan da hach toan, hoic tra lai tién,
hodc 14p lai Lénh thanh toan méi cho khach hang;

- Do su cb k¥ thuat, bang ddi chiéu di cudi ngay c6 thé khong can, thanh
vién, don vi thanh vién phéi vén tin 1én Trung tdm Xir Iy Quéc gia dé cap nhat
tinh trang cuia cac 1énh chénh 1€ch, sau d6 14p bién ban xac nhén tinh trang hién
tai. K&t qua cudi cung ctia bang dbi chiéu di dwoc cin ci trén tinh trang méi
nhét clia cac Lénh thanh toan va két qua phdi hop xt 1y gitra thanh vién, don vi
thanh vién v&i Trung tam X Iy Quéc gia;

b) Péi vdi Lénh thanh toan dén:

Trudng hop xay ra su cd k§ thuat do khong giai ma hodc khéng nhin
duoc tép dit liéu Lénh thanh todn dén, cac thanh vién, don vi thanh vién yéu ciu
don vi van hanh Hé théng TTLNH thay déi trang théi tép dir liéu va tién hanh
tiép tuc nhén, giai ma, kiém tra lai;

¢) Trudng hop xay ra sy ¢b k§ thuat dbi véi Lénh thanh toan di hoic Lénh
thanh toan dén, thanh vién, don vi thanh vién phai kiém soét, dbi chiéu cin than
d& tranh gtri nhidu 14n (d6i v6i Lénh thanh toan di) hodc hach toén thira (d6i véi
Lénh thanh toan dén);

d) Su cb khong thé két nbi véi Hé théng TTLNH hodc Ngan hang Nha
nuée chi nhanh tinh, thanh phé:

Trudng hop su ¢b v& may tinh, dudng truyén sb liéu..., thanh vién, don vi
thanh vién khéng thé két ndi v6i Hé théng TTLNH dé nhén x4c nhan, két qua
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dbi chiéu va cac thong tin khac, thanh vién, don vi thanh vién phai thong bao
cho don vi van hanh Hé théng TTLNH thong qua cic phuong tién khéc (thu
dién ttr, Fax, dién thoai, ...) vé& su ¢b Xay ra. Pbi véi nhiing Lénh thanh toan
chua hoan thanh, thanh vién, don vi thanh vién chi thyuc hién thanh toan tién cho
khéch hang khi su cb trén duge khic phuc va c6 sy xac nhan vé tinh trang cudi
cling ctia Lénh thanh to4n. |

3. Trong vong 02 gid ké tir khi Trung tAm Xir Iy Quéc gia c¢6 su c¢b khong
thé vin hanh binh thuomg, Cuc Céng nghé tin hoc xem xét, quyét dinh chuyén
hoat dong sang Trung tdm Xt 1y Qudc gia du phong. Viée chuyén hoat dong vé
Trung tdm X 1y Quéc gia duogc thuc hién sau khi su cb dugc khéc phuc.

4. L3i bat kha khang

L3i bat kha khang 14 15i phat sinh bdi cac sy kién nim ngoai pham vi
kiém soat ctia ngudi quéan ly, didu hanh H8 théng TTLNH, khéng thé du kién
trude dugc va 1am ngimg hoat dong Hé théng TTLNH qué 02 gid. Sau khi ¢4 xur
Iy bang céc bién phap k¥ thut nhung khong khéc phuc duge thi xir Iy nhu sau:

a) Cuc Cong nghé tin hoc bdo cdo Théng déc Ngan hang Nha nudc tinh
trang 151 bat kha khang;

b) Théng dbc Ngan hang Nha nudc xem xét quyét dinh giai phap xit 1y;

c) Thong bao cho cac thanh vién Hé théng TTLNH qua fnc}t trong cac
kénh sau: mang mdy tinh, thu dién tit, Fax ho#c dién thoai.

Chwong VII
BAO CAO VA XU LY BAO CAO
Diéu 36. Bio cao ngay tai S& Giao dich

1. Lap béo cdo chuyén tién trong ngay ctia Hé thong TTLNH

Sau thoi diém hoan thanh dbi chiéu chuyén tién trong ngay, S& Giao dich
1ap (tao) Béo cédo thanh toan trong ngay cua toan Hé théng TTLNH duéi dang
ching tir dién tir, bao gém cac loai sau:

a) Téng hop giao dich don vi thanh vién (MAu sé TTLNH-10);
b) Téng hop giao dich thanh vién (Mau sé TTLNH-11);

¢) Bang can d6i chuyén tién (Mau sé TTLNH-12);

d) Bang két qua hach toan (Mau s TTLNH-13);

d) Bang tong hop két qua thuc héa (MAu sé6 TTLNH-14);

e) Bang téng hop két qua hach toan (MAu s6 TTLNH-15);

g) Bang tdng hop TTLNH gi4 tri cao (MAu sé TTLNH-24).
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2. Xtur ly béo céo

a) Ngudi kidm soét thanh todn ciia S& Giao dich phai kiém soat lai Béo
céo chuyén tién trong ngay (bao gdm ca chimg tir dién tr va chimg tir gidy) va
kiém tra c4c can d6i theo quy dinh dé bao dam su chinh x4c va khép ding clia
khéu 1ap bao cdo va s6 liéu thé hién trén céc mau biéuy;

b) Béo cdo trong ngay clia toan Hé théng TTLNH duoc luu trit sau khi ¢4
dugc kiém soat va d6i chiéu khdp ding hoan toan theo quy dinh, ngudi kiém
soat thanh toan ky chit ky tay vao bao cdo. Viéc xt ly luu trit Bdo cdo chuyén
tién trong ngay ctia toan Hé théng TTLNH nhu sau:

- Chimg tir gidy: cic mau biéu béo cdo (cé ddy du chir ky va diu) dugc
Iuu trit theo quy dinh ddi véi chimg tir gidy;

- Chimg tir dién ti: béo cdo chuyén tién trong ngdy ciia toan Hé théng
TTLNH duoc luu trir theo quy dinh d6i véi chimg tir dién ti.

Picu 37. Lip va xit Iy bdo cdo tai thanh vién, don vi thanh vién tham
gia Hé thong TTLNH

1. Pbi véi cac don vi thanh vién

a) Béo céo chuyén tién di (M&u sé6 TTLNH-16);

b) Béo c4o chuyén tién dén (Mau s6 TTLNH-17);
¢) Béi chiéu chuyén tién di (M4u s6 TTLNH-18);
d) D6i chiéu chuyén tién dén (MAu s6 TTLNH-19);
d) Bang két qua thanh toan ctia don vi thanh vién (MAu s6 TTLNH-20).

2. Xu ly bao céo
a) Kiém soat:

- Doanh sé Ng (C6) trén cdc MAu sé TTLNH-16 phai bing doanh sé Ng
(C6) trén MAu s6 TTLNH-18;

- Doanh s6 No (C6) trén cac Mau sé TTLNH-17 phai biang doanh sé Ng
(C6) trén Mau s TTLNH-19;

- Chénh léch két qua déi chibu trén MAu sé TTLNH-18 va MAu sb
TTLNH-19 phai bing 0;

b) X1r ly bao cédo sai sot:

Néu c6 sai sot, don vi thanh vién phai lién hé véi don vi vén hanh Hé
théng TTLNH dé cing phéi hop xir 1y.

3. Lap bao cdo tai thanh vién:
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~ a) Bdo céo chuyén tién di (MAu s TTLNH-16);

b) Béo céo chuyén tién dén (MAu s6 TTLNH-17);

¢) Déi chiéu chuyén tién di (M&u s6 TTLNH-18);

d) Béi chiéu chuyén tién dén (MAu s TTLNH-19);

d) Bang két qué thanh toén ciia don vi thanh vién (Mau s6 TTLNH-20);

¢) Bang két qua thanh toan cia thanh vién (MAu sé TTLNH-21).

4. Béo cdo chuyén tién dién t trong ngady cla ci thanh vién va don vi
thanh vién sau khi stt dung dé d6i chiéu va tdng hop bio céo phai dugc luu trit
theo ding quy dinh hién hanh.

Dicéu 38. Bio cdo thing

Déi v6i cac mAu bidu bao céo khac ngoai cac mAu bidu quy dinh tai Diéu
36, Piéu 37 Thong tu nay, cac don vi thuc hién bao céo theo quy dinh vé ché do
thong tin bao céo hién hanh cia Ngan hang Nha nudec.

, Chwong VIII
THAM GIA, SU DUNG DICH VU VA RUT KHOI HE THONG TTLNH

Piéu 39. Tham gia H¢ thong TTLNH

1. Tham gia Hé théng TTLNH.

a) Ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, Kho bac Nha nudc Trung
uong khi c¢6 nhu cau tham gia Hé théng TTLNH thuc hién giri vin ban dang ky
tham gia theo M&u s TTLNH-01 dén Ngén hang Nha nuéc (don vi van hanh
Hé théng TTLNH) qua mang may tinh;

b) Khi c6 nhu ciu ding ky cho don vi thanh vién, thanh vién gian tiép
tham gia Hé théng TTLNH, ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, Kho
bac Nha nudc Trung wong thuc hién giri vin ban déng ky tham gia theo Mau sb
TTLNH-03 dén Ngan hang Nha nuéc (don vi van hanh Hé théng TTLNH) qua
mang may tinh.

2. Pon vi vin hanh Hé théng TTLNH ding tai trén céng thong tin dién tir
cta Ngin hang Nha nudc khi c¢6 sy thay dbi vé thanh vién, don vi thanh vién,
thanh vién gian tiép tham gia Hé théng TTLNH.

Didu 40. Yéu chu vé sir dung dich vu Hé thong TTLNH

1. Pé sur dung dich vu trén HE théng TTLNH, thanh vién phai dam bao
cac yéu ciu sau:

a) Phai c6 tai khoan thanh toan bing Pdng Viét Nam mé tai S& Giao dich
trong truong hgp tham gia st dung dich vy Hé théng TTLNH;
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b) Trudng hop tham gia thanh todn bing ngoai t&, phai c6 tai khoan thanh
todn ngoai t€ tuong tng ma tai S& Giao dich;

¢) Yéu céu vé& ngudn nhén luc:

- C6 t6i thiéu 02 can bd van hanh dugc Ngan hang Nha nudc cip chimg
chi hoic gidy x4c nhin d tham gia ddo tao vé& quy trinh xir Iy nghiép vu va quy
trinh van hanh Hé théng TTLNH;

- DBéi véi can bd dugc giao trach nhi€m hoac uy quyén thuc hién truyén,
nhén dit liéu thanh todn, ky duyét Lénh thanh toan phai cé chit ky dién tir do
Ngén hang Nha nudc cdp theo quy dinh tai Thong tu vé viéc quéan ly, sir dung
chit ky s6, chimg thu sé va dich vu chimg thuc chir ky sé ctia Ngan hang Nha
nuac;

d) Yéu cu vé k¥ thuét:

- C6 hé thdng chinh va hé théng du phong d6i v6i phdn mém, co sé dit
liéu;

- C6 tbi thidu 01 dudng truyén chinh va 01 dudng truyén du phong thude
02 nha cung cép dich vu khac nhau két ndi dén Hé théng TTLNH,;

- C6 tbi thidu 02 chir ky dién tir duge kich hoat thanh cong (01 chit ky
truyén théng va 01 chir ky ky duyat).

2. P6i véi don vi thanh vién thudc Ngan hang Nha nudc phai tuan thi céc
quy dinh tai Piém ¢, d Khoan 1 Piéu nay.

3.Pé s dung dich vu trén Hé théng TTLNH, don vi thanh vién Hé théng
TTLNH phai dam bao cac yéu ciu sau:

a) Cac didu kién quy dinh tai Piém ¢ Khoan 1 Diéu nay;

b) Yéu ciu vé k¥ thuat:

- C6 hé théng chinh va hé théng du phong dbi véi phan mém, co s& dit
lidu;

- C6 tbi thidu 01 duomg truyén két ndi dén Hé théng TTLNH;

- C6 tdi thiéu 02 chir ky dién tir duge kich hoat thanh céng (01 chir ky
truyén théng va 01 chir ky ky duyét);

¢) D dugc thanh vién ding ky sir dung dich vu theo Mau sé TTLNH-03.

4, Trudce khi st dung dich vu Hé théng TTLNH, don vi thanh vién thudc
Ngan hang Nha nude, ngin hang, chi nhanh ngén hang nudc ngoai, Kho bac
Nha nuéc Trung wong giri &n don vi van hanh Hé théng TTLNH qua mang
may tinh:
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- Vin ban (trr cdc don vi thudc Ngin hang Nha nuéc Viét Nam) vé viée
cim cb, ky quy gidy to ¢ gid hodc ky quy bang tién dé thiét 14p han mirc ng
rong trong TTLNH c6 x4c nhan cia S& Giao dich trong trudng hop déng ky st
dung dich vu giri Lénh thanh toan gié tri thap;

- Hop ddng uy quyén hoic vin ban théa thudn trude dép tmg céc yéu ciu
quy dinh tai Khoan 3 Diéu 5 Théng tu nay vé viéc thanh toan No giita cac thanh
vién trong trudong hop dang ky sir dung dich vy giri Lénh thanh todn No;

- Vin ban dang ky bd sung sir dung dich vu Hé théng TTLNH cho thanh
vién, don vi thanh vién theo M&u s6 TTLNH-26 trong trudng hop bb sung st
dung dich vy Hé théng TTLNH.

Don vi van hanh Hé théng TTLNH ding tai trén cong thong tin dién tr
cia Ngéan hang Nha nudc khi co su thay d6i vé thong tin str dung dich vu Hé
théng TTLNH ciia c4c thanh vién, don vi thanh vién.

Piéu 41. Ngirng, tam nging sit dung dich vu giri Lénh thanh toan
trén Hé thong TTLNH

1. Khi ¢6 nhu ciu ngimg mot hodc mot s6 dich vu gt Lénh thanh toan,
ngan hang, chi nhanh ngin hang nudc ngoai, Kho bac Nha nuéc Trung wong giri
vin ban dang ky nging dich vu giri Lénh thanh toan theo Mau sé6 TTLNH-27
dén don vi vin hanh Hé théng TTLNH qua mang may tinh.

2. Théng déc Ngén hang Nha nuéc xem xét quyét dinh tam nglmg mot _sé
dich vu thanh toan trén Hé théng TTLNH cila thanh vién, don vi thanh vién
trong trudmg hop thanh vién khéng dam bdo, duy tri cac yéu ciu vé ngudn luc va
k¥ thuat quy dinh tai Piém c, d Khoan 1 Pidu 40 Théng tu niy; don vi thanh
vién khong dam bao, duy tri cac yéu cau vé& ngudn luc va k¥ thuat quy dinh tai
Diém a, b Khoéan 3 Didu 40 Thong tu nay cho dén khi thanh vién dam bao cac
yéu ciu dinh tai Piém c, d Khoan 1 Diéu 40 Thong tu ndy va don vi thanh vién
dam béo cac yéu cdu vé quy dinh tai Didm a, b Khoan 3 Diéu 40 Thong tu nay.

3. Théng dbc Ngan hang Nha nudc quyét dinh tam nglmg dich vu gui
Lénh thanh toan trén Hé théng TTLNH cua thanh vién, don vi thanh vién trong
trudng hop thanh vién, don vi thanh vién d& xay ra sy ¢6 k¥ thuit lam gian doan
Hé théng TTLNH tai don vi, cu thé:

a) Gian doan qua 04 14n trong 01 thang thi bi tam nglmg dich vu gtti Lénh
thanh toan trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay vi pham;

b) Gian doan qua 11 14n trong 01 quy thi bi tam nging dich vu giri Lénh
thanh toan trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay vi pham;

¢) Gian doan qué 19 14n trong 01 nim thi bj tam ngimg dich vu giri Lénh
thanh toan trong vong 01 théang k& tir ngay vi pham.
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4. Théng dbc Ngan hang Nha nuéc quyét dinh tam ngimg dich vu giri
Lénh thanh toan gia tri thép cta thanh vién, don vi thanh vién trong céc trudng
hop sau:

a) Kho bac Nha nuéc khéng du sb du quyét toan két qua bu trir theo quy
dinh tai Piém d Khoan 3 Diéu 27 Théng tu nay thi don vi vin hanh Hg théng
TTLNH béo cdo Théng déc Ngin hang Nha nudc xem xét quyét dinh tam
ngimg sir dung dich vu giri Lénh thanh to4n gia tri thdp ctia Kho bac Nha nuéc
cho dén khi tra du sb tién quyét toan bu trir con thiéu;

b) Thanh vién khéng dt s6 du quyét toan két qua bu trir vao thoi diém S&
Giao dich l4p b4o cdo thanh vién thiéu vén tir 02 14n trd 1én trong 01 théng, don
vi van hanh Hé théng TTLNH béo c4o Théng déc Ngan hang Nha nudc xem xét
quyét dinh tam ngimg 01 théng sir dung dich vy giri Lénh thanh toan gi4 tri thip
cua thanh vién;

¢) Theo quy dinh tai Diém b Khoan 3 Piéu 28 Théng tu nay;

d) Thanh vién dé xay ra thiéu tién tra du no cho vay thanh toan bu trir qua
han din dén cac thanh vién khéc phai chia sé, S& Giao dich bo cdo Thing dbc
Ngén hang Nha nudc xem xét tam ngung dich vu gui Lénh thanh toan gia tri
thép ctia thanh vién d6. Thoi gian tam dimg dich vu 13 6 thang ké tir ngay Théng
d6c Ngan hang Nha nudc théng bao bing vin ban cho tét ca cac thanh vién, don
vi thanh vién.

5. Trong trudng hgp thanh vién, don vi thanh vién bi dua vao dién kiém
sodt dic biét, 3¢ dam bao an toan cho hoat dong cua Hé théng TTLNH, Théng
dbc Ngan hang Nha nudc xem xét quyét dinh tam ngimg mot sb dich vu thanh
toan trén Hé théng TTLNH cta thanh vién, don vi thanh vién doé.

6. Khi c6 su thay ddi vé thong tin ngimg, tam ngung st dung dich vu Hé
théng TTLNH cua cac thanh vién, don vi thanh vién, don vi van hanh Hé théng
TTLNH ding tai trén cdng théng tin dién tir cia Ngan hang Nha nudc.

Piéu 42. Cham dirt tw cach thanh vién, don vi thanh vién, thianh vién
gian tiép Hé thong TTLNH

Thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gi4n tiép chim dit tu cach
thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gian tiép khi:

1. Thanh vién hoan thanh nghia vu tra no d6i véi cac khoan ng thanh ton
(néu c6) phét sinh trong viéc tham gia Hé théng TTLNH, céc khoan phi thudng
nién va phi thanh toan (néu c6) va c6 vin ban rat khoi hé thong (Mau so
TTLNH-02) giri dén Ngén hang Nha nuéc (don vi van hanh Hé thong TTLNH)
qua mang may tinh.

2. Thanh vién bi ty dong chim dt tu cach thanh vién khi thanh vién bi
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gi4i thé, phé san, bi sép nhap, bi hop nhit.

3. Khi tai khoan thanh toén bing Pdng Viét Nani tai S& Giao dich cia
thanh vién bi déng.

4. Pon vi vin hanh Hé théng TTLNH déng tai trén céng thong tin dién tr
cua Ngan hang Nha nudc khi cé su chdm dit tu cach thanh vién, don vi thanh
vién, thanh vién gian tiép Hé théng TTLNH.

Chwong IX
QUYEN HAN VA TRACH NHIEM CUA CAC PON VI

Diéu 43. Quyén va trich nhiém ciia cic thanh vién, don vi thanh vién

1. Céc thanh vién va don vi thanh vién c6 quyén:

a) Sir dung céc dich vu thanh todn dugc phép thuc hién do HE théng
TTLNH cung cap;

b) Yéu cdu Trung tdm X ly Qudc gia xac nhan di nhin duge Lénh thanh
toan do minh gui va cung cp céc thong tin lién quan dén viéc thuc hién Lénh
thanh toan do;

¢) Yéu céu Trung tdm Xir ly Quéc gia hity Lénh thanh toan theo quy dinh
tai Thong tu nay;

d) Pon vi thanh vién dugc thira huong quyén thuc hién cac dich vy thanh
toan gia tri cao cua thanh vién ma don vi nay truc thude.

2. Céc thanh vién va don vi thanh vién c6 trach nhiém:

a) Thanh vién quén ly cac hoat djng thanh quyét toan, han mirc ng rong
ctia Hé théng TTLNH thudc pham vi minh quan ly;

b) Thanh vién nhén va xir 1y cac dit liéu dién tir tir Trung tdm X1t ly Quéc
gia vao thoi diém két thic ngay 1am viéc. Ndi dung dit liéu bao gbm:

- S6 hach to4n phai thu (phai trd) vao tai khoan thanh todn ctia thanh vién;

- S6 hach toan phai thu (phai tra) ciia timg don vi thanh vién, thdng qua
dir liéu nay thanh vién hach todn va quyét toan cac khoan thu (chi) ho cho cac
don vi thanh vién,

- Chi tiét timg Lénh thanh toén di va dén cta tt ca cac don vi thanh vién
trong Hé théng TTLNH;

¢) Thanh vién cé trach nhiém théng béo, chi dao don vi thanh vién thudc
pham vi minh quan ly tudn thi cac van ban, chi dao cia Ngén hang Nha nudc
lién quan dén TTLNH;

d) Tuan thu céc quy dinh v& viéc 14p va giri Lénh thanh toan qua Hé théng
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TTLNH va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xé4c cta sb liéu va cic ndi dung
Jién quan dén Lénh thanh toan do;

d) Phéi hop véi don vi van hanh Hé théng TTLNH, céc thanh vién va don
vi thanh vién khac d& xir 1y cdc 15i phat sinh trong qua trinh vén hanh Hé théng
TTLNH va chuyén sang hé thng dv phong;

e) Truong hop don vi khdi tao 1énh vi pham quy dinh vé viée lap, g
Lénh thanh toan hoic sb lidu, ndi dung trén Lénh thanh toén sai din dén thanh
toan cham tré, mét tién va gy ton thét vat chét khac thi don vi d6 phai chiu
trach nhiém vé nhiing thiét hai do 16i cia minh gy ra;

g) Thuc hién céc quy dinh vé& phi va quéan Iy phi trong TTLNH dugc quy
dinh tai Diéu 7 Thoéng tu nay;

h) Khéng dugc tiét 16 hodc cung cép cac thong tin thu duqc qua Hé théng
TTLNH cho cac dbi twgng khéng cé trach nhiém lién quan trir trudng hop c6
yéu ciu ctia co quan c6 thdm quyén theo quy dinh ciia phép luat;

i) Thanh vién phai chia sé du ng cho vay thanh toan bu trir qua han cua
cac thanh vién khac;

k) Thanh vién phéi duy tri s§ du tai khoan thanh todn bao dam thuc hién
céc Lénh thanh toan va quyét toan bu trir qua Hé théng TTLNH;

1) Truong hop thanh vién, don vi thanh vién chdm dut tu cach thanh vién,
don vi thanh vién, phai thuc hién thu tuc d& nghi thu hdi chimg thur s6 (néu c6)
st dung trong TTLNH theo quy dinh tai Thong tu vé viéc quan 1y, sir dung chit
ky sb, chimg thu sb va dich vu chimg thuc chit ky s6 ctia Ngan hang Nha nuéc;

m) Pam bao, duy tri ha ting k¥ thuit va ngudn luc quy dinh tai Piémc, d
Khoan 1 va Piém a, b Khoan 3 Piéu 40 Thong tu nay;

n) Pang ky danh sach dia chi hdp thu dién tir & trao ddi céc thong tin lién
quan dén Hé théng TTLNH dugc quy dinh trao d6i qua thur dién tir tai Thong tu
nay; ‘

0) Chép hanh ding céc quy dinh v& thoi diém 4p dung trong Hé théng
TTLNH dé bao dam thanh todn dugc thuc hién thuan loi, chinh xac, kip thoi va
an toan tai san;

p) Thanh vién phai thudng xuyén gidm sat han mirc no rong hién thoi cua
minh dé duy tri & mirc thich hop;

q) Khi phat sinh tranh chép voi khach hang, cic bén lién quan c6 trach
nhiém cung cép, trao dbi dir liéu cho nhau va bao céo tinh hinh cho cac céap cé
thdm quyén theo quy dinh ctia phép luat dé giai quyét.
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Piéu 44. Ban Piéu hanh Hé thng TTLNH

1. Ban Diéu hanh Hé théng TTLNH duoc thanh lap theo quyét dinh cia
Thong doc Ngan hang Nha nudc, thanh phin gdm: Trudng ban 1a Phé Thong
doc Ngan hang Nha nudc, thanh vién 1a dai dién Cuc Cong nghé tin hoc, Vu
Thanh toan, S& Giao dich, 13nh dao ctiia médt sé don vi khac.

2. Ban Didu hanh Hé théng TTLNH c6 c4c nhiém vu sau:

a) Tham muu cho Théng déc Ngan hang Nha nuéc chién lugc, ké hoach
phat trién Hé thong TTLNH,;

b) Tham muu cho Théng dbc Ngan hang Nha nuéc xay dung va quan ly
khudn khé quan tri rii ro toan dién ddi véi Hé théng TTLNH;

¢) Tham muu cho Théng dbc Ngén hang Nha nudc vé loai ngoai té€ khac
str dung trong Hé théng TTLNH theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu 1 Thong tu
nay;

d) Tham muu cho Thong dbc Ngan hang Nha nuéc quyét dinh cdc noi
dung quy dinh tai Khoan 2, 3 Didu 9; Khoén 2 Piéu 10; Piém a, b Khoan 3 Diéu
- 21; Piém b Khoan 3 Diéu 28; Diém b Khoan 4 Piéu 35 vaKhoan 2, 3, 4, 5 Piéu
41 Thong tu nay;

&) Ban Piéu hanh Hé théng TTLNH thuc hién cic nhiém vu khéc lién
quan d&n viéc quan 1y, van hanh Hé théng TTLNH duoc quy dinh trong quy ché
hoat dong do Théng dbc Ngan hang Nha nudc quyét dinh.

Ditu 45. S& Giao dich

1. Két ndi véi Trung tam Xir Iy Qudc gia dé thuc hién céc thi tuc thanh
toan gia tri cao, thanh toan ngoai t€, thanh todn gid tri thap giira cac thanh vién.

2. Giam sat va quan ly cac tai khoan thanh toan.

a) Giam sat va quan Iy s§ du tai khoan thanh toan ctia cic thanh vién:

- Hang ngay, vao dau gidr lam viée S& Giao dich x4c dinh sb du tai khoan
thanh toan ciia céc thanh vién dé thuc hién céc hoat déng thanh to4n trong ngay
cua cac don vi;

- Xt 1y cac phat sinh chuyén tién ciia céc don vi thanh vién trong trudng
hop don vi thanh vién c6 nhu ciu bd sung vén;

- Cap nhit céc thong tin vé tinh trang hoat dong ciia céc tai khoan thanh
todn;

- Kiém so4t va dbi chiéu s lidu hach toan thanh toan chuyén tién gifra céc
don vi Ngan hang Nha nuéc;

- Téng hop sb lidu hach toan thanh toin chuyén tién hang ngay, hang
thang cua cac don vi Ngan hang Nha nudc;
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b) Théng qua Trung tdm Xir Iy Quéc gia, S& Giao dich cung cép tirc thoi
va bat ky Iic nao cho cac thanh vién nhitng thoéng tin sau dudi hinh thirc dién tir:

- 86 du céc tai khoan thanh toén va han mirc thiu chi;

- Tinh trang cac yéu cau quyét toan bu trir;

- Tinh trang céc yéu ciu quyét toan dang ch¢ xi ly trong hang doi quyét
todn; :
- Tinh trang c4c yéu ciu quyét toan da huy;
- Han mtc no rong.
3. Quan Iy quyét toan bu trir.
a) Theo doi, kiém soat viéc duy tri han murc no rong ctia cdc thanh vién
theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc;

b) Theo dai, tinh toan va duy tri han mirc d6i v6i nhitg khoan thanh toén
khong st dung han muc;

c) Xt ly céc giao dich lién quan dén ky quy gidy to c6 gia, ky quy bing
tién; '

d) Theo dbi va théng bao tinh trang quyét toan bu trir theo quy dinh tai
Diéu 24 Thong tu nay.

4, Xay dung, ban hanh quy trinh xir ly thanh toan ngoai t€, quyét toan trai
phiéu Chinh phu.

5. Xac nhan tinh trang hoan thanh nghia vu tra ng dbi vé6i cac khoan ng
thanh toan (néu cd) phat sinh trong viéc tham gia Hé thong TTLNH, céc khoan
phi thudng nién va phi thanh toan cta thanh vién, don vi thanh vién khi thanh
vién dé nghi rat khoi Hé thong TTLNH.

6. Thuc hién chtc ning thanh vién ciia Hé théng TTLNH va tuan thi diy
di cac quy dinh doi véi thanh vién cia HE thong TTLNH.

Pidu 46. Vu Tai chinh - K& toin

Quan ly viéc hach toan cac khoan thanh toédn chuyén tién théng qua Hé
thong TTLNH cia cac don vi Ngan hang Nha nudce, quyét toan ndm cac khoan
thanh to4n chuyén tién giira cac don vi Ngin hang Nha nudc theo quy dinh.

Diéu 47. Vu Thanh toan
1. Chiu trich nhiém v& nghiép vu thanh toan d6i v6i Hé théng TTLNH.

2. Xay dung va ban hanh cic quy dinh vé gidm sat Hé théng TTLNH dé
dam bao su hoat dong én dinh, an toan va hiéu qué ciia Hé théng TTLNH.

3. Thuc hién gidm sat hoat dong Hé théng TTLNH, truy cap dir liéu luu
trit dién tir cia Hé théng TTLNH, thong qua céc kénh trao ddi thong tin véi don
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vi vn hanh, c4c thanh vién hé théng dé kiém tra lién tuc va d4nh gia hoat dong
Hé théng TTLNH hang ngay trong diéu kién hoat ddng binh thudng. Yéu céu
don vi van hanh Hé théng TTLNH béo céo khi c6 thay dbi Hé théng TTLNH va
" khi c6 phét sinh sy cd.
Picu 48. Cuc Cong nghé tin hoc
1. Thuc hién c4c nhiém vu clia don vi v4n hanh Hé thdng TTLNH quy
dinh tai Thong tu nay.
| 2. Truc tiép quan ly va chiu trich nhiém vé ha ting k¥ thuat Hé thdng
TTLNH.
3. Nghién ciru, x8y dung va d& xuét céc giai phap k¥ thudt dé dép ung nhu
cau phét trién va mé rong Hé théng TTLNH.
4. Thuc hién cdng tac bao tri Hé théng dinh ky dé dam bao hoat déng an
toan, lién tuc.
5. Tham muu trinh Théng d8¢ Ngan hang Nha nuéc ban hanh chuén dif
liéu cia Ngan hang Nha nudc sir dung trong Hé théng TTLNH.
Pidu 49. Pon vi van hanh Hé thong TTLNH
1. Truc tiép van hanh Hé théng TTLNH.
2. Dau méi tiép nhén, xir Iy, huéng dan thyc hién cac quy dinh tai Piédu
39, 40, 41, 42 Thong tu nay.
3. Chép hanh céc quy dinh va cic khuyén nghi vé gidm sat cia NHNN
(Vu Thanh toéan), df“)ng thoi ban hanh va thuc hién cac quy dinh ndi bd vé kiém
so4t rii ro van hanh d& dam bao su hoat dong lién tuc ctia Hé théng TTLNH.
4. Dinh ki hang thang, bo céo Ban Diéu hanh Hé théng TTLNH va gt
Vu Thanh toan vé tinh hinh va thoi gian hoat ddng cia Hé théng TTLNH theo
ché d6 bao thdng ké cia Ngan hang Nha nudc.
Pidu 50. Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phd
1. Yéu cdu Trung tdm Xir Iy Quéc gia x4c nhén d& nhin dugc cac Lénh
thanh toan do minh chuyén t4i va cc thong tin lién quan dén Lénh thanh toan
do.
2. Phéi hop tb chirc két ndi cho cac thanh vién, don vi thanh vién trén dia
béan tham gia Hé théng TTLNH.
3. Pam bao didu kién k¥ thuat trong pham vi phu trich dé Hé théng
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TTLNH hoat ddng théng subt.

4. Phéi hop véi don vi van hanh Hé théng TTLNH, cic thanh vién va don

vi thanh vién x1t Iy cac 16i phét sinh trong qu4 trinh van hanh H¢ théng TTLNH.
Chwong X
PIEU KHOAN THI HANH

Pidu 51. Quy dinh chuyén tiép

1. Ngin hang Nha nuéc, Ngin hang, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai,
Kho bac Nha nudc Trung uwong va cac don vi truc thudc cua cac d6i tugng nay
]a thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gidn tiép Hé thong TTLNH truéc
ngdy Théng tu nay cé hidu luc thi hanh duoc tiép tuc 14 thanh vién, don vi thanh
vién, thanh vién gi4n tiép cia Hé théng TTLNH va duoc tiép tuc st dung céc
dich vu di duoc thiét 14p trén Hé théng TTLNH.

2. Céc thanh vién, don vi thanh vién, thanh vién gidn tiép Hé théng
TTLNH trudc ngay Théng tu nay c¢d hiéu luc thi hanh khong thudc dbi tuong
quy dinh tai Khoan 1 Didu nay chdm dit tu cach thanh vién, don vi thanh vién,
thanh vién gian tiép k& tir ngay Thong tu nay cé hiéu luc thi hanh.

Piéu 52. Hiéu luc thi hanh

Théng tu nay cé hidu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 01 nim 2018 va
cac van ban sau hét hiéu lyc thi hanh:

- Théng tu s6 23/2010/TT-NHNN ngay 09/11/2010 cta Théng ddc Ngan
hang Nha nudc quy dinh vé viée quan ly, van hanh va s dung Hé théng Thanh
todn dién tr li€n ngan hang;

- Théng tu sé 13/2013/TT-NHNN ngay 11/6/2013 ctia Théng dc Ngan
hang Nha nudc vé viéc sta ddi, bd sung mot s didu cia Thong tu sb
23/2010/TT-NHNN ngay 09/11/2010 cua Théng d6c Ngan hang Nha nuéc quy
dinh v& viéc quan 1y, van hanh va st dung Hé théng Thanh toan dién tir lién
ngén hang;

- Didu 6 Théng tu sb 23/2011/TT-NHNN ngay 31/8/2011 ciia Théng dbc
Ngan hang Nha nudc vé viéc thuc thi phuong an don gian héa thu tuc hanh
chinh linh vuc hoat dong thanh todn va cac linh vuc khéac theo Nghi quyét cua
Chinh pht1 vé& don gian héa thii tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ning quan ly.

Piéu 53. T6 chirc thye hién

Chanh Vin phong, Thu trudng cac don vi thugc Ngan hang Nha nude,
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Giam dbc Ngan hang Nha nuéc chi nhanh tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong, Téng giam déc (Gidm ddc) cac thanh vién chiu trach nhiém t§ chirc thuc
hién Thong tu nay. #t~

; nhan: K"THONG POC
R oy | PHO THONG DOC
- Ban Lanh dao NHNN; ' .
- Vin phong Chinh pha (2 ban);
- B6 Tu phap (d¢€ kiem tra);

- Cong bao;
- Luu: VP, Vu PC, Cuc CNTH.
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Mau s6 TTLNH-01

<Tén don vi> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
96 IV Poc lap — Tu do — Hanh phic

V/v Pang ky tham gia Hé théng TTLNH.
....... , hgay ....... thang ..... ndm.......

PE NGHI THAM GIA HE THONG TTLNH

Kinh giri: Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

M3 don vit"; Tén don vi: Pia chi:

Dién thoai: Fax: Email:

S tai khoan thanh toan Viét Nam ddng (VND) mé tai SGD NHNN:

S tai khoan thanh toan D6 la My (USD) mé tai SGD NHNN:

Sb tai khoan thanh toan Pdng tién chung Chau Au (EUR) mé tai SGD NHNN:

S tai khoan thanh toan Ngoai t& khic (Ghi r3 loai dong tién) mé tai SGD NHNN:

Dé nghi dugc tham gia Hé théng thanh toan dién tir lién ngan hang véi cam két tudn
tht cac Quy trinh k¥ thuat nghiép vu, Quy tic van hanh, chia sé khoan vay trong quyét
todn bu trir gid tri thip (khi tham gia dich vu giri Lénh thanh toan gi4 tri thip) va cac Quy
dinh lién quan khac ctia Hé théng thanh toan dién tir lién Ngan hang,

Duéi day ching t6i ding ky dich vu thanh toan va Kénh truyén théng st dung:

1- Ping ky cac dich vu thanh toin (danh diu X vao 6 twong @ng)

STT Loai dich vu thanh toan Ping ky

Giri 1énh thanh toan Gia tri cao

Giti 1énh thanh toin Gia trj thap®

Giri 1énh thanh toan Do la My (USD)

Giri 1énh thanh toan Pdng tidn chung Chiu Au (EUR)

Giri 1énh thanh toan Ngoai té khac (ghi ro loai ddng tién)

Giti 1énh thanh toan N¢ Viét Nam dong (VND)®

Giti Iénh thanh toan Ng Db la My (USD)®

Giti 1énh thanh toan No Pong tién chung Chau Au (EUR)®

O (0| Q[N |ha [ WIN |-

Giri 1énh thanh toan No Ngoai t& khac (ghi 16 logi dong tién)®
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2- Ping ky kénh truyén thong (danh diu X vio 6 twong ing)

Kénh truyén théng sé sir dung
STT Leasedline MetroNet Khac
1
2

Thii trwéng don vi
(Ky, déng dau)

Chu thich:
- (1)Theo Théng tw s6 17/2015/TT- -NHNN ngay 21/10/2015 cua T hong déc NHNN.

- (2)Kém theo Van ban dé nghi vé viéc cam cé, ky qup gidy 1o c6 gid hodc ky quy bang tién dé
thiét ldp han mizc ng rong trong thanh todn dién tir lién ngdn hang ¢ xdc nhdn cua S¢ Giao dich

Ngdn hang Nha nudc.
- (3)Kém theo Hop dong uy quyén hodc vdn ban théa thudn truéc vé viéc thanh todn No loai tién

1é tuong ung giita cdc thanh vién. pe-



M3u sé6 TTLNH-02

<Tén thanh vién> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
6 cV Poc lap — Tw do — Hanh phic

V/v rit khoi Hé théng TTLNH.

PE NGHI RUT KHOI HE THONG TTLNH

Kinh gitri: Ngin hang Nha nwéc Viét Nam

M3 don vi Tén don vi:
Dia chi:
bién thoai: ‘ Fax: Email:

S tai khoan thanh todn (Viét Nam ddng) m& tai NHNN:

S6 tai khoan thanh todn D6 La My (USD) mé tai NHNN:

S6 tai khoan thanh toan Euro (EUR) mé tai NHNN:

Sb tai khoan thanh toan Ngoai t& khac (Ghi rd loai dong tién) m tai SGD NHNN:
Pé nghi duogc rit khoi Hé théng thanh todn dién tir lién ngan hang.

Danh sach cac don vi & nghi rat khéi Hé théng TTLNH

STT | Tén Thanh vién/ Pon vi | Ma ngin hang | Loai thanh vién | Chuyén sang | Hoan toan rut
thanh vién (Tryc tiép/Gidn | Thanh vién gién | khoi Hé théng
tiép) @ tiép (danh cho | TTLNH®
Pon vi thanh vién
truc tie":p(3 ))
1
2

Ngay du kién rit khoi hé théng:
Pé nghi Quy co quan xem xét, chip thuan.

Thu trwéng don vi
(Ky, déng dau)

Chu thich:
- (1): Theo Thong tw sé 17/2015/TT-NHNN ngay 21/10/2015 cia Théng doc NHNN.
- (2): Ghi rd logi thanh vién dang tham gia hé thong TTLNH.
- (3): Pdnh ddu X khi Pon vi thanh vién c6 yéu cdu chuyén sang Thanh vién gidn tiép.
- (4): Ddnh ddu X Khi Thanh vién, Don vi thanh vién, Thanh vién gidn tiép rit hoan toan khdi Hé
thong TTLNH, gt~
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<Tén thanh vién>

/ICV

V/v dang ky don vi thanh vién va thanh vién

gian tiép Hé théng TTLNH.

Miu sé TTLNH-03

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1dp — Tw do — Hanh phuc

PE NGHI THAM GIA DON VI THANH VIEN HOAC THANH VIEN GIAN TIEP THAM GIA HE THONG TTLNH

Kinh giri: Ngin hang Nha nuwéc Viét Nam

Pé nghi ding ky cac don vi thanh vién, thanh vién gidn tiép va sir dung dich vu Hé théng TTLNH nhu sau:

1- Ping ky don vi thanh vién

STT

Mai Ngén
hang (1)

Tén don vi
thanh vién

Ping ky thira hwong quyén thire hién cic dich vu thanh todn theo Thanh vién (d4nh

Thong tin lién hé
diu X vao 6 twong iing)
Dia chi So dién | Girilénh | Grilénh | Girilénh | Girilgnh | Giri Lénh | Girilénh | Girilénh | Girilénh
thoai thanh thanh thanh thanh Thanh thanh thanh thanh
) toan gia | toan D5 toan toan toin N¢ | toan N¢ | toan N¢ | toan No¢
tri thap la My Dong tién | ngoai t¢ | Viét Nam | D6 la my Dong tién | Ngoai té
(USD) chun khac (ghi dong (USD)( ) chun khac (ghi
Chéau Au {'5 loaj (VND) @ Chau Au (5 loaj
(EUR) | dong tién) EUR) D | dong tién)

@




2- Ding ky thanh vién gian tiép

STT | Ma Ngén hang(l) | Tén don vi

Thi trwéng don vi
(Ky, dong diu)

Chuit thich:
(1) Theo Thong tu 56 17/2015/TT-NHNN ngéy 21/10/2015 ciia Théng déc NHNN.
(2) Kém theo Hop dong uy quyén hodc van ban théa thudn truée vé viéc thanh todn No logi tién té tuong irng giita cdc thanh vién. gt~




THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M&u s6 TTLNH-04

LENH CHUYEN NOQ/CO
Loai dong tién:.............
Loai giao dich: Ngay giao dich:
S6 hi¢u giao dich: Ngay, giv giri (nhin) :
Ngin hang giri: Ma NH: TK Ng:
Ngén hang nhan: Ma NH: TK Cé:
Ngén hang chiu phi:
Nguwoi phat Iénh:
Dia chi:
S0 CMND/H§$ chiéu/Ciin cwée/Mi sé DN: Ngay cip:....../..../.... Noi cip:
Tai khoan: Tai NH:
Nguwoi nhén Iénh:
Dia chi:
S6 CMND/H$ chiéu/Cin cwéc: Ngay cép:....../........ Noi cip:
Tai khoan: Tai NH:
Chuwong, loai, khodan, muc:
Noi dung:
S6 tién ba:'mg s6:
S tién bing chir:
KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN #+




THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG Mau sé TTLNH-05

LENH HUY LENH THANH TOAN
Loai dong tién:.............

S6 giao dich: Ngay giao dich: Ngay, gio 1ap:
Ngan hang giri:
Ngin hang nhan:

Nguoi phat 1énh:
Pia chi:

Tai khoan:

Tai ngin hang:

Nguwdi nhin lénh:
Pia chi:

Tai khoan:

Tai ngian hang:

S6 tién bzfmg s0:
S6 tién bing chir:
Két qua huy :
Ly do huy
KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN

Chil thich: Lénh huy Lénh thanh todn chi st dung déi véi cdc chuyén tién dang trong hang doi clia
Trung tédm Xt Iy Quoc gia 42—




‘

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

M3u s6 TTLNH-06

YEU CAU HOAN TRA LENH THANH TOAN

Loai dong tién:.............

S6 giao dich: Ngay gidr lap:
Ngén hang giti lénh:
Ly do:

Cac thong tin cia giao dich gbe
S6 hi¢u giao dich: Ngay giao dich:
Ngin hang gii:
Ngéin hang nhin:

Ngudi phat 1€nh:
Dia chi:

Tai khoan:

Tai ngin hang:

Nguwdi nhan lénh:
Dia chi:

Tai khoan:

Tai ngin hang:

S6 tién bing s6:
S6 tién bang chir:

KE TOAN KIEM SOAT

Ngay, git lap:

CHU TAI KHOAN #r—



THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M3u s8 TTLNH-07

o THONGBAO ,
TU CHOI YEU CAU HOAN TRA LENH THANH TOAN
Loai dong tién:.............

S6 hiéu giao dich: Ngay, gio lap:
Ngin hang gii 1énh:
Ly do

Céc thdng tin cia giao dich gbc
S6 hi¢u giao dich: Ngay giao dich: Ngay, gio lip:
Ngin hang giri:
Ngéin hang nhén:

Ngwdi phat Iénh:
Dia chi:

Tai khoéan:

Tai ngin hang:

Nguwdi nhéan 1énh:
Dia chi:

Tai khodn:

Tai ngin hang:

S6 tién bing so:
S6 tién bing chir:

KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN 4




THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M3u sé TTLNH-08

PIEN TRA SOAT
Loai dong tién:........ e
S6 dién tra soat: Ngay, gio lap:

Ngan hang giri Iénh:

it ol hongtin giaoidichig0cs i
J S . Py . . R gsA
So giao dich: Ngay giao dich: _ So tien:
Ngan hang gii:

Ngan hang nhén:
Noi dung yéu ciu tra soat

KE TOAN KIEM SOAT  CHU TAI KHOAN #*



THANH TOAN BIEN TU LIEN NGAN HANG M3u s8 TTLNH-09
PIEN TRA LOI TRA SOAT
Loai dong tién:.............
S6 dién tra 1vi: Ngay, gio lip:
Ngan hang giri 1énh:
B - ”-Iih(‘)ng_tin giao dichgoe, . s e o g
S6 giao dich : Ngay giao dich: Loai tién S6 tién:
Ngin hang giri:
Ngin hang nhan:

Noi dung yéu ciu tra soit

Noi dung tri 1o ,
KE TOAN KIEM SOAT CHU TAI KHOAN #

11




Dich vu:

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

Maiu s TTLNH-10

TONG HQP GIAO DICH PON VI THANH VIEN

Loai dong tién:.............
Ngay giao dich

Ngén hang:
Trang:

Séhiéu | Tén Ngan hang
Tong cdng
LAP BANG KIEM SOAT #3—
Chil thich:

- Ldp theo timg loai dich vu va téng hop.

- Ldp cho timg dom vj thanh vién

- Cho biét giao dich di va dén cia PVTV ndy vdi timg BVTV khdc

- Cfng téng cua tirg hé thdng va toan bang.




THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M3u sé TTLNH-11

TONG HQP GIAO DICH THANH VIEN

Loai dong tién..............
Ngay giao dich......../............. ovorevennones
Dich vu:
Ngan hang:
S6 hiéu tai khoan: Trang:
~.Chi nhanh | Ne , C6 . .| Chénhl¢nhsé tién "
Sohigu. . - Ténnginhang | Sdbmén | Sitien | Sémén | Sotien | B
TONG CONG
LAP BANG KIEM SOAT

- Ldp cho tirng hé thong thanh vién
- Ldp theo ting loai dich vu va tong hop
- Ldp cho ndi tinh — lién tinh va toan quoc

\
Chii thich:
- Mbi dong la dong téng cong ciia méu sé TTLNH-10 #t~

13




THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG | M&u sé TTLNH-12

BANG CAN DOI CHUYEN TIEN

Dich vu:

 Ngin hang

S higu [~ Ten Nean Hang

Téng cong

LAP BANG KIEM SOAT

Chil thich:
- Ldp cho toan by Hé thong TTLNH
- Ldp theo timg logi dich vu va téng hop
- Ldp cho ngi tinh — lién tinh va toan quélc
- Mbdidong la dong tdng toan bang ciia mdu sé TTLNH -11 pa—

14



THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M3u s6 TTLNH-13
;
BANG KET QUA HACH TOAN
Loai dong tién:.............
Ngay giao dich:....../..cccorneen Levreeeserrones
Dich vu: Trang:
* Ngan hang T P T
S0 higu = Tén Ngéin hang R
Tbng cong
Lép bang Kiém so4t
Chil thich:

- Ldp cho toan by Hé thé’ng TTLNH

- Ldp theo timg loai dich vu va téng hop

- Ldp cho ngi tinh — lién tinh va toan qudc

- Mbi dong tuwong ieng dong ( 2 cft cudi) trén mdu sé TTLNH-12 #a—




THANH TOAN DPIEN TU LIEN NGAN HANG M3u sé TTLNH-14

BANG TONG HQP KET QUA THUC HOA
Ngay giao dich:

Lin thye ho4 : gi¢ thuc hoa: Trang;

Tdng cong

Lép Béing Kiém soat

Chil thich: i
- Két qua cia timg lan thuc hod.
- MGi dong la CIHO hodc chi nhénh NHNN #e~

16



THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M3u s6 TTLNH-15

BANG TONG HQP KET QUA HACH TOAN

Loai dong tién:.............
Ngay giao dich:......./............. f oo
Dich vu:
Ngén hang:
SO hiéu tai khoan:

Tong cong

LAP BANG KIEM SOAT

Chi thich:
- L,a‘g cho tieng hé thong ]
- Mbi dong la két qua hach todn cia don vi thanh vién trong hé thong #¥—




-

THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M3u sé TTLNH-16

BAO CAO CHUYEN TIEN DI

el ;'\,Iui‘? 'ﬂ"p‘"?’«‘-«n ‘l@ 7
ID.*(;@_anhjs,Qi}:L)tilat;;sf13@._1%1?ii
4 5
NH nhén : xxxxxxxx Tén : xxxxxxxx
Cong NH : xxxxxxxx XXXXXXXX XXXXXXXX
Cong toan bang XXXXXXXX XXXXXXXX
Lu§ ké tir dau thang
Luy ké tir d3u nim
LAP BANG KIEM SOAT

Chu thich:

- Cot 1 : S6 thir tu

- C6t 2 : 86 giao dich trong ngay

- C6t 3 : Cdc dich vu phdt sinh (theo ludng gid tri cao hodc thdp)

- Cot4: Lénh chuyén ng

-Cot5: Lénh Chuyén co

- Dong cudi : Téng cdng phdt sinh

- Cong theo t(fng cua don vi thanh vién

- Cac lénh sdlp xép theo thit tw s6 giao dich tang dan

- Biéu ldp theo gid tri cao, gid tri thdp va téng hop

- DOi véi thanh vién cé thé in lai bdo cdo cdc don vi thanh vién trong ciing hé thong dé kiém
tra tir dit liéu ciia thamh vién nhdn tir Trung tém Xiz Iy Quéc gia #4
|

18



THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M&u s6 TTLNH-17

BAO CAO CHUYEN TIEN DEN

Loai dong tién:.............
Ngay giao dich:...... c.ccccunnee. fovereerennnens
Mi Ngan hang : Tén :
S0 | Sogiao S . Doanh 0 phat sinh; .
. ) chhvu L .a‘.a et 'Eb : ; f»'
TT dich : 7 No. | Cé .
1 2 3 4 5
NH chuyén : xxxxxxxx Tén : XXXXXXxx
Cong NH : xxxxxxxx XXXXXXXX XXXXXXXX
Cong toan bang XXXXXXXX XXXXXXXX
Luy ké tir diu thang
Luy ké tir diu nim
LAP BANG KIEM SOAT

Chui thich:
- Cot 1 : S6 thit tie
- Cét 2 : S giao dich trong ngay
- C6t 3 : Cdc dich vu phdt sinh (theo ludng gid tri cao hodc thdp)
- Cot 4 : Lénh chuyén co
- Cét5: Lénh chuyén no
- Dong cudi : Téng cong phdt sinh
- Cdng theo tong cia dom vi thanh vién
- Cdc lénh sdp sép theo thir tw s6 giao dich téng dén
- Biéu ldp theo gid tri cao, gid tri thdp va tong hop ) o
- Déi véi thanh vién cé thé in lai bdo cdo cdc don vi thanh vién trong ciing hé thong dé kiém
tra tir dit liéu cvia thanh vién nhan tir Trung tém xi Iy Quéc gia ¢

19




THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG M3u s6 TTLNH-18

POI CHIEU CHUYEN TIEN PI

Ma Ngan hang : Tén :
Phén 1 : S6 li¢u déi chiéu nhan dwgr,

NH nhin : xxxxxxxx Tén : XXXXxxxx

|

Cong NH : xxxxxxxx XXXXXXXX XXXXXXXX
Cong toan bang XXXXXXXX XXXXXXXX
Luy ké tir ddu thang

Luy ké tir diu nim

1 SG liéu trén béo céo chuyén
tién di cua don vi
2 S6 liéu trén béo cao ddi chiéu

nhén dugc tir Hé théng
TTLNH
3 Chénh léch
LAP BANG KIEM SOAT #+

20




THANH TOAN DIEN TU LIEN NGAN HANG M3u s6 TTLNH-19

POI CHIEU CHUYEN TIEN PEN

Loai dong tién..............
Ngay giao dich:....../ ..c.c........ Loverireesnnnes
Ma3i Ngin hang : Tén :
Phin 1 : S6 lidu d6i chiéu nhin dwgc.

Dichvu .

TT|  dich | Lénhng . | Lénhco -

1 2 3 4 5

4 A
NH chuyén : xxxxxxxx Tén: xxxxxxxx

Cong NH : xxxxxxxx XXXXXXXX XXXXXXXX

Cong toan bang XXXXXXXX XXXXXXXX

Lu§ ké tir ddu thang

Luy ké tir diu nim

Phin 2 : Téng hop Két qua dbi chiéu.

'

S8

1 S liéu trén bdo céo chuyén
tién dén cha don vi

2 | S ligu trén bdo cdo dbi chicu
nhén duogc tir HE thong
TTLNH

3 Chénh Iéch

LAP BANG KIEM SOAT A~

21
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THANH TOANPIEN TU LIEN NGAN HANG MAu s6 TTLNH-20

BANG KET QUA THANH TOAN CUA PON VI THANH VIEN

Loai ddng tién:.............
Ngay giao dich:.......[ ............. overeseeneene

T(x)ng cdng XXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXX
Chénh léch phai thu (trd) : XXxXxXxxxxx (8)
S6 tién bing chir :
LAP BANG KIEM SOAT

Chai thich:

- Cot4 T 5ng cong lénh chuyén no di va lénh chuyén c6 dén

- Cots ;T 5ng céng Iénh chuyén cé di va lénh chuyén no dén

- COt6 : Cot4—cotS (néucotd>cots)

- Cot7 : Cot5—cit 4 (néu cit 4 <cjt 5)

- C¢t8 : Phditra neu ¢t 7> cit 6, phdi thu néu cét 6>cét 7
S6 liéu duoc Idp tir 50 i liéu doi chiéu nhdn duoc tic Trung tam Xie Iy Quoc gia sau khi dd doi chiéu can .
- Sdp xép theo tirng Ngdn hang doi phu‘o*ng la dom vi thanh vién

- Ldp cho gid tr thdp, gid tri cao va tong hop

- Doi véi thamh vién cé thé in lai bdo cdo cdc dom vi thanh vién trong ciing hé thong dé kiém tra tir dit lidu cua thanh vién nhdn tie Trung tdm Xie

Iy Quéc gia. #v

22




THANH TOAN PIEN TU LIEN NGAN HANG

KIEM SOAT

BANG KET QUA THANH TOAN CUA THANH VIEN
Loai ddng tién:.............
Ngdy giao dich:......./............ Loveeeerenanne
Ngin hang (Hoi s& chinh) : Tén :
~ Doanh sb Chénh léch
86 Mi NH Tén Ngin hang
TT No¢ Co No¢ Co
1 2 3 4 5 6 7
Tong cong XXXXXXXXX | XXXXXXXXX XXXXXXXXX XXXXXXXXX
Chénh I¢ch phai thu (trd) : XXXXXXXXX (8)
S6 tidn bing chi : .
LAP BANG

Chu thich:
- Cot4 : Téng toan bang trén cot 4 — mbu s6 TTLNH-20
Cot 5 : Téng toan bang trén cét 5 — mdu s6 TTLNH-20
Cot6 : Cot4—cit5 (néucot 4 >cét5)
Cot7 :Cot5—cot4(néucotd<cots)
Cot 8 : Phdi trd néu cét7>cét 6, phdi thu néu cét 6>cét 7
- 86 liéu dieoc Idp tir sO thanh vién nhdn duwoc tie Trung tdm xi Iy Qudc gia
- Ldp theo tieng dom vi thanh vién trong cimg hé thong
- Ldp cho gid tri thdp, gid tri cao va tong hop St

23

Maiu sé TTLNH-21




MAu s TTLNH-22

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

THANH TOAN DIEN TU
LIEN NGAN HANG

BIEN BAN SU CO KY THUAT TRONG HE THONG TTLNH

Chiing t6i gom cé:

1/.0ng (BA): oovvreeeeerees e CHUC VUL oot sas s sesanes
2/ 0N (BA): ovovveceereie e CRUC VUL oo svesranss e sse s sasssaes
3/ 0Ng (BA): oveveeeeeeeeeeeeee e CHUIC VI o

Nhét tri x4c dinh su cb k¥ thuét trong Hé théng TTLNH sau day:
- Sur ¢ k§ thudt: ............... (O LA SU CO) oo seveeeeen v

- Thoi diém x4y ra su cb: ......... ea (o JUUUNIN phit, NEAY .../ e

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

THU TRUGNG DON VI 4t~



| M3u sé TTLNH-23 .

THANH TOAN DIEN TU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
LIEN NGAN HANG Péc lap - Tw do - Hanh phiic

BIEN BAN CHUYEN TIEN (THUA/THIEU)

Chiing téi gom co:

1/ 0ng (D8): +.verereerceeeseesreserenenns CHUIC VUI woviiieieeetcereerecreeeeneens
. 2/ ONE (DA): v ChUC VU v crenrceree e
3/0n08 (DA): e ChUC VU cvvicrececreercreece e e

Nhit tri x4c dinh tinh trang, nguyén nh4n va trach nhiém trong viéc chuyén tién ......
(thira/thiéu) ........ dudi day:
Lénh thanh toan (NQ/C6) $8: ...eevvecrnevnee. Ngay 1ap 1énh: ...../ccc./veoererrene.
NGUO Phat 18NN: ...coeiiiiiiiiicercer et see et s bs e s bbb e
\ D2 ChI/SE CIMIND ..o e eeeeere e e e eeeeseeeseeseeeesestae s ssssssssestssnsasssss st essssassnsssssasans
T KNOAN: .. oiiviiiieeciiecre e e e ree s e s s eesen e s s e st e sabe s sesaeeatessrnirnssnsensenneas
Tai Ngan hang .......ccccceveevnineninieneeiereesennnens MEANH: ..o,

Ngudi DhAn IENN: ..c.oiiiiece et s sasen

TALKROAN ..oiveieivicrenicine et e st sr e snesaene e st et e b e besb e basn s s nseb st s n s b ennennans
Tai Ngan hang: ......ccocevvnvinicnininnennnn, MEANH: .ot
SO HHBIL! .vvvvvveiver it s e ses et a e a s bR bR b e eeb
| D3 chuyén: .... (thira/ thiéu) ... 14 .o, @ (DANG ChTE: o.voveeecvereeneiesessieeeees

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

D& nghi quy Ngan hang : .....coovvevveerreeerenes can cir Bién ban nay dé: .............. (thu hdi
ngay hodc xur Iy tra tiép cho khach hang) ........c........ s6 tién da chuyén: ..... (thiea/ thiéu) ........

noi trén.

KE TOAN T.P. KE TOAN - THU TRUOGNG PON VI 47
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M3u sb TTLNH-24

SG GIAO DICH NHNN Trang:

BANG KE TONG HQP
THANH TOAN LIEN NGAN HANG GIA TRI CAO
Lénh chuyén Di/Dén — Ng/Co

Ngay:
Kinh giri: <Tén ngdn hang>
M4 ngén hang: Tai khoan:
STT | NHdaumdi | Thikhoan ng/cé S6 mén So tien
nhin/chuyén
1 2 3 4 5
TONG CONG XXXXXXXXX | XXXXXXXXXXXXXXXXX
Léap bang Kiém so4t
Chu thich:

- Ldp riéng tirng bang cho lénh chuyén Pi — Ng, Di— C6, Dén ~ No, Dén - Cé
- Déi v6i lénh chuyén di

+ <Tén ngdn hang>: la ngdn hang gui lénh

+ C@t2: Ngdn hang ddu mdi nhdn lénh

- Déi véi lénh chuyén dén
+ <Tén ngdn hang>: la ngdn hang i Iénh
+ Cot2: Ngdn hang ddau moi gui [énh #4

26




M3u s6 TTLNH-25

NGAN HANG NHA NUGC
VIET NAM

SO GIAO DICH

BAO CAO NGAN HANG THIEU VON GIA TRI THAP

Thoi diém bu trir

Mai ngan hang :
Tén ngin hang:

| 86 tién nor:

A JeA e
SO tien co:

Chénh léch:

S6 dur:

Sé tién thiéu:

SO tidn thi€U: .evuvernnrernnierennierenenreanene dong.

Lap bang Kiém soat #t-

27




M3u sé TTLNH-26

<TEN THANH VIEN> CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: oV Poc ladp — Tw do — Hanh phuc

V/v Ding ky bb sung sir dung dich vu Hé théng
TTLNH. . , gay ....... thang ..... nam... ....

PE NGHI PANG KY BO SUNG SU DUNG DICH VU HE THONG TTLNH

Kinh giti: Ngin hang Nha nuwéc Viét Nam

M3 don vi"; Tén don vi: Pia chi: 1

bién thoai: Fax: Email:

Sé tai khoan thanh todn Viét Nam dong (VND) mé tai SGD NHNN:
Sé tai khoan thanh toan D6 la M§ (USD) mé tai SGD NHNN: 1
S4 tai khoan thanh toan Pdng tién chung Chéu Au (EUR) mé tai SGD NHNN:

S4 tai khoan thanh toan Ngoai té khéc (ghi r3 logi dong tién) mé tai SGD NHNN:

Pé nghi dugc dugc ding ky bd sung sir dung dich vu Hé théng TTLNH
cho cac don vi dudi déy v6i cam két tuan thi cac Quy trinh k¥ thuat nghiép vu,
Quy t4c véan hanh, chia sé khoan vay trong quyét toan bu trir gi4 tri thap (khi tham
gia dich vu giri Lénh thanh toan gi tri thdp) va cac Quy dinh lién quan khéc cia
Hé thng thanh toan dién tir lién Ngan hang.

1. <Tén don vi>, <mi ngén hang"’> )
Ping ky cac dich vu thanh toan (danh dau X vao 6 twong ing)

STT Loai dich vu thanh toan Pang ky
1 G 1€nh thanh toan Gia tri cao |
2 | Giri 1énh thanh toan Gié tri thdp® | ‘
3 | Gui 1énh thanh toan D6 la My (USD)
4 | Gt 16nh thanh to4n Dong tién chung Chau Au (EUR)
5 | Gti 1énh thanh toan Ngoai & khac (ghi 76 loai déng tién)
6 | Gui 1énh thanh toan No Viét Nam ddng (VND)®
7 | Gixi 1énh thanh toan No D6 la My (USD)®
8 | Giri 1énh thanh todn Nog Ddng tién chung Chau Au (EUR)™
9 | Guri 1énh thanh todn No Ngoai té khéc (ghi 76 loai dong tién)®

28




2. <Tén dom vi>, <mi ngan hang">

Dé nghi Quy co quan xem xét, chép thuan.

Thi trwéng don vi
(Ky, d6ng dau)

Chau thich:

- (1)Theo Théng tw s6 17/201 5/TT-NHNN ngay 21/10/2015 cua Théong doc NHNN.

- (2)Kém theo Van ban dé nghi vé viéc cam cé, ky qup gidy 1o ¢6 gid hodc ky qui bang
tién dé thiét Ip han han mikc ng rong trong thanh todn dién tw lién ngdn hang c6 xdc
nhdn cua So Giao dich Ngdn hang Nha nudéc.

- (3)Kém theo Hop dong uy quyén hodc van ban théa thudn truedc vé viéc thanh todn
No logi tién té twong ung giika cdc thanh vién. fe—
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MA2u sé TTLNH-27

<TEN THANH VIEN> CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
g6 v Poc lap — Tuw do — Hanh phic

V/v Ngimg dich vu guri giao dich thanh toan.

PE NGHI NGUNG DICH VU GUI LENH THANH TOAN
Kinh giti: Ngin hang Nha nwéc Viét Nam

Can cir vao nhu cdu sir dung thuc t& hé théng TTLNH <Tén don vi> dé
nghi Ngan hang Nha nuéc Viét Nam nging dich vu gti 1énh thanh toédn trong
Hé théng TTLNH cho céc don vi cu thé nhu sau:

1.<Tén don vi>, <ma ngan hang( >

a) Danh sach cac dich vu ngirng sir dung:

Ngirng st dung
STT Loai dich vu (d@4nh dau X vao
0 twong rng)

1 | Guri Lénh thanh toan gia tri cao
2 | Giri Lénh thanh toén gié trj thép
3 | Gui Lénh thanh toan USD
4 | Gui Lénh thanh toan EUR
5 | Gui Lénh thanh toan Ngoai té khac (ghi rd loai dong tién)
6 | Gui Lénh thanh toan Ng Viét Nam dong (VND)
7 | Gui Lénh thanh toan No D6 la (USD)
8 | Guri Lénh thanh toan No Pong tién chung Chdu Au EUR
9 | Giri Lénh thanh toan No Ngoai t€ khac (ghi 6 loai déng tién)

b)Danh sach cic don vi ngirng Gy quyén (trong trieong hop ngieng dich

vu guri Lénh thanh todn ng)
. A Tén don vi Loai tién ngirng dich vu giri Iénh thanh toin n¢
Ma Ngan . "
STT hang® ngimgdy | VND |USD EUR Ngoai té khic (ghi
quyen r6 loai dong tlen)

1
2

2.<Tén don vi>, <mi ngan hang®">

P& nghi Quy co quan xem xét, chip thuén.

Thu truwdéng don vi
(Ky, dong déu)
Chu thich:

- (1) Theo Théng tw s6 17/2015/TT-NHNN ngay 21/10/2015 ciia Théng doc NHNN #t~
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Mau sé TTLNH-28 ,

| <TEN TO CHUC TIN DUNG> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e S4: IV Poc ldp — Tw do — Hanh phic

V/v nhén ng vay bi trir gié tri thip.
Ha néi, ngay ....... thdang ..... ndm... ....

GIAY NHAN NQ VAY BU TRU GIA TRI THAP

Kinh gwi: Sé Giao dich NHNN.

Can cir vio B4o céo ngan hang thiéu vén gia tri thip ngdy ... thang ....

nam....... cua S& Giao dich NHNN.
<Tb chtrc tin dung> nhén ng vay b trir gid tri thap:
SO AN .. evve e e dong
Béng chit:
L&i SUBL ..o, % nam.
< Tb chirc tin dung> cam két tra no (ca gdc 1n 14i) theo dtng quy dinh
ctia NHNN. |
Noi nhin: TONG GIAM POC (Giam déc)
[ - Nhu trén;
. - Lwu... (K tén) v
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MAu sé TTLNH-29

<Tén don vi> CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: oV Doc lap — Tw do — Hanh phiic

V/v Dé nghj két ni dén Hé théng TTLNH.

DPE NGHI KET NOI PEN HE THONG TTLNH

Kinh giri: Ngan hang Nha nuéc Viét Nam

M3 don vi»: Tén don vi; Dia chi:

bién thoai: Fax: Email: \

D& nghj két ndi dén Hé théng thanh ton dién tir lién ngan hang véi cam \
két tuén tha ddy du cac Quy dinh ciia Ngan hang Nha nudc vé viée quan 1y, van

hanh va sir dung Hé théng Thanh toan dién tir 1ién ngan hang quéc g. |
Duéi day chung t6i dang ky dich vu thanh todn va Kénh truyén théng st 1
dung: )
1- Dang ky cac dich vu thanh toan (danh dau X vao 6 twong tng)

STT Loai dich vu thanh toan Dang ky

1 | Gitilénh quyét toin rong tir cac hé théng khac®

2-Ding ky kénh truyén thong (ddnh diu X vao 6 twong ing)

STT Leasedline MetroNet ' Khac
1
2

Kénh truyén thong sé sit dung

Thi truéng don vi
(Ky, dong dau)

Chu thich:

- (1)Theo Théng tw 56 17/2015/TT-NHNN ngay 21/10/2015 ciia Théng déc NHNN

- (2) Kém theo Vin bdn théa’ thudn cam k‘e‘t trudc gika don vi chu tri i,z_é thong thanh todn bu
trir va cdc thanh vién Hé thong TTLNH veé viéc thuc hién nghia vu quyét todn b trie. ge-
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